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GLOSARIO

ANALISIS DEL MERCADO: es una labor de investigacion a partir de datos
externos. Hay que tener claro a qué mercado se dirige la empresa y quiénes
seran sus clientes potenciales. Identificar los datos principales del mercado, sus
previsiones de crecimiento, competencia, estructura, segmentaciéon. Prever las
barreras de entrada competidores. Definir la cobertura del mercado que se va a
realizar. Analizar la necesidad de distribuidores o intermediarios. Listado de
posibles clientes. Técnicas de venta.

ANALISIS TECNICO: establecer los medios técnicos que se necesitan para poner
en marcha una empresa, su coste y su financiacion. Debe completarse con un
plan de compras que planifigue la gestion de las compras y su almacenaje,
procesos de producciéon y cantidad a producir etc.

ANALISIS ADMINISTRATIVO: servira para definir el organigrama y distribuir las
tareas, los puestos de trabajo y las correspondientes funciones y sus
responsables.

ANALISIS LEGAL: tramites administrativos y legales necesarios que hay que
complementar para poder constituir la empresa y el régimen fiscal al que debera
someterse.

ANALISIS DE SENSIBILIDAD: técnica que permite evaluar el impacto de las
variaciones de los factores mas importantes sobre los beneficios v,
consecuentemente, sobre la tasa de retorno.

COMPOSTAJE: humus obtenido artificialmente por descomposicion bioquimica
en caliente de residuos organicos.

DEGRADABLE: transformacion de una sustancia compleja en otra de estructura
mas sencilla.

ECONOMICO: cualquier forma de actividad que afiade valor a bienes y servicios,
incluyendo creacion, transporte, almacenamiento hasta el uso.

ECONOMIA: rama de las ciencias que trata de la produccion, distribucion y
consumo de bienes y servicios.

ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION: armazon definido formalmente de las
tareas y relaciones de autoridad de una organizacion.



ESTUDIO DE VIABILIDAD: investigacion encaminada a establecer posibilidades
de éxito de una determinada actividad, dados unos recursos disponibles y unas
limitaciones existentes.

EMPRESA: conjunto de actividades humanas colectivas, organizadas con el fin de
producir bienes o rendir beneficios.

ESTUDIO ECONOMICO FINANCIERO: es necesario determinar cuales seran los
fondos necesarios para poner en marcha la empresa y como se va a obtener el
capital. Habr& que definir la estructura financiera de la empresa y hacer prevision
de su rentabilidad, al menos, a medio plazo.

EXTRUSION: técnica de procesamientos de plasticos en la que las resinas se
funden, calientan y bombean. El material a ser procesado es hecho pedazos entre
un tornillo y la pared del barril que es fijo. Este proceso produce energia friccional
gue calienta y fusiona la sustancia para ser después transportada abajo del barril.
El fundido extruido de la maquina se procesa después de la fase de expulsion

MEDIO AMBIENTE: conjunto de elementos abioticos (energia solar, suelo, agua y
aire) y bidticos (organismos vivos) que integran la delgada capa de la Tierra
llamada biosfera, sustento y hogar de los seres vivos.

PLASTICO: material, que mediante una compresién mas o menos prolongada,
puede cambiar de forma y conservar esta de modo permanente, a diferencia de
los cuerpos elasticos. Ciertos materiales sintéticos, que pueden moldearse
facilmente y en cuya composicion entran principalmente derivados de la celulosa,
proteinas y resinas.

PELLETIZADO (PELLET): es una denominacion genérica, no espafiola, utilizada
para referirse a pequefias porciones de material aglomerado o comprimido. El
término es utilizado para referirse a diferentes materiales. Pequefias
concentraciones de resina. Las porciones pueden ser del tamafio de un grano y no
necesariamente grandes porciones.

PELLETS: cilindros diminutos de Resina virgen o reciclada que estan listos para
fundirse.

PET: Polietileno Tereftalato. EI PET es utilizado principalmente para la fabricacion
de recipientes.

POLIMERO: compuesto orgénico de alto peso molecular, natural o sintético cuya
estructura puede representarse por una unidad pequefia repetida, el monémero (el
ej., polietileno, caucho, celulosa).



PVC: Cloruro de Poli vinilo. Antes de la introduccién de PET en los afios setenta,
los recipientes liquidos eran principalmente manufacturados en PVC. Hoy dia el
PVC todavia se usa para etiquetas.

RECICLAJE: es la transformacion de las formas y presentaciones habituales de
los objetos de carton, papel, lata, vidrio, algunos plasticos y residuos organicos, en
materias primas que la industria de manufactura puede utilizar de nuevo. También
se refiere al conjunto de actividades que pretenden reutilizar partes de articulos
gue en su conjunto han llegado al término de su vida Gtil, pero que admiten un uso
adicional para alguno de sus componentes o0 elementos.

RELLENO SANITARIO: la obra de infraestructura que aplica métodos de
ingenieria para la disposicion final de los residuos sélidos ubicados en sitios
adecuados al ordenamiento ecoldgico, mediante el cual los residuos sélidos se
depositan y compactan al menor volumen practico posible y se cubren con
material natural o sintético para prevenir y minimizar la generacion de
contaminantes al ambiente y reducir los riesgos a la salud.

RESIDUOS SOLIDOS URBANOS (RSU): los generados en las casas habitacion,
gue resultan de la eliminacion de los materiales que utilizan en sus actividades
domésticas, de los productos que consumen y de sus envases, embalajes o
empaques; los residuos que provienen de cualquier otra actividad dentro de
establecimientos o en la via publica que genere residuos con caracteristicas
domiciliarias, y los resultantes de la limpieza de las vias y lugares publicos,
siempre que no sean considerados por esta Ley como residuos de otra indole.
RESINA: Cualquiera de una clase de soélido o semi-solido de productos organicos
de origen natural o sintético, generalmente de pesos moleculares altos sin un
punto de fundicion definido. La mayoria de las resinas son polimeros.

TREFILADO: reducir un metal a alambre o hilo pasandolo por una hilera.



RESUMEN

Este proyecto se basa en la realizacion de estudios de ingenieria para determinar
la factibilidad y viabilidad financiera, sobre la creacion de una planta productora de
pelletizado plastico en la ciudad de Tulua. Y que gracias al estudio de mercado
donde se menciona, que la oferta determina la disponibilidad de materia prima en
la misma en el Municipio de Tulua, donde se alcanza a apreciar la oportunidad de
aprovechamiento de residuos solidos plasticos, para la produccion de la empresa,
En el estudio de localizacion del proyecto se determina por la excelente posicion
geogréfica de la ciudad, como centro de convergencia de muchas poblaciones, se
tiene acceso a los diferentes municipios aledafios que suministraran de igual
manera dicho material, y cuenta con buenas vias de acceso que permitira una
excelente comunicacion con las diferentes ciudades y municipios que la rodean,
logrando conseguir con mas facilidad negociaciones con las empresas que se
encuentran ubicadas en el pais, e inicialmente con la ciudad de Cali, que es el
mercado objetivo del proyecto.

Segun el diagnostico realizado para la formulacién del Plan de Gestién Integral de
Residuos (PGIRS), el municipio de Tulua es un gran generador de residuos
sélidos, en especial el plastico. Ademas, se determind que los indices de
aprovechamiento eran muy bajos, en razon a que se dejé los procesos en manos
de las chatarrerias que Unicamente realizan actividades de almacenamiento y
comercializacion de los residuos recolectados por los recuperadores ambientales.

La ciudad de Tulua tiene una posicidbn geografica, que permite tener acceso a
residuos solidos generados por poblaciones que también tienen bajos indices de
aprovechamiento y que por los volimenes generados no tienen la viabilidad de
implementar procesos productivos para el aprovechamiento y transformacion de
estos.

La demanda actual del plastico exige que el producto recuperado sea de alta
calidad y que los volumenes a transportar sea el minimo, por los altos costos del
transporte. Los procesos de transformacién permiten que los volumenes
disminuyan y que se optimice la capacidad de transporte.

También un factor principal, es que es uno de los sectores industriales mas
dinamicos en Colombia en los ultimos afios ha sido la industria del plastico, con
crecimientos promedios anuales del 7%, con un buen flujo exportado hacia los
mercados internacionales y un fuerte impacto en la generacion de empleo en el
pais. Otro de los factores, son las propiedades fisicas del plastico, por la facilidad
de recuperacion en los residuos. Por consiguiente el plastico reciclado que se
decide utilizar para la produccion del principal producto de la empresa se
denomina como PEAD (polietileno de alta densidad) y PEBD (polietileno de baja
densidad), que por lo general se encuentran en las bolsas plasticas.



La empresa trabajara de la mano con los hogares de la ciudad, generando una
cultura de reciclaje en las familias tuluefias, ademas trabajara con los recicladores
informales para la recoleccion de los residuos en la fuente, prestandoles la ayuda
y el apoyo necesario como volantes y uniformes (chalecos) que los identifique y
generen confianza y seguridad en la sociedad.

Como recomendacion estratégica para la supervivencia de la empresa a largo
plazo, se determina tener otra clase de productos que no desvien del camino a la
empresa en la produccion del pelletizado y que sean inmersos al proceso del
producto principal, lo cual permitirh optimizar la productividad para toda la
empresa a futuro. Por tal motivo los productos que se recomiendan adicionalmente
son la pelicula de plastico para la elaboracion de bolsas (fabricada del PEAD y
PEBD producido en la empresa), y la venta de plastico reciclado compactado a
otras empresas que lo requieran, es una estrategia que permitira, que la empresa
sea sostenible a través del tiempo y tenga una cadena de distribucion mas amplia.

Para poder cumplir con los objetivos de este estudio, fue necesario realizar:

Una investigacion de mercados con el fin de determinar la cantidad de empresas
gue demandan y ofrecen nuestros productos, de esta manera se visitaron
empresas que suministran materia prima (producto sustituto) a las diferentes
empresas en Cali, las cuales indicaron que la demanda es superior a la oferta que
se encuentra en el mercado actualmente. Para lo cual se establecieron unas
estrategias de mercado para el abastecimiento y comercializacién del producto
con las cuales se conseguira satisfacer la demanda y competir contra una oferta
establecida en el mercado. Para el estudio también se tuvieron en cuenta analizar
los diferentes entornos, para lo cual se utilizé el método de las cinco fuerzas de
Porter y un analisis DOFA para la evaluacion de la empresa con el medio y su
competencia.

Un estudio técnico — operativo con la finalidad de calcular una capacidad
productiva y unos requerimientos de factor humano y material necesarios para la
empresa, para lo que fue necesario determinar una localizacion adecuada que
cumpliera con los requerimientos minimos exigidos por la ley y por las
necesidades de produccion de la empresa. Este estudio permitié definir la
capacidad de instalada y disponible de la empresa, y con el diagrama hombre
maquina un procedimiento eficiente que permita el mejor rendimiento en los
procesos, también se plantea la distribucion de planta adecuada y la necesidad de
la obra fisica.

Se define un marco organizacional que muestre el orden y las leyes de la
empresa, con el cual conseguird documentar los procesos, los responsables y las
estrategias de la empresa, los manuales de funciones, los objetivos de la empresa
a corto y largo plazo y tipo de empresa que se constituira.



Y por ultimo se realiza un analisis financiero para calcular necesidad de inversion,
su amortizacion y la recuperacion de la inversién definiendo la rentabilidad y el
retorno de la inversion, y los indicadores financiero del proyecto.

Por lo anterior, se pudo definir que el proyecto presenta una buena rentabilidad y
permite el retorno de la inversion para el inversionista, en un plazo de cuatro afios
después de estar produciendo.



ABSTRACT

This project is based on engineering studies to determine the feasibility and
financial viability, the creation of a pelletizing plant producing plastic in the city of
Tulua. And by studying market where supply is mentioned in the availability of raw
material in itself, is achieved appreciate the opportunity to use solid waste plastics
for the production of the company, and the excellent geographical position of the
city as a focal point for many people, you have access to the different
municipalities around them to provide such material in the same way, and has
good access roads to allow for excellent communication with the various cities and
towns that surround it, managing to get easier negotiations with the companies that
are located across the country, initially with the city of Cali, which is the target
market of the project.

In the diagnosis for the formulation of the Integrated Waste Management (PGIRS),
the municipality of Tulua is a major generator of solid waste, especially plastic. In
addition, it was determined that utilization rates were very low, due to the process
was left in the hands of junkyards that conduct only storage and disposal of waste
collected by recyclers environment.

The city of Tulua has a geographical position that allows access to solid waste
generated by populations that have low rates of utilization and that the volumes
have not generated the feasibility of implementing production processes for the
development and transformation of these.

The current demand requires that plastic recovered product is high quality and
volumes to be transported to a minimum due to the high transport costs. The
processing methods allow volume decrease and to optimize the transport capacity.

Also a major factor is that it is one of the most dynamic industrial sectors in
Colombia in recent years has been the plastics industry, with average annual
growth of 7%, with a good flow exported to international markets and a strong
impact on employment generation in the country. Other factors are the physical
properties of plastic, for ease of recovery in the waste. Therefore the recycled
plastic is used to decide the primary product production company is named as
HDPE (high density polyethylene) and LDPE (low density polyethylene), which is
usually found in plastic bags.

The company works hand in hand with the town homes, creating a culture of
recycling tulueiias families also work with the informal recyclers to collect waste at
source, by providing assistance and support needed as flyers and uniform (vests)
that identify and build confidence and security in society.



As a strategic recommendation for the survival of long-term Companye is
determined to have another kind of products that do not deviate from the path to
the company in the production of pelleted and are immersed in the process of the
main product, which will maximize productivity for all the company's future.
Therefore the products are additionally recommended the plastic film for the
preparation of bags (made of HDPE and LDPE produced in the company), and the
sale of recycled plastic compacted to other companies that require it, is a strategy
that will that the company is sustainable over time and have a wider distribution
chain.

To meet the objectives of this study was necessary:

Market research to determine the number of companies that demand and offer our
products, so we visited companies that supply raw materials (substitutes) to
different companies in Cali, which indicated that the demand exceeds the offer is
on the market today. For which were established marketing strategies for the
supply and marketing of the product with which they get to meet demand and
compete against established market supply. For the study also took into account to
analyze the different environments, for which the method of Porter's five forces and
SWOT analysis for the evaluation of the company with the means and
competence.

A technical study - operating for the purpose of calculating production capacity and
a human factor requirements and equipment needed for the company to what was
necessary to determine a suitable location that meets the minimum requirements
required by law and by the needs of production company. This study allowed to
define the capacity of installed and available to the company, and the man
machine chart an efficient procedure that allows the best performance in the
process also raises the right floor plan and the need for the physical work.

Define an organizational framework that shows the order and laws of the company,
which will get documentation processes, managers and strategies of the company,
operating manuals, the objectives of the company's short and long term and type of
company to be formed.

And finally financial analysis to calculate investment needs, amortization and
recovery of investment by defining the profitability and return on investment, and
financial indicators of the project.

Therefore, we could define that the project presents a good return and allows the
return on investment for the investor, within four years after being produced.
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0. INTRODUCCION

Uno de los sectores industriales mas dinamicos en Colombia en los ultimos afios
ha sido la industria del plastico, con crecimientos promedios anuales del 7%, con
un buen flujo exportado hacia los mercados internacionales y un fuerte impacto en
la generacion de empleo en el pais.

Desde el punto de vista ambiental, los desechos plésticos resultan ser una fuente
de contaminacion importante por el tiempo que demora el plastico en
descomponerse, ocasionando dafios al medio ambiente, pero también generando
oportunidades para extender la vida Gtil de los plasticos y aprovecharlos en otros
usos.

El plastico puede ser reutilizado y convertido en materia prima para la fabricacion
de otros productos, siendo esta una gran ventaja y una oportunidad para
emprender empresas nuevas que contribuyan no solo a la industria sino también
al cuidado del medio ambiente. Adicionalmente, la creciente utilizacion del plastico
en muchos campos y sectores productivos, proporcionan oportunidades de
negocios con alta probabilidad de éxito.

Considerando lo anterior, resulta pertinente determinar la factibilidad para la
creacion de una empresa productora de pelletizado plastico en el municipio de
Tulua, teniendo en cuenta ademas, la alta generaciéon de residuos soélidos
plasticos y la demanda existente en la ciudad de Cali, mercado que inicialmente
seria el objetivo de la empresa, debido a la presencia de organizaciones que
utilizan el pelletizado plastico, como insumo dentro de sus procesos productivos.

La cantidad de desechos plasticos generados en la ciudad de Tulug, llevan a
pensar en la reutilizacion de estos, desarrollando un proyecto que permita conocer
la composicién de los plasticos y el comportamiento de los mismos en el mercado.
Ademas de colaborar con el mejoramiento ambiental de la ciudad, ya que permite
recoger y clasificar todos los desechos plasticos de Tulud y disminuir los
volimenes de disposicion final.

El pelletizado derivado de la recuperacion del plastico que se tratara en el
proyecto es elaborado a base a procesos de reciclaje, por lo tanto su manejo y uso
es de vital importancia, como se mostrara en el presente documento.



1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En Colombia, la industria del plastico se ha caracterizado por ser, en condiciones
normales, una de las actividades manufacturera mas dinamica de las ultimas
décadas; entre el afio 2001 y 2009 tuvo un crecimiento promedio anual del 6.3%.*

En el afio 2009 el sector de los plasticos exportdé 620 millones de dolares FOB,
presentando un crecimiento promedio en las exportaciones de 12.3% en el periodo
2001-2009°

Considerando el concepto de vida util, se puede afirmar que el volumen de
residuos plasticos urbanos seré siempre inferior al total del consumo de plasticos.
En el caso colombiano, el consumo de plasticos en el periodo 1997 a 2000 esta
alrededor de las 530.000 toneladas anuales, en tanto que el volumen de residuos
plasticos urbanos estimado por ACOPLASTICOS se encuentra entre 220.000 y
280.000 toneladas / afio.

El impacto de contaminacion que tienen los plasticos sobre el medio ambiente es
muy alto, ya que el plastico se demora mas de 100 afios para descomponerse.
Esta desventaja en el plastico, ocasiona pérdidas irreparables para el medio
ambiente, por lo que se busca poder extender la vida util de los plasticos y
aprovechar todo ese tiempo de descomposicion.

La falta de concientizacion a la hora de hacer el aprovechamiento de los diferentes
productos que utilizamos, es otra de las variantes del problema ambiental que se
presenta en la sociedad. Entre estos esta el plastico, que puede ser reutilizado y
convertido en materia prima o en un objeto o articulo nuevo, alargando su vida util
en el mercado, degradando su descomposicion aun mas a medida que se van
reutilizando e implementandolos en objetos que se puedan utilizar en diferentes
actividades econdmicas.En Colombia, segun la Encuesta Anual Manufacturera del
DANE, 461 establecimientos se dedican a la actividad transformadora de materias
plasticas, que corresponden al 6,3% del total de la industria manufacturera, con
31.349 personas empleadas directamente. Asi, el sector aporta el 5,9% de los
puestos de trabajo en la industria®.

De otra parte, por su desempefio y progreso, cada dia se usan mas plasticos y de
caracteristicas tan variadas, que sus aplicaciones estan en casi todos los campos,
contribuyendo de una forma significativa al mejoramiento de la calidad de vida.

1

DANE. Muestra mensual manufacturera. Informacién estadistica. Diciembre de 2009

DANE. Colombia, exportaciones por sector econémico, segin CllIU Rev. 3. Informacién estadistica.
®Fuente; Encuesta Anual Manufacturera DANE, 2000. Datos registrados para la agrupacion ClIU 356, Sector Productos de
Plastico.



Como se conoce por datos historicos del DANE, en Colombia se presenta una alta
tasa de desempleo, el cual hacia junio de 2009 era de 11.4%, tasa que se puede
reducir creando empresas que con creatividad y dirigidas por emprendedores con
vision de oportunidad y mejoramiento para el pais y para él mismo, puedan ser
una fuente generadora de empleo para la region y para el pais. Por lo tanto la
creacion de un material como el nuestro (pelletizado plastico) que sirve de materia
prima sustituta para las empresas que fabrican diferentes productos plasticos, es
necesaria tanto para mejorar el nivel de empleo del pais, como la economia
personal de los emprendedores.

Uno de los principios de la gestion de los residuos solidos es maximizar el
aprovechamiento de los mismos hasta donde sea economicamente viable,
técnicamente factible y ambientalmente conveniente. Para llegar a este objetivo
es importante asegurar un manejo integral de los residuos, que permita generar
procesos que contribuyan a la valorizacion de éstos como materia prima y
consecuentemente incursionar en el mercado de residuos plasticos
aprovechables, susceptibles de ser utilizados como materias primas en otros
procesos productivos.

Por lo tanto, la incursion en el mercado requiere un estudio que permita establecer
las caracteristicas de la oferta, la demanda, los precios, proveedores y en general
todas aquellas condiciones que deben considerarse en el momento de la creacién
de la empresa que busca producir y comercializar pelletizado plastico reciclado.

Para obtener la disminucién en la generaciéon de residuos sélidos debemos
modificar los habitos de consumo y tomar la cultura de la no basura. Para
maximizar el aprovechamiento, debemos principalmente extraer el valor de los
residuos, y la mejor manera de hacerlo es a través de la transformacion (reciclaje)
en materia prima para devolverlos a los procesos iniciales; sea por procesos
mecanicos o por incineracion, como en el caso de los residuos solidos plasticos.

La ciudad de Tulua tiene actualmente el principal problema de todas la ciudad del
pais, como es el mal manejo de los residuos sélidos, dada principalmente a la
mala gestion que se realiza de éstos, el poco aprovechamiento que se hace de los
mismos Yy la existencia de un servicio domiciliario de aseo contratado con una
empresa particular que solo realiza la gestion de recoleccion, transporte y
disposicion final (comunmente llamada la gestion a las basuras).

De acuerdo al diagnéstico para la formulacion del Plan de Manejo Integral de
Residuos Soélidos (PMIRS)* en las comunas del municipio de Tulua, se determiné
gue el aprovechamiento tenia un indice muy bajo y que se habia dejado
Unicamente la recuperacion en manos de los recicladores callejeros y la
comercializacion de estos residuos a las chatarrerias, quien lo hacen sin ninguna

4 ARTEAGA Hernando Alfonso. PLAN DE GESTION INTEGRAL RESIDUOS SOLIDOS PGIRS MUNICIPIO DE TULUA.
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técnica y organizacion empresarial. La ciudad de Tuluéa genera 3247,34 toneladas
de residuos solidos al mes, de estas el 66% son orgénicos, el 24% (778 ton) son
inorganicos. Del 24%de residuos inorganicos generados las chatarrerias
recuperan el 30% (233 ton), las toneladas restantes se depositan como basuras.
Las comunas generan aproximadamente el 31.5% (1022 ton/mes) del total
generado en el municipio y de las cuales el 35.27% (360.45 ton/mes) son residuos
solidos inorganicos recuperables.

Segun el diagnostico para la formulacion del PMIRS de Tulug, en la ciudad se
generan 498.14 toneladas al mes de residuos sélidos plasticos, de los cuales el
9.7% son generados por las comunas pertenecientes a los estratos 1, 2 y 3; el
11.82% por las comunas de estratos 4, 5y 6; el 14.5% de los residuos plasticos se
generan en el comercio, el 19.90% en las entidades oficiales y colegios, el 13.40%
en la industria, el 13.8% en la plaza de mercado y el 24.3% en los parques.

Las situaciones anteriores no propician la separacion desde y en la fuente para
poder proponer una recoleccion selectiva que conlleve a acopiar, aprovechar y
reciclar, realizar una gestion a los residuos de una manera mas eficiente, y debe
ser asi, ya que los residuos quedan en mejores condiciones (calidad de residuos)
para establecer su redso y aprovechamiento, de igual manera dignificar el trabajo
de los recuperadores, estableciéndoles unas mejores condiciones de trabajo y
calidad de vida.

El problema planteado conlleva a la mala estética de la ciudad, a la contaminacion
ambiental, sanitaria y fomenta la generacion de basuras que al final es lo que
genera el problema. En este sentido, y estableciendo un efecto macro se puede
decir que no hay un aprovechamiento de los residuos soélidos generados en el
municipio, a su vez, decrece la alternativa de mejorar las condiciones econdémicas,
sociales y ambientales de la comunidad, que es la generadora de las basuras y la
gue debe tener una participacion activa en la solucion de la problemética.

La principal debilidad que se encontré en el sistema actual del manejo de residuos
soélidos en el Municipio de Tulua, es el bajo indice de aprovechamiento de los
mismos. La razon principal, es que se realiza Gnicamente recoleccion, acopio y
comercializacion de los residuos recolectados por los recuperadores en la acera y
los componentes como el relso y la reutilizacion no se hacen en razon a que los
residuos recuperados no tienen la calidad exigida para tal fin. Ademas, el sistema
actual de recoleccion, transporte y manejo no se permite obtener residuos de
calidad y se pierde aproximadamente el 30% de los residuos ya sea por
contaminacion o mala seleccion y clasificacion.



1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

En la ciudad de Tulug, en la zona rural y en los municipios aledafios, por su
desarrollo econdémico constante se puede apreciar, una alta generacion de
residuos solidos y en especial un bajo indice de aprovechamiento de los residuos
solidos plasticos por carencia de sistemas productivos de transformacion, por lo
tanto ¢sera factible y viable la creacion de una empresa productora de pelletizado
plastico en el municipio de Tulud?

1.3 JUSTIFICACION

Los cambios culturales que ha sufrido la poblaciéon en los Ultimos afos, ha
conllevado al cambio en la prioridad de la satisfaccion en la escala de las
necesidades. Hoy las personas prefieren productos y servicios que propendan a
su bienestar, en especial la seguridad y proteccion de la vida y del medio
ambiente, es por ello que se han incrementado el uso de productos desechables
reciclable.

Ademas el aprovechamiento de los residuos sélidos plasticos trae beneficios
econdmicos y ambientales. Los residuos plasticos se valorizan y permiten ingresos
econémicos a los recuperadores, disminuyen los costos de produccion, energia
para los procesos y se fortalecen las cadenas productivas del reciclaje.
Ambientalmente, disminuyen el consumo de energia (gas, petroleo), disminuye el
impacto ambiental en los rellenos, hay poca demanda de agua y bajos niveles de
emisiones atmosféricas y vertimientos.

Es necesario dejar claro que el emprendedor, en todo momento esta viendo la
oportunidad de poder mejorar y obtener beneficio de toda idea, por lo que se crean
empresas que puedan transformar estos desechos plasticos en materia prima,
como para nuestra empresa, que el plastico recuperado se convierte en la materia
prima principal para nuestro producto, y como para otras empresas que el
producto que ofrecemos se convierte en materia prima sustituta para ellas, y de
igual forma disminuir los costos de produccién en materia prima a las empresas
gue producen articulos de plastico.

Por consiguiente, lo que se desea es transformar los plasticos reciclados en un
producto que se pueda reutilizar, de forma industrial en la elaboracion de
productos plasticos, llamado pelletizado. El producto es una materia prima que se
combina con producto virgen (polietileno sin usar) para la elaboracion de nuevos
productos de empaque o uso diario de las personas, siempre y cuando estos no
tengan contacto primario con los alimentos.

Debido a sus cualidades, los plasticos se emplean en muchas ramas de la
ingenieria (construccion, electrénica, aerondutica, iluminacion, automotores, etc.)
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asi como en la fabricacién de numerosos objetos domésticos. También se usan en
la industria de las fibras artificiales, del caucho sintético, de vidrios y cristales
organicos, de adhesivos y muchos otros.

Dada la importancia que tienen los plasticos a nivel industrial, la falta de
aprovechamiento de los residuos soélidos del plastico generados en el municipio de
Tulua, configura una importante oportunidad de negocio, que requiere ser
estudiada y evaluada para determinar su viabilidad técnica, comercial y financiera.
Adicionalmente, esta oportunidad comercial contribuye al cuidado del medio
ambiente por implicar labores de reciclaje, trascendentales para el bienestar de la
sociedad en la actualidad.

Igualmente, ya que en la actualidad se presenta falta de cultura y conciencia por
parte de la ciudadania en lo referente al reciclaje de los desechos diarios se puede
aprovechar esta debilidad de la ciudadania y convertirla en una oportunidad para
la empresa.

El proyecto tiene beneficios no solo ambientales sino también comerciales, dado
gue la aplicacion de técnicas y tecnologias a los residuos sélidos para darles un
valor agregado y que estos puedan ser reusados, reutilizados, reciclados o
transformados, permite generar materias primas para otros procesos productivos,
lo que generaria las cadenas productivas del reciclaje y la conformacion de grupos
asociados para la implementacion del modelo ideal del Manejo Integral de los
Residuos Sélidos (MIRS), donde la participacion de los generadores es de vital
importancia, ya que pasan de generadores a ser clientes de los bienes producidos
en el centro de acopio, aprovechamiento y transformacion, y a recibir beneficios
econdmicos y ambientales.

La creacion de una empresa de Transformacion de Residuos Sdlidos plasticos,
permitira prevenir y minimizar los impactos asociados con las diferentes fases de
manejo y procesos productivos del plastico. Como también disminuird el impacto
generado por ellos en la disposicion final y en la produccion de materias primas.

La idea de negocio, consistente en la creacién de una empresa productora de
pelletizado plastico reciclado en el municipio de Tulua, surge como una
oportunidad ante el problema del mal manejo de los residuos sélidos que se da en
el municipio y que es debido principalmente a la falta de sensibilizacion,
concientizacion, capacitacion y ausencia de formulacion de proyectos que
promuevan un manejo integral de residuos solidos (MIRS), sumado al paradigma
gue posee la comunidad con respecto a la mal llamado “basura” y que asocian al
reciclaje como una actividad que solo la hacen los indigentes. Ademas no existe
motivacion, ni incentivos que permitan un mejor aprovechamiento de los residuos,
esto se debe a la carencia de conocimiento del potencial econdémico de estos y de
los efectos sanitarios y ambientales que puede traer un manejo inadecuado de los
residuos.



Por lo tanto, este estudio de factibilidad para la creacibn de una empresa
productora de pelletizado plastico reciclado en el municipio de Tulua es una
importante alternativa de solucion a la problemética socio-ambiental generada por
las basuras, ademas, se articula con los Planes de Gestion Integral de Residuos
Solidos (PGIRS) y contribuye a fortalecer los sistemas de aprovechamiento y
transformacion que dignifican la labor de los recicladores y mejora la calidad de
vida de los mismos.

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo general

Realizar un estudio de factibilidad que permita determinar la viabilidad de crear
una empresa productora de pelletizado plastico en el Municipio de Tulua.

1.4.2 Objetivos especificos

Realizar una investigacion de mercado a nivel de las empresas fabricadoras de
productos plasticos para caracterizar la demanda y oferta.

Plantear estrategias de mercado para la comercializacion del producto pelletizado
plastico.

Realizar un andlisis técnico — operativo para el acopio y la produccion de
pelletizado plastico en el municipio de Tulua.

Definir el marco organizacional y legal de la empresa productora de pelletizado
plastico en el municipio de Tulua.

Hacer un estudio financiero de la apertura y funcionamiento de la empresa para el
acopio y transformacion de plastico recuperado en el municipio de Tulua.

1.5 METODOLOGIA

1.5.1 Tipo de investigacion

Esta investigacion es de caracter descriptivo, porque pretende determinar la
factibilidad para la creacion de una empresa productora de pelletizado plastico en

Tulua para su comercializacion en empresas fabricadoras de productos plasticos
lo cual requiere de la caracterizacion del mercado consumidor, proveedor, los
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requerimientos técnicos y tecnoldgicos, las caracteristicas legales, administrativas
y los aspectos financieros que hacen que la idea de negocio sea viable.

Es importante destacar que la investigacion del pelletizado se manej6 como un
estudio fenomenologico ya que de este producto la informacion es escasa y de
dificil acceso para los investigadores, esto se determind en la marcha del proyecto
puesto que no se tuvo una informacion previa del pelletizado en el sector para
entrar a analizar este producto. Se hizo un estudio exploratorio destinado a
explicar su comportamiento.

1.5.2 Método de investigacion

Para este estudio es necesario recurrir a métodos descriptivos, principalmente
visitas para caracterizar el mercado, especificamente la oferta, es decir, las
empresas que venden como insumo el plastico pelletizado. Igualmente se requiere
de revision bibliografica para establecer los requerimientos técnicos y legales
necesarios para la creacion de la empresa productora de pelletizado plastico en
Tulua. EI método de investigacion es deductivo, porque se inicia el estudio a partir
de situaciones generales como son las caracteristicas del mercado, para
finalmente llegar a condiciones particulares como lo es la viabilidad econémica y
financiera de la empresa.

1.5.3 Fuentes de informacion

Primarias: Son las fuentes que proporcionan informacién de primera mano
mediante encuestas, observacion o experimentacion. En esta clasificacion se tiene
principalmente a las empresas susceptibles de ofertar el producto pelletizado
plastico, para consumo en procesos productivos.

Secundaria: En esta fuente de informacién se tienen en cuenta los libros y
documentos que sirven como bibliografia documental. Para este trabajo de
investigacion se toman como referentes a Rodrigo Varela, Porter, Gabriel Baca
Urbina, que proporcionan a través de sus libros, la teoria necesaria para
desarrollar el estudio de factibilidad para la empresa de pelletizado plastico, entre
otros.

1.5.4 Técnicas de recolecciéon de informacion

Para lograr el objetivo de esta investigacion se utilizaran instrumentos que
permitan recopilar, analizar y concluir acerca de la informacidon necesaria para
determinar la factibilidad de la creacién de la empresa de pelletizado plastico para
su comercializacion.



Tanto las empresas productoras de materia prima como las consumidoras del
producto final, manejan una confidencialidad en la procedencia del producto; en
razon a que generalmente no cumplen con la pureza para la produccion del pellet
o para la produccién de bienes a través del reciclaje. Ademas, las empresas en su
mayoria, no cumplen con las normas ambientales para esta clase de procesos
industriales.

Con la premisa anterior se opto para la recoleccion de la informacion realizando
visitas informales a productores de pellet, que suministran materia prima a
empresas productoras de bienes. En estas visitas se obtuvo informacion y datos
estadisticos por parte de los productores que fueron tomados para analisis del
mercado del producto a producir en la empresa, razon del estudio.

Las empresas productoras de pellet derivado de la transformacion del plastico,
utilizan, en primer lugar material no de Optima calidad (material proveniente del
relleno sanitario o recolectado en la acera) y en segundo lugar los proceso
productivos utilizados no garantizan una calidad Optima del pellet para la
produccion de bienes. Las empresas consumidoras de esta materia prima son
conocedoras de la calidad de este producto y ademas de los porcentajes utilizados
en los procesos productivos que se utilizan.

Por esta razon y por la existencia de normatividad ambiental y sanitaria manejan
una confidencialidad en las cantidades consumidas y en las cantidades
producidas.

1.5.5 Poblaciéon

La poblacién en estudio la constituye las empresas pertenecientes al sector
plastico cuyo codigo CIIU es D2521 y D2529. De acuerdo con la informacion
proporcionada por la Superintendencia de Sociedades, en Cali estan registradas
22 empresas que se presentan a continuacion en el Cuadro 1. Se decidié tomar
como base para el estudio estas empresas ubicadas en dicha ciudad dado que la
industria del plastico en el Valle del Cauca se concentra principalmente en Cali,
siendo las empresas mas representativas del sector, localizadas en la zona
industrial del departamento.
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Cuadro 1. Empresas del Sector Productos de Plastico. Cali. 2007

NIT RAZON SOCIAL CIUDAD Cllu | SECTOR
805004232 | ANDINA DE TUBERIAS LTDA CALI D2521 17
ARBELAEZ VALENCIA HERMANOS TOSTADORA DE CAFE
891303753 | MEJIA S EN C SIMPLE CALI D2521 17
805027516 | PRODEPLAST CALI D2521 17
805026529 | OCCIDENTAL DE PLASTICOS LTDA CALI D2521 17
800032741 | PROCESOS DE MANUFACTURA LTDA CALI D2521 17
805024636 | PLASTIGER LTDA CALI D2521 17
800188935 | RESKO LTDA CALI D2521 17
860066323 | POLIETILENOS DEL VALLE S.A CALI D2521 17
805014847 | INDUSTRIAS PLINCO LTDA CALI D2521 17
805001649 | TORO CORREDOR EDITORES LTDA CALI D2521 17
805015293 | FLUOROPLASTICOS LTDA. CALI D2529 17
890301638 | 3ADEPLAST Y CIA LTDA. CALI D2529 17
890306040 | INDUSTRIAS EVOR CALI D2529 17
805001597 | INNOVACIONES PLASTICAS S.A. CALI D2529 17
805006040 | INCOLPLAST S.A. CALI D2529 17
890317364 | PLASTICOS MAFRA LTDA CALI D2529 17
890318386 | FERREPLASTICOS CALI D2529 17
805030203 | PROBOLSAS LTDA - PLASTICOS Y BOLSAS CALI D2529 17
800064847 | CONSTRUPLAST CALI D2529 17
890320227 | PLASTIPEN LIMITADA CALI D2529 17
SACOS DE COLOMBIA LTDA EN ACUERDO DE
800203129 | REESTRUCTURACION CALI D2529 17
890301033 | TECNOPLAST LTDA. CALI D2529 17

Fuente: Superintendencia de Sociedades de Colombia
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2. MARCO DE REFERENCIA

Para el desarrollo de la investigacion se deben considerar importantes conceptos y
teorias relacionadas con el sector en estudio (Plastico) y en general los estudios
de factibilidad de mercado, técnica, organizacional y financiera. A continuacion se
presentan aspectos tedricos relacionados con estos temas.

2.1 MARCO TEORICO

2.1.1 Elorigeny desarrollo de los plasticos

La palabra plastico debe entenderse como un término genérico que describe una
gran variedad de sustancias que se distinguen por su estructura, propiedades y
composicion, caracteristicas que permiten que a menudo puedan sustituir a los
materiales convencionales como la madera y los metales, asi como
complementarlos.

Otras caracteristicas de los plasticos son:

“Hacen parte de un grupo de compuestos organicos denominados polimeros.
Estan conformados por largas cadenas macromoleculares que contienen en su
estructura carbono e hidrogeno. Principalmente, se obtienen mediante
reacciones quimicas entre diferentes materias primas de origen sintético o
natural. Dependiendo de la estructura que forma el carbono al asociarse con
hidrégeno, oxigeno y nitrdgeno, cambian las propiedades fisicas y su estructura
molecular. Se dividen en termoplasticos, materiales que se ablandan al ser
calentados y se endurecen al enfriarse, y termoestables, que adoptan una forma
permanente al aplicarles calor y presién.”

La industria de los plasticos es del siglo XX a pesar de que su produccion data de
1869 con la creacion del celuloide el cual origind la pelicula fotogréafica. Su
crecimiento, desarrollos, aplicaciones e impactos en la sociedad y la economia
han tenido lugar en los ultimos cien afios, lo que convierte a la industria del
plastico en un invaluable aporte a la historia de la civilizacion y a la fabricacion de
productos esenciales.

5

MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL. Sector Plastico. Guias Ambientales. Bogota, Julio de 2004. P. 14
6

Ibid. P. 14
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Desde el comienzo de la década de los 60 se produjo un marcado crecimiento en
la industria de los plasticos. Actualmente, la produccién mundial de plasticos es
diez veces mayor que en aquella época y alcanza aproximadamente 100 millones
de toneladas anuales.’

Las principales materias primas en la produccion de plasticos son el gas natural y
el petrdleo, del cual solo el 5% de lo extraido es utilizado para la fabricacion de
plasticos, es decir, solo utiliza una minima cantidad de recursos no renovables, asi
mismo ocurre con el consumo energético, dado que requieren temperaturas mas
bajas comparados con otros materiales inorganicos.

2.1.2 Importancia de los plasticos

Los cambios culturales que ha sufrido la poblacion en los Ultimos afios han
conllevado al cambio en la prioridad de la satisfaccion de la escala de las
necesidades. Hoy las personas prefieren productos y servicios que propendan a
su bienestar, en especial la seguridad y proteccion de la vida y del medio
ambiente, es por ello que se han incrementado el uso de productos desechables.

Por tal motivo este producto es esencial para el desarrollo de la ciudad, ya que
llevaria a la industrializacion y a la salubridad de la ciudad.

Dado la alta tecnologia que se requiere en la produccion de este producto,
originando un mercado de oligopolio, este proyecto se delimita a la
comercializacion de pelletizado para la produccion de productos desechables.

Los materiales de plastico desempefian un papel importante que cada dia se
acrecienta mas. Una de las principales razones es que los plasticos poseen
propiedades que no se encuentran, ya sea en forma aislada o combinadas entre
si, en ningun material que ofrece la naturaleza. Algunas de estas propiedades son
su elasticidad, maleabilidad, resistencia quimica y mecanica, impermeabilidad,
resistencia al enmohecimiento, facilidad para el trefilado, entre otros.®

Debido a sus cualidades, los plasticos se emplean en muchas ramas de la
ingenieria (construccion, electrénica, aerondutica, iluminacion, automotores, etc.)
asi como en la fabricacién de numerosos objetos domésticos. También se usan en
la industria de las fibras artificiales, del caucho sintético, de vidrios y cristales
organicos, de adhesivos y muchos otros.

7Ibl'd. P. 14

ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA SALUD. Manejo Ambiental del Plastico. Septiembre de 1996. Disponible en:
http://www.cepis.ops-oms.org/eswww/proyecto/repidisc/publica/repindex/repi059.html
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El desarrollo de los plasticos sintéticos ha sido considerado como uno de los
logros del siglo XX. Sin embargo, el uso intensivo de estos materiales esta
generando problemas de disposicion y tratamiento de residuos que es preciso
enfrentar y resolver. Como respuesta a este problema se estan implantando
programas de reciclaje que involucran el uso de tecnologias sofisticadas, entre las
gue se puede mencionar el equipo de separacién automatica de plasticos por tipo
de resina.

A pesar del reciclaje, la vida util del plastico no es infinita. Ante esta situacion se
propone aungue existen opiniones contrarias la alternativa de los plasticos
degradables (fotodegradables y biodegradables) que presentan caracteristicas
similares a las de los plasticos sintéticos. Su descomposicion en dioxido de
carbono y agua, sustancias no ofensivas al ambiente, depende de diversos
factores tales como el clima, el espesor del material y la materia prima empleada,
entre otros.

Para este proceso se requiere de la compra de materia prima que seria en este
caso el plastico reciclado el cual se clasifica segin su composicion, pasandola
luego al proceso del picador donde se dejara en trocitos que facilitara el
desempefio de la maquina de perfiles, después pasara a una cortadora la cual la
dejara en trocitos y consecutivamente llevandola al empaque final.

Las empresas de este tipo, son relativamente nuevas en el mercado lo que genera
gue las personas con mentalidad emprendedora y con ideas de progreso
personales y para la sociedad, vean reflejadas en ellas, la posibilidad de progreso
economico. Por tal motivo uno de los soportes tedricos importantes a tratar para
desarrollar el proyecto es el emprendimiento y las caracteristicas de los
emprendedores.

Antes de hace referencia a estos aspectos tedricos, conviene hacer alusion a la
importancia de los productos plasticos en Colombia, teniendo en cuenta el sector
econdmico Yy sus perspectivas.

2.1.3 Importancia de los productos plasticos en Col  ombia

De acuerdo con Luis Jorge Garay, la cadena productiva de los plasticos es una de
las mas importantes de Colombia con un crecimiento anual del 7 por ciento, lo que
implica que cada 10 afios se dobla el consumo de los productos plasticos en el
pais. Adicional a esto el sector es un exportador directo e indirecto. Muchos de los
productos que se exportan incluyen materiales plasticos, por ejemplo las
exportaciones de flores llevan empaques plasticos.’

9
PROEXPORT. Plasticos. 2006 Disponible en: http://www.proexport.gov.co/vbecontent/library/documents/DocNewsNo5709Document
No7938.PDF
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En el afio 2000, la actividad transformadora de materias plasticas registré un valor
de produccién de 2.215 millardos de pesos (1.061 millones de délares) y un valor
agregado de 1.073 millardos de pesos (514 millones de ddlares), con una
contribucién al total industrial nacional del 4% en las dos variables.®

En el mismo periodo, la energia eléctrica utilizada fue de 614 millones de
kilowatios-hora, lo que equivale al 5,7% del consumo total de la actividad
manufacturera.™*

En el afio 2003 el sector de los plasticos exportdé 249 millones de dolares FOB,
con un promedio de participacion del 3,3% en el total de las exportaciones
industriales. En el mismo afio, las importaciones de productos manufacturados de
plastico alcanzaron los 260 millones de ddlares, equivalentes al 2,2% de las
importaciones industriales.*?

Las siguientes son otras caracteristicas del sector de plasticos en Colombia:*

Crecimiento Dinamico : El sector de plasticos es uno de los de mayor crecimiento
dentro de la industria manufacturera. En 2005 y 2006, las ventas del sector
crecieron un 39% y un 21% respectivamente.

Mano de Obra Calificada y Competitiva : El sector tiene acceso a mano de obra
con niveles salariales competitivos frente a otros paises de la region.

Acceso a mercados internacionales : Colombia cuenta con acuerdos vy
preferencias comerciales que garantizan un acceso privilegiado de los productos
de la industria a un mercado externo de mas de 1.200 millones de personas. Este
hecho convierte a Colombia en una plataforma exportadora ideal para atender
mercados como Estados Unidos y Europa. Adicionalmente, el pais esta
adelantando una politica comercial que promete abrir muchos mas mercados en el
corto y mediano plazo.

Costos de Transporte : Los costos y los tiempos de transporte desde los puertos
de Colombia a los principales puertos de los Estados Unidos, Europa y Asia son
muy competitivos frente a los de otros paises de la region.

De acuerdo con lo anterior, el sector de plasticos en Colombia tiene una gran
importancia econdémica y es fuente para generar ideas de negocios y procesos de
emprendimiento, por el crecimiento de la actividad y la existencia de condiciones

IOOp. Cit. MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL (2004). P. 17
lllbid. P. 17

12Ibid. P. 17

13Ibl'd. P.1
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gue permiten tener buenas perspectivas de desarrollo, como es la creciente
demanda de estos productos y las preferencias de los consumidores.

El manejo integral de los residuos solidos recuperables es la garantia del
aprovechamiento de los mismos, a través de la transformacion, la cual es de vital
importancia para la generacion de materia prima que puede ser utilizada en la
produccion de bienes de consumo diversos.

Los procesos relacionados con el aprovechamiento son los que determinan la
ingenieria del proyecto y su posible factibilidad o viabilidad para la construccion de
una planta donde se desarrollen procesos productivos derivados de la
trasformacion del plastico, contribuyendo a la gestion que tiene como propésito
minimizar el consumo de plastico y optimizar su aprovechamiento, por esto, se
requiere plantear el proyecto desde la perspectiva de plan de negocios.

Sin embargo, como toda idea de negocios, es necesario considerar aspectos
relacionados con la evaluacion de proyectos para poder determinar la factibilidad
de emprender un negocio en un sector especifico, como es el caso de la
produccion de pelletizado plastico en unas condiciones determinadas. A
continuacion se presentan las bases tedricas que permiten el desarrollo del
estudio de factibilidad.

2.1.4 Plan de negocios

Para la puesta en marcha de una idea de negocio, es necesario la realizacion de
una serie de estudios enmarcados en la evaluacion de proyectos, que permita la
toma de decisiones basada en hechos puntuales, disminuyendo asi el riesgo y la
incertidumbre propia de toda idea.

De acuerdo a lo anterior, es importante realizar el estudio de factibilidad, basado
en la estructura del Plan de Negocios, el cual se define como una guia para
alcanzar los objetivos de la empresa que se desea crear. Por lo tanto, es
pertinente utilizar los fundamentos tedricos de la evaluacion de proyectos, debido
a que es un analisis de las ventajas y desventajas de asignar recursos a una
actividad u objetivo determinado. La evaluacion se enmarca en unos lineamientos
metodoldgicos que en general puede aplicarse a cualquier proyecto.

Un proyecto esta asociado a multiples circunstancias que al variar afectan su
rentabilidad esperada. Cambios en la tecnologia, en el contexto politico, en el
marco legal o en el marco financiero pueden transformar un proyecto rentable en
no rentable o a la inversa.
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Igualmente es importante establecer que el estudio planteado se fundamenta en la
estructura del plan de negocios. Segun Varela, éste busca dar respuesta a las
cinco preguntas que todo empresario o inversionista desea resolver:**

¢, Qué es y en qué consiste el negocio?

¢ Quién dirigira el negocio?

¢, Cuales son las causas y razones del éxito?

¢, Cuales son los mecanismos y las estrategias que se van a utilizar para lograr
las metas previstas?

¢, Qué recursos se requieren para llevar a cabo el negocio y qué estrategias se
van a usar para conseguirlos?

PwbdE

o

De acuerdo a esto, el plan de negocios es un proceso por medio del cual se da
identidad a la empresa y vida propia al negocio; en este se deben enunciar clara y
precisamente los propositos, las ideas, los conceptos, las formas operativas, los
resultados y finalmente la visién del empresario. Por lo tanto, implica proyectar la
empresa hacia el futuro, prever las dificultades e identificar posibles soluciones.™
De esta forma, el plan de negocios involucra una serie de etapas en su desarrollo,
como son: el analisis de la empresa y su entorno, andlisis de mercado, analisis
técnico, andlisis administrativo, andlisis legal, andlisis econdémico y financiero,
analisis de riesgos y analisis de sensibilidad.

2.1.5 Estudio de mercado

El primer paso para establecer la factibilidad de un proyecto es el estudio de
mercado, por medio del cual se verifica la existencia de una oportunidad para
producir, en determinadas condiciones un bien o prestar un servicio, en el caso
gue atafie esta investigacion, la produccién de pelletizado plastico.

Se entiende por mercado al area en que confluyen las fuerzas de la oferta y
demanda para realizar las transacciones de bienes y servicios a precios
determinados.

Segun Gabriel Baca Urbina el estudio de mercado consta de la determinacion y
cuantificacion de la oferta y demanda, el analisis de los precios y el estudio de la
comercializacion, cuyo objetivo general es verificar la posibilidad real de
penetracion del producto, en este caso el pelletizado plastico en el mercado de
Cali, teniendo en cuenta que alli se encuentran empresas potencialmente
demandantes del producto (Pellet) para ser utilizarlo como insumo en sus
producciones particulares.

14 ) ” ) S y )
VARELA, Rodrigo. Innovacién empresarial: arte y ciencia en la creacién de empresas. 2001. Prentice Hall.
15
Ibid. P4ag. 160
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Para realizar el andlisis del mercado se deben tener en cuenta cuatro variables
fundamentales:

e Andlisis de la demanda

» Analisis de la oferta

* Andlisis de los precios

» Analisis de la comercializacion

2.1.6 Andlisis de la demanda

Se conoce como demanda a la cantidad de bienes y servicios que el mercado
requiere o solicita para buscar la satisfaccion de una necesidad especifica a un
precio determinado.

El objetivo del analisis de la demanda, es determinar y medir cuales son los
factores que afectan los requerimientos del mercado con respecto a un bien o
servicio, asi como determinarla posibilidad de participaciéon del producto del
proyecto en la satisfaccion de dicha demanda. En el caso del pelletizado plastico,
es importante identificar cuales son las condiciones de la demanda en cuanto a la
calidad del producto, especificaciones técnicas y precios exigidos, para poder
proveer el mismo a las empresas que requieren este pelletizado.

Para poder examinar los cambios futuros de la demanda y la oferta se utilizan
técnicas estadisticas adecuadas para analizar el presente. Para ello se utilizan las
series de tiempo, con las cuales podemos observar el comportamiento de un
fendmeno con respecto al tiempo.

Se pueden observar cuatro patrones basicos de tendencia del mismo:

1. Tendencia secular, surge cuando el fendmeno tiene poca variacion en
largos periodos.

2. Variacion estacional, surge por los habitos o tradiciones de la gente.

3. Fluctuaciones ciclicas, surge principalmente por razones de tipo econdémico.

4. Movimientos irregulares, surgen por cualquier causa aleatoria que afecta el
fenomeno.

El patron mas comun para analizar la demanda y la oferta es la tendencia secular,
existen diversos métodos para calcular estd, entre los cuales podemos encontrar:

» Meétodos de las medias moviles: este método suaviza las irregularidades de
la tendencia por medio de las medias parciales.

* Método de minimos cuadrados: se calcula ecuacion de la curva para una
serie de puntos dispersos sobre una grafica, cura que se considera el mejor
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ajuste, es decir, cuando la suma algebraica de las desviaciones de los
valores individuales respecto a la media es cero y cuando la suma del
cuadrado de las desviaciones de los puntos individuales respecto a la
media es minima.

2.1.7 Andlisis de la oferta

Luego de analizada la demanda del mercado, es conveniente estudiar la oferta y
sus caracteristicas, es decir, las condiciones en las cuales competira la empresa a
crear, asi como la disponibilidad de materias primas para la produccion, en este
caso, de pelletizado plastico.

Se conoce como oferta a la cantidad de bienes y servicios que un cierto nimero
de productores esta dispuesto a poner a disposicion del mercado a un precio
determinado.

El objetivo que tiene el analisis de la oferta es determinar o medir las cantidades
las condiciones en que una economia puede y quiere poner a disposicién del
mercado un bien o un servicio. Es importante determinar para la ciudad de Tulua
cuales son las empresas dedicadas a la produccion de pelletizado plastico, asi
como la disponibilidad de residuos sélidos que se requieren para la transformacion
en pellets. Estos aspectos son fundamentales porque se relacionan con la
capacidad de produccion que tendra la empresa en el futuro.

Conocidas las caracteristicas de la demanda y la oferta, se contindia con el andlisis
de los precios. Es muy importante establecer como se forman éstos en el mercado
del pelletizado plastico y cual de las fuerzas genera mas influencia en los niveles
de precios, si es la oferta o en contraposicion la demanda.

2.1.8 Analisis de precios

Se define como precio a la cantidad monetaria a la que estan dispuestos a vender,
y los consumidores a comprar un bien o servicio, cuando la oferta y la demanda
esta en equilibrio.

Para poder determinar el precio de cualquier tipo de producto se tienen que tomar
en cuenta las siguientes consideraciones:

» La base de todo precio es el costo de produccion, administracion y ventas,
MA&s una ganancia.

» Se debe considerar la demanda potencial del producto y las condiciones
econdmicas del pais.
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* Lareaccion de la competencia ante la aparicion de un nuevo producto.

» La estrategia de mercado la cual debe ser introducirse al mercado, ganar
mercado, permanecer en el mercado, costo mas porcentaje de ganancia
previamente fijado sin importar las condiciones del mercado, porcentaje de
ganancia sobre la inversién hecha, etc.

Es importante aclarar que la empresa producira un bien con una calidad excelente,
utilizando técnicas y tecnologias apropiadas para esta clase de productos, los
precios establecidos para el mercado del pellet plastico dependen de los costos de
produccién y de los costos de la materia prima a utilizar.

Luego de establecer las condiciones del mercado, en cuanto a oferta, demanda y
precios, se contindia con el andlisis de comercializacion, que se relaciona con la
forma en que la empresa llevara su producto al mercado hasta el consumidor.

2.1.9 Anadlisis de la comercializacion

La comercializacion es la actividad que permite al productor hacer llegar un bien o
servicio al consumidor con los beneficios del tiempo y lugar, es decir, colocar el
producto en un sitio y momento adecuados, para dar al consumidor la satisfaccion
gue el espera con la compra. Este analisis es importante en el caso del pelletizado
plastico, teniendo en cuenta que la empresa que se busca crear en Tulud, tiene
sus mas importantes mercados en Cali, inicialmente, y en otras ciudades fuera del
departamento posteriormente, por lo tanto, es necesario considerar aspectos
relacionados con el transporte y los costos asociados a ello, como un factor
determinante de la viabilidad del mercado para la creacion empresarial.

Ademas de estos costos, es necesario tener en cuenta cada uno de los elementos
gue se requieren para la produccion del pelletizado plastico, como es el proceso
productivo, la localizacion, el tamafio del proyecto entre otros, lo cual se logra a
través del estudio técnico.

2.1.10 Estudio técnico *°

El estudio técnico pretende resolver las preguntas referentes a donde, cuanto,
cuando, como y con qué producir lo que se desea, por lo que el aspecto técnico-
operativo de un proyecto comprende todo aquello que tiene relacién con el
funcionamiento y operatividad del propio proyecto.

El objetivo del estudio técnico es determinar la funcion de produccion optima para
la utilizacidn eficiente de los recursos disponibles para la produccion del bien o

% Baca URBINA, Gabriel. Evaluacion de proyectos. Bogota: Editorial Mac Graw Hill. 2000.
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servicio deseado, ademas de analizar y determinar el tamafio Optimo, la
localizacion Optima, los equipos, las instalaciones y la organizacién requeridos
para realizar la produccion.

Las partes que conforman el estudio técnico son las siguientes:

» Andlisis y determinacion de la localizacién éptima del proyecto.

» Andlisis y determinacién del tamafio 6ptimo del proyecto.

» Andlisis de la disponibilidad y el costo de los suministros e insumos.

» Identificacion y descripcion del proceso.

» Determinacién de la organizacion humana y juridica que se requiere para la
correcta operacion del proyecto.

Segun lo anterior, el estudio técnico posibilita conocer la forma como se va a
desarrollar la produccion y establecer cada uno de los costos asociados a la
puesta en marcha (inversion requerida) y la ejecucion del proyecto. Ademas de
estos aspectos, que constituyen la parte técnica del negocio, se necesita precisar
la mano de obra requerida y la forma como se organizara la empresa para la
produccion de pelletizado plastico; debido a esto, a continuacion se presentan los
aspectos tenidos en cuenta en el estudio administrativo y legal.

2.1.11 Estudio administrativo y legal

El analisis administrativo define las necesidades de perfil del grupo empresarial y
de personal que el negocio exige, las estructuras y los estilos de direccién, los
mecanismos de control, las politicas de administracién de personal y la posibilidad
de contar con estos elementos.

En cuanto al analisis legal, tiene como objetivo establecer los permisos,
reglamentaciones, leyes, obligaciones, tipo de sociedad, responsabilidades, entre
otros para que el negocio pueda operar.

Los dos puntos anteriores deben guardar coherencia con el tamafio del proyecto,
es decir, el estudio técnico debe determinar las necesidades de mano de obra y la
conformacion de la empresa desde el punto de vista legal, ademas, estos
aspectos necesariamente se relacionan con el estudio de mercado, por lo tanto,
los analisis anteriores deben tener relacion, de tal forma que puedan ser
evaluados posteriormente desde el punto de vista econdmico y financiero.

Es importante comprender que el estudio de mercado determina cuanto debe

producir la empresa y por ende cuanto proyecta vender en un horizonte de tiempo
dado; el estudio técnico aporta los datos necesarios para conocer la inversion
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requerida y los costos de produccion del proyecto, mientras que el estudio
administrativo permite establecer los costos de personal y organizacionales.

Segun lo anterior, el estudio de mercado, técnico, administrativo y legal, proveen
las cifras y datos requeridos para la realizacion del estudio econémico y financiero,
gue permitira finalmente, determinar la factibilidad de la creacion de la empresa de
pelletizado plastico en la ciudad de Tulua.

2.1.12 Estudio econémico y financiero '

El andlisis econdémico busca determinar las necesidades de inversion, los
ingresos, los gastos, costos, la utilidad, los puntos de equilibrio contable y
econdmico y determinar la posibilidad de que existan utilidades. Por su parte, el
andlisis financiero determina las necesidades de recursos financieros, las
condiciones de éstas y las posibilidades de acceso a ellas. Asimismo, se evalla
financieramente el proyecto a través de indicadores como la tasa interna de
retorno, valor presente neto, balance del proyecto y puntos de equilibrio
economico.

El estudio de costos es una de las etapas centrales de la evaluacion de proyectos
por el impacto que estos tienen sobre la rentabilidad del proyecto en conjunto y
por la diversidad de los mismos. Para poder calcular los egresos se debera
estimar una situacion futura incierta, sobre hipétesis de niveles de ventas, precios
de materias primas y otros insumos, valor de mano de obra, entre otros.

Es muy importante incluir un andlisis de riesgo para cuantificar los efectos que
cambios potenciales en las variables basicas del proyecto pueden generar en sus
indicadores de factibilidad. También analizar de forma cualitativa el efecto de otras
variables que no se han tenido en cuenta en las etapas anteriores y que pueden
afectar el futuro del negocio.

Finalmente, es importante plantear un analisis de sensibilidad que busca medir el
efecto del cambio de ciertas variables claves en el proceso, en la evaluacion
financiera del proyecto, buscando determinar el impacto de ellas en la rentabilidad
del negocio, es decir, un analisis de tipo cuantitativo.

Los puntos que comprende el estudio econdmico y financiero son los siguientes:

* Plan de inversion.

* Presupuesto de ingresos.

* Presupuesto de costos y gastos.

» Proyeccion de estados financieros.

Y lbid.
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» Evaluacion financiera.
* Recuperacion de la inversion.
* Calculo de indicadores financieros.

2.1.13 Marco conceptual

Para el estudio de factibilidad para la creacion de una empresa productora de
pelletizado plastico, es necesario realizar un analisis del mercado partiendo de los
datos externos, para poner en claridad a que mercado se dirige la empresa y
quiénes seran sus clientes potenciales. De igual manera, para poder poner en
marcha la empresa hay que contar con un analisis técnico, con el cual se identifica
los costos y financiacién del proyecto, como también la gestion de compras y
almacenamiento, como los procesos de produccién y cantidad a producir.

Para la empresa de pelletizado plastico, como para toda empresa, es de vital
importancia el andlisis administrativo con el cual se definira el organigrama y la
distribucion de las tareas, los puestos de trabajo y las correspondientes funciones
y responsabilidades. También es de vital importancia el analisis legal, realizando
trAmites administrativos y legales necesarios en todo tipo de empresa.

Para la produccién de pelletizado plastico en la empresa, es necesario contar con
diferentes procesos para la transformacion o degradacion del plastico,
convirtiéndolo en una sustancia mas sencilla para su uso. Por eso se crean a base
del plastico los pellet, que es la simple presentacion, en granulos, del plastico
reciclado, ya que se pretende su reutilizacién y prolongacion de su vida util,
contribuyendo también a la preservacion del medio ambiente. Por consiguiente, se
pretende hacer la recoleccion del plastico reciclado, su clasificacion, lavado,
trefilado o cortado del plastico y su transformacion.

Con el estudio de viabilidad, la investigacion se encaminara a establecer la
posibilidad de éxito de la empresa en el mercado segun los recursos disponibles y
las limitaciones existentes. Contando con un estudio financiero que determina
cuales son los fondos necesarios para el funcionamiento de la empresa, como se
va a obtener el capital y cual serd su tasa interna de retorno sobre la inversion;
definiendo de esta manera una estructura financiera para la empresa y haciendo
una prevision de su rentabilidad a un mediano plazo.

Por tal motivo se desea realizar un plan de negocio que consista en plasmar la
idea de un proyecto en papel de una forma sintetizada, pero sin dejar cabos
sueltos, dejando claros los objetivos que se quieren alcanzar para la empresa y
como se piensa lograrlo, es decir, la estrategia que se utilizara para tal fin.

23



De otra parte, cuando se aborda el tema del manejo integral de residuos soélidos
es importante considerar la regulacién y normatividad relacionada con éste. A nivel
sectorial se deben cumplir con las normas vy criterios que se han planteado para el
sector a nivel técnico, institucional, socioeconémico, financiero y ambiental.*®

La Politica Ambiental Nacional contempla la implantacion de la gestion integrada
de residuos solidos, no peligrosos y peligrosos, que como tal consta de una gran
variedad de elementos, acciones Yy practicas administrativas, que se
complementan entre si y que permiten manejar con seguridad y eficiencia los
diversos flujos que componen los residuos solidos. Un sistema de gestion
integrada debe reducir los impactos negativos sobre la salud humana y el medio
ambiente, asi como promover la valorizacién y aprovechamiento de los residuos.

Los fundamentos de la Politica para la Gestion de Residuos Sélidos (PGIRS) en el
pais estan contenidos principalmente en la Constitucion Politica, la Ley 92 de
1979, la Ley 99 de 1993, la Ley 142 de 1994, y reglamentarias a estas normas se
emiten en el Decreto 1713 de 2002, en relacion con la Gestion Integral de
Residuos Solidos y la Resolucion 1045 de septiembre de 2003, del Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, por la cual se adopta la metodologia
para la elaboracion de los Planes de Gestion Integral de los Residuos Soélidos —
PGIRS, en el pais.

Uno de los componentes de los PGIRS, son los residuos industriales, los
municipios han adoptado este plan en concordancia con la Resolucién 1045 de
septiembre de 2003, del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial,
por la cual se adopta la metodologia para la elaboracion de los mismos.

Por otra parte, es importante la descripcion de las resinas mas utilizadas y su uso
mas frecuente dado que constituyen el producto objeto de estudio. Las resinas con
clases de solido o semi-solido de productos organicos de origen natural o sintético,
generalmente de pesos moleculares altos sin un punto de fundicién definido. La
mayorfa de las resinas son polimeros.*

Para reciclar plastico, primero hay que clasificarlo de acuerdo con la resina. Es
decir, en siete clases distintas: PET, PEAD, PVC, PEBD, PP, PS, y una séptima
categoria denominada “otros”. La separacion es debida a que, las resinas que
componen cada una de las categorias de plastico son termodinamicamente
incompatibles unas con otras; por lo que se hace alusion a dos resinas
mencionadas anteriormente (PEAD y PEBD). Se presenta la siguiente
informacion (ver cuadro 2), en donde se muestran las diferentes resinas que se

18DNP y MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE. Proyectos de gestion integral de residuos solidos (GIRS). Guia préactica de
formulacién. Bogota, 2002.

Ppolimero: Compuesto orgéanico de alto peso molecular, natural o sintético cuya estructura puede representarse por una
unidad pequefia repetida, el monémero (el ej., polietileno, caucho, celulosa).
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utilizan para la elaboracion de plasticos y en lo que se clasificard en el momento
del reciclado:?°

Cuadro 2. Categorias para la clasificacion de plastico para reciclar.

e

e

e

e

Tereftalato Polietileno de Policloruro de Polietileno de Polipropileno Poliestireno Otros
Polietileno alta densidad vinilo baja densidad
PET PEAD PVC PEBD PP PS
T AT AT AT e

Fuente: Guias Ambientales (2004)

a) TEREFTALATO DE POLIETILENO (PET):

Propiedades : Alta resistencia mecanica. Alta rigidez, superficie dura, propiedades
de friccion y desgaste, alta resistencia quimica, mas denso que el agua,
propiedades eléctricas, arde con produccion de hollin y llama amarilla, gotea y
produce olor aromético dulce, irritable al olfato.

Usos: Mecanica fina, electronica, pulsadores, conmutadores, carcasas de reloj.
Maquinaria: pifilones, bujes, embragues, accesorios textiles. Laminas: cintas de
video, disquetes de informética, laminas de envase, bisagras, rodillos, herrajes,
botellas para bebidas, detergentes liquidos, licores, medicamentos, agroquimicos.

Caracteristicas y formas de identificacion : Es transparente y brillante, los
envases en su base tienen un punto, al sumergir un trozo en el agua se hunde,
al quemarse se funde y gotea, arde con hollin y llama amarilla, produce olor
aromatico y es irritante

Fuentes generadoras :
restaurantes, bares.

Ciclovias, centros educativos, hogar, espectaculos,

Productos elaborados con PET recuperado : Tejas, laminas, escobas, envases,
hilos finos para tejido, material aislante, zunchos, cepillos, material para blindaje y
rellenos de chaquetas.

b) POLIETILENO ALTA DENSIDAD (PEAD):

Propiedades : Alta resistencia quimica, Alta rigidez, superficie dura, propiedades
de friccién y desgaste, mas denso que el agua, propiedades eléctricas, arde con

20 .
Op. Cit. MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL (2004) P. 21
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produccién de hollin y llama amarilla, gotea y produce olor aromatico dulce,
irritable al olfato, arde con llama azulada, funde y gotea al arder, genera olor a
parafina.

Usos: Tapones, cajas de bateria, bobinas textiles. Aislamiento para cables, tubos
para instalaciones eléctricas, cajas de distribucion. Tuberia agua potable, riego,
desague, calefaccion. Contenedores, bidones, garrafas, lamina para empaque y
envase. Juguetes, recipientes uso domeéstico, bolsas plasticas, tubos para
cosmeticos.

Caracteristicas y formas de identificacion . Las bolsas son de color lechoso,
opacas y suenan al manipularlas, los envases son de color lechoso, al sumergir un
trozo en el agua flota, al quemarse se funde y gotea, arde con llama amarilla,
produce olor a parafina.

Fuentes generadoras . Hogar, actividades agroindustriales, industria de bebidas,
bodegas y supermercados.

Productos elaborados con PEAD recuperado : Laminas, botellas, barriles para
recolectar agua, contenedores, tanques, estibas, baldes para pintura, madera
plastica, cestos para basura, envases para detergentes, bolsas, marcos o
perfileria, barreras de sefalizacion.

c) POLIPROPILENO (PP):

Propiedades : Buena resistencia eléctrica, baja permeabilidad al agua, flota en el
agua, no lo ataca hongos y bacterias, facilmente coloreado, buena resistencia a la
fatiga, resistente al ataque quimico, arde con llama azul con olor a parafina y
aceite quemado.

Usos. Conductos de calefaccion vy refrigeracién,, carcasas de bombas vy
ventiladores, aparatos de cocina, carcasas de electrodomeésticos, de
transformadores, cajas de baterias, tuberia para desagule y calefaccion, juguetes,
costales, jeringas, empaques de alimentos.

Caracteristicas y formas de identificacion . La peliculas son transparentes y
brillantes, los envases son transparentes u opacos, al sumergir un trozo en agua
flota, arde con la llama amarilla, funde y gotea; el humo es de color blanco y un
olor a parafina y aceite quemado.

Fuentes generadoras . Centros educativos y de recreacion, agricultura, hogar,
industria
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Productos elaborados con PP recuperado . Sistemas de aspersion, valvulas,
comederos para aves, protectores para botes, reemplazo de triplex, cielo rasos,
protectores de guardabarros, tapones, cordeles, cajas de herramientas, plantillas
para cepillos y escobas, zunchos, ganchos para ropa, conos y cilindros para hilo,
baldes, toda clase de recipientes.

d) CLORURO DE POLIVINILO (PVC):

Propiedades . Alta resistencia mecanica alta rigidez y dureza, quebradizo a bajas
temperaturas, transparente, propiedades eléctricas, resistencia a agentes
guimicos auto extinguible, mas denso que el agua.

Usos: Tuberia de presion, uniones, codos, bombas. Canales, tuberias para aguas
lluvias, gas, drenaje, desagles, perfiles para ventanas, persianas, claraboyas,
pisos. Tubos aislantes, bandejas, discos. Envase para aceite, agua mineral, copas
para yogurt, envase tipo ldmina, suelas para calzado, sandalias, botas, capas
impermeables, tapas para libros, balones, manteles.

Caracteristicas y formas de identificacion . Transparente coloreado y opaco, los
envases tienen costura, los envases por soplado la sefial se asemeja a una
sonrisa, arde en la llama y se extingue fuera de ella, olor tipico a &cido clorhidrico,
al sumergir un trozo en agua se hunde.

Fuentes generadoras . Hogar, construccion, centros de salud, comercio.

Productos elaborados con PVC recuperado . Empaques, llaveros, elementos
para vehiculos elementos para botiquines, tuberia, perfileria, ductos para cable,
tuberia para drenaje, carcasas de computadoras, monofilamentos para cepillos y
escobas, tapetes de automoviles, suela de zapatos, mangueras de jardin.

e) POLIETILENO DE BAJA DENSIDAD (PEBD)

Propiedades : Alta tenacidad, resistencia al impacto, a la flexibilidad, facil de
procesar, buena transparencia, gran resistencia quimica, baja permeabilidad al
agua, buenas propiedades eléctricas.

Usos. Aislamiento para cables, laminas de forrado y para impermeabilizacion.
Laminas de envasado, contenedores para alimentos, laminas para bolsa para
basura, lavanderia y productos agricolas. Peliculas para cultivos e invernaderos.

Tapas flexibles, bolsas en general

Fuentes generadoras . Hogar, comercio, industria, agricultura.
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Caracteristicas y formas de identificacibn . Las bolsas son elasticas y
resistentes, los envases y empaques son blandos y medio transparentes, la
pelicula sella al calor con facilidad al sumergirse en agua el PEBD flota, arde con
llama azulada, funde y gotea, produce olor a parafina.

Productos elaborados con PEBD recuperado . Bolsas industriales,
contenedores, bolsas para uso general, mangueras para riego, envases,
aislamiento de cables, barreras acusticas, macetas, perfiles para madera.

f) POLIESTIRENO (PS):

Propiedades : Alta rigidez y dureza, propiedades eléctricas, alta transparencia,
superficie muy brillante, facil procesamiento, mas denso que el agua, tendencia al
agrietamiento por tension, muy ligero de peso, poca absorcion de agua

Usos. Envases para cosméticos, articulos de consumo, envases de alimentos,
articulos de farmacia, carretes para cintas, marcos de diapositivas, archivadores y
contenedores para el hogar, estuches, jeringas desechables, cubiertos, vajillas
desechables, cepillos de dientes, marcos de gafas, boligrafos, avisos publicitarios,
peines.

Caracteristicas y formas de identificacion . Transparente con alto brillo,
guebradizo por su alta rigidez, al sumergirlo en el agua se hunde, al quemarlo
funde pero no gotea, llama amarilla, humo negro y olor dulce

Fuentes generadoras . Restaurantes de comidas rapidas, centros educativos,
comercio, cinemas.

Productos elaborados con PS recuperado . Adhesivos, asfaltos modificados,
estuches de video casetes, equipos de oficina, ganchos para ropa, rejillas y cielo
rasos, divisiones para bafo, adoquines aglutinados, muebles inyectados (sillas,
mesas), bidones, baldes, materas, semilleros

g) OTROS

Policarbonato, Estireno, Acronitilo, Poliamida, Nylon, Acetatos

Usos: Botellones para agua, discos compactos, carcazas computadoras, equipos
de tecnologia, peliculas, envases para alimentos.

Fuentes generadoras . Comunicaciones, Hogar, Industria.
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Productos elaborados con OTROS recuperado . Autopartes, adoquines,
carcazas, teléfonos, muebles, laminas de aglomerado con aserrin y carton.

2.1.14DIVISION 25 FABRICACION DE PRODUCTOS DE CAUCHO Y DE
PLASTICO

Es importante tener en cuenta las empresas del sector plastico que son de interés
para la investigacion, especificamente las que pertenecen al sector D2521 y
D2529. A continuacion se describen ambas actividades:

Las industrias del caucho y del plastico se caracterizan por las materias primas
gue utilizan. Sin embargo, ello no significa que todos los productos fabricados con
esos materiales se clasifiguen necesariamente en esta actividad. En particular, la
fabricacion de prendas de vestir unidas por costura y calzado se clasifica en las
divisiones 18 y 19, aunque el principal componente sea el plastico o el caucho,
COomo se ve a continuacion.

252 Fabricacion de productos de plastico

2521 Fabricacion de formas basicas de plastico

Esta clase incluye:

La elaboracién del plastico en formas basicas tales como planchas, laminas,
barras, peliculas, hojas, tiras, tubos, mangueras; formas planas autoadhesivas,
plastico celular o espumado y otras formas basicas de plastico.

Esta clase excluye:

La obtencion de plasticos en formas primarias, y se incluye en la Clase 2413
Fabricacion de plasticos en formas primarias.

La fabricacién de articulos de caucho sintético o natural, y se incluye en el Grupo
251 Fabricacion de productos de caucho.

La fabricacion de articulos a partir del plastico en cualquiera de sus formas
bésicas, y se incluye en la Clase 2529 Fabricacion de articulos de plastico ncp.

La fabricacion de articulos a base de plastico recu  perado, y se incluye en la
Clase 2529 Fabricacion de articulos de plastico ncp

El reciclaje de desperdicios y desechos del plastico, y se incluye en la Clase 3720
Reciclaje de desperdicios y de desechos no metalicos.
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De acuerdo a lo anterior, las empresas de interés para el proyecto son aquellas
clasificadas en la Clase 2529, que incluye la “Fabricacion de articulos a base
de plastico recuperado.”

2529 Fabricacion de articulos de plastico ncp

La fabricacion de articulos de plastico tales como sanitarios, incluso barfieras,
duchas, lavabos, tazas de inodoro, cisternas de inodoros, etc.; envases para
mercancias tales como bolsas, sacos, cajones, cajas, garrafones, botellas, etc.;
servicios de mesa, utensilios de cocina y articulos de tocador; productos para el
revestimiento de pisos, paredes, en rollos o en forma de losetas; articulos para
obras de construccién incluidas las puertas, ventanas y sus marcos, persianas,
tanques, depdsitos, etc., incluso articulos a base de plastico recuperado.

La fabricacion de prendas de vestir de plastico cuyas piezas se unen por adhesion
y No por costura.

La fabricacion de grifos, llaves de paso, valvulas y artefactos similares de plastico.

La fabricacion de otros articulos como cubrecabezas (gorros de bafio de plastico),
accesorios para aislamiento, piezas de lamparas y accesorios para alumbrado
eléctrico, material escolar y de oficina; articulos de vestuario, accesorios para
muebles, estatuillas y otros articulos para la decoracién, correas de transporte y
de transmision, etc., de plastico.

La fabricacion de componentes, piezas, accesorios, mediante el moldeamiento o
la extrusion de materiales plasticos.

Esta clase excluye:

La fabricacion de articulos de vestuario en telas plastificadas cuyas piezas se
unan por costura, y se incluye en la Clase 1810 Confeccion de prendas de vestir,
excepto prendas de piel.

La fabricacion de calzado de plastico, y se incluye en la Clase 1924 Fabricacion de
calzado de pléstico, excepto el calzado deportivo, y la fabricacion de partes para
calzado, y se incluye en la Clase 1926 Fabricacion de partes del calzado.

La fabricacién de maletas, bolsos y articulos similares de plastico, y se incluye en

la Clase 1932 Fabricacion de articulos de viaje, bolsos de mano y articulos
similares, elaborados en material sintético, plasticos e imitaciones de cuero.
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La fabricacién de articulos trenzados o de cesteria, y se incluye en la Clase 2090
Fabricacién de otros productos de madera; fabricacion de articulos de corcho,
cesteria y esparteria.

La fabricacion de articulos de caucho sintético o natural, y se incluye en el Grupo
251 Fabricacion de productos de caucho.

La fabricacion de elementos Opticos de plastico, y se incluye en la Clase 3320
Fabricacion de instrumentos opticos y de equipo fotografico.

La fabricacidbn de instrumentos cientificos a partir de partes y piezas con
componentes de plastico, y se incluye en la Clase 3311 Fabricacion de equipo
meédico y quirargico y de aparatos ortésicos y proteésicos.

La fabricacion de carrocerias de material plastico para vehiculos automotores y
otros vehiculos, y se incluye en la Clase 3420 Fabricacion de carrocerias para
vehiculos automotores; fabricacién de remolques y semirremolques.

La fabricacion de partes, piezas y accesorios de material plastico para vehiculos
automotores, y se incluye en la Clase 3430 Fabricacion de partes, piezas
(autopartes), accesorios (lujos) para vehiculos automotores y para sus motores.

La fabricacion de muebles entera o parcialmente de material plastico, y se incluye,
segun se trate, en la Clase 3611 Fabricacion de muebles para el hogar, en la
Clase 3612 Fabricacién de muebles para oficina, en la Clase 3613 Fabricacion de
muebles para comercio y servicios, 0 en la Clase 3619 Fabricacion de otros
muebles ncp.

La fabricacion de colchones de plastico celular, y se incluye en la Clase 3614
Fabricacion de colchones y somieres.

La fabricacion de accesorios deportivos en material plastico, y se incluye en la
Clase 3693 Fabricacion de articulos deportivos.

La fabricacion de juegos y juguetes en material plastico, y se incluye en la Clase
3694 Fabricacion de juegos y juguetes.

La fabricacion de lindleo y recubrimientos duros para pisos, y se incluye en la
Clase 3699 Otras industrias manufactureras ncp.

La fabricacion de arboles de Navidad y sus adornos, excepto los adornos de vidrio
y eléctricos, y se incluye en la Clase 3699 Otras industrias manufactureras ncp.
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2.2 MARCO LEGAL
2.2.1 Constitucion de la Empresa

La empresa sera conformada por dos socios, quienes se encargaran de
administrar y manejar todo lo relacionado con la misma. La constitucion se hara
mediante Escritura Publica inscrita en el registro mercantil, como lo estipula el
Articulo 26, del Titulo 11l sobre el Registro Mercantil del Cédigo de Comercio
Decreto Numero 410 de 1971 al igual que se tramitara el R.U.T. ante la DIAN.

Los socios deben diligenciar los tramites y documentos® necesarios para la
legalizacion de la empresa a través de su representante legal, a saber:

» Escritura Pablica ante Notaria Publica

» Concepto de Uso del Suelo de Planeacién Municipal.

» Certificado Unidad Ejecutora de Saneamiento.

» Certificado de Seguridad del Cuerpo de Bomberos.

» Registro de Industria y Comercio de Planeacion Municipal.
* Registro Mercantil otorgado por la Camara de Comercio.
 DIAN

2.2.2 Ley 590 de 2000

- Modificada por la Ley 1151 de 2007, publicada en el Diario Oficial No. 46.700 de
25 de julio de 2007, "Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2006-
2010".

- Modificada por la Ley 905 de 2004, publicada en el Diario Oficial No. 45.628, de
2 de agosto de 2004, "Por medio de la cual se modifica la Ley 590 de 2000 sobre
promocion del desarrollo de la micro, pequefia y mediana empresa colombiana y
se dictan otras disposiciones".

Esta ley tiene por objeto

a) Promover el desarrollo integral de las micro, pequefias y medianas empresas
en consideracién a sus aptitudes para la generacion de empleo, el desarrollo
regional, la integracion entre sectores econdmicos, el aprovechamiento productivo
de pequeiios capitales y teniendo en cuenta la capacidad empresarial de los
colombianos;

b) Estimular la promocion y formacidbn de mercados altamente competitivos,
mediante el fomento a la permanente creacion y funcionamiento de la mayor

2L Informacién de la Camara de Comercio de Tulua
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cantidad de micro, pequefias y medianas empresas, Mipymes, ademas de
asegurar la promocion y desarrollo de proyectos que garanticen la demanda de
bienes y servicios con origen en este sector productivo y/o comercial;

¢) Inducir el establecimiento de mejores condiciones de entorno institucional para
la creacion y operacion de micro, pequefias y medianas empresas;

d) Promover una mas favorable dotacion de factores para las micro, pequefias y
medianas empresas, facilitando el acceso a mercados de bienes y servicios, tanto
para la adquisicion de materias primas, insumos, bienes de capital y equipos,
como para la realizacion de sus productos y servicios a nivel nacional

e) Promover la permanente formulacion, ejecucion y evaluacion de politicas
publicas favorables al desarrollo de la competitividad de las micro, pequefas y
medianas empresas, asi como incentivar y asegurar la promocion y desarrollo de
proyectos que garanticen el acceso a los bienes y servicios que respondan a las
necesidades basicas de la poblacion.

f) Sefialar criterios que orienten la accion del Estado y fortalezcan la coordinacién
entre sus organismos; asi como entre estos y el sector privado, en la promocion
del desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresas;

g) Coadyuvar en el desarrollo de las organizaciones empresariales, en la
generaciéon de esquemas de asociatividad empresarial y en alianzas estratégicas
entre las entidades publicas y privadas de apoyo a las micro, pequefias y
medianas empresas;

h) Apoyar a los micro, pequefios y medianos productores asentados en areas de
economia campesina, estimulando la creacion y fortalecimiento de Mipymes
rurales,

i) Asegurar la eficacia del derecho a la libre y leal competencia para las Mipymes;

2.2.3 Ley 1014 de 2006
Objeto de la ley

a) Promover el espiritu emprendedor en todos los estamentos educativos del pais,
en el cual se propenda y trabaje conjuntamente sobre los principios y valores que
establece la Constitucion y los establecidos en la presente ley;
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b) Disponer de un conjunto de principios normativos que sienten las bases para
una politica de Estado y un marco juridico e institucional, que promuevan el
emprendimiento y la creacion de empresas;

c) Crear un marco interinstitucional que permita fomentar y desarrollar la cultura
del emprendimiento y la creacion de empresas;

d) Establecer mecanismos para el desarrollo de la cultura empresarial y el
emprendimiento a través del fortalecimiento de un sistema publico y la creacion de
una red de instrumentos de fomento productivo;

e) Crear un vinculo del sistema educativo y sistema productivo nacional mediante
la formacion en competencias basicas, competencias laborales, competencias
ciudadanas y competencias empresariales a través de una catedra transversal de
emprendimiento; entendiéndose como tal, la accion formativa desarrollada en la
totalidad de los programas de una institucion educativa en los niveles de
educacion preescolar, educacion basica, educacién basica primaria, educacion
basica secundaria, y la educacidbn media, a fin de desarrollar la cultura de
emprendimiento;

f) Inducir el establecimiento de mejores condiciones de entorno institucional para
la creacion y operacion de nuevas empresas;

g) Propender por el desarrollo productivo de las micro y pequefias empresas
innovadoras, generando para ellas condiciones de competencia en igualdad de
oportunidades, expandiendo la base productiva y su capacidad emprendedora,
para asi liberar las potencialidades creativas de generar trabajo de mejor calidad,
de aportar al sostenimiento de las fuentes productivas y a un desarrollo territorial
mas equilibrado y autbnomo;

h) Promover y direccionar el desarrollo econdmico del pais impulsando la actividad
productiva a través de procesos de creacion de empresas competentes,
articuladas con las cadenas y clusteres productivos reales relevantes para la
region y con un alto nivel de planeacion y vision a largo plazo;

i) Fortalecer los procesos empresariales que contribuyan al desarrollo local,
regional y territorial;

j) Buscar a través de las redes para el emprendimiento, el acompafiamiento y
sostenibilidad de las nuevas empresas en un ambiente seguro, controlado e
innovador.

2.2.4 Leyes ambientales

Desde 1997 el Estado Colombiano ha tomado medidas para reglamentar el
aprovechamiento y valorizacion de los residuos solidos, como son: - La Politica de
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Manejo Integral de Residuos Sdlidos; - El Decreto 1713 de 2002; - La Resolucion
1045 de 2003 y una serie de disposiciones a nivel legal que impulsan la
separacion en la fuente de los diferentes tipos de residuos domiciliarios, la
recoleccidon selectiva de los residuos, la existencia de centros de acopio y el
fomento de las actividades propias de la recuperacion de los residuos como el
reciclaje y el compostaje.

2.3 MARCO SOCIO — GEOGRAFICO?%
2.3.1 Resefia histérica de Tulua

Tulua no tuvo acta de fundacién. Se ha adoptado histéricamente el afio de 1.639
como el afio de inicio del fundo de Tulua porque en los archivos historicos de Buga
reposa una carta enviada por don Juan de Lemus y Aguirre, propietario de las
tierras entre los rios Tulua y Morales, y en aquel entonces alcalde de Buga,
solicitando permiso para abrir el camino a Barragan, hoy en dia corregimiento de
Tulua.

Tulua adquiere la calidad de Municipio el 30 de Mayo de 1825. Con la instalacién
del primer Concejo Municipal, dando asi comienzo a su organizaciéon
politicoadministrativa. Tulud “Voz Indigena”, que significa “TIERRA FACIL”,
carifiosamente llamada Corazén del Valle, por su ubicacion geografica o conocida
también como La Villa de Céspedes.

2.3.2 Geografia

Desde el punto de vista de las coordenadas geograficas, Tulua se encuentra a 4°
05’ de latitud norte y 76° 12’ de longitud occidental. Por su ubicacién geogréfica
juega un papel de centro equidistante entre Cartago, Armenia y Pereira por una
parte y Cali la Capital del Departamento, por la otra. Tulud es asi, un epicentro
regional, comercial, industrial, agricola, turistico y prestador de servicios de
excelente calidad.

2.3.3 Limites del municipio

ORIENTE: Municipio de Sevilla y Departamento del Tolima.
OCCIDENTE: Rio Caucay Municipio de Riofrio.

NORTE: Municipios de Andalucia y Bugalagrande.

SUR: Municipios de Buga y San Pedro.

22 . " . . . .
ALCALDIA MUNICIPAL DE TULUA. Anuario estadistico 2007. Disponible en www.tulua.gov.co
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Extension total: 910.55 Km2
Extensién area urbana: 11.11 Km2
Extension area rural: 899.44 Km2

Altitud de la cabecera municipal (metros sobre el nivel del mar): Area urbana 960
mts. Hasta los 4.400 mts. En los Paramos de Barragan y Santa Lucia

Temperatura media: 24°a 27° C

Distancia de referencia: A 102 Km de Cali, a 172 Km. de Buenaventura 'y a 24 Km.
de Buga.

2.3.4 Economia

La economia de la ciudad esta representada, principalmente, por la agricultura, la
ganaderia y el comercio, sin que pueda descartarse la industria mediana, de la
gue hay un buen volumen de factorias que proporcionan ocupacion permanente y
bien remunerada a un sinnimero de trabajadores.

AGRICULTURA: Como centro agricola del Valle del Cauca el municipio esta
favorecido por la variedad de sus climas, desde los 10 grados de la zona
cordillerana hasta los 2 de la zona plana. Por la abundancia de sus aguas, su
eficiente red de vias de penetracion, y la fertilidad del suelo, equitativamente
parcelado, pues no existe el latifundio, Tulua ocupa lugar prominente entre los 42
municipios del departamento. En la parte montafiosa o cordillerana, a alturas de
4.000 metros sobre el nivel del mar (Barragan y Santa Lucia), se produce trigo de
la méas alta calidad, cebada y papa. En el clima medio, café, maiz, frijol, hortalizas
y toda clase de frutas y en la parte plana calida, cafia de azucar, maiz, cacao,
platano, arroz, tabaco, algodon, soya, millo, ajonjoli y pastos.

INDUSTRIA: La industria ocupa lugar destacado dentro de la economia municipal,
considerandose como el abanderado en la industria mediana.

GANADERIA: Con respecto a la ganaderia, debemos manifestar que el municipio
cuenta con importantes haciendas en las que sus propietarios han demostrado
verdadera preocupacion por la seleccion de las razas, de las cuales las mas
notables son: La Holstein, La Normando y La Cebd, éstas localizadas en la zona
montanosa, pues en la parte alta predomina el ganado criollo, con algunos cruces.

COMERCIO: Un intenso comercio es la caracteristica principal de la ciudad. La
zona de influencia de sus mercados comprende 10 municipios con sus
corregimientos y veredas, verdaderos emporios de riqueza agropecuaria:
Andalucia, Bugalagrande, Riofrio, Trujillo, Zarzal, La Victoria, La Unién, Toro,
Roldanillo, Bolivar.
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Las actividades comerciales estan coordinadas por la Camara de Comercio, cuya
jurisdiccion comprende los municipios de Tulua, Andalucia, Riofrio, Truijillo,
Bugalagrande, Bolivar y Zarzal.

Vias de comunicacion

Aéreas: A traves de los aeropuertos ElI Dorado de Bogotéa, Alfonso Bonilla Aragon
de Cali, el aeropuerto Matecafia de Pereira, El Edén de Armenia, el Olaya Herrera
de Medellin y el Aeropuerto de Farfan "Heriberto Gil Martinez" de Tulua.

Terrestres: Tomando la VIA PANAMERICANA partiendo desde la Republica
Argentina atravesando Bolivia, Chile, Peru y Ecuador para llegar a Colombia. Y si
se quiere continuar por la misma via hacia Venezuela o hacia Estados Unidos a
través de Panama. En Colombia la via Panamericana atraviesa directamente el
Municipio de Tulua.
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3. ESTUDIO DE MERCADO

En este capitulo se presenta el estudio del mercado para el producto pelletizado
plastico reciclado, que sera comercializado en las empresas productoras de
bienes derivados del plastico en la ciudad de Cali Valle del Cauca, siendo esta el
mercado objetivo del proyecto.

El producto del proyecto, es el pelletizado plastico, producido a partir del reciclado
del plastico PEAD (polietileno de alta densidad) y plastico PEBD (polietileno de
baja densidad).

Para la fabricacion del pellet, se utilizara maquinaria de alta tecnologia lo que
garantiza una alta calidad y unos procesos productivos que redundan en mejoras
de tiempos de produccion y métodos empleados.

El pellet producido garantiza al productor de bienes una combinacion hasta del
40% con material virgen, lo que trae como consecuencia una reduccion de costos
y oportunidades de introducir productos en el mercado del plastico recuperado.

Las caracteristicas (ver cuadro 3) del pellet, su presentacién y su empaque, son
los factores iniciales para el estudio del mercado; ya que estos son los factores
gue tienen en cuenta los consumidores y fabricantes de bienes derivados del
plastico recuperado.

Cuadro 3. Caracteristicas del pelletizado

TIPO DESCRIPCION
Color Blanco, amarillo, azul, rojo, verde, gris, negro y transparente
Olor Sin olor
Peso bulto 25 Kg.
Sabor sin sabor
Procesable por soplado, inyeccion, extrusion. Apto para producir frascos,
Otras caracteristicas | botellas, peliculas, laminas, planchas y piezas. Barreras de los gases, liviano.

Fuente: los autores

3.1.1 Usos del Producto

El pelletizado plastico es utilizado segun criterio del cliente en la elaboraciéon de
productos, sin embargo, su utilizacibn mas frecuente son las siguientes:

v’ Bolsas plasticas de alta y baja densidad.

v/ Mangueras para riego y caseras.
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v Canecas para almacenar agua.

v’ Botellas para shampoo, jabones etc.

v Contenedores.

v/ Tanques, estibas, baldes para pintura, madera plastica, cestos para basura,
envases para detergentes, bolsas, marcos, entre otros.

El pelletizado plastico es un material que se utiliza en diferentes areas de la
industria. Por lo cual se identifica en los siguientes usos:*?

« Empaques: Permiten disefios adecuados al producto en cuanto a forma,
tamafo, materiales y duracion. Son higiénicos, seguros y reducen riesgos de
contaminacion. Son resistentes e inertes, por lo tanto protegen y conservan su
contenido. Son livianos: permiten transportar iguales volimenes de produccion
con menor peso de empaque y menor costo de transporte. De acuerdo con las
caracteristicas, naturaleza del material y uso, muchos son reutilizables (en el
caso de los envases) y casi todos se pueden reciclar.

* Medicina: Mejoran la calidad de vida. Sin los plasticos modernos no seria
posible elaborar articulaciones, audifonos y lentes. Son econdmicos. La forma
de aprovechamiento luego de su uso es la recuperacion de energia.

* Hogar: Proporcionan servicio y comodidad. Son livianos, resistentes, durables
y de facil limpieza. En general, son mas seguros que otros materiales.

» Construccion: Son resistentes, livianos, durables y econdmicos. Como
ejemplos se destacan: tuberias para agua potable, aguas negras, conductibles
gue reemplazan a otros materiales, tejas, cubiertas, paneles, perfiles,
revestimientos y acabados, aislamiento contra ruido, calor o frio.

* Industria: son versatiles, de larga vida y ofrecen soluciones en productos
como: automoviles mas livianos, rapidos y seguros, aviones y embarcaciones
menos pesadas, computadores Yy equipos de telecomunicaciones,
electrodomésticos, farmacos y elementos para la industria militar.

» Agricultura: los plasticos en este sector permiten un aprovechamiento mas
eficiente del agua, luz solar, energia y agroquimicos, ayudan al control de
plagas, aumentan la productividad y facilitan el control de los vientos.

» Deportes y recreacion: Proporcionan comodidad y elevan el nivel de la
calidad de vida. Los implementos deportivos y articulos para camping, discos
para audio, video y casetes, son algunos de los ejemplos mas representativos
de la aplicacién de los plasticos en este sector.

23 .
MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL (2004) Op. Cit. p. 22
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3.1.2 Caracteristicas del Pelletizado

Se destacaron las principales caracteristicas para la identificacion del pelletizado
en el cuadro 3y figura 1.

Figura 1. Plastico pelletizado post-consumo

Plastico peletizado post-
consumo

La caracteristica principal de este material es que es mas econdémico y duran mas
tiempo que otros hechos con base laminas metélicas, cobre o laton.

Es necesario tener en cuenta las caracteristicas del producto final, especialmente
el nivel de pureza del plastico pelletizado, lo cual es posible gracias a la tecnologia
gue se adquiera para la planta de produccion y también ir4 relacionado con un
adecuado proceso de separacion y seleccidn del plastico reciclado del post-
consumo; ademas de la anterior caracteristica es necesario generar diferenciacion
por medio del servicio venta y post-venta lo cual permitira generar fidelizacion del
cliente.

3.1.3 Presentaciones del producto
Para estar dentro de los parametros del mercado del plastico post consumo, los
pellets se comercializaran en diferentes presentaciones: transparente (figura 2),

negro (figura 3) y de colores (figura 4). Ademas de los colores: amarillo, azul, rojo,
verde, blanco y gris; ya que son los de mas alta rotacion en el mercado.
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Figura 2. Presentacion pellet transparente

Figura 3. Presentacion pellet negro Figura 4. Presentacion pellet color

3.1.4 Empaque del producto

Para empacar el pellet plastico post consumo se utilizardn costales blancos
capaces de contener 25 Kg., que tendran el logotipo de la marca diferenciado por
el color, y de 500 mm.de largo por 400 mm.de ancho y de 100 mm.de espesor. El
logotipo de la empresa para los empaques es el siguiente:

o PELLETPLASTICOS

Por um mundo mejor
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3.2 Delimitaciéon del Mercado

La zona de mercado para el proyecto en mencién, es el municipio de Santiago de
Cali, siendo esta ciudad la capital del Valle y centro de la industria del plastico
para el estudio.

Segun una publicacion del tiempo, el Dane afirma que la produccién industrial del
pais aumento en el penultimo mes del 2010 un 4,5%, una cifra que sorprendio, ya
gue se esperaba un 2,5%. Y con lo que respecta al Valle del Cauca, los resultados
de la industria en esta regién guardan concordancia con lo que se reporté a nivel
nacional.

La actividad productiva logro revertir la tendencia negativa que arrastraba desde
hace dos afios y en la recta final del 2010 registré aumentos en la produccion y en
las ventas de 2,5% y 2%, respectivamente.

De acuerdo con el Dane, en lo corrido del afio hasta noviembre, la produccién real
del sector, sin incluir trilla de café, superé en 4,7% la de igual periodo del 2009.
Del conjunto industrial, 34 de los 48 subsectores registraron incrementos en su
produccion, entre los que sobresalen vehiculos automotores, confecciones,
sustancias quimicas basicas y productos de plastico , entre otros*.

Acoplasticos® dice que en el 2007, la actividad transformadora de materias
plasticas (agrupacion CIIU 252) se dedicaban en ese afio 493 establecimientos, el
6,8% de las unidades fabriles encuestadas, 42.284 empleados, el 6,6% del
personal ocupado por la industria. Los valores de su produccion bruta fueron, en
su orden de 5.850,7 millardos de pesos corrientes (equivalentes a 2.815,1 millones
de dolares), con una contribucion al valor de la produccion nacional de 4,2%. La
energia eléctrica utilizada, medida en millones de kilowatios-hora, fue de 911,3
con participaciones del 6,3% en el consumo total de energia de la actividad
manufacturera.

De esta manera la combinacidbn de las cuatro categorias -de sustancias y
productos quimicos, de caucho y de plastico respondieron por el 16,4% de los
establecimientos, el 17,5% del personal ocupado, el 16,8% del valor de la
produccion bruta, el 16,5% del valor agregado y el 18,2% del consumo de energia
eléctrica, de la industria manufacturera resefiada en 2007.

24 ! ! ) . : . )
www. el pais.com.co/el pais/economia/noticias/dane-inf ormo-aparato-productivo-crecio-45
25 )
http://www.acoplasticos.com/
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3.2.1 Empresas del Sector de Productos de Plastico

Las empresas que se muestran en el cuadro 1 (ver pagina 11), son las que
elaboran productos de plasticos y utilizan pelletizado plastico en el sector de la
ciudad de Cali, las cuales se denominaron como la poblacién activa para el
proyecto, sin embargo para el analisis de la demanda se tuvieron en cuenta otros
factores por la confidencialidad que se maneja en el medio.

3.3 ANALISIS DE LA DEMANDA POTENCIAL EN CALI
3.3.1 Demanda Historica del Pelletizado

Es conveniente iniciar el estudio del sector plastico, examinando la tendencia de la
industria en los dltimos afios en Colombia, toda vez que el producto que
comercializara la empresa a crear en Tulua tiene como posibles demandantes las
empresas dedicadas a la produccion de bienes plasticos en Cali. Por lo tanto, la
tendencia del mercado es un elemento fundamental para conocer en qué situacion
ingresa la empresa a proveer un producto especifico.

La demanda para este producto, estd dada por las empresas que producen
bolsas, empaques, productos para el sector de la construccién y articulos para el
hogar.

Desde el punto de vista de la produccion, segun el Dane, la produccion bruta del
sector plastico (sector 252), ascendié a 5.850 millones de pesos en el afio 2007.
Sin embargo, a partir de dicho afio, el indice de produccion del sector cayé como
se puede apreciar en el Grafico 1, registrando para el 2009 una tasa de
crecimiento negativa (-3.9%), relacionado con la crisis econdémica nacional y
mundial.

El consumo anual per capita de resinas plasticas en Colombia es de
aproximadamente 14,6 kilogramos, lo cual evidencia el potencial de expansion
local de la cadena productiva con miras al abastecimiento del mercado colombiano
y regional.®® Las formas basicas de plastico equivalen al 41.7% de la produccién
bruta del sector mientras que los articulos de plastico equivalen al 58.3%." (Ver
Grafico 2). El subsector de plasticos cuenta con 493 establecimientos, que
equivalen al 6.8% de los 7.257 que registra el sector manufacturero en
Colombia.?®

26
PROEXPORT. Plasticos. 2006. P. 4. Disponible en: http://www.proexport.gov.co/vbecontent/library/documents/DocNewsNo5709Document
No7938.PDF

Datos de Produccion segin Encuesta Anual Manufacturera de 2007
28
Ibid.
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Gréfico 1. indice de produccion sector plastico en Colombia y tasa de crecimiento
porcentual, 2001-2009
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2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
s indice de Pn| 100,0 | 107,9 | 109,5 | 120,0 | 130,0 | 143,5 | 160,9 | 168,2 | 161,6
—Crec.% 79% | 15% | 9,5% | 8,4% | 10,4% | 12,1% | 4,6% | -3,9%

Fuente: DANE

Gréfico 2. Distribucion de la produccién del sector plastico en Colombia

B Formas basicas de plastico

B Articulos de plastico

Fuente: DANE

El comportamiento de las ventas también muestra algunas caracteristicas
similares a las de la produccion, con la diferencia que el punto de inflexion en las
ventas, luego del crecimiento evidenciado del sector, ocurrié desde el 2006, afio
en el cual la tasa de crecimiento comenzé a disminuir hasta el 2009 cuando
present6 un crecimiento negativo de -4.8%, (ver grafico3).
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Gréfico 3. Indice de ventas sector plastico en Colombia y tasa de crecimiento
porcentual, 2001-2009
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s indice de Ventas | 100,0 | 108,9 | 111,8 | 121,7 | 132,4 | 150,1 | 168,1 | 169,3 | 161,1
Crec.% 8,9% | 2,7% | 8,9% | 8,8% | 13,3% | 12,0% | 0,7% | -4,8%

Fuente: DANE

Con relacion a las exportaciones, la tendencia ha sido similar al comportamiento
de la produccién y de las ventas. En el Grafico 4 se aprecia que el sector plasticos
ha evidenciado una disminucién de las exportaciones principalmente en el afio
2009 con relacion al 2008, presentando una tasa de decrecimiento de (-19.6%).

Gréfico 4. Exportaciones del sector plastico en Colombia. US$ millones de ddlares
FOB
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© -]
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-20,09
% - 100,0
-30,0% Fo-
2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
= Exp. 263,1 | 286,2 | 304,4 | 3896 | 477,3 | 568,6 | 690,5 | 771,6 | 620,0
Crec.% 8,8% | 6,4% | 28,0% | 22,5% | 19,1% | 21,4% | 11,7% |-19,6%

Fuente: DANE
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Segun Proexport (2006), el principal destino de las exportaciones del sector es
Estados Unidos, seguido por México, Perd, Venezuela, Ecuador y Chile. A estos
mercados se destina el 60% de las exportaciones colombianas del sector de
plastico (Ver Gréfico 5)

Gréfico 5. Participacion de Exportaciones Sector Plastico por Destino 2006

B Estados Unidos
® Peru

B Venezuela

B Ecuador

B México

= Chile

m Otros

Fuente: DANE

Los principales productos de exportacion son resinas y compuestos, polipropileno
y policloruro de vinilo y copolimeros de propileno (Ver Gréfico 6).

Se debe aclarar que estas estadisticas son un analisis del plastico y no del
pelletizado. Pero estos andlisis se deben tener en cuenta, ya que la razén se debe
a que el pellet es un producto que esta reemplazando al plastico original en un
porcentaje considerable.



Grafico 6. Principales productos de Exportacién Sector Plastico 2006

® Polipropileno

® Policloruro de vinilo

I Copolimeros de propileno
B Placas y laminas de

propileno

= Otros

Fuente: DANE

3.3.2 Demanda potencial

Para el analisis de la demanda del producto, se realiz6 visita a las plantas de
produccion en el Corregimiento de Juanchito; que abastecen y dan cumplimiento a
un porcentaje alto de la demanda de la industria del plastico reciclado de la ciudad
de Cali.

Las caracteristicas del producto comercializado por estas plantas no se asemejan
a las del producto que se propone producir el proyecto, pero se puede considerar
gue la demanda que estas satisfacen puede ser la demanda que puede tener en
cuenta el proyecto para la respectiva proyeccion de la produccion.

Por las caracteristicas del mercado de esta clase de productos, la informalidad en
la produccion, las caracteristicas de la materia prima, entre otros; se puede decir
que los célculos de la demanda no dan una veracidad del cien por ciento, sumado
a esta, la confidencialidad que tienen los oferentes en razén a que existen
convenios con los consumidores para la seguridad de la informacion. En el
siguiente cuadro 4 se refleja como se comporta la demanda actualmente en el
mercado
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Cuadro 4. Cantidad ofrecida por los grandes centros de acopio en Cali

NOMBRE Cantidad producida semanal 20% insatisfecho semanal en
el mercado
Compraventa anénima 30 ton. 6 ton.
Compraventa anénima 35 ton. 7 ton.
Compraventa de Danilo 20 ton. 4 ton.
Daniplast. 30 ton. 6 ton.
Plastercol 25 ton. 5 ton.
Total semanal 140 ton./sem. 28 ton./sem.
Total mes 560 ton./mes 112 ton./mes

Fuente: centros de acopio de Juanchito en Cali.

En el cuadro anterior se puede apreciar los principales centros de acopio de este
corregimiento que surte de material a la ciudad de Cali, y de cémo el
comportamiento de la demanda se ve limitado a la capacidad de recuperacién de
residuos solidos plasticos, que tienen estas empresas. Los representantes de
estas empresas aseguran que la capacidad de producciébn que manejan no
satisface la demanda del sector productivo de bienes derivados del plastico
reciclado. Aseguran que la demanda insatisfecha es muy superior al 20%, por tal
motivo se tiene en cuenta este valor para calcular la demanda insatisfecha del
mercado actual (ver cuadro 5).

Para el proyecto se tiene en cuenta un crecimiento del 5% anual en la demanda

insatisfecha, valor que es igual al crecimiento que tiene la empresa del proyecto
con respecto a sus ventas:

Cuadro 5.Proyeccion anual de la demanda insatisfecha

Producto Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Pelletizado (ton) 1.344 1.411,2 1.481,8 1.555,8 1.633,6
Pelletizado (kg) 1.344.000 1.411.200 1.481.760 1.555.848 | 1.633.640

Fuente: calculos de los autores

Tomando como base la informacién suministrada por las empresas productoras de
plastico recuperado, se define que los clientes que compran estos materiales los
utilizan para convertirlo en pelletizado dentro de su mismo proceso, pero utilizando
maquinas mas economicas que no permiten obtener una gran cantidad, una
buena calidad y un mayor rendimiento del pellet para sus procesos productivos.
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3.3.3 Proyeccion de ventas

Las ventas de la empresa estan condicionadas inicialmente por la capacidad del
mercado proveedor de materia prima reciclada, segun lo afirmado de manera
informal por las empresas que trabajan con dicho material, que se definira mas
adelante en el andlisis de la oferta, teniendo en cuenta lo urbano, rural y
municipios aledafos, en lo que tiene que ver con residuos plasticos, y con la
capacidad de produccion mensual con la que cuenta la empresa. En total, la
disponibilidad es de 571,63 toneladas por mes, sin embargo, teniendo en cuenta
gue la empresa requiere principalmente de material PEAD y PEBD, la
disponibilidad seria de 314.4 ton/mes, y su capacidad de produccién se ve en el
Cuadro 6.

Cuadro 6. Mercado proveedor residuos plasticos y capacidad de produccion

Mercado proveedor residuos plasticos
Urbano 498,14 | Ton/mes
Rural 35,85
Municipios aledafios 37,64
Total materia prima disponible 571,63 | Ton/mes
Disponibilidad
Material para pelletizado® PEAD 40%° 228,65 | Ton/mes
PEBD 15%° 85,74 | Ton/mes
314,40 | Ton/mes
Capacidad instalada de la empresa
Capacidad de produccion mélquina2 210 | Kg./hora
Horas de funcionamiento x dia 8 | horas
Dias de funcionamiento por semana 6 | dias
Dias de funcionamiento por mes® 24 | dias
Numero de horas totales” 192 | horas x mes
Capacidad mensual’ 40.320 | kilos x mes
Capacidad mensual 40,32 | Ton/mes
Porcentaje del mercado para plena
utilizacion de la capacidad® 12,82%

TVer informacién del anélisis de oferta.
2Ver cuadro 20
% Ver cuadro 20

“ Corresponde a la capacidad del molino que limita la produccién (Ver estudio técnico)

® Resultado de 6 dias por 4 semanas
® Resultado de 24 dias por 8 horas de trabajo diario

" Resultado de multiplicar el nimero de horas totales (192 horas/mes) por la capacidad de produccion de la maquina (210

kg/hora) = 40.320 kg/mes

8 Resultado de dividir la capacidad mensual de la empresa (40.32 ton/mes) sobre la disponibilidad total de material PEAD y

PEBD del mercado (314.4 ton/mes)
Fuente: calculos propios
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Segun el tipo de maquina disponible para la produccién, su capacidad es de 210
kg/hora, con el supuesto de que funcionaria 8 horas diarias, por 6 dias en la
semana, su capacidad mensual en toneladas seria de 40.32 ton/mes, para lo cual
se requiere el acopio del 12.82% de materia prima proveniente del mercado, el
cual tiene un ciclo de recoleccion que se muestra en el grafico 7.

Grafico 7. Ciclo de recoleccion de plastico anual.
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Fuente: cuadro 20

Cuadro 7. Disponibilidad PEAD y PEBD (Toneladas) en Tulua

Ciclo de recoleccion de plastico TOTAL PLASTICO PEAD y PEBD
EN TULUA (55%)
Enero 523,04 287,67
Febrero 614,04 337,72
Marzo 614,04 337,72
Abril 614,04 337,72
Mayo 614,04 337,72
Junio 614,04 337,72
Julio 523,04 287,67
Agosto 523,04 287,67
Septiembre 614,04 337,72
Octubre 614,04 337,72
Noviembre 614,04 337,72
Diciembre 614,04 337,72

Fuente: calculos propios
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3.3.4 Plan de ventas

De acuerdo a la disponibilidad de material de PEAD y PEBD, y de la capacidad de
produccion de la empresa, se tiene el siguiente plan de ventas para el afio 1 (ver
cuadro 8). Para este calculo, también se tuvo en cuenta el analisis de la oferta y la
demanda.

Cuadro 8. Plan de ventas afo 1

Disponibilidad

Total PEAD y Lefr)gj)eg}/;zo Ton/Mes Obje;i%/g Ler Ton/Mes Preciﬁg\/enta Total $
PEBD

Ene 287,67 12,82% 36,88 5% 14,38 3.216,90 46.270.665
Feb 337,72 12,82% 43,30 5% 16,89 3.216,90 54.321.255
Mar 337,72 12,82% 43,30 5% 16,89 3.216,90 54.321.255
Abr 337,72 12,82% 43,30 5% 16,89 3.216,90 54.321.255
May 337,72 12,82% 43,30 5% 16,89 3.216,90 54.321.255
Jun 337,72 12,82% 43,30 5% 16,89 3.216,90 54.321.255
Jul 287,67 12,82% 36,88 5% 14,38 3.216,90 46.270.665
Ago 287,67 12,82% 36,88 5% 14,38 3.216,90 46.270.665
Sep 337,72 12,82% 43,30 5% 16,89 3.216,90 54.321.255
Oct 337,72 12,82% 43,30 5% 16,89 3.216,90 54.321.255
Nov 337,72 12,82% 43,30 5% 16,89 3.216,90 54.321.255
Dic 337,72 12,82% 43,30 5% 16,89 3.216,90 54.321.255

195,13 627.703.291

Fuente: calculos propios

El objetivo de la empresa es incrementar la participacion en el mercado contando
con un 5% anualmente con respecto a la disponibilidad de material PEAD y PEBD
en la ciudad de Tuluad. Este dato es determinado manejando un minimo de
produccion, ya que segun el estudio técnico, la eficiencia de la empresa viene
siendo 32,25 ton/mes y segun los centros de acopio la demanda insatisfecha es
superior (ver cuadro 4).

Se proyectan las ventas de la empresa PELLETPLASTICOS. Es importante tener
en cuenta que para la produccion de pelletizado, se debe clasificar el material
recolectado separando el PEBD y PEAD. En el cuadro 9 se presenta el
presupuesto de ventas anuales.
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Cuadro 9. Presupuesto de ventas anuales. Cantidades ton y kg.

DESCRIPCION PRODUCTOS Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Pelletizado plastico (ton) 195,1 204,9 215,1 225, 8 237,2
Pelletizado plastico (kg) 195.127 204. 883 215.128 225. 884 237.178

Fuente: calculos autores con base a plan de ventas del estudio de mercado.

3.4 ANALISIS DE LA OFERTA DE MATERIA PRIMA

Es importante tener en cuenta la ubicacion geografica y los aspectos culturales
relacionados con el consumo y generacion de residuos. La empresa estara
ubicada en Tulua, motivo por el cual sus caracteristicas socio-culturales
determinan la generacién de residuos solidos plasticos que se convierten en
materia prima para la empresa (ver cuadro 10).

Cuadro 10. Ciclo de recoleccion de plastico reciclado para Tulua

Generador Ent.
Residuos Est. 1,2,3 | Est. 4,5,6 | Comercio Oficigl Industria MFe)Irzgzo Parques
Colegios

Plastico 9,70% 11,82% 14,50% 19,90% 13,40% 13,80% 24,30%
Ton/mes (pléstico) 55,45 67,57 82,89 113,75 76,60 78,88 138,91
Ciclo de recoleccion TOTAL

Ton /Mes
Enero 55,45 67,57 82,89 22,75 76,60 78,88 138,91 523,04
Febrero 55,45 67,57 82,89 113,75 76,60 78,88 138,91 614,04
Marzo 55,45 67,57 82,89 113,75 76,60 78,88 138,91 614,04
Abril 55,45 67,57 82,89 113,75 76,60 78,88 138,91 614,04
Mayo 55,45 67,57 82,89 113,75 76,60 78,88 138,91 614,04
Junio 55,45 67,57 82,89 113,75 76,60 78,88 138,91 614,04
Julio 55,45 67,57 82,89 22,75 76,60 78,88 138,91 523,04
Agosto 55,45 67,57 82,89 22,75 76,60 78,88 138,91 523,04
Septiembre 55,45 67,57 82,89 113,75 76,60 78,88 138,91 614,04
Octubre 55,45 67,57 82,89 113,75 76,60 78,88 138,91 614,04
Noviembre 55,45 67,57 82,89 113,75 76,60 78,88 138,91 614,04
Diciembre 55,45 67,57 82,89 113,75 76,60 78,88 138,91 614,04

Fuente: calculos propios en base al andlisis de Arteaga Hernando Alfonso. PLAN DE GESTION INTEGRAL
RESIDUOS SOLIDOS PGIRS MUNICIPIO DE TULUA.
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Ademas de esto, la materia prima de plastico también proviene de centros de
acopio de plastico en Tulua y demas regiones cercanas al municipio con el fin de
alcanzar la capacidad instalada de la empresa. El plastico es un material
reutilizable y por lo tanto se puede sacar el mayor provecho de su composicion. La
encuesta reflejo que el producto es muy apetecido por las empresas, ya que se
observa que un 70% de las empresas encuestadas requieren mas materia prima
para su produccion mensual que la que pueden conseguir

3.4.1 Analisis de la competencia

Para este andlisis de la competencia se hicieron visitas a los principales
proveedores de materia prima (plastico reciclado) del sector plastico en la ciudad
de Cali, de esta manera se determing, que no hay competencia en este mercado
de forma directa para el tipo de producto que se pretende comercializar. Las
empresas existentes no tienen la infraestructura y maquinaria adecuada para ser
competitivos con “Pelletplasticos”, lo que se observa, es que las empresas que
fabrican productos a base del reciclado, tienen pelletizadoras pequefas, que
producen un pellet de menor calidad y rendimiento y con caracteristicas diferentes
a las del pellet de “Pelletplasticos”.

La visita a estos grandes centro de acopio, sirvi6 para definir el canal de
distribucion (ver figura 5), con el que normalmente se maneja la distribucion del
producto terminado hacia las empresas.

Los centros de acopio se encargan de vender los plasticos reciclados, clasificados,
picados y lavados a las empresas interesadas.

En el canal de distribucion que actualmente se observa en el medio, es que la
recuperacion se realiza en pequefos centros de acopio de algunos municipios, los
cuales le realizan una primera clasificacion, luego se usan transportadores que se
encargan de la distribucion en los principales centros de acopio de la ciudad de
Cali, donde se les realiza una nueva clasificacion para separar los que sirven de
los que no, segun lo contaminados que estén, luego son picados para ser lavados
y desprender las grasas y contaminantes fisicos que presenten, de esta manera
es vendido a las diferentes empresas que tienen pelletizadoras hechizas que no
dejan el producto con muy buena calidad.

Para describir mejor lo planteado, a continuacion se muestra el canal de

distribucion, para asi demostrar de una manera mas grafica que sucede en el
sector (ver figura 5).
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Figura 5. Canal de distribucion en el mercado actual

RECUPERACION CENTRODEACOPIO | | INTERMEDIARIO | EMPRESA
’ SELECCION (TRANSPORTADOR) (TRANSFORMACION)
(CHATARRERIA) CORTE Y LAVADO
v
CONSUMIDOR |« COMPRADOR | COMPRADOR || EMPRESA
(MINORISTA) (MAYORISTA) (PELLETIZADO Y
PRODUCTO PLASTICO
FINAL)

En el anterior canal de distribucion hay que tener en cuenta que:

* No se ofrece el pelletizado plastico en ninguno de ellos.

» El producto que se ofrece es plastico reciclado picado y de buena calidad.

* Muchos canales ( 7 en total)

» Las empresas involucradas en la transformacion del material hasta el
lavado no cuentan con pelletizadoras.

» Las pelletizadoras solo las tienen las empresas productoras del producto
plastico final.

» La materia prima que se ofrece a las empresas es solo el plastico picado y
no queda terminada, puesto que se deberia entregar en pellets a las
empresas finales.

* El pelletizado lo realizan directamente los productores de materiales
plasticos de mala calidad.

* mayores costos para las empresas que utilizan el pelletizado.

La demanda de este plastico reciclado es mucho mayor a la oferta, puesto que la
oferta no alcanza a satisfacer en un 20% la cantidad necesitada por los
demandantes, esto se concluyo por la investigacion de campo que se realizé a los
grandes proveedores de esta materia prima de las principales empresas del sector
de Cali. Debido a la seguridad de informacion que estas manejan se puede asumir
gue es mucho mayor, ya que por indagaciones hechas a los proveedores hablan
de una demanda superior a las 1000 toneladas, pero para tomar un punto de
referencia se limitaron a informar que hablarian de tan solo el 20% de mas,
aclarando que sigue siendo poco la aproximaciéon que dicen.

La demanda de este producto plastico no es la misma a la de “Pelletplasticos”
pues el producto ofrecido no es el mismo, pero se le puede comparar, ya que es
un producto con un valor agregado, que se ofrece a las empresas en una fase en
la que se puede transformar en pelletizado.
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Las cantidades mensuales de produccién del plastico reciclado en Cali, son de 5
empresas dedicadas a la compra y venta de estos materiales de plasticos
reciclados. La cantidad que se vende en el mes es la que aparece en la lista, y a
estos valores se les suma un 20% mas para determinar un valor promedio de lo
demandado y la cantidad exigida por sus clientes. Las principales empresas de
acopio son las ubicadas en el corregimiento de Juanchito, y son las siguientes:

Compraventa anonima 30 ton/sem
Compraventa anénima 35 ton/sem
Compraventa de Danilo 20 ton/sem
Daniplast 30 ton/sem
Plastercol 25 ton/sem

Se debe tener en cuenta que la informacion del cuadro 11 fue calculada bajo un
20% de mercado insatisfecho, segun los duefios de los centros de acopio. Sin
embargo, sostienen que el porcentaje del producto insatisfecho al mes puede ser
mayor, ya que presentan clientes que demandan méas de la cantidad ofrecida al
mes.

En la actualidad existen en Tulua dos empresas dedicadas a la producciéon del
pelletizado plastico, de las cuales una de ellas lo utiliza para su consumo propio en
la produccion de mangueras y la otra lo comercializa, estas empresas tienen como
proveedores de materia prima a algunos de los recicladores y algunos centros de
acopio de la ciudad que se muestran en el cuadro 11, los cuales también venden a
los centros de acopio de Cali, y sus propios recorridos por la industria que les
permite obtener dicha materia prima. Las materias primas para el pelletizado
plastico son fundamentalmente las resinas plasticas, cuyo consumo en Colombia,
segun Acoplasticos, se presenta en el cuadro 12.

Cuadro 11. Produccion de plastico en algunos centros de acopio de Tulua por
ton/mes

Empresas de acopio Cantidad al mes PEAD y PEBD
MyR 0,3 ton
Central Humberto Rendon 1 ton
Recipla Rehacer 0,05 ton
Brazo de Hierro 1 ton
El Piston 1 ton
Total 3,38 toneladas

Fuente: trabajo de campo realizado por autores
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Cuadro 12. Consumo de resinas plasticas por tonelada en Colombia. 2006-2008

RESINA 2006 2007 2008
Polietileno Baja Densidad — PEBD 160.000 180.000 170.000
Polietileno Alta Densidad — PEAD 100.000 118.000 112.000
Polimeros de Polipropileno — PP 200.000 216.000 212.000
Poliestirenos — PS 50.000 56.000 56.000
PET 45.000 54.000 58.000
Policloruros de Vinilo - PVC 170.000 182.000 175.000
Otros 60.000 70.000 70.000
Total 785.000 876.000 853.000

Fuente: Acoplasticos

Teniendo en cuenta que la principal materia prima para el proceso de pelletizado
plastico proviene de los residuos solidos generados por la poblacién de Tulua, es
importante conocer la produccion mensual de residuos por usuarios, segun
comunas en la ciudad. En el Cuadro 13 se presenta la produccién de residuos en

las comunas 1, 2, 3y 4.

Cuadro 13. Producciéon mensual de residuos por usuarios. Tulua.

COMUNA 1 COMUNA 2
Barrio Habitantes | Ton/mes Barrio Habitantes Ton/mes

Ciudad Campestre 280 5,5 | Alvernia 2100 41,27
El Retiro 1050 20,63 | Céspedes 1200 23,58
Fatima 3400 66,81 | Entre Rios 1450 28,49
Jazmin 1750 34,39 | Franciscanos 360 7,07
Miraflores 900 17,69 | La Rivera 160 3,14
Panamericano 1350 26,53 | Nuevo Alvernia 1300 25,55
La Rivera 480 9,43 | San Vicente Padl 460 9,04
Victoria 8200 161,13 | Santa Lucia 120 2,36
Villa Campestre 850 16,7 | Total 7150 140,5
Villa del Rio 1200 23,58

Total 19460 382,39

COMUNA 3 COMUNA 4
Barrio Habitantes Ton/mes Barrio Habitantes Ton/mes

Santa Cruz 2150 42,25 | Centro 300 59
Casa Huertas 120 2,36 | Escobar 720 14,15
El Bosque 1864 36,63 | Las Olas 350 6,88
El Céndor 350 6,88 | Palo bonito 1430 28,1
El Dorado 400 7,86 | Tomas Uribe 2870 56,4
Estambul 500 9,83 | Total 5670 111,43
La Inmaculada 1500 29,48
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Continuacion cuadro 13

COMUNA 3
Barrio Habitantes ron/mes
La Villa 2100 41,27
Las Brisas 950 18,67
Las Palmas 110 2,16
Morales 320 6,29
Nuevo Morales 360 7,07
Popular 2650 52,07
San Antonio 2500 49,13
Santa Rita del Rio 1850 36,35
Urb. Pefiaranda 190 3,73
Villa Nueva 1800 35,37
Coéndor Il 30 0,59
Moralito 110 2,16
Total 19854 390,15

Fuente: Arteaga Hernando Alfonso. PLAN DE GESTION INTEGRAL RESIDUOS SOLIDOS PGIRS
MUNICIPIO DE TULUA

De acuerdo a lo anterior, en las comunas 1, 2, 3 y 4 de Tulua se producen las
siguientes cantidades de residuos sélidos, resumidas en el Cuadro 14:

Cuadro 14. Totales producidos comunas 1, 2, 3y 4 Tulua.

Kg Poblacién Kg Ton
Habitante dia 0,66 52.134 34.148 34,15
Habitante mes 19,65 1.024.433 1.024,43
Habitante afio 239,08 12.463.936 12.463,94

Fuente: Arteaga Hernando Alfonso. PLAN DE GESTION INTEGRAL RESIDUOS SOLIDOS PGIRS
MUNICIPIO DE TULUA

Los residuos solidos estan constituidos por residuos de alimentos, hojalata, vidrio,
papel, cartdén, plastico, metales, inorganicos y otros. De acuerdo a las estadisticas
en el municipio de Tulua, el 11.82% de estos residuos sélidos corresponden a
materiales plasticos, que son el interés del presente proyecto. A continuacién se
presenta en el cuadro 15 la caracterizacion fisica de residuos solidos:

57



Cuadro 15. Caracterizacion fisica de residuos solidos. Tulua.

RESIDUOS %
RESIDUOS DE ALIMENTOS 57,08
HOJALATA 3,52

VIDRIO 4,84

PAPEL 8,4

CARTON 5,67
PLASTICO 11,82
METALES 1,02
INORGANICOS 35,27
OTROS 7,65

Fuente: Arteaga Hernando Alfonso. PLAN DE GESTION INTEGRAL RESIDUOS SOLIDOS PGIRS
MUNICIPIO DE TULUA

Teniendo en cuenta estos porcentajes, en el siguiente cuadro se proyecta la
generacion de residuos solidos (ton/mes) en las distintas comunas del municipio
de Tulua. Segun el Cuadro 16,

Cuadro 16. Generacion ton/mes comunas municipio de Tulua.

Organicos  |Papel Plastico | Cartén |Vidrio |Hojalata Inorgénicos ros Total
COMUNA 1 240,5 27,5 35,8 22,1 13,7 10,4 109,5 32,2 382,2
COMUNA 2 60,8 15,8 18,7 17,9 11,9 7,8 72 7,7 140,5
COMUNA 3 206,2 35,7 37,6 30,8 19,1 16,4 139,7 44,1 390
COMUNA 4 63,6 8,6 9,6 77 4,3 3,6 33,8 13,9 111,3
TOTAL 571,2 87,5 101,7 78,6 49,1 38,2 3551 97,8 1.024,00

Fuente: Arteaga Hernando Alfonso. PLAN DE GESTION INTEGRAL RESIDUOS SOLIDOS PGIRS
MUNICIPIO DE TULUA

A continuacion se presentan las estadisticas correspondientes a la generacion de
residuos sélidos municipales, segun fuente generadora de Tulua, tanto a nivel
urbano (Cuadro 17) como rural (Cuadro 18) y municipios aledafios (Cuadro 19).
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Cuadro 17. Caracterizacion Residuos Solidos Municipio de Tulua

— Generador 1E;t3 Est. 4,5,6 Comercio ci%i!s Industria lerigzo Parques
Papel — Carton 7,10% 14.07% 31,40% 58,90% | 67,30% | 13,86% | 13,40%
Vidrio 2,90% 4.84% 1,20% 13,00% 9,60% 0,34% | 4,80%
Plastico 9,70% 11.82% 14,50% 19,90% | 13,40% | 13,80% | 24,30%
Aluminio 1,10% 3.52% 0,12% 7,50% 0,96% 0,34% | 4,80%
Textil 0,90% 1,10% 0,40% 0,00% 0,00% 0,13% 0,00%
Organicos 78,30% 57.08% 48,70% 5,00% 6,76% 83,21 | 14,50%
Pasto-hojas 38,20%
Otros 4,20% 7.57% 3,68% 2,45% 1,92% 0,69% 0,00%
Total residuos generados 3247,34 Ton/mes

Total residuos sélidos plasticos generados 498.14 T  on/mes

Fuente: Arteaga Hernando Alfonso. PLAN DE GESTION INTEGRAL RESIDUOS SOLIDOS PGIRS

MUNICIPIO DE TULUA

Cuadro 18. Caracterizacion Residuos Solidos Zona Rural y Municipio de Tulua

Residuo Inorganico Porcentaje
Plastico 39.4 %
Vidrio 10.5%
Papel 31.5%
Cartén 2.7 %
Chatarra 15.8 %

Total residuos generados

523 ton/mes

Total residuos sélidos plasticos generados

35.85 ton/mes

Fuente: Arteaga Hernando Alfonso. PLAN DE GESTION INTEGRAL RESIDUOS SOLIDOS PGIRS

MUNICIPIO DE TULUA

Cuadro 19. Generacién Residuos Sélidos Plasticos Municipios

Municipio Generacion Genefaqién RS Total RS Plasticos
Ton/mes Plasticos (Ton/mes)
Bugalagrande 219 9% 19.71
Andalucia 179.93 5.7% 10.25
Trujillo 97 3.8% 3.68
Riofrio 109.8 3.65% 4.00
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| Total | | | 37.64

Fuente: Arteaga Hernando Alfonso. PLAN DE GESTION INTEGRAL RESIDUOS SOLIDOS PGIRS
MUNICIPIO DE TULUA

Cuadro 20. Caracterizacion de residuos solidos plasticos recuperados

Clase de Plastico Car;(tgad Porcentaje

PET: Botellas de bebidas, envase detergentes y licores 150 15%
POLIETILENO DE ALTA DENSIDAD PEAD: Recipientes uso doméstico,

bolsas plasticas 400 40%
PVC: Envase aceite, botas, tuberia, envases 100 10%
POLIETILENO DE BAJA DENSIDAD PEBD: Contenedores, bolsas 150 15%
POLIPROPILENO PP: Empaques de alimentos, juguetes, envases 150 15%
POLIPROPILENO PS: Tapas 50 5%
TOTAL 1000 Kg. 100%

Fuente: Arteaga Hernando Alfonso. PLAN DE GESTION INTEGRAL RESIDUOS SOLIDOS PGIRS
MUNICIPIO DE TULUA.

3.4.2 Conclusion de la oferta y la demanda

Las empresas visitadas no satisfacen en un cien por ciento la demanda.

Segun lo analizado con la oferta de las empresas, la demanda supera las 112
ton/mes, lo cual favorece al proyecto, pues se genera un espacio al cual se puede
ingresar para satisfacer.

La capacidad de produccion que en la actualidad no satisface la demanda del
sector productivo de bienes derivados del plastico reciclado, potencializa la
competitividad de la nueva empresa en el mercado.

Se puede penetrar facilmente al mercado dando un valor agregado al producto.

3.5 ESTRATEGIAS DE MERCADO

Para que un producto cumpla con su permanencia en su respectivo mercado,
debe cumplir con unos items especiales que garantizaran la aceptacion y
fidelizacion de los futuros clientes. A continuacion se exponen las politicas de
producto, precio, distribucion y promocion:
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3.5.1 Politicas de producto

Calidad:

La variable mas importante para el éxito de la empresa es la calidad del
producto ofrecido. Por tratarse de una materia prima existe una gran
sensibilidad por parte de los clientes hacia las caracteristicas del mismo, por lo
tanto, es menester de la empresa controlar rigurosamente la calidad del
producto, para lo cual debe contar principalmente con los equipos, y personal
capacitado para la clasificacion, manejo del producto y transformaciéon, ademas
de establecer controles en el momento de recepcionar el material reciclado.
Por lo anterior mencionado, es de vital importancia la maquina, ya que el
producto es mas puro que el realizado en maquinaria hechiza, ademas
permitird producir en mayor cantidad y a mas velocidad diariamente, al ser mas
puro, como se ha dicho anteriormente, permitird un mayor rendimiento en la
produccion.

El control de la calidad en los productos depende de que se apliquen los
criterios apropiados en las diferentes fases de la cadena de produccion y
transformacion. Uno de los factores que influyen en la calidad es el proceso de
separacion.

Capacitar al recurso humano de la empresa entorno a la evaluacion de la
calidad de las materias primas recicladas, teniendo en cuenta los diferentes
métodos existentes de separacion.

Empaque:

Es necesario disefiar un empaque adecuado para la presentacion del producto,
preferiblemente marcado con el logotipo de la empresa “PELLETPLASTICOS".

El producto comercializado por la empresa dispone de un empaque con el
rotulo de la misma, direccion, teléfono, entre otros, para apoyar la recordacion
por parte del consumidor.

Las principales caracteristicas del empaque es que sera de hechas de fique y

polietileno, que garantizara el transporte y conservacion del producto,
impidiendo que se derrame en el recorrido.
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3.5.2 Politicas de precio

Es necesario conocer las condiciones del mercado, en donde actualmente el
precio del producto del pelletizado plastico se encuentra entre $2.500 y $ 3.615
por kilo lo cual depende de la calidad y pureza, esta informacion fue obtenida de la
consulta realizada al empresario de “Pelletizados Tulua” dedicado a la produccion
del pellet en Tulua. También se tiene en cuenta que las empresas que suministran
material para trabajar en Cali, son principalmente los centros de acopio. Los
cuales venden material reciclado clasificado para el proceso interno dentro de la
empresa consumidora, sin embargo es necesario definir el precio teniendo en
cuenta los costos fijos, los costos variables y un margen de utilidad.

Control de costos:

» El control de costos fijos es esencial para poder garantizar precios competitivos
en el mercado y obtener beneficios economicos, por lo tanto,
administrativamente se deben vigilar dichos costos y procurar constantemente
su disminucion relativa, sin sacrificar la calidad del producto y del servicio
prestado.

» Es importante tener buenas relaciones con los proveedores, pues a pesar de
gue la empresa no depende de un proveedor en especial, en el momento de
requerir mas produccidn es necesario acudir a otros proveedores, por lo tanto,
se debe tener capacidad de negociacion y lograr precios de compra adecuados
segun el mercado.

Manejo de precios:

* La empresa debe guiarse en su politica de precios, por las condiciones que
imponga los costos dentro de la empresa, sin embargo, es necesario el control
de costos para poder tener la flexibilidad para competir en momentos

determinados que dichos precios bajen.

* Se debe tener en cuenta los costos de produccion y comercializaciéon que
aparecen en el andlisis financiero.

El precio de venta = Costo total unitario + Utilidad

La estructura de costos de la empresa, en el primer afio se presenta en el cuadro
21.
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Cuadro 21. Estructura de costos y estimacion del precio de venta para el afio 1.

COSTOS VARIABLES 201.256.969
Mano de obra directa 57.936.573
Insumos directos 127.320.396
Costos variables indirectos 16.000.000
COSTOS FIJOS 300.905.664
De Produccion 211.098.235
De Administracion y comercializacion 89.807.430
COSTO DE VENTA TOTAL 502.162.633
Unidades a vender 195.127
Costo de venta unitario 2.574
MARGEN DE UTILIDAD 25%
PRECIO DE VENTA 3.217

» El precio del producto en el mercado esta entre los $2500 y los $3615; por la
alta pureza y calidad del producto que se ofrece, con respecto a los elaborados
en maquinas hechizas, se puede manejar el precio de venta estimado de
$3.271, que resulta incluso mayor al del mercado, pero con mejores
caracteristicas para los clientes.

De acuerdo a lo anterior, la empresa fija su precio de venta en $3.271.

Mérgenes:

* El margen neto de rentabilidad se establece en promedio en 25% con relacién
a los costos totales.

Formas de pago:
 Debido a que la empresa se encuentra en su fase de creacion, no se

manejaran ventas a crédito mayores a 30 dias. Las proyecciones de ventas y
estados financieros se realizan con compras de contado.
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3.5.3 Politicas de distribuciéon
Canales de distribucion:

» El producto ofrecido por parte de la empresa sera distribuido directamente por
la misma, a través de la compra de un vehiculo cuyas especificaciones se
presentan en los cuadros de inversion. Actualmente hay camiones que
compran los materiales y los venden en los centros de acopio de Cali que lo
venden a los consumidores finales, por la tanto se trabajara directamente con
las empresas consumidoras y se hace necesario el uso de un camion. A
continuacion en la figura 6, se observa el canal de distribucion para la
empresa.

Figura 6. Canal de distribucion de “Pelletplasticos”

EMPRESA

PELLETPLASTICOS EMPRESA

RECUPERACION | »/ (CENTRO DE ACOPIO, || (PRODUCTO 5| COMPRADOR

(RECICLADO) SELECCION PLASTICO FINAL) (MAYORISTA)
TRANSFORMACION
CORTE, LAVADO Y
PELLETIZADO)
A 4
COMPRADOR
CONSUMIDOR [« (MINORISTA)

En el canal de distribucion planteado por PELLEPLASTICOS se observa lo
siguiente:

* El producto que se ofrece es el pellets de excelente calidad

* Enla empresa se agrupan mas procesos.

» Sereducen los canales

» El precio mejora proporcionalmente a la calidad

» Los clientes de pellet-plasticos ya contaran con el material pelletizado.
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Manejo de inventarios:

* Se debe asegurar la permanente disponibilidad de producto para satisfacer la
demanda potencial de la empresa.

* La empresa debe contar con una bodega que garantice el acopio de materia
prima, es decir, material reciclado.

Cuadro 22.Resumen proyeccion de inventario

Estadistica de Ventas frente a Produccién Total e |

nventario

variables Ene Feb Mar Abr May Jun Jul IAgo Sep Oct N ov Dic
Venta 14,38 | 16,89 | 16,89 | 16,89| 16,89 | 16,89 | 14,38| 14,38| 16,89| 16,89 | 16,89| 16,89
Inventario 862| 611| 611| 611| 611| 611| 862| 862| 611| 611| 611] 611
Total 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23
Fuente: calculos propios
Grafico 8. Proyeccion de inventario
4 N
& N— Total

=—f—\enta

== |nventario
.

Fuente: elaboracién propia

El grafico 12 y el cuadro 22 reflejan el comportamiento de la produccién que
tendra la empresa el primer afio y que mantendra durante los siguientes afios.
Esta programacién permitird contar constantemente en promedio con un inventario
mensual de 6.1 toneladas, las cuales quedan después de vender lo proyectado en
el plan de ventas. Este inventario permite tener un lapso de tiempo de produccion
de cinco dias laborales, los cuales sirven para seguir las negociaciones con los
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clientes sin tener perjuicios. Este volumen se establecid, teniendo en cuenta la
demanda del mercado.

Métodos y técnicas de transporte:

» El producto terminado sera conducido al mercado objetivo, es decir, la ciudad
de Cali a través del vehiculo de la empresa, que tiene una capacidad de 3.5
toneladas.

3.5.4 Politicas de promocion
Desarrollo de la campafa publicitaria:

Para el cumplimiento de los objetivos a corto plazo, relacionados con la promocion
de la empresa, se hace necesario desarrollar una campafia publicitaria, la cual,
ademas de divulgar la existencia de la empresa en la ciudad de Tulua, desarrollara
un mensaje con relacion a los beneficios ambientales y la importancia del reciclaje
Para esto, la empresa debe contar con un logotipo adecuado y un slogan
publicitario para generar recordacion en la comunidad. La finalidad de llegarle a la
comunidad con la publicidad, es para poder obtener la colaboracién de ellos en la
recoleccion de la materia prima para la produccion de la misma.

La campafia publicitaria, también se dirigira al cliente o consumidor final, es decir,
las empresas que elaboran productos de plastico ubicadas en la ciudad de Cali,
para que estas tengan conocimiento de nuestra existencia, por lo tanto, se
requiere de la elaboracion de catalogos de producto y visitas directas a las
empresas para ofrecer el mismo.

Inicialmente se desarrollara una campafia de expectativa, con volantes que
divulguen los beneficios del reciclaje, dirigida a la comunidad de Tulua, para ser
reconocida como una empresa que aporta al cuidado del medio ambiente y para
solicitar la colaboracion de la misma.

En los siguientes periodos de tiempo, la empresa deberd desarrollar actividades

publicitarias a través de volantes informativos para reforzar el conocimiento de la
empresa en la comunidad.
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3.5.5 Politicas de comercializacion del producto pe  lletizado plastico
Segmentacion

El producto estara dirigido a las principales empresas transformadoras de plastico
en la ciudad de Cali (ver cuadro 1, pag. 12), siendo este el mercado de estudio. A
las cuales se les brindara un alto grado de pureza con el cual haran mas eficiente
su produccion.

Figuras que influyen en la compra

Las principales figuras que influyen en el proceso de compra, seran la calidad del
pellet, la pureza, el permitir una mayor combinacion de materias primas y el costo
de compra.

El comprador se caracterizaria por buscar una mejor posibilidad de adquirir un
material que contribuya a la disminucién de los costos en su produccion sin que se
vea afectada la calidad de su producto final en manos del consumidor.

Influencias externas
Cultura:

La cultura llevard a pautas de comportamientos comunes entre empresas que
busquen un material de calidad.

Grupos de referencia:

Los que comparten un mismo grupo tienen de forma implicita un comportamiento
comun y toman como referencia unos valores y normas que determinaran su
conducta por lo que creemos que nuestro producto puede influir notablemente
entre las empresas.

Creemos que hay una influencia de identificacion ya que el individuo adquirira
nuestro producto relaciondndolo como un punto clave, que lo preponderara entre
las deméas empresas.

Influencias situacionales de la compra

En nuestro producto, como ya se mencion0 anteriormente, la calidad es vital para
la decision de compra de las empresas. Pero el uso principal del producto no
implica una fecha especial de lanzamiento, sino por el contrario, la necesidad de la
empresa de adquirir un producto que mejore la eficiencia y la calidad de la
produccion.
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Por lo anterior mencionado en la comercializacién del producto, se deben tener en
cuenta la adecuada recoleccién y clasificacion de los residuos plésticos, por lo
tanto para el proyecto se dice lo siguiente:

El proyecto se beneficiara por un grupo asociativo, conformado por hombres y
mujeres jefes de hogar que pertenecen a grupos vulnerables (denominados en las
sociedades como recuperadoras ambientales). Este grupo sera capacitado en
manejo integral de residuos solidos, recoleccidn y transporte selectivo por el
SEDAMA. Este grupo sera el principal proveedor de los residuos solidos
inorganicos. Estos residuos seran recolectados por ellos directamente en los
puntos de generacion:

- Residencial: Habitantes de la comuna uno y tres.

- Institucionales: Colegios, entidades gubernamentales, bancos.

- Comercio: Tiendas, supermercados, almacenes de cadena, comercio en
general.

También se celebraran convenios interinstitucionales con grandes generadores
(colegios, supermercados, comercio, etc.) y se realizaran con sus operarios una
recoleccidn selectiva. Ademas la empresa recibird material de personas que se
inscriban como proveedores.

De los convenios institucionales mas importantes estan los que se realizaran con
las instituciones educativas. En ellas a través de los PRAES y Labor Social
Educativa se realizara la implementacion de los PMIRS (Programa de Manejo
Integral de Residuos Solidos) con énfasis en el aprovechamiento y tendra
cobertura a toda la comunidad educativa. La empresa prestara toda la asistencia
técnica a la implementacion de los PRAES.

La ciudad de Tulua, genera 3.247,3 toneladas de basura al mes, de estas el 66%
son organicos el 24% (728 ton) son inorganicos; del 24% las chatarrerias
recuperan el 30% (233 ton), las toneladas restantes se depositan como basuras.

Con la implementacion del programa de separacion en la fuente y la recoleccion
selectiva tenemos un potencial en el mercado bastante alto y los generadores
seran nuestros principales proveedores.

El proyecto tiene como area de influencia la comuna 1 y 5 del municipio, que tiene
aproximadamente 22.000 habitantes y que relne las siguientes caracteristicas:

- Son las comunas de mayor generacion de residuos soélidos inorganicos
recuperables.
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- Estan localizadas geograficamente, con buenos servicios publicos y vias de
comunicacion que garantizan el acceso al usuario y al consumidor.

- Los residuos sélidos generados son de alta calidad, por ser comunas
estratificadas en el 3, 4y 5.

- Existe un interés por parte de la comunidad en participar en los procesos de
manejo integral de residuos solidos.

- En esta zona existen politicas de desarrollo empresarial que en el futuro
garantizaran la generacion de residuos aprovechables y clientes para los
residuos con valor agregado producidos por la empresa.

Los generadores potenciales son:

Grafico 9. Generadores potenciales
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Fuente: Arteaga Hernando Alfonso. PLAN DE GESTION INTEGRAL RESIDUOS SOLIDOS PGIRS
MUNICIPIO DE TULUA.

3.5.6 Estrategias y costos para la consecucion de m  ateria prima

Las principales estrategias y sus costos (cuadro 23) surgen inicialmente de las
politicas de comercializacion del punto 3.5.5, en el cual se sugieren las siguientes:

- Se realizara una recoleccion en la fuente, que son los puntos generadores,

tales como, las residencias de la ciudad, los colegios, las empresas y el
comercio en general.
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Se asociara con un grupo de recolectores vinculados con la asociacion del
SEDAMA, encargados de visitar todos los sitios de la ciudad generadores
de desechos plasticos, y se encargaran de la entrega de la informacion y de
la recoleccion posterior de los plasticos.

Se generaran diferentes convenios institucionales conviniendo la recogida
de las basuras y entrega de bolsas para la misma recoleccion.

Se realizaran y distribuiran unos volantes informativos sobre las ventajas e
importancia del reciclaje para la cuidad y el medio ambiente con el logo de
la empresa para su conocimiento por la sociedad (ver anexo D.).

Se repartiran inicialmente 3000 volantes a color, en algunos hogares de las
comunas de la ciudad.

Se tendran chalecos representativos de la empresa para los recolectores de
la calle, con el fin de ser renombrados en el medio.

Cuadro 23. Costos de la estrategia

AC“V'O"’?‘?‘ 0 Cantidad Costo unitario Costo Total
Dotacion
Volantes 3000 $ 150 $ 450.000
Chalecos 15 $ 45.000 $ 675.000
Pago dia/persona 6 $ 15.000 $ 1.350.000
Total $ 60.150 $ 2.475.000

Fuente: proveedores
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3.6 ANALISIS DE LOS ENTORNOS

3.6.1 Entorno econémico

Producto Interno Bruto (PIB)

Gréfico 10. Tasa de crecimiento PIB. Variacién Anual, Colombia.
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* Corresponde al primer trimestre de 2009
Fuente: Presidencia de la Republica de Colombia, Oficina de Comunicaciones.

De acuerdo con las estadisticas del PIB nacional, en los dos ultimos afios la
economia colombiana se ha desacelerado, luego de vivir una fase de crecimiento
importante entre los afios 2003 y 2007 como se muestra en el Grafico 10. Para el
2008 la economia creci6 2.5% muy inferior al resultado del afio anterior que fue de
8.2%, mientras que al primer trimestre del 2009, la economia colombiana habia
decrecido en -0.6%, mostrando asi una desaceleracion en la actividad productiva
a nivel agregado. Esto es un resultado que implica una serie de amenazas para
los distintos sectores productivos que es motivo de alerta para los empresarios.
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Crecimiento anual del PIB por rama de actividad

Grafico 11. Tasa de crecimiento PIB sectorial. Variacion anual, Colombia.
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* Corresponde al primer trimestre de 2009
Fuente: Presidencia de la Republica de Colombia, Oficina de Comunicaciones.

Teniendo como referente que en los ultimos dos afios la economia colombiana ha
mostrado una disminucién de la actividad productiva, es importante conocer la
situacion especifica para el sector industrial. En el Gréfico 11 se aprecia que al
igual que el PIB total, los sectores econémicos como la industria y el comercio han
disminuido su actividad productiva, presentando hacia el primer trimestre de 2009
tasas negativas mas bajas que el PIB nacional. Para la industria, la disminucién de
su actividad viene desde el 2007, como un reflejo de los problemas que evidencia
la economia nacional. Esta situacion representa amenazas para las empresas del
sector industrial, porque se enfrentan a un entorno de baja actividad econémica.
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Inflacion

Grafico 12. Evolucioén de la inflacion en Colombia.
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Fuente: Presidencia de la Republica de Colombia, Oficina de Comunicaciones.

En los dltimos afios, la inflacion al consumidor en Colombia ha mostrado un
crecimiento, como se muestra en el grafico 12, especialmente entre los afios 2006
y 2008, pasando de una tasa de 4.5% al 7.7%, rompiendo un ciclo descendente de
los precios. Para el afio 2009, la inflacion se ubica en 3.8%, dato a Mayo de dicho
afo, lo que significa que seguramente hacia diciembre se ubicara cercana a la
inflacién del 2008. Esta situacion también resulta amenazante para las empresas
en general, porque desestimula el consumo.
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Tasas de interés de colocacion

Grafico 13. Tasas de interés activas total sistema financiero. Colombia
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Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia y calculos del Banco de la Republica.

El grafico 13 refleja que, las tasas de interés activas corresponden al costo del
crédito bancario, calculado como un promedio ponderado para las distintas
carteras como consumo, preferencial, tesoreria, entre otros. En Colombia, el costo
del crédito se ha incrementado especialmente entre los afios 2006 y 2008
pasando de una tasa efectiva anual de 11.51% al 16.36%. En lo corrido del afio
2009 (Julio), dicha tasa se ubicaba en 14.07%.

Esto significa que para las empresas resulta mas costoso endeudarse hoy, con
referencia al costo del crédito en afios anteriores. Este es un sintoma adicional
sobre las dificultades que pueden tener las empresas en la actualidad, que se
enfrentan a un entorno de dificultades econdémicas por la disminucion de la
actividad productiva y en este caso, a tasas de interés mas elevadas que
encarecen los créditos.
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Comportamiento del consumo en Colombia

Gréafico 14. indice de confianza del consumidor. Colombia 2002-2007
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Fuente: FEDESARROLLO. Encuesta de opinién del consumidor (EOC).

El indice de Confianza del Consumidor es un indicador desarrollado por
Fedesarrollo en su Encuesta de Opinion Empresarial, que busca caracterizar la
percepcion del consumidor con relacién a la economia y sus posibilidades de
consumo privado. En el Grafico 14 se muestra la evolucion de dicho indicador,
notandose en general una tendencia creciente en la confianza hasta diciembre de
2007, recuperandose a partir del mes de junio aproximadamente, de una fase
descendente ocurrida entre diciembre de 2006 a junio de 2007.

A pesar de que la economia muestra sintomas de desaceleracion y los
indicadores son preocupantes, el indice de confianza del consumidor muestra que
aun existen buenas perspectivas para el consumo en Colombia.
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Desempleo

Gréfico 15. Tasa de desempleo anual. Colombia
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Fuente: Presidencia de la Republica de Colombia, Oficina de Comunicaciones.

Los indicadores muestran que en Colombia, en los ultimos afios ha existido gran
dificultad para disminuir la tasa de desempleo, la cual practicamente ha estado en
el mismo nivel entre los afios 2005 y lo corrido del afio 2009 (ver gréaficolb),
mostrando la incapacidad del aparato productivo y el propio Estado de
proporcionar mayor empleo a la poblacion. Este resultado es una amenaza para
las empresas en general, porque suponen malas perspectivas para incrementar el
consumo.

Los factores econOmicos se resumen en el Cuadro 24, identificando las
oportunidades y amenazas de acuerdo a las cifras y analisis anteriores.

De acuerdo a la informacion, el entorno econdémico actualmente ofrece mas
amenazas que oportunidades, principalmente por el decrecimiento econdémico
general y del sector industrial en particular. Adicionalmente, la inflacion y las tasas
de interés con sus crecimientos se convierten en amenazas para el crecimiento de
las empresas, porque suponen mayores dificultades econémicas.
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Cuadro 24. MATRIZ POAM, FACTORES ECONOMICOS

Factores Oportunidad Amenaza Impacto
Alto | Medio |Bajo | Alto | Medio | Bajo | Alto | Medio | Bajo
Econdmicos
- Producto Interno Bruto A A
- PIB Comercio A A
- Inflacion A A
- Tasa de interés A A
- Confianza del consumidor O O
- Desempleo A A
OPORTUNIDADES 16.6% AMENAZAS 83.2%
OA 0% AA 33.3%
OM 16.6% AM 33.3%
OB 0% AB 16.6%

Fuente: Construccion propia

3.6.2 Entorno politico — legal

La legislacion ambiental aplicable estda enmarcada dentro de tres grandes bloques

normativos:%°

- La Constitucion Nacional, marco legal de caracter supremo y global que recoge
los enunciados sobre el manejo y conservacion del medio ambiente. La
Constitucion Politica de 1991 eleva a rango Constitucional la proteccion del
ambiente, colocandolo en un lugar privilegiado

- Las Leyes de Congreso de la Republica, decretos con fuerza de ley y decretos
ley del Gobierno Nacional, constituyendo las normas basicas y politicas a partir
de las cuales se desarrolla la reglamentacion especifica o normativa

- Decretos y reglamentaciones nacionales.

3.6.3 Politica de Produccion Mas Limpia

30

La Politica de Produccion Mas Limpia fue aprobada por el Consejo Nacional
Ambiental, con el objeto de alcanzar la sostenibilidad ambiental en el sector
productivo. La produccién mas limpia es una estrategia, y su objetivo esencial es
prevenir y minimizar los impactos y riesgos para los seres humanos y para el
medio ambiente, garantizando la proteccion ambiental, el crecimiento econémico,

2

%0 Ibid. P. 26
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el bienestar social y la competitividad empresarial a partir de la introduccion de la
dimensién ambiental en los sectores productivos, como un desafio a largo plazo.

Politica de gestién integral de residuos sélidos 3

El Gobierno Nacional, en la busqueda de un mejor aprovechamiento de las
potencialidades institucionales y de la capacidad de los organismos existentes
involucrados en el manejo de residuos, ha puesto en marcha un Sistema de
Gestion Integral de Residuos Sdlidos, definido en la Politica de Gestion Integral de
Residuos Sdlidos, con el fin de cumplir los siguientes objetivos:

- Minimizar la cantidad de los residuos que se generan

- Aumentar el aprovechamiento y consumo de residuos generados, hasta donde
sea ambientalmente tolerable y econOmicamente viable.

- Mejorar los sistemas de manejo integral de residuos solidos.

- Conocer y dimensionar la problematica de los residuos peligrosos en el pais y
establecer el sistema de gestion de los mismos

Desde la perspectiva de sus destinatarios, la politica tiene dos grandes
componentes:

El relacionado con el saneamiento ambiental como obligacion a cargo del Estado,
y que se orienta a establecer un marco de accién para las entidades publicas con
responsabilidades en cuanto a la gestion de residuos sdélidos, de manera especial
a los municipios, involucrando las diferentes estrategias e instrumentos para
fortalecer la accion del Estado en esta materia.; y el referido a la vinculacion que el
sector privado tiene en cuanto a la generacion de residuos.

El alcance de esta politica en cuanto al sector privado, est4 determinado por lo
referente a la minimizacion de residuos, con base en el desarrollo de acciones
ambientales que deben adelantarse sectorialmente.

La politica de residuos para el sector industrial es un desarrollo especifico de la
politica de produccion limpia, de la cual toma todos sus elementos.

También es necesario resaltar que en la empresa existira un compromiso social y
ambiental, lo cual también hace parte del servicio como organizacion, lo que se
refleja en aspectos como:*

31
Ibid. P. 27
2 . - .
MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL. Guias ambientales para el sector plasticos. [Julio 2004]. p 30
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- “Contribuir al desarrollo sostenible de las comunidades locales y de las
sociedad en su conjunto

- Exigir el cumplimiento de los principios y buenas practicas de gestion ambiental
a sus proveedores, trasportadores, distribuidores, contratistas y clientes.

- Mejoramiento continuo de su desempefio en la proteccién de las personas y
del medio ambiente.”

Adicionalmente, las politicas de marketing deben direccionarse a generar en los
clientes una preocupacion por la produccion limpia, concepto que es definido por
la PNUMA (Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente) como: “la
aplicacion continua de una estrategia ambiental preventiva e integrada en los
procesos productivos y los servicios, para reducir los riesgos relevantes a los
humanos y al medio ambiente”. Este aspecto permitira el reconocimiento de la
comunidad como una empresa comprometida con el medio ambiente y que
entrega al mercado productos de alta calidad.

Por tanto el consumidor, representado en las empresas dedicadas a la utilizacion
de pelletizado reciclado, lo usardn como materia prima para el desarrollo de sus
propios productos.

Teniendo en cuenta la actual posicion de las empresas dedicadas a la
transformacion de productos plasticos provenientes del post-consumo, en el sector
existe una industria artesanal, a partir de maquinas “hechizas” que no permiten
alcanzar buenos estandares de calidad y produccion; la ventaja para la empresa
PELLETPLASTICOS radica en el mejoramiento de los procesos productivos, lo
cual permitir4 incrementar la calidad y el volumen de produccion, esto sustentado
por capacidad instalada y la capacidad usada de la planta. Ademas, entre las
principales deficiencias del modelo actual se encuentra el insuficiente proceso de
venta y post-venta, en donde la empresa PELLETPLASTICOS, solucionara las
inquietudes del cliente acerca de las caracteristicas del producto y los beneficios
en cuanto a calidad y cumplimiento de material adquirido, lo que permitira realizar
la fidelizacion del consumidor.

33Ibl'd. P.32

79



Exenciones tributarias

Es de importancia para el proyecto la exenciones tributarias que realiza el estado
para las actividad relacionadas con el reciclaje y transformacion de residuos de
post-consumo Yy post-industria, ya que en los equipos de control ambiental que se
adquieran no deberan cancelar los impuestos de importacion estas maquinas para
el presente caso seria la pelletizadora, la lavadora y el molino en caso tal que se
necesite realizar la importacion situacion que se encuentra reglamentada por la ley
223 de 1995 publicada el 20 de diciembre del afio mencionado y la ley 788 de
2008 publicadas por el Ministerio de ambiente, vivienda y desarrollo territorial y el
Congreso de la Republica en su orden. Lo que hace posible la adquisiciéon de
tecnologia con el fin de mejorar los procesos y la calidad del plastico pelletizado
de post-consumo y aprovechar los beneficios que esta otorgando el estado
Colombiano.

3.7 ANALISIS PORTER

El economista estadounidense Michael Porter plantea un modelo para determinar
las consecuencias de la rentabilidad de un mercado a largo plazo, por medio de la
evaluacion de sus objetivos y recursos frente a cinco fuerzas que rigen la
competitividad. Desarrolla el modelo del diamante de competitividad que relaciona
las cuatro fuentes de ventajas competitivas que se derivan de la ubicacién de las
empresas, sectores y sus interrelaciones.

El poder colectivo de las cinco fuerzas determina la capacidad de beneficio de un
sector. Este puede ser intenso en algunos sectores donde la rentabilidad que la
empresa reciba sobre la inversibn no sea muy grande y suave en otros sectores
donde existen rentabilidades elevadas. El fin de la estrategia de una empresa es
encontrar un posicionamiento contra estas fuerzas o cambiarlas a su favor. Estas
se describen a continuacién para el sector de transformacion de plasticos en
Tulua.

3.7.1 Analisis de Porter aplicado al sector de tran  sformacién de plasticos.

El modelo de Porter se ha convertido en la herramienta mas utilizada para el
analisis de la competencia en un sector o industria, en un determinado pais o
region. Se basa en el supuesto de que los participantes compiten entre si por
apropiarse de la mayor porcidén que sea posible de los beneficios generados en el
sector. Estos beneficios seran mayores, cuanto menor sea la competencia. Esta
competencia por los beneficios se produce entre las empresas y sus clientes, y
entre las empresas y sus proveedores.
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Segun Porter, la competencia por los beneficios del sector depende de cinco
fuerzas: la intensidad de la rivalidad en el sector, la amenaza de nuevos entrantes,
la amenaza de productos y servicios sustitutos, el poder de negociacién de los
compradores y el poder de negociacion de los proveedores. El conocimiento de
estas fuerzas y de los factores que las determinan le permitird a la empresa
encontrar una posicion en el sector para competir exitosamente y establecer las
oportunidades y amenazas que se le presentan; asi, la empresa podra adaptarse
mejor al ambiente del sector y formular una estrategia exitosa.

A continuacion se presenta la figura 7, que es el modelo de las cinco fuerzas de
Porter y los factores determinantes de cada una de ellas para el sector de
transformacion de plasticos en Tulua.

Figura 7. Modelo de las cinco fuerzas de Porter para el sector de transformacion
de plasticos en Tulua.

FACTORES DETERMINANTES DE LA Entrantes FACTORES DETERMINANTES DE LA
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Barreras de entrada Existencia de pocos competidores en
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Existencia de pocos competidores en el de nuevos ndmero de competidores.
mercado. entrantes - Altos costos fijos
Incentivos tributarios que promueven la - Bajo nivel tecnoldgico en el sector
actividad del reciclaje y transformacién
de productos.
Necesidad de generar grandes
volimenes de produccién para ser BAJA
rentables. -
ALTO Competidores
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Poder de negociacién de Poder de negociaci6n de
los proveedores los compradores
Proveedores d < i Compradores
FACTORES DETERMINANTES DEL PODER FACTORES DETERMINANTES DEL PODER
DE LOS PROVEEDORES Intensidad de la DEL COMPRADOR
Muchos proveedores en el mercado . . Concentracion de los compradores en
representados en los recicladores. rivalidad zonas industriales, principalmente Cali
Alta dispersion de los proveedores A - Empresas con trayectoria en el mercado.
(recicladores) Amenaza - Poca diferenciacion del producto.
Existen posibilidades de integracién de - Existen posibilidades para el comprador
vertical. productos integrarse verticalmente hacia abajo.
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sustitutos los clientes.
BAJO
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Sustitutos
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primas distintas al plastico

Alta propensién a consumir productos
plasticos
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3.7.2 Factores determinantes de la presencia de nue  vos entrantes

En general las barreras de entrada al sector de transformacion de plasticos son
altas, en términos de los requerimientos de capital, las inversiones son grandes
por el costo de la maquinaria y equipo requerido en el proceso productivo para la
transformacion del plastico reciclado en pellets, principalmente la pelletizadora.

Se requiere de una localizacion estratégica, principalmente en la zona industrial
debido a las necesidades para operar la maquinaria. La localizacién es un factor
clave para este tipo de empresas, porque deben ademas facilitar la labor de
acopio de material reciclado.

En el mercado existen pocos competidores, lo cual es un factor que en alguna
medida estimula la presencia de nuevos entrantes al mercado. Esto se debe a que
es un sector inexplorado en la ciudad de Tulua, que ofrece muchas oportunidades
para creacion de empresas.

Por otra parte, existe desde el punto de vista legal, incentivos tributarios para las
empresas que desarrollan las actividades de reciclaje y transformacion de
productos, a partir de los cuales se estimula la compra de maquinaria importada.

Finalmente, otra importante barrera de entrada es el bajo margen de ganancias
gue obtienen las empresas en este sector, dado que requieren generar grandes
volumenes de produccion para ser rentables, dada la alta inversion requerida para
el funcionamiento.

3.7.3 Factores determinantes de la intensidad de la rivalidad

La intensidad de la rivalidad en el mercado de transformacion de plasticos es baja
y esta determinada por factores como el nimero de competidores; en el caso de
Tulua, existen pocos participantes para el tamafio del mercado. En la ciudad,
actualmente, existen microempresas que se dedican a la comercializacion de
plastico recuperado y en un numero de dos (2) a proceso de produccion de
pelletizado para la comercializacién en la ciudad de Cali.

El sector es relativamente estatico en el nimero de competidores, dadas las altas
barreras de entrada al mismo y los altos costos fijos que implica la produccién, por
su demanda de energia eléctrica, arrendamiento en zona industrial y salarios.

En el sector actualmente existe un bajo nivel tecnoldgico, la produccion es

fundamentalmente artesanal, a partir de maquinaria “hechiza” que no permite
cumplir con las normas de calidad y seguridad requeridas.
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3.7.4 Factores determinantes del poder de los prove  edores

Las empresas del sector en estudio son eminentemente transformadoras de
materias primas, especialmente el plastico reciclado, en el cual los proveedores
estan relacionados con las empresas y personas recicladoras de Tulua y zonas
aledanas; por lo tanto, son muchos los proveedores en este sentido y su nivel de
dispersion es alto debido a la cantidad de personas que se dedican a esta labor de
reciclaje. Esto determina que no exista concentracion del mercado abastecedor y
el poder de los proveedores sea bajo.

Ademas, para los proveedores existe la posibilidad de integrarse verticalmente
hacia arriba, es decir, pasar de ser solo recicladores a productores o
transformadores de materia prima, sin embargo, los altos costos de inversion
requeridos y las barreras de entrada desestimulan la posibilidad de integrarse
hacia arriba.

3.7.5 Factores determinantes del poder del comprado r

El poder de negociacion de los compradores en el mercado de transformacion de
plasticos es alto, debido a varios factores. En primer lugar, es importante aclarar
gue los compradores son las empresas que se dedican a la produccion de plastico
y sus diferentes productos, las cuales utilizan el plastico pelletizado en sus
procesos productivos. Estas empresas, en el Valle del Cauca, se ubican
principalmente en Cali y la zona industrial del departamento (Yumbo, Palmira), por
este motivo la empresa que se creara en Tulua tiene como mercado objetivo a las
empresas productoras de plastico de Cali.

Estas empresas se encuentran concentradas como se dijo en la zona industrial del
departamento y tienen una amplia trayectoria en el mercado, lo cual les otorga un
alto poder de negociacion. Ademas, la poca diferenciacion del producto es un
factor que juega a favor de los compradores.

Adicionalmente, existen posibilidades para el comprador integrarse verticalmente
hacia abajo, es decir, incluir dentro de sus actividades, las labores de reciclaje y
transformacion del material en pellets.

Por otra parte, existe suficiente informacion disponible en el mercado, lista de

proveedores y asociaciones como Acoplastico que trabajan en torno a la industria
del plastico, proveyendo informacién para el sector.
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3.7.6 Factores determinantes de la amenaza de produ

ctos sustitutos

La era del plastico continla pero ya estan apareciendo sus sustitutos. El silicio,
otro de los materiales de la era moderna, va camino a ser sustituido por el grafeno.
Entre los nuevos materiales se destacan aislantes livianos, laseres microscopicos,
Yy una nueva goma que se repara a si mismo y que marcara un antes y un despues
en la industria de los juguetes. Sin embargo, la industria nacional aun esté lejos de
incorporar estos desarrollos a sus procesos, motivo por el cual, la amenaza de
productos sustitutos del plastico continta siendo baja.

3.8 ANALISIS DOFA

Teniendo en cuenta los analisis anteriores sobre el entorno y el sector especifico,
a continuacion se realiza un analisis DOFA para el sector de transformacion de

plasticos reciclados, como se muestra en el cuadro 25.

Cuadro 25. ANALISIS DOFA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

1. Alta generacion de residuos
sélidos en Tulua y zonas
aledafas.

2. Posibilidades de
conocimientos administrativos
para lograr el desarrollo de la
empresa.

3. Baja amenaza de productos
sustitutos.

4. Bajo poder de los
proveedores en el mercado.
5. Al adquirir maquinaria se
logra diferenciacion en el
mercado.

1. Bajo nivel tecnolégico en el
sector.

2. El nivel de produccién
instalado impide el acceso a
un mercado mas grande.

3. Desconocimiento préactico
del mercado.

4. Es necesario generar
grandes volumenes del
producto para hacer rentable
la empresa, lo que requiere
gran inversion econémica en
maquinaria

OPORTUNIDADES

ESTRATEGIAS FO

ESTRATEGIAS DO

1. Legislacion tributaria que
promueve la actividad del
reciclaje y transformacion de
productos de post-consumo
2. Abundancia de materia
prima

3. El plastico pelletizado se
usa en la fabricacion de
diversos productos.

1. Con la maquinaria adquirida
y el conocimiento del proceso
de transformacion se puede
aprovechar la abundancia de
materia prima.

2. Los conocimientos
administrativos permiten
conocer modelos
administrativos y la legislaciéon
del sector para obtener
ventajas.

1. La legislacién actual permite
la importaciéon de maquinaria y
equipo con la deduccién en
algunos impuestos, lo que
incrementa el nivel tecnolégico
del sector y la empresa en
particular.

2. Es posible acceder a
nuevos mercados
aprovechando la capacidad de
produccion por la maquinaria a
adquirir.
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Continuacién cuadro 25.

AMENAZAS

ESTRATEGIAS FA

ESTRATEGIAS DA

1. Falta cultura en materia de
reciclaje y aprovechamiento
de residuos solidos.

2. Decrecimiento econémico.

3. Encarecimiento del crédito.

4. Alta barreras de entrada al
mercado.

1. Generar diferenciacion por
medio de buenas practicas
administrativas y por medio del
uso de maquinas que empleen
tecnologia apropiada.

2. Ofrecer a proveedores y
clientes precios estables.

3. Acudir a entidades publicas
0 privadas que promuevan la
creacion de empresa.

1. Incrementar el conocimiento
del mercado para mejorar la
competitividad.

2. Implementar procesos de
mejoramiento continuo que
incrementen la calidad de los
procesos y el producto.

3. Realizar procesos de
investigacién que permitan a la
empresa producir otros
articulos e incrementar la
productividad.

Fuente: elaboracién propia de los autores
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4. ANALISIS TECNICO

En el presente capitulo se realiza un analisis técnico — operativo para la
produccion de pelletizado plastico en el municipio de Tulua, en el cual se define la
posibilidad de lograr el producto deseado en la cantidad, calidad y el costo
requerido. Debido a esto se identifican procesos productivos, proveedores,
equipos, tecnologia, recursos humanos, formas de operacién, requerimientos de
capacitacion del recurso humano, entre otros.

4.1 LOCALIZACION

4.1.1 Macro localizacion

De acuerdo a las expectativas de los posibles inversionistas se seleccioné el
municipio de Tulua para la evaluacion y montaje del proyecto, dadas las
condiciones econdémicas de la region y las diferentes oportunidades que giran
alrededor de ello.El estudio de mercado menciona en la oferta, la disponibilidad de
materia prima en la misma, y la oportunidad de aprovechamiento de residuos
sélidos plasticos, para la produccion de la empresa; y por la excelente posicion
geogréfica de la ciudad, como centro de convergencia de muchas poblaciones. La
estructura vial y de transporte generada por la via panamericana en la doble
calzada Buga -Tulud — La Paila, al igual que la Troncal del Pacifico o via
Panorama, han permitido que esta ciudad tenga acceso desde los municipios que
la circundan,® logrando conseguir con mas facilidad negociaciones con las
empresas que se encuentran ubicadas en el pais, e inicialmente con la ciudad de
Cali, que es el mercado objetivo del proyecto.

La ciudad de Tulua tiene una posicidn geografica, que permite tener acceso a
residuos solidos generados por poblaciones que también tienen bajos indices de
aprovechamiento y que por los volimenes generados no tienen la viabilidad de
implementar procesos productivos para el aprovechamiento y transformacion de
estos, por lo que brindara a Pelletplasticos la capacidad de produccion y de
negociacion con las diferentes empresas que se encuentren en el pais.
Ubicandose en la zona Centro del Departamento Del Valle del Cauca a 102 Km de
Cali, a 172 Km de Buenaventura y a 24 Km de Buga. Es atravesado de sur a
norte por el rio Tulua. Su influencia socioecondémica se extiende sobre las
localidades vecinas de Andalucia, Bugalagrande, Bolivar, Rio frio, Roldanillo,
Trujillo, Zarzal, Sevilla, Buga, San Pedro y otras, cuya poblacion total asciende a
500.000 habitantes segun el DANE, (Proyeccién ajustada al censo de 1.993). Por

34 Anuario Estadistico 2008. Alcaldia de Tulua.
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su ubicacion geogréafica juega un papel de centro equidistante entre Cartago,
Armenia y Pereira por una parte, y Cali la Capital del Departamento por la otra.

En cuanto a estimulos tributarios, la alcaldia de Tulua por medio del acuerdo No.
015 de agosto 31 de 2005 da exencion de los impuestos predial unificado, registro
de industria y comercio, Avisos y tableros y uso del suelo, por el termino de 10
afnos, a las nuevas empresas, que se constituyan y se localicen fisicamente en la
jurisdiccion del municipio de Tulua entre el primero de enero de 2006 y el 31 de
diciembre de 2012. Las caracteristicas y condiciones para beneficiarse se la
exoneracion son:

Los activos totales comprometidos en el establecimiento, no podra ser inferior a
Ciento Cincuenta Salarios mensuales vigentes (150 SMMLYV).

Los puestos de trabajo directo generados en el establecimiento en el municipio no
podra ser inferior a cinco (5).

Cuando la nueva empresa se instale en la ciudad de Tulua, en un inmueble
arrendado, el contrato de arrendamiento o de arrendamiento con opcién de
compra, no podra tener un término de duracion inferior a cinco afios.

Como minimo el ochenta por ciento (80%) del personal ocupado serd mano de
obra local, tomados de la Base de Datos de la Oficina de Servicio Publico del
Empleo de Tulua, y encausandose a las personas de bajos recursos que conocen
sobre el tema, como por ejemplo la Asociacién de Recuperadores Ambientales
gue esta inscrita en el SEDEMA, en la que participan mas de 30 personas y que
han venido capacitandose con personal educativo del SENA de Cali y la alcaldia
de Tulua, en temas de diferenciacion y clasificacion de residuos sélidos, reciclaje y
clasificacion en la fuente, proteccion del medio ambiente, entre otros. Estas
capacitaciones han venido dandose con el fin de complementar el decreto 1713
del 2002 (Manejo Técnico de Residuos Sodlidos) en todos los municipios y
ciudades del pais.

Ademéas de la disponibilidad y aprovechamiento de materia prima que se
encuentra en Tulua, se puede generar una gran oportunidad de empleo en la
ciudad, lo cual incrementara su economia, y permitira también generar una gran
diversificacion de empresas en la ciudad y a mediano plazo incrementar las ventas
de los establecimientos vendedores de productos plasticos. A esto le podemos
denominar, como reactivacion econémica, ya que se reaniman las actividades
como el empleo, la produccion y las ventas de la ciudad.

La ubicacion de la empresa en el centro del Valle del Cauca, aportara un
fortalecimiento a las microempresas que se encuentran alrededor de la region.
Creciendo de esta manera no solo las empresas que la rodean sino también la del
proyecto.

87



4.1.2 Micro localizacion

En la ciudad de Tulug, segun el plan de ordenamiento territorial existen dos sitios
especificos para la instalacion de plantas de produccion, los cuales se describiran

a continuacion:

A. El parque industrial de la ciudad de Tulua estd contemplado como “zona
especial industrial” en el cual se puede desarrollar el tipo de industria objeto

de estudio.

B. De igual manera, por informacion suministrada por el personal de la oficina
asesora de Planeacidn, se tiene que otra posible opcién es la zona DE
SERVICIOS DE ALTO IMPACTO, la cual se encuentra ubicada en el

sector de ESTAMBUL.

C. Ademas se plantea que en la zona conocida como AGUACLARA, se estan
formando empresas comerciales, y muestra otra posible posicion de
ubicacion para le empresa del proyecto.

A continuacion se presentaran los factores que intervienen principalmente en la
determinacion de la micro localizacion de la planta, a los cuales se les asignara
una puntuacién segun su grado de importancia. La puntuacién total se definié en
1000 puntos con el fin de dar un limite en la valoraciéon de los factores. Los

factores son los siguientes:

Cuadro 26. Factores de la micro localizacion

Factores de la micro localizacion Importancia PTS
1 Cumplimiento uso de suelos 25% 250
2 Infraestructura de servicios publicos 20% 200
3 Vias de acceso y movilidad a la ciudad 15% 150
4 Disponibilidad de materia prima 20% 200
5 Disponibilidad de mano de obra 5% 50
6 Seguridad de la zona 10% 100
7 Costo de alquiler 5% 50
TOTAL 100% 1000

G1=20%

G2=30% Porcentaje para cada factor

G3=50%

Fuente: elaboracién propia
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El siguiente paso a seguir es la division de los factores en grados o sub factores
(G) y determinacion de puntajes tal como se muestran en el siguiente cuadro, asi:

Cuadro 27. Estudio de micro localizacion Division de Factores en grados y
puntajes
Factor Descripcion onderacion Puntos

G1. Zona comercial 50

F1 G2. Zona de servicio de alto impacto 75 250
G3. Zona especial industrial segiin POT 125
G1. Limitada, pocas redes eléctricas. 40

F2 G2. Normal, se puede trabajar por jornadas limitadas. 60 200
G3. Amplia, el sector lo amerita. 100
G1. Malo, sin vias de acceso de la ciudad. 30

F3 G2. Regular, pocas vias de acceso. 45 150
G3. Buena comunicacidn con las diferentes ciudades. 75
G1. Disponibilidad poca de materia prima. 40

F4 G2. Disponibilidad regular materia prima. 60 200
G3. Disponibilidad cercana de materia prima. 100
G1. Sin mano de obra cerca. 10

F5 G2. Poca mano de obra cerca. 15 50
G3. Buena mano de obra cerca. 25
G1. Inseguro, sin vigilancia. 20

F6 G2. Poco seguro, vigilancia comunitaria. 30 100
G3. Muy seguro, vigilancia privada. 50
G1. Muy costoso, mas de $5.000.000. 10

F7 G2. Costo moderado, entre $4.000.000 y $4.950.000. 15 50
G3. Buen costo, menos de $4.000.000. 25

Fuente: Realizado por los autores

Los factores que permiten decidir el grado de aceptacion del sector son:

1. Cumplimiento del Uso de suelos de la ciudad.
v Parque Industrial: destinado para la zona industrial de Tulua®.
v' Estambul: zona especial de alto impacto®.

v Aguaclara: zona comercial y residencia

37
.

% EMTULUA, Planeacion.
3 EMTULUA, Planeacion.
37 EMTULUA, Planeacion.
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Para este factor, la calificacion se determind definiendo a las G como puntos
importantes de la ciudad en la ubicacion sectorial de una empresa, segun su
actividad economica y comercial, establecida por el uso de suelos en el
departamento de planeacion de Tulua.

2. Infraestructura de servicios publicos.

v' Parque Industrial: disponibilidad de todos los servicios publicos
especializado para equipos de alto voltaje.

v' Estambul: disponibilidad de servicios publicos, con necesidad de
adecuaciones eléctricas.

v' Aguaclara: disponibilidad de servicios publicos, con necesidad de
adecuaciones eléctricas, acueducto y alcantarillado

La utilizacion de maquinas industriales, hace necesario tener un muy buen
suministro de corriente de energia, ya que la utilizacion de las maquinas puede
ocasionar bajones de energia en un sector si no se tiene una infraestructura
pertinente.

3. Vias de acceso y movilidad a la ciudad.

v Parque Industrial: salida sur Tulua, sobre la 40 de la variante.
v Estambul: salida norte Tulua, sobre la 40 de la variante.
v' Aguaclara: acceso por la trasversal 12 en el sentido sur norte.

Para la empresa del proyecto es necesario tener un buen acceso, por la
comunicacion con los proveedores de materia prima y la comunicacion con los
clientes de otras ciudades, por consiguiente se debe tener una buena
comunicacion vial.

4. Disponibilidad de materia prima.

v' Parque Industrial: cuenta con las comunas 1 y 4, que son las mas cercanas
para la recuperacion de materia prima.

v Estambul: tiene mayor cobertura con las comunas 2, 3y 4.

v' Aguaclara: participa solo con la comuna 4.

La ciudad de Tulua esta dividida por comunas, en las cuales se generan residuos
sélidos, entre ellos esté el plastico, por lo tanto es necesario determinar qué zonas
estan cerca y que tanto se genera en determinadas comunas, para poder
organizar la recoleccion en la fuente con los recuperadores ambientales.

5. Disponibilidad de mano de obra.

v Parque Industrial: se encuentra muy retirada para la disponibilidad de mano
de obra.
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v' Estambul: es regular, se encuentra cerca de un sector vulnerable para la
disponibilidad de mano de obra.

v' Aguaclara: cuenta con buena disponibilidad de mano de obra, porque esta
un sector vulnerable.

Este factor se tiene en cuenta, pero no es relevante para la tomar una decision
definitiva, se tiene en cuenta ya que la mayoria de las personas que realizan este
tipo de actividad, son de escasos recursos y se encuentran en zonas vulnerables
economicamente de la ciudad.

6. Seguridad de la zona .

v' Parque Industrial: control sobre el acceso y por consiguiente sobre la
seguridad del centro pues este es cerrado y posee vigilancia privada.

v' Estambul: la implementacién de seguridad seria incurrir en un costo
adicional ya que implica realizar el encerramiento de la zona y contratacion
de personal.

v' Aguaclara: la implementacion de seguridad seria incurrir en un costo
adicional ya que implica realizar el encerramiento de la zona y contratacion
de personal.

La vigilancia se tiene en cuenta por los altos costos de la maquinaria que se
maneja dentro de la empresa.

7. Costo de alquiler.

v' Parque Industrial: alquiler de bodega mas de $5.000.000.

v Estambul: alquiler de bodega entre $4.100.000 y $4.500.000.
v Aguaclara: alquiler de bodega menos de $3.950.000.

Aunque el valor de alquiler no es relevante en la toma de decision del proyecto,
influencia mucho ya que es un costo fijo mensual.

En el cuadro 28 se registran los resultados de las ponderaciones de los diferentes
factores con los puntajes respectivos y asi poder tomar la decision de la mejor
alternativa, denominandose asi como matriz de importancia, donde se elegira
aquella opcién que obtenga el mayor puntaje, como se muestra en el siguiente
cuadro:
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Cuadro 28. Matriz de Importancia

Parque Industrial Estambul Aguaclara
Factor Grado Puntaje Grado Puntaje Grado Puntaje
F1 G3 125 G2 75 G1 50
F2 G3 100 G2 60 Gl 40
F3 G3 75 G3 100 G1 30
F4 G2 60 G2 100 G2 60
F5 G1 10 Gl 10 G3 25
F6 G3 50 Gl 20 G1 20
F7 G1 10 G2 15 G3 25
TOTAL 430 380 250

Fuente: Calculos realizados por los autores

Por lo tanto la empresa “PELLETPLASTICOS ” se ubicara en el Parque Industrial
donde se obtuvo el mayor puntaje de 430 puntos, siendo este el 43% con
respecto al total de la puntuacidbn mas alta, si cumpliera con todos los factores
altos, siendo la puntuacién mayor de 1000. De tal forma que se le dé cumplimiento
al resultado arrojado por el método de asignaciéon de puntos.

Los factores de mayor peso en el analisis son el cumplimiento del Plan de
Ordenamiento Territorial, la infraestructura de los servicios publicos en la zona y la
disponibilidad de materia prima en las zonas, ya que se consideran de mayor
relevancia para el proyecto de estudio. Estos tres factores pueden determinar el
funcionamiento de la empresa, ya que pueden considerarse de vitalidad, por tal
motivo se les otorga una mayor participacion en la asignacién de puntos por
importancia en el proyecto.

En cuanto a las vias de acceso y movilidad, se considera importante por la
necesidad de comunicacién con las diferentes ciudades, por la necesidad de
negociacion, distribucién de producto terminado y trayecto de materia prima de los
municipios cercanos.

En cuanto a los factores de disponibilidad de mano de obra, seguridad de la zona
y costo de alquiler, se tienen en cuenta, porque son importantes para el proyecto
pero no con la misma importancia, ya que dos de estos no afectan en forma
directa con la produccion del producto de la empresa.
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4.2 DESCRIPCION GENERAL DEL PARQUE INDUSTRIAL Y COM ERCIAL DE
TULUA:

Ventajas:

Centro logistico del Valle del Cauca ubicado en zona urbana con comunicacién
por autopista y aeropuerto.

Exencién de impuestos principales municipales hasta por 10 afios para empresas
nuevas.

Construccion y Financiacion de las bodegas.

Cercania a centros de educacion formal media, técnica y profesional.

Facilidad de acceso al transporte urbano.

Seguridad con relacion al acceso de personal no autorizado desde porteria pues
cuenta con sistema de comunicacion interna y personal de seguridad privada.
Accesibilidad, facilidad de transito y zona de parqueadero de vehiculos pesados.
Disponibilidad de servicios publicos (Alcantarillado, Agua, Energia eléctrica,
Internet, Teléfono).

Figura 8. Zonificacion Parque Industrial y Comercial Tulua

x kR AN
PARQUE
INDUSTRIAL
A PEREIRA =
“BETULUA @
J\_/& MAZ-AUTOS ‘ﬁ‘«'
\BBEEEREEE EBEEENE

UNIVERSIDAD
CEMTRAL
DEL VALLE

x s
s
e
T
2
6
o

] ]| el Lot KU RE T RUA R B RPY B 1 B0 B3 B SEOUN

X X

Wl Al RUMOR

LOTES VENDIDOS
B consTRUCCIONES
g [] LOTES DISPONIBLES

Fuente: INVERSIONES TULUA Y CIA. LTDA. Supercentro Tulua La 14 Carrera 40 No. 37-51 Local
B3
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Ademas el perfil de Parque Industrial Tulua es el siguiente:

» Destino: bodegaje e industria no contaminante
» Ubicacion: Centro logistico

En la puerta logistica de Buenaventura
Urbano con todo los servicios publicos de la ciudad
Comunicaciones por autopistas y aeropuerto

» Economia: Financiacion del 100% de los lotes con afios de gracia

* Servicios:

Alguilan lotes o bodegas
Exencion de impuestos municipales por 10 afios
Deduccion por inversion en activos fijos (ley Ny 111, 27 dic
2006)
Seguridad a bajo costo
Venta, construccion, financiacién, alquiler, lo que se necesite
Crédito sin bancos
Construyen a la medida
Energia 13.200 V con acceso a 34.000 V
Gas natural del gasoducto con presion industrial
Transmision de datos por Teleset S.A
Acceso a la red nacional de fibra optica
Acueducto municipal manejado por empresa privada
Agua superficial para uso industrial
Alcantarillado con separacion de aguas lluvias
Redes publicas contra incendio
Parqueadero comun interno de 5000 m?
Bascula 80 toneladas interna
Vigilancia privada del conjunto cerrado
Céamaras de seguridad y red interna de comunicacion
Servicio publico de transporte urbano
Restaurante interno

« Entorno: 2 Centros Comerciales de 40.000 m? cada uno

4.2.1 Geografia

Hipermercado La 14

Educacion Superior: UCEVA, Univalle, etc.
Urbanizacion cerrada estrato 6 de esta promotora
Urbanizacion estrato 5 de esta promotora

Clinica de nivel 3a 4

Parquesoft

5 Salas de cine (multiplex)

Desde el punto de vista de las coordenadas geograficas, Tulua se encuentra a 4°
05’ de latitud norte y 76° 12’ de longitud occidental. Por su ubicacién geogréfica
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juega un papel de centro equidistante entre Cartago, Armenia y Pereira por una
parte y Cali la Capital del Departamento, por la otra. Tulua es asi, un epicentro
regional, comercial, industrial, agricola, turistico y prestador de servicios de
excelente calidad.

4.2.2 Limites del municipio

ORIENTE: Municipio de Sevilla y Departamento del Tolima.
OCCIDENTE: Rio Cauca y Municipio de Riofrio.

NORTE: Municipios de Andalucia y Bugalagrande.

SUR: Municipios de Buga y San Pedro.

Extension total: 910.55 Km2
Extension area urbana: 11.11 Km2
Extension area rural: 899.44 Km2

Altitud de la cabecera municipal (metros sobre el nivel del mar): Area urbana 960
mts. Hasta los 4.400 mts. En los Paramos de Barragan y Santa Lucia
Temperatura media: 24°a 27° C

Distancia de referencia: A 102 Km de Cali, a 172 Km. de Buenaventura y a 24 Km.
de Buga.

4.2.3 Vias de Comunicacion

Aéreas: A través de los aeropuertos El Dorado de Bogoté, Alfonso Bonilla Aragon
de Cali, el aeropuerto Matecafia de Pereira, El Edén de Armenia, el Olaya Herrera
de Medellin y el Aeropuerto de Farfan "Heriberto Gil Martinez" de Tulua.

Terrestres: Tomando la VIA PANAMERICANA partiendo desde la Republica
Argentina atravesando Bolivia, Chile, Peru y Ecuador para llegar a Colombia. Y si
se quiere continuar por la misma via hacia Venezuela o hacia Estados Unidos a
través de Panama. En Colombia la via Panamericana atraviesa directamente el
Municipio de Tulua.
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Figura 9. Mapa de Tulua
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4.3 TAMANO DEL PROYECTO

Para definir el tamafio del proyecto se analizaron diferentes recursos disponibles
tales como dinero, equipos, personal, instalaciones, maquinaria, etc. A
continuacion se analiza la capacidad productiva de "PELLETPLASTICOS"

4.3.1 Analisis de variables del Tamafio del Proyecto
 Demanda:

De acuerdo al estudio de mercado, la demanda de pelletizado plastico reciclado es
de 112 ton/mes (ver cuadro 4), informacion suministrada por los productores
informales ubicados en Juanchito. Este comportamiento del mercado permite
abrirle las puertas al tamafio del proyecto.

e |nsumos:

De acuerdo al analisis realizado a la cantidad de desechos plasticos en la ciudad
de Tulua, la zona urbana y los municipios aledafios, no existe restriccion para
poder suministrar el volumen necesario de plastico reciclado para la produccion
necesaria para satisfacer el mercado.

En Tulud y en los municipios aledafios se produce alrededor de 571,63 ton/mes de
desecho plastico, de los cuales el 40% es de PEAD y el 15% de PEBD,
representando un total de 314,40 ton/mes de plastico reciclado para procesar (ver
cuadro 6).

» Disponibilidad de Maquinaria:

Teniendo en cuenta la maquinaria requerida para la realizacion de cada una de las
operaciones, se encuentra en el cuadro 29:

Cuadro 29. Disponibilidad de maquinaria

Maguinaria Capr)]acidad Turno de 8 Capacidad Capacidad anual
ora horas mensual
Pelletizadora 213 kg 1.704 Kg. 40.896Kg 490.752 Kg.
Molino 210 kg 1.680 Kg. 41.160 Kag. 493.920 Kag.
Centrifugadora 212 kg 1.696 Kg. 40.704Kg 488.448 Kg.
lavadora 211 kg 1.688 Kg. 40.512 Kg. 486.144 Kg.
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4.4 CAPACIDAD DE PRODUCCION

4.4.1 Capacidad instalada

Es la cantidad maxima de productos de calidad producidos en una unidad de
tiempo, con la oOptima utilizacion de los recursos bajo las condiciones de
maximizacion. Al analizar esta capacidad de produccién se puede determinar qué,
la capacidad instalada de la planta de produccion de “PELLETPLASTICOS”
trabajando la maquinaria al 100%, sin eventualidades, ni ausentismo. Es como se
muestra en la figura 10.

Figura 10. Capacidad de la maquinaria y su secuencia

Lavadora Molino Capacidad
211 kg/h 210 kg/h Total del
sistema
210 kg/h
Centrifugadora Pelletizado ra
212 kg/ hora 213 kg/h

Capacidad instalada por semana = 6 dias/sem. x8hrs/dia = 48 hrs/sem.

La capacidad instalada del sistema es de 1680 kg/diarios haciendo el equilibrio
realizado de 210 kg/hora, que es dado por el molino.

Cl = 210 kg/hrs x 8 hrs/dia = 1680 kg/dia

4.4.2 Capacidad disponible

En la planta se definié trabajar un turno de ocho horas el cual ira de de 7:00 Am a
12:00 y de 2:00 pm a 5:00 pm, la capacidad de produccion de los equipos
satisface la demanda promedio estimada trabajando en un solo turno.

Teniendo en cuenta que la planta tendra una capacidad instalada de 8 hrs/dia y
estimando un ausentismo (A) del 5%, eventualidades (E) del 10% y una
ineficiencia (I) en las personas del 5%, siendo asi una jornada de 6,8 horas, se
calcula la capacidad disponible de produccion.
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C.l.= 8 hrs/dia, A= 5%, E= 10%, 1= 5%

Capacidad Disponible= Capacidad Instalada — (A+E+I)

C.D.= 8 hrs/dia - (0,4 + 0,8 +0,4) hrs/dia= 6,4hrs/dia

C.D. = ((Capacidad utilizada — Tiempo asignado) / Capacidad instalada) x 100%
C.D.=((6,4—-0)/8) x 100% = 80%

El 80% es la capacidad disponible utilizada exclusivamente para producir,
mientras que el 20% restante se pierde por paradas menores, inactividad de la
maquina, ineficiencia del trabajador, métodos ineficaces, etc.

4.4.3 Eficiencia (E)

Este indicador mide la discrepancia o variacion que existe entre la capacidad
instalada y la capacidad disponible. Para la capacidad disponible se ha
determinado trabajar a un 80% de la capacidad instalada.

E = capacidad instalada x %

E = 1680 kg/dia x 80% = 1344 kg/dia

A continuacion ce muestran los requerimientos de personal para la produccion.

Recepcion del Material — Produccion
Y Clasificacion

Recepcién del material: se requiere una persona que esté atento a la llegada de
material, para su respectivo pesaje y pago de este, se requiere tiempo completo
debido a la llegada constante de proveedores de materia prima.

Clasificacion: en la clasificacion del material se hizo la respectiva investigacion
donde se determind que una persona clasifica 400 Kg/dia, del material necesario
para la produccion.

1 operario clasifica 400 Kg. diarios
Requerimientos de produccion 1344 Kg/dia.
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1344 Kg/dia
# De clasificadores = —=3.36 ~ 3 clasificadores
400 Kg/dia

Para la clasificacion de material se requieren 3 clasificadores, ya que esta
actividad va estar apoyada por la persona encargada de la recepcion del material.

Produccion: a continuacion se presenta el diagrama hombre — méaquina para
determinar el nimero de operarios necesarios en un dia de trabajo, basado en
unos datos supuestos en el suministro de materia prima en las maquinas. Estos
datos supuestos fueron determinados con un laboratorio realizado por los autores.
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4.4.4 Diagrama Hombre — Maquina

DIAGRAMA 1

Elaborado: Andres Felipe Hernandez Cafion Juan Hoja: 1/1
Manuel Rios Saavedra #Oper.: 1
Operaro 1 Molino Lavadora
1 min. preparacion
3 min. cargue de 33 kg

preparacion 1min.

carga de lavadora
3 min. cargue de maquina 2m

molido 33 kg.9.4

3.4 min. .
min

carga del molino 3

. lavado de 33 kg 9.4 min.
min.

3 min.

carga de lavadora

. . . cargue y descargue 3 min
3 min. molido 9.4min

0.4 min.

carga del molino 3
min.

lavador 9.4 min.

6.4 min.
molido 9.4min

carga del molino 3 tempo ocioso
min.

carga de lavadora
3 min.

Ciclo: 28.2 min.

Produccién por ciclo: 66 kg. de plastico lavado

Produccion por dia:  66kg. x 480 min.= 1123.4 Kg. plastico lavado.
28.2 min.
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DAGRAMA 2

Elaborado: Andres Felipe Hernandez Cafon Juan Hoja: 1/1
Manuel Rios Saavedra

#Oper.: 1

Operario 2

Pelletizadora

Centirfugadora

1 min.Prepar

preparacon

2 min.carga de
pellet

carga 35kg plastco

1 min.Prepar

2 min.

5 min.

carga 35 Kg pellet 2 min.

pelletizado 10 min.

2min. descargue pellet

1 min.

carga de cent 2
min.

2min. descargue centr

2min. cargue pellet

pelletizado 10 min.

2 min.descaga
pellet

3 min.

carga de cent 2
min.

1 min.

2min. cargue pellet

pelletizado 10m

preparcon

carga de 35 kg 2
min.

secado 10min.

carga de 35 kg 2
min.

secado 10min.

carga de
min.

35kg 2

2 min.descaga
centr

6 mn

carga de pellet 2
min.

pelletizado 10m

secado 10 min.

3 min.

carga de
centrifugadora
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Ciclo: 39 min.
Produccién por ciclo: 105 kg. de pelletizado plastico

Produccién por dia: 105 kg. x 480 min.= 1292.3 Kg. pelletizado platico.
39 min.

Los anteriores diagramas hombre — maquina, reflejan la necesidad de tener dos
operarios en el manejo de estas cuatro maquinas, que segun lo que se refleja es
gue las personas tienen tiempos ociosos en el funcionamiento de las maquinas.
En conclusién la empresa podra producir 31 toneladas al mes pero como se
menciona en el estudio de mercado en la pagina 51, se vendera el 5% de lo
disponible en materia prima en el mercado, siendo solo este dato un objetivo para
el primer afo. Sin embargo cabe aclarar que se manejara 23 toneladas con el fin
de obtener un inventario (pagina 65).
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4.5 INGENIERIA DEL PROYECTO

Proceso Productivo : En la figura 11 se presenta el proceso que se utilizara para
producir el pelletizado del proyecto, que son el PEAD y el PEBD.

Figura 11. Cursograma sinéptico del plastico pelletizado

Proceso: Elaboracién de plastico pelletizado

Diagrama: 1 Hoja: 1/1

Método: Actual

Elaboro: Andrés Felipe Hernandez Cafién y Juan Manuel Rios Saavedra
Fecha:

Material Sucio Plastico Pelletizado

3 Ins_p_e(_:cién 1 Inspeccion
inicial inicial
0.92 (4) Molido
0.03 h 5 Lavado
osn (1) Fmeeer,
0.25h e Secado
0.06 h 6 Pesaje
0.08 h 8 Extrusora
0.08 h ° Enfriamiento
0.03 h @ Pelletizar
0.083 h e Empaque
0.06 h @ Pesaje
0.07 h 4 Inspeccién
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4.5.1 Descripcion de operaciones

Material sucio: Comprende las diferentes actividades que ayudan a la
preparacion del material (toda materia prima es lavada).

* Inspeccion inicial: comprende la clasificacion de los plasticos donde se
separan por tipo y por materiales diferentes al plastico. Este proceso
determina la calidad del producto final, por lo tanto es el mas importante ya que
de este depende la fidelizacién de los clientes.

* Molido: moler o desmenuzar el plastico recibido para aumentar la eficiencia
del proceso de lavado y pelletizacién que se realice posteriormente, reduce el
tamafio del plastico 10 a20 mm. de largo.

 Lavado: se adicionan las piezas plasticas trituradas a un gran recipiente
metalico con agua y detergente de tipo alquilbencenosulfato de baja espuma
para desprender la grasa que retiene las suciedades del plastico y soda
caustica.

* Pesaje: se pesa el material lavado para determinar la cantidad que se va a
procesar en la pelletizadora.

Plastico Pelletizado: comprende las diferentes actividades que ayudan a la
elaboracion de pelletizado de PEAD y PEBD.

* Inspeccion inicial: comprende la revision de rutina, que determina si esta
funcionando correctamente la maquina.

* Preparacion de la Pelletizadora: acondicionar la maquina segun el material
gue se tenga para procesar

» Extrusora: introducir las pequefas piezas plasticas obtenidas por medio del
molino en una maquina extrusora, que por medio del calor generado por
resistencias eléctricas hace que se derritan. La accién de un tornillo extrusor,
hace que el plastico derretido sea forzado a través de una pequeiia boquilla
circular, lo que da como resultado un “espagueti” plastico.

* Enfriamiento: se enfria el espagueti plastico por medio de una canal con
agua, por donde se desliza hasta llegar a la Pelletizadora.

* Pelletizar: el espagueti enfriado se corta en esta pelletizadora,
transformandolo en trozos aproximadamente de 3 mm, en este punto el pellet
plastico es obtenido y enviado a una tolva.

« Empaque: se empaca en costales de 25 kg. que son suministrados desde la
tolva.

* Pesaje: se pesa cada bulto de pelletizado para asegurar la cantidad ofrecida.

* Inspeccion: se inspecciona cada bulto para que cumpla con los parametros
establecidos por la empresa.
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4.6 NECESIDADES DE MAQUINARIA'Y EQUIPO

En el cuadro 30 se puede apreciar las maquinas que seran utilizadas en el
proceso de transformacion, el proveedor, la forma de adquisicion y su valor

correspondiente.

Cuadro 30. Necesidades de maquinaria.

Equipos/Herramientas Proveedor  Garantias Esp$gg|:iiglon Marca |[Cant. | Vr. Unitario Total
Molino E y D* cal 1 afio 210 kg./hora EyD* 1 15.500.000 15.500.000
Lavadora E y D* 2 afios 211 kg./hora E y D* 1 14.500.000 14.500.000
Centrifugadora E y D* 2 afios 212 kg./hora Ey D* 1 15.000.000 15.000.000
Maguina Pelletizadora YEI 2 afios 213 kg./hora YDN-V85 1 250.000.000 250.000.000

Fuente: Los autores

La maquinaria que se ha considerado para el proyecto, se ha pensado por la alta
capacidad de producciéon de residuos sélidos plasticos que se generan en la
ciudad de Tulua, y se muestra en la figura 12. La adquisicién de la maquinaria se
hara por medio de la empresa IMOCON, que es una empresa mediadora en la
adquisicion de maquinaria y presta la adecuada capacitaciéon para el manejo de
las mismas, esta empresa contempla unas Condiciones Generales de Suministro
gue se muestran en el anexo B.

Figura 12. Maquina Pelletizadora

¢ Maquina de Reciclado de Desecho Plastico

Series-YDN

#aquing de Reciclado de Desec hooM asficaRefr geradapor Agia

ZE aprovado

Fuente: YEI MACHINERY FACTORY CO., LTD.
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4.7 DIAGRAMA DE DISTRIBUCION DE PLANTA

La distribucion de la planta se hizo pensando en que todos los procesos
productivos, quedaran ubicados de tal manera que permitiera el flujo de la materia
prima, del producto en proceso y del producto terminado de la forma mas eficiente
posible, de esta manera desde el ingreso de la materia prima se cumple un
recorrido en forma de “U” ya que al ingresar por la puerta, al area de pesaje que
es el primer proceso, luego se almacena la materia prima sin seleccionar y la
seleccionada en el lugar que se indica en el plano, luego pasa al proceso de
molido, luego al lavado, después al centrifugado finalmente al proceso de
pelletizado de donde se obtiene el producto terminado para ser almacenado en la
correspondiente estibas, luego pesado y despachado a las ordenes existentes. La
distribucion dentro de la planta cuenta con buenos espacios entre maquina lo que
permite la movilidad de los trabajadores, tanto para el cargue del producto
terminado, como el descargue y pesaje de la materia prima.

En relacion al area administrativa se encuentran todas las oficinas para las
personas coordinadoras de mercadeo y produccion, la oficina gerencia, la oficina
de secretaria y ventas, donde también se encuentran los espacios adecuados para
el aseo personal de todos los empleados, adecuando dos bafios, uno para la parte
administrativa, y otro para la productiva. Esta distribucion de planta se muestra en
la figura 13. En el anexo C se muestran las fachadas de la planta.
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Figura 13. Distribucion de planta
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4.8 OBRAFISICA

Las instalaciones deben cumplir con las caracteristicas generales de una mediana
empresa (teniendo en cuenta que ésta es una fabrica) garantizando el bienestar
de las personas que la ocupan. Las especificaciones técnicas son las siguientes:

La planta deberd contar con espacios amplios, para poder tener una buena
circulacion de los operarios dentro de ella, de manera que las maquinas no
obstaculicen los caminos de recorrido. También debera contar con un extractor de
olores para disminuir los aromas de los desechos plasticos.

Esta planta deberd tener un espacio reservado para las oficinas, donde se
concentrara toda la parte administrativa de la empresa. Esta zona debera contar
con instalaciones eléctricas idoneas para equipos de cOmputo, que no sobrepase
los 110 voltios. Las instalaciones aparecen en el diagrama de distribucion de
planta.

La bodega con la que se cuenta en el Parque Industrial que es la Al, que cuenta
con las siguientes medias. De frente tiene 14.9 metros de los cuales se utilizan
solo 14.3 metros, de altura tiene 7.8 metros de los cuales son utilizables solo 5.5
metros, el largo de la bodega contando con la zona de parque en el exterior es de
44.5 metros los cuales estan distribuidos de la siguiente manera, 31 metros que se
utilizan para la produccion, 3.5 metros que son el espacio que se tiene hasta
escalera para acceder a la oficina del segundo piso, y 10 metros de zona de
parqueo. Y por los datos suministrados por el Parque Industrial el area del lote es
de 677.9 m?de los cuales se distribuye ast:

« Area neta de bodegaje 527 m?
« Volumen 2899 m®

* Alturalibre 5.5 m

+ Area oficina 45 m?

« Capacidad piso 40 ton/m?

La bodega elegida cumple con las necesidades del proyecto, ya que la
pelletizadora, que es la maquina principal y la mas grande mide 10 mt de largo,
4.5 mt de ancho y 2.76 mt de alto, ademas pesa 7 toneladas y un consumo de
energia total de 140 kw. Ademas de la necesidad que se tiene de almacenamiento
de materia prima donde se pesa, se selecciona y se clasifica. El area de la bodega
permite distribuir las maquinas complementarias dejando espacios establecidos
para la circulacion de los operarios de las maquinas y el almacenamiento del
producto terminado.

La bodega también cuenta con un area destinada para la parte administrativa, la
cual se encuentra retirada de la parte productiva.
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5. ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION

5.1 MISION DE LA EMPRESA

PELLETPLASTICOS, empresa dedicada a la transformacion de plasticos PEAD y
PEBD provenientes del post-consumo, busca liderar el mercado, manteniendo
como meta el desarrollo sostenible y el mejoramiento de la calidad de vida, para lo
cual se promueve la investigacion y la formacion de su capital humano.

5.2 VISION DE LA EMPRESA
PELLETPLASTICOS, sera la empresa lider en el mercado y reconocido por sus
logros en la contribucion al desarrollo sostenible de Tulua y la regién del Valle del

Cauca y sus avances en el mejoramiento del proceso de transformacion de
plasticos provenientes del post-consumo en los proximos 5 afios.

5.3 DEFINICION DE OBJETIVOS
5.3.1 Objetivos empresariales de Corto Plazo

- Lograr el posicionamiento en la mente del consumidor destacando la calidad y
cumplimiento de los procesos y productos de PELLETPLASTICOS.

- Incursionar y mantenerse en el mercado de los Plasticos Pelletizados
Provenientes de PEAD y PEBD de post-consumo incrementando la cuota de
participacion en el mercado al final del primer afio de operaciones.

- Lograr al final del primer afio el mejoramiento del proceso productivo y la
cadena de valor de la organizacion.

- Realizar alianzas que permitan la investigacion y el desarrollo para mejorar los
procesos productivos desarrollados en la organizacion.

- Ampliar la linea de produccion para incrementar el producto terminado en un
10% sin afectar la productividad y la calidad

- Lograr que los clientes recuerden a la organizacion por la calidad de sus
productos y su cumplimiento.
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5.3.2 Objetivos empresariales de Mediano Plazo

- Ser reconocidos como la empresa lider del Transformacion de PEAD y PEBD
de post-consumo en el Valle del Cauca.

- Mejorar la productividad y los indices de eficiencia en relacion a los afios
anteriores.

- Recuperar la inversion al final del 3er afio generando de esta forma confianza y
la solidez de la organizacion.

- Desarrollar planes de crecimiento empresarial que permitan aumentar la
participacion en el mercado.

5.4 PLAN ESTRATEGICO

El mercado en el cual va a trabajar la empresa, se caracteriza por su poca
competitividad y atraso tecnoldgico, tanto de las empresas que desarrollan la
misma actividad, como las que posteriormente usan el plastico pelletizado
proveniente del post-consumo como materia prima, exceptuando algunas
empresas grandes de Cali; se hace necesario establecer un liderazgo en costos
gue permita incursionar en el mercado con unos precios competitivos, los cuales
permitiran dar a conocer la empresa, sus productos en donde es importante
generar en el cliente una recordacién a cerca de la calidad y cumplimiento como
organizacion, de esta forma se podra llegar a realizar una produccion basada en el
concepto de economia de escala, en donde al alcanzar el nivel Optimo de
produccion se puede reducir el valor por unidad, a consecuencia de la distribucion
eficiente de los costos fijos, en los cuales se incurren en el proceso productivo,
esto significara para empresa en el largo plazo la obtencion de recurso
importantes que seran reinvertidos en la ampliacion, tecnificacion e investigacion,
de la planta de produccion y de los procesos mismos.

5.5 ORGANIZACION

Para la organizacién, es importante el bienestar de sus asociados y empleados
por cuanto, un empleado se hace mas productivo, si encuentra satisfaccion en sus
actividades diarias y ademas, si por medio del excelente desarrollo de estas,
recibe un reconocimiento distinto al econdmico, sin dejar de lado que este ultimo,
el econdmico, que es el compromiso de la empresa con sus empleados.

Para este fin es necesario disefiar unas areas que estan bajo la coordinacion de

las personas méas adecuadas para desarrollar estas tareas, y las cuales cumpliran
con requisitos, académicos como puede ser Profesionales y laborales (experiencia
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0 antigiedad en el cargo), para que puedan cumplir con sus tareas. A cargo de los
coordinadores estara el personal de planta como son los Operarios, Secretarias y
Personal de Mantenimiento y Aseo que de acuerdo a su perfil también tendran
asignadas sus responsabilidades, en el caso de los Operarios es necesario que
tengan formacion Técnica en la operacion de las maquinas que se les seran
asignadas con un minimo de experiencia de siete meses, las secretarias deberan
también poseer formacion académica en Secretariado y un minimo de un afio de
experiencia, en cuanto al personal de mantenimiento y Aseo de la Planta
Unicamente serd necesario contar con una experiencia de 6 meses en actividades
relacionadas, ademas de esto los empleados deben ser personas integrales que
reflejen en sus acciones, sus valores y responsabilidades para con ellos mismos la
sociedad.

5.6 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y PERSONAL

GERENTE
GENERAL
CONTADOR SECRETARIA
| i 1
GERENTE GERENTE
PRODUCCION COMERCIALIZACION
eemmmmmeen] OPERARIOS (2) E— VENDEDOR
CLASIFICADORES
E)

CONDUCTOR

SUPERVISOR
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5.6.1 Personal
STAFF DIRECTIVO - GERENTE GENERAL

Nombre de cargo: GERENTE GENERAL

Edad: 30 — 40 afios

Disponibilidad de tiempo: Tiempo completo y horas extras

Ubicacion de vivienda: Tulua

Disponibilidad de viajar: Si

Presentacion Personal: excelente

Experiencia: Dos (2) afios de experiencia laboral como gerente/administrador

MISION DEL CARGO

Dentro de las labores que se desarrollan diariamente podemos destacar entre
ellas, las relacionadas con la correcta direccion de la organizacién; relaciones con
clientes internos y externos con el fin de realizar alianzas estratégicas que
permitan a la organizacion el crecimiento y expansion, por medio de nuevos
negocios relacionados con la actividad de Transformacion de PEAD y PEBD post-
consumo, asi mismo esta persona es la encargada de garantizar que se lleve a
cabo una excelente labor por parte de los Coordinadores de Area, para lo cual
debe desarrollar estrategias que permitan alcanzar este fin.

FUNCIONES

1. Administrar la gestion del personal de la direccion disefilando mecanismos de
medicion, control y esquemas de motivacion para alcanzar las metas del area.

2. Implementar las politicas, estrategias y procesos para los productos, para
cumplir con las metas de la organizacion.

3. Sugerir redisefio de las politicas y procedimientos establecidos conforme a las
condiciones del mercado y resultados

4. Realizar el plan administrativo y financiero que permita desarrollar con
excelencia el objetivo de la organizacion.

5. Analizar y definir las estrategias de asignacion tareas para cada Coordinador y
su Area, para lograr la maxima productividad.

6. Retro-alimentar permanentemente a los coordinadores sobre la labor realizada
con base en las estadisticas de mercadeo, ventas y produccion.

7. Revisar y analizar los estados financieros presentados por el contador.
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8. Autorizar las érdenes de compra.
9. Conocer y analizar los costos de produccion.

10. Realizar seleccion y contratacion de personal.

COMPETENCIAS REQUERIDAS

Cognitivas

Estudios: Ingeniero Industrial, Administrador de Empresas o Ingeniero de
produccion, con especializacion en finanzas graduado.

Técnicas: Conocimientos en aplicaciones de “Windows” y Capacitado en Manejo
integral de Desechos solidos.

Capacidades: Capacidad de analisis, habilidad de negociacion, inteligencia
numeérica, cognitiva, fluidez verbal, inteligencia emocional.

STAFF DIRECTIVO - CONTADOR

Nombre de cargo: CONTADOR

Edad: 30 — 45 afios

Disponibilidad de tiempo: Tiempo completo y horas extras

Ubicacion de vivienda: Tulua

Disponibilidad de viajar: Si

Presentacion Personal: excelente

Experiencia: Un (1) afio de experiencia laboral como Contador publico
MISION DEL CARGO

Llevar los registros contables de una manera organizada, clara, concisa y
actualizada, cumpliendo con las normas y principios contables.

FUNCIONES

1. Llevar un control mesurado de los movimientos de la empresa.
2. Velar porque la informacion contable este al dia.

3. Recibir, organizar, revisar y analizar los documentos contables.
4. Realizar oportunamente las declaraciones tributarias.

5. Realizar, revisar y firmar los estados financieros.
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6. Revisar la liquidacion de la nomina.
7. Llevar un control mesurado de los movimientos de la empresa.

8. Organizar los libros de contabilidad, comprobantes y demas documentos
contables.

9. Autorizar con su firma cualquier balance que se realice.

10. Autorizar con su firma cualquier balance que se realice.

COMPETENCIAS REQUERIDAS

Cognitivas

Estudios: Contador publico.

Técnicas: Conocimientos en aplicaciones de “Windows” y manejo de aplicativos de
oficina: procesador de palabras, hoja de célculo, bases de datos, correo
electronico e Internet.

Capacidades: Métodos de trabajo.

STAFF OPERATIVO- SECRETARIA GENERAL

Nombre de cargo: SECRETARIA GENERAL

Edad: 22 -35 afos

Sexo Masculino — Femenino

Estado Civil: N/A

Disponibilidad de tiempo: Tiempo completo y horas extras
Ubicacién de vivienda: en Tulua

Disponibilidad de viajar: N/A

Presentacion Personal: Buena

MISION DEL CARGO

Organizar la documentacion del jefe inmediato con el fin de mejorar el trabajo
eficiente del superior y el propio.

FUNCIONES

1. Redactar informes de gestion, en base a los documentos suministrados, con el
fin de presentar un documento fisico.
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2. Disponer de manera diaria y eficiente la agenda del jefe inmediato, con el fin de
dar un uso adecuado al tiempo laboral.

3. Distribuir mensualmente todos y cada uno de los documentos que los
funcionarios necesiten, para lograr mejorar los procesos internos

4. Actuar como comunicacion directa entre los Coordinadores de Area y el
Gerente General con el fin de mejorar la comunicacion.

5. Dar informes peridédicos a cerca de las necesidades de insumos, materias
primas que se requieren en el normal desarrollo de la actividad con el fin de
mejorar el desempefio de la organizacion.

6. Elaboracion y Liquidacion de la nGmina.
7. Realizar contratos y tramites laborales de ingreso.

8. Contabilizar las facturas por compras, pagos y servicios.

9. Realizar las facturas.

COMPETENCIAS REQUERIDAS

Cognitivas

Estudios: Técnico en secretariado contable (preferiblemente del SENA)

Técnicas: Amplios conocimientos en Office, manejo de aplicativos de oficina:
procesador de palabras, hoja de calculo, bases de datos, correo electronico e
Internet y mecanografia,

Capacidades: Capacidad de redaccion, inteligencia emocional.

Experiencia: Experiencia minima 1 afio como secretaria 0 auxiliar contable

STAFF MEDIO- GERENTE DE PRODUCCION

Nombre de cargo: GERENTE DE PRODUCCION

Edad 24 —34 afios

Sexo Masculino

Estado Civil N/A

Disponibilidad de tiempo: Tiempo completo y horas extras
Ubicacion de vivienda: en Tulua

Disponibilidad de viajar: si

Presentacién Personal: Buena

Experiencia: 2 afios en direccion y manejo de personal
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MISION DEL CARGO

Su labor principal consiste en apoyar a las personas que tenga a su cargo,
ademas de esto se ha de tener en cuenta, que bajo su cargo se encuentra todo el
sistema de informacion y produccion que permite le informar a la gerencia como a
sus colaboradores.

FUNCIONES

1. Auditar permanentemente las funciones de las personas que estén a su cargo,
ejecutando los mecanismos de control disefiados conforme a las politicas y
procesos establecidos.

2. Generar informes cumplimiento de metas de acuerdo al area asignada, con
base a los documentos, con el fin informar a la Gerencia

3. Revisar permanente el uso adecuado los insumos, materia prima, maquinaria e
instalaciones para cumplir los objetivos organizacionales

4. Apoyar al equipo a cargo en el manejo operativo y técnico de las maquinas con
el fin de obtener el mejor provecho de estas

5. Proponer y definir las estrategias de asignacion tareas para cada persona bajo
su cargo, para lograr la maxima productividad.

COMPETENCIAS REQUERIDAS

Cognitivas

Estudios: Ingeniero Industrial o Administrador de Empresas graduado.

Técnicas: Conocimientos en aplicaciones de “Windows” y Capacitado en Manejo
integral de Desechos solidos.

Capacidades: Capacidad de analisis, habilidad de negociacion, inteligencia
numeérica, cognitiva, fluidez verbal, inteligencia emocional.

STAFF OPERATIVO- OPERARIO (2)

Nombre de cargo: OPERARIO

Departamento: Area de Produccion

Edad: 19 -35 afios

Sexo: Masculino

Estado Civil N/A

Disponibilidad de tiempo: Tiempo completo y horas extras
Ubicacion de vivienda: En Tulua

Disponibilidad de viajar: No
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Presentacion Personal: Buena
MISION DEL CARGO

A él corresponde realizar tareas de caracter operativo de acuerdo con la maquina
gue esté operando y el proceso que esté desarrollando con el fin de aportar al
proceso de transformacion de PEAD y PEBD post-consumo.

FUNCIONES

1. Dar el maximo provecho a las materias primas de acuerdo con la actividad que
esté desarrollando y abastecer la maquinaria de la cantidad necesaria de materia
prima.

2. Cumplir con las normas de seguridad establecidas
3. Desarrollar la actividad asignada en el tiempo laboral establecido

4. Cumplir otras que asigne el supervisor inmediato para dar cumplimiento a las
metas de la organizacion

5. Soportar el proceso de inducciones de nuevos funcionarios por medio del
acompafiamiento personalizado, a fin de mejorar el desempefio de estos nuevos
funcionarios.

COMPETENCIAS REQUERIDAS

Cognitivas

Estudios: Estudiante ultimos semestres de carrereas técnicas o tecnologias o
graduados con perfil afine con la actividad

Técnicas: Amplios conocimientos en la operacion de maquinaria

Capacidades cognitiva, fluidez verbal, inteligencia emocional, motricidad fina y
gruesa

Experiencia: 1 afio en la labor que se va a desempenar

STAFF OPERATIVO — CLASIFICADORES (3)

Nombre de cargo: CLASIFICADOR
Departamento: Area de Produccién

Edad: 19 —-35 afios

Sexo: Masculino — Femenino

Estado Civil N/A

Disponibilidad de tiempo: Tiempo completo
Ubicacion de vivienda: En Tulua
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Disponibilidad de viajar: No
Presentacion Personal: Buena

MISION DEL CARGO

Corresponde realizar tareas de clasificacion de materia prima de acuerdo con la
resina plastica correspondiente para poder suministrar eficientemente la maquina
gue esté operando y el proceso que se esté desarrollando con el fin de aportar el
PEAD y PEBD post-consumo.

FUNCIONES

1. Clasificar el plastico reciclado que llegue a la empresa para la produccion.
2. Almacenar el plastico reciclado recepcionado.

3. Almacenar la materia prima clasificada.

4. Cumplir otras que asigne el supervisor inmediato, como el aseo de la planta y
cada puesto de trabajo.

5. Asistir a capacitaciones correspondientes con respecto a la clasificacion
eficiente de residuo sdlido plastico.

COMPETENCIAS REQUERIDAS

Cognitivas

Técnicas: Amplios conocimientos en manejo integral de desechos soélidos
Capacidades cognitiva, buen entendimiento.

Experiencia: 1 afio en la labor que se va a desempeiiar

STAFF OPERATIVO — SUPERVISOR

Nombre de cargo: SUPERVISOR DE PRODUCCION Y COMPRA DE MATERIA
PRIMA

Departamento: Area de Produccion

Edad: 19 —-35 afios

Sexo: Masculino

Estado Civil N/A

Disponibilidad de tiempo: Tiempo completo y horas extras

Ubicacion de vivienda: En Tulua

Disponibilidad de viajar: No

Presentacién Personal: Buena
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MISION DEL CARGO

Corresponde realizar tareas de caracter operativo supervisando el adecuado
trabajo de los operarios y las maquinas, llevando a cumplir las metas de la planta
con eficiencia y eficacia.

FUNCIONES

1. Dar el méximo provecho a las materias primas, dirigiendo a los operarios con la
actividad que estén desarrollando.

2. Hacer cumplir con las normas de seguridad dentro de la planta.
3. Repartir las actividades laborales a desarrollar por los operarios.

4. Soportar el proceso de inducciones de nuevos funcionarios por medio del
acompafiamiento personalizado, a fin de mejorar el desempefio de estos nuevos
funcionarios.

COMPETENCIAS REQUERIDAS

Cognitivas

Estudios: Estudiante Ultimos semestres de carrereas técnicas o tecnoldgicas, o
graduados con perfil afine a la actividad.

Técnicas: Amplios conocimientos en la operacion de maquinaria y en manejo
integral de desechos solidos.

Capacidades cognitiva, fluidez verbal, inteligencia emocional, motricidad fina y
gruesa.

Experiencia: 1 afio en la labor que se va a desempeiiar

STAFF MEDIO — GERENTE COMERCIALIZACION

Nombre de cargo: GERENTE COMERCIALIZACION
Departamento: Ventas y Comercializacion

Edad: 25 —-35 afios

Sexo: Masculino — Femenino

Estado Civil: Casado (a), Soltero (a)

Disponibilidad de tiempo: Tiempo completo y horas extras
Ubicacion de vivienda: Tulua

Disponibilidad de viajar: Si

Presentacién Personal: Buena
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MISION DEL CARGO
Cumplir con los presupuestos de ventas de la empresa.
FUNCIONES

1. Presupuestar las ventas mensuales

N

. Coordinar pedidos con el departamento de produccion

w

. Rendir informes de ventas semanales y mensuales a la gerencia

4. Coordinar despachos con clientes.

ol

. Motivar a los clientes para que sigan adquiriendo los productos.

(o2}

. Atraer nuevos clientes.

\'

. Impulsar, motivar y capacitar al grupo de ventas.

COMPETENCIAS REQUERIDAS

Cognitivas

Estudios: Ingeniero de industrial, administrador de empresas, ingeniero comercial
Capacidades Habilidad en mercadeo, Manejo de aplicativos de oficina: hoja de
célculo, bases de datos, correo electronico e Internet.

Competencia lengua extranjera: Ingles basico.

Experiencia: un (1) afio de experiencia

STAFF MEDIO — ASESOR COMERCIAL

Nombre de cargo: ASESOR COMERCIAL

Departamento: Ventas y Comercializacion

Edad: 25 -35 afios

Sexo: Masculino — Femenino

Estado Civil: Casado (a), Soltero (a)

Disponibilidad de tiempo: Tiempo completo y horas extras
Ubicacion de vivienda: Tulua

Disponibilidad de viajar: Si

Presentacién Personal: Excelente

121



MISION DEL CARGO

Cumplir con los presupuestos de ventas de la empresa, cantidad y permanencia
de los clientes de la empresa, capacidad de atraer nuevos clientes y presentacion
de informes.

FUNCIONES

1. Conocer y presentar adecuadamente el producto

2. Visitar los clientes y motivarlos para que sigan adquiriendo el producto.
3. Rendir informes de ventas semanales y mensuales al jefe inmediato.
4. Atraer nuevos clientes.

5. Cumplir el tope de ventas.

6. Las demas que sean asignadas y que correspondan a la naturaleza del cargo.

COMPETENCIAS REQUERIDAS

Cognitivas

Estudios: Ingeniero de industrial, administrador de empresas, ingeniero comercial
Capacidades Habilidad en mercadeo, Manejo de aplicativos de oficina: hoja de
célculo, bases de datos, correo electronico e Internet.

Competencia lengua extranjera: Ingles basico.

Experiencia: un (1) afio de experiencia

STAFF MEDIO — CONDUCTOR

Nombre de cargo: Conductor

Departamento: Ventas y Comercializacion

Edad: 25 -35 afios

Sexo: Masculino

Estado Civil: Casado (a), Soltero (a)

Disponibilidad de tiempo: Tiempo completo y horas extras
Ubicacion de vivienda: Tulua

Disponibilidad de viajar: Si

Presentacién Personal: Adecuada
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MISION DEL CARGO

Cumplir con las entregas oportunas de los productos despachados a los clientes,
de forma eficiente y efectiva.

FUNCIONES

1. Conocer y manipular adecuadamente el producto

2. Transportar con buenas condiciones de seguridad el producto a los clientes.
3. Velar por el mantenimiento del vehiculo y la carga.

6. Las demas que sean asignadas y que correspondan a la naturaleza del cargo.

COMPETENCIAS REQUERIDAS

Cognitivas
Estudios: Bachillerato.
Experiencia: un (1) afio de experiencia

5.7 TIPO DE EMPRESA

La empresa se constituira como una sociedad limitada; bajo el nombre de
PELLETPLASTICOS LTDA.

5.7.1 Consideraciones de la sociedad Ltda.

Se constituye con un minimo de 2 socios y maximo 25 socios, la razon o
denominacion social debe ir seguida de la expresion Y CIA LTDA.; la
responsabilidad de los socios es limitada hasta el monto de sus aportes.

Se constituye por escritura publica y el pago de los aportes es por partes iguales y
se denominan cuotas partes que deben ser pagados en su totalidad en el
momento de su constitucion.

Se rigen por las disposiciones que regulan a las compafiias comerciales,
cualquiera que sea su objeto.

La administracion corresponde a todos los socios pero la junta de socios puede
delegar el érgano llamado gerencia.
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Ventajas. Es una sociedad de pocos socios, que se conocen entre si y se tienen
gran confianza reciproca, lo cual facilita y estimula la colaboracion directa de los
socios en las actividades de la compafiia

5.7.2 Requisitos para el funcionamiento de establec  imientos de comercio
en Tulua

Concepto Del Uso Del Suelo

Es una opinion que emite Planeacion Municipal de la Alcaldia de Tulua, en el cual
se estudian la ubicacion fisica del establecimiento y el espacio que lo rodea,
analizando que se cumplan con las condiciones necesarias.

La solicitud se realiza por medio de un formato donde debe ir toda la informacion
referente a la empresa

Nota: el concepto de uso de suelo es asignado al establecimiento como tal, y no al
propietario.

Concepto Sanitario

Es una constancia expedida por la secretaria de salud del municipio (Unidad
Ejecutora De Saneamiento) donde emiten en un oficio, previa visita de inspeccion
al establecimiento, certificando el cumplimiento de los requisitos dispuestos en las
normas vigentes del Ministerio de Salud Publica (ley 9 de 1979 y demas decretos
reglamentarios).

El concepto sanitario puede ser solicitado telefébnicamente o directamente en la
Secretaria de Salud de Tulud, diligenciando un formato de solicitud de visita.

Certificado de Seguridad

Este certificado es expedido por el Benemérito Cuerpo De Bomberos Voluntarios,
quien bajo una inspeccion detallada al establecimiento, vigila que se cumpla las
normas minimas de seguridad. Estas dependen de la clase de establecimiento ya
sea comercial, industrial etc.

Para obtener el certificado por primera vez, se debe presentar la matricula de
industria y comercio.

Certificado de Sayco y Acinpro

Este debe ser diligenciado por todos aquellos establecimientos donde se ejecuten
publicamente obras musicales causantes de pago por derecho de autor. “Se
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consideran ejecuciones publicas las que se realicen en cualquier establecimiento
comercial o no, donde quieran que se interpreten o ejecuten obras musicales, o se
trasmitan por radio y television”.

El paz y salvo de Sayco y Acinpro se obtiene con el certificado de la Cadmara de
Comercio o el ultimo recibo de industria y comercio. EI tramite se realiza en las
oficinas de la organizacion Sayco Acinpro edificio de los profesionales ubicado en
la carrera 26 No 26 — 39 de la ciudad de Tulua.

Las tarifas corresponden al grado de mayor o menor utilizacion de mdasica, la
actividad economica, ubicacion etc. La duracion del certificado es de un afo.
Registro de Industria y Comercio

El impuesto de industria y comercio de avisos Yy tableros recae sobre todas las
actividades industriales comerciales y de servicios que se ejerzan o realicen,
directa o indirectamente en el municipio de Tulua, por personas naturales,
juridicas o sociedades de hecho.

Los establecimientos deben inscribirse en la seccion de juntas municipales de la
Tesoreria Municipal de Tulud, dentro de los 30 dias siguientes a la iniciacion de
las actividades.

El tramite se realiza en la alcaldia, departamento de Tesoreria, el sistema
automaticamente genera un numero que es asignado al establecimiento,
guedando asi registrado.

Tramites a realizar ante la Administracion de Impue  stos Nacionales (DIAN)
Para sociedades y demas personas juridicas:

Diligenciar el formulario R.U.T. (Registro Unico Tributario), acompafiado por

Certificado de existencia y representacion expedida por la Camara de Comercio
(vigencia maxima de tres meses).

Fotocopia de la escritura de constitucion.
El plazo maximo para diligenciar el R.U.T. es de dos (2) meses contados a partir

de la primera operacion gravada, entendiendo por esto la primera venta de bienes
y servicios sometida al impuesto de las ventas.
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6. ESTUDIO FINANCIERO

6.1 PLAN DE INVERSION

Para el funcionamiento del proyecto es necesario realizar inversiones en una serie
de activos fijos, como se relacioné en el estudio técnico. En el Cuadro 31 se
describen los diferentes activos fijos asi como la inversion diferida, compuesta por

los gastos legales necesarios para la puesta en marcha de la empresa.

Cuadro 31. Inversion en activos fijos y diferidos

INVERSION CANTIDAD PRECIO UNITARIO TOTAL
1. Activos fijos:
Molino 1 15.500.000 15.500.000
Lavadora 1 14.500.000 14.500.000
Centrifugadora 1 15.000.000 15.000.000
Maquina Pelletizadora 1 250.000.000 250.000.000
Bascula 1 1.200.000 1.200.000
Vehiculo 1 100.194.000 100.194.000
Computador y software 1 3.000.000 3.000.000
Muebles y enseres 1 3.500.000 3.500.000
Subtotal Inversion Fija 402.894.000
2. Inversion diferida:
2.1 Gastos legales
Escritura de constitucion 420.000
Cémara de Comercio 370.000
Industria y Comercio 80.000
Permisos (industrial, sanidad, suelos) 80.000
Registro 350.000
Compra e inscripcion de libros 300.000
Adecuaciones locativas 10.500.000
Estudio econdmico y de viabilidad financiera 1.000.000
Total inversion diferida 13.100.000
TOTAL 415.994.000
Depreciacion equipo 79.878.800
Depreciacion muebles y enseres por afio 350.000
Total Depreciacion anual 80.228.800
Depreciacién acumulada 401.144.000
Valor inicial activos depreciables 402.894.000
Valor en libros 1.750.000

Fuente: célculos autores, con base a estudio técnico.
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6.1.1 Inversion en el proyecto

En el Cuadro 32 se presenta la inversion total, requerida para iniciar el proyecto. El
capital de trabajo se calculd segun la férmula del ciclo operativo, método
recomendado por NassirSapag y Marco Tulio Contreras (Proyectos de Inversion),
teniendo en cuenta necesidades de 90 dias, ya que la empresa comienza a operar
al cabo de tres meses, ya que los dos primeros meses son de inversion y de
compra de residuos sélidos plasticos, con el fin de tener las maquinas
funcionando.

La férmula para el célculo del capital de trabajo, segun el ciclo operativo es el
siguiente:

Mano de obra directa + Costo materiales + (CIF - Depreciacion) + (Gastos de admén. y ventas - Depreciacion) x 90 dias
360 dias

Cuadro 32. Inversion total inicial en el proyecto

Inversién Costo inversién

1. Inversion fija 402.894.000
2. Inversién diferida 13.100.000
3. Capital de trabajo* 105.483.458
Total inversion 521.477.458

Recursos financiados:

Aportes sociales 50.000.000
Crédito de fomento 471.477.458
Total recursos requeridos 521.477.458

* Capital de trabajo a 90 dias.
Fuente: célculos autores, con base a estudio técnico.

6.1.2 Financiacién de la inversion

Para la financiacion del proyecto se cuenta con aportes sociales y un crédito de
fomento por valor de $471.477.458. Para esto se accederd a Bancoldex
acogiéndose a la Ley Mipyme, que facilita el acceso al crédito a las micro,
pequeias y medianas empresas del pais.

Bancodldex cuenta con modalidades de crédito para atender las diferentes
necesidades de todas las empresas en Colombia, a través de la red de
intermediarios financieros, con plazos hasta de 10 afios y periodos de gracia a
capital hasta de 3 afios. Se accederd a la linea de inversion fija: Financia la
compra o adecuacion de activos fijos muebles o inmuebles como maquinaria,
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vehiculos, equipos, terrenos, bodegas, locales.*® Los beneficios de la Modalidad
Inversion Fija:

- Incentiva la productividad y competitividad del sector empresarial.

- Atiende expectativas de inversion fija a mediano y largo plazo.

- Contempla periodos de gracia.

- Atiende las empresas de todos los sectores econdémicos, ubicadas en cualquier
region del pais.

- Posee recursos tanto en moneda legal como en moneda extranjera (USD).

- Pueden acceder tanto las personas naturales como juridicas consideradas
como micros, pequefias, medianas y grandes empresas.

Con relacion a los requisitos para solicitar un crédito por Bancoldex, es necesario
tener en cuenta lo siguiente:*

1. Identificar la alternativa de financiacibn mas adecuada de acuerdo al tamafio,
ubicacién y actividad de la empresa, y al destino que se va a dar a los recursos del
crédito.

2. Dirigirse al intermediario financiero preferido (Bancos, compafiias de
financiamiento, Leasing, cooperativas, fundaciones especializadas en
microcrédito, fondos de empleados y cajas de compensacion) que cuente con
cupo de crédito en Bancoldex y solicite el préstamo. Cada entidad financiera le
informar& los requisitos, documentos y las garantias necesarias para tramitar su
solicitud.

3. Radicar los documentos requeridos en la entidad financiera para su respectiva
evaluacion.

4. Si las garantias ofrecidas resultan insuficientes segun el criterio del
intermediario, se pueden complementar con las que ofrece el Fondo Nacional de
Garantias. El intermediario financiero solicitara la garantia, en caso de requerirla,
al Fondo Nacional de Garantias.

5. Si el crédito es aprobado por la entidad financiera, esta solicitara los recursos a
Bancoldex.

6. Bancoldex desembolsara y la entidad financiera entregara los recursos a la
empresa.

38http://www.bancoldex.com/contenido/contenido.aspx?catlD:338&conID:951

%9BANCOLDEX. C6mo acceder a un crédito con recursos Bancoldex. Articulo disponible  en:
http://www.bancoldex.com/contenido/contenido.aspx?catiD=168&conID=319
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Uno de los intermediarios financieros que manejan créditos por linea Bancoldex es
Bancolombia. A continuacion se presentan los requisitos exigidos por este banco
para la aprobacion del crédito. Para acceder a este producto debe:*°

- Ser cliente del Banco.

- Presentar certificado de Camara de Comercio con validez minima de 30 dias.
- Cumplir con la clasificacion de empresas (ley Mipyme).

- Diligenciar y presentar el formato de informacion béasica.

- Pagaré (dependiendo de la destinacion de los recursos).

A continuaciéon se muestra en el cuadro 33, la tabla de amortizacion para el crédito
simulado, a una tasa de interés del 8,92 % e.a. Estos datos fueron calculados de
acuerdo a los siguientes datos:

- Tamafo de empresa: Pequefia empresa
- Necesidad del crédito: Inversion Fija

- Intermediario financiero: Banco

- Plazo: 60 meses

- Moneda: Peso

- Monto del crédito: $471.477.458

- Modalidad: Inversion Fija Mipymes

- Periodicidad del capital: Anual

- Periodicidad de los intereses: Anual

- Periodo de gracia: 12 meses

Cuadro 33. Financiacion de la inversion

Monto: 471.477.458
Plazo: 5 Afios
Interés: 8,92%

Cuotas: Gradiente aritmético

Afio Valor cuota Intereses Abono K. Saldo

Afio 0 471.477.458
Afio 1 42.055.789 42.055.789 471.477.458
Afio 2 159.925.154 42.055.789 117.869.365 353.608.094
Afio 3 149.411.207 31.541.842 117.869.365 235.738.729
Afio 4 138.897.259 21.027.895 117.869.365 117.869.365
Afio 5 128.383.312 10.513.947 117.869.365 -

Fuente: calculos autores, con base a tasas y condiciones de Bancoldex.

“OBANCOLOMBIA

PYME. Crédito

redescuento

Bancoldex.

Informacién

disponible en:

http://www.grupobancolombia.com/pyme/necesidades/financiacion/creditoRedescuento/bancolombia/creditoreDescuentoBa
coldex/tra_creditoDsctoBacoldex.asp
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6.2 PRESUPUESTO DE INGRESOS

Con base en el plan de ventas del estudio de mercado, se proyectan las ventas de
la empresa PELLETPLASTICOS. EIl producto a comercializar es el pelletizado
plastico. Es importante tener en cuenta que para la produccion de pelletizado, se
debe clasificar el material recolectado separando el PEBD y PEAD. En el cuadro
34 se presenta el presupuesto de ventas anuales, el crecimiento que se estima
para cada afo es del 5%.

Cuadro 34. Presupuesto de ventas anuales. Valores en pesos

DESCRIPCION PRODUCTOS Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5

Pelletizado plastico (ton) 195,1 204,9 215,1 2259 237,2
Pelletizado plastico (kg) 195.127 204.883 215.128 225.884 237.178
Por: Precio de venta (kg) 3.217 3.378 3.547 3.724 3.910
Total ventas presupuestadas afio 627.703.291 692.042.878 | 762.977.273 | 842.182.444 | 927.403.644

Fuente: calculos autores con base a plan de ventas del estudio de mercado.

6.3 PRESUPUESTO DE COSTOS Y GASTOS

En el cuadro 35 se puede apreciar el presupuesto de compra de materias primas,
para el afio 1 se adquieren 282.93 ton, de las cuales, se estima, segun el estudio
realizado, que el 45% corresponde a PEBD y PEAD, es decir, 195 ton
aproximadamente.

6.3.1 Compra de materia prima
Para producir una tonelada de pelletizado plastico, se requiere tener 1.45
toneladas de materia prima*!, debido a esto, en el afio 1, se proyecta vender 195.1

toneladas de pelletizado, es decir, se necesita comprar materia prima por 282.93
toneladas.

Cuadro 35. Compra de materia prima. Valores en pesos.

DESCRIPCION Afo 1 Afio 2 Ao 3 Afo 4 Afo 5

Plastico reciclado (ton) 282,93 311,23 342,35 376,59 414,24
Plastico reciclado (kg) 282.934,21 311.227,63 342.350,40 376.585,44 414.243,98
Por: precio de compra (kg) 450 473 496 521 547
TOTAL 127.320.396 147.055.057 169.848.591 196.175.123 226.582.267

Fuente: célculos autores

*! Informacién suministrad por el ingeniero propietario de Pelletizados Tulua

130



La mano de obra directa esta compuesta por el salario devengado por tres
operarios, a la cual se aplican los diferentes rubros de prestaciones sociales y
laborales como lo determina la ley (ver cuadro 36).

Cuadro 36. Costo de la mano de obra directa. Valores en pesos.

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5

Salario mes Operario 650.000 682.500 716.625 752.456 790.079
lAuxilio de Transporte 63.600 66.780 70.119 73.625] 77.306]
Nro. Operarios 2| 2| 2 2 2
Subtotal Operarios Afio 17.126.400 17.982.720 18.881.856 19.825.949 20.817.246|
Salario mes Clasificadores 535.600 562.380 590.499 620.024 651.025
IAuxilio de Transporte 63.600 66.780 70.119 73.625] 77.306]
Nro. Operarios 3 3 3 3 3
Subtotal Clasificadores Afio 21.571.200] 22.649.760] 23.782.248 24.971.360| 26.219.928
[Total Salario Afio 38.697.600] 40.632.480 42.664.104 44.797.309 47.037.175
1. Prestaciones sociales

Cesantias (8,33%) 3.223.510 3.384.686 3.553.920 3.731.616| 3.918.197|
Intereses de Cesantias (12%) 386.821 406.162 426.470 447.794 470.184
Prima de Servicios (8,33%) 3.223.510 3.384.686 3.553.920 3.731.616) 3.918.197|
I\Vacaciones (4,17%) 1.454.563 1.527.29] 1.603.655 1.683.838 1.768.030
Subtotal 8.288.404, 8.702.824 9.137.966 9.594.864 10.074.607|
2. Parafiscales

Sena (2%) 697.632 732.514 769.139 807.596 847.976)
ICBF (3%) 1.046.448 1.098.770 1.153.709 1.211.394 1.271.964
Caja Compensacion (4%) 1.395.264 1.465.027 1.538.279 1.615.192 1.695.952
Subtotal 3.139.344 3.296.311 3.461.127 3.634.183 3.815.892
3. Aportes Patronales

Salud (8,5%) 2.964.936 3.113.183 3.268.842 3.432.284 3.603.898
Pensién (12%) 4.185.792 4.395.082 4.614.836 4.845.577 5.087.856
IA.R.P. (0,522%) 182.082 198.855 208.798 219.238 230.200
Subtotal 7.332.810 7.707.119 8.092.475 8.497.099 8.921.954
[TOTAL COSTO MOD 57.458.158 60.338.735) 63.355.672 66.523.455] 69.849.628

Fuente: célculos autores
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6.3.2 Costos indirectos de fabricacion

Entre los costos indirectos de fabricacion, segun el cuadro 37, estd la mano de
obra indirecta, compuesta por la persona de mantenimiento y aseo, el coordinador
de produccion de la planta y el encargado de las ventas.

Igualmente, el arrendamiento de una bodega de 542.5 metros cuadrados, cuyo
canon es de $10.890 por metro cuadrado. Igualmente, incluye los servicios
publicos destacandose la energia cuyo costo es de $512 kw y el agua. El contador
externo se paga por honorarios, por lo tanto no genera prestaciones sociales.

Cuadro 37. Costos indirectos. Valores en pesos.

Descripcion Ao 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5

Costos fijos:

Salario mes Gerente Produccién 1.200.000] 1.260.000] 1.323.000 1.389.150, 1.458.608|
lAuxilio de transporte E E E E
Salario afio (12 meses) 14.400.000] 15.120.000] 15.876.000) 16.669.800] 17.503.290
Salario mes Supervisor 900.000 945.000| 992.250 1.041.863 1.093.956|
lAuxilio de transporte 63.600| 66.780] 70.119 73.625] 77.306]
Salario afio (12 meses) 11.563.200] 12.141.360 12.748.428 13.385.849 14.055.142
[Total salario mano de obra indirecta 25.963.200 27.261.360 28.624.428 30.055.649 31.558.432
Cesantias (8,33%) 2.162.735 2.270.871 2.384.415 2.503.636 2.628.817
Intereses de cesantias (12%) 259.528 272.505 286.130 300.436] 315.458|
Prima de Servicios (8,33%) 2.162.735 2.270.871 2.384.415 2.503.636 2.628.817
\Vacaciones (4,17%) 1.050.840 1.103.382 1.158.551] 1.216.479 1.277.303
Subtotal Prestaciones sociales 5.635.837| 5.917.629 6.213.511 6.524.186 6.850.395|
Parafiscales (9%) 2.268.000 2.381.400 2.500.470 2.625.494 2.756.768
IAportes patronales (21,022%) 5.297.544 5.562.421] 5.840.542] 6.132.569 6.439.198
IArrendamiento 70.893.900] 74.438.595] 78.160.525| 82.068.551 86.171.979
Depreciacién equipos 79.878.800] 79.878.800] 79.878.800) 79.878.800] 79.878.800
Servicios publicos 12.500.000 13.125.000] 13.781.250] 14.470.313] 15.193.828
Honorarios contador externo 8.400.000] 8.820.000] 9.261.000 9.724.050 10.210.253
[TOTAL COSTOS FIJOS 210.837.281]  217.385.205] 224.260.526]  231.479.612]  239.059.652
Costos variables:

Papeleria 1.200.000 1.260.000 1.323.000 1.389.150 1.458.608
Publicidad 3.000.000 3.150.000 3.307.500) 3.472.875) 3.646.519
\Varios 1.800.000 1.890.000 1.984.500 2.083.725 2.187.911
[Transporte 10.000.000] 10.500.000 11.025.000 11.576.250] 12.155.063)
[TOTAL COSTOS VARIABLES 16.000.000] 16.800.000] 17.640.000| 18.522.000] 19.448.100
[TOTAL CIF 226.837.281]  234.185.205 241.900.526]  250.001.612]  258.507.752

Fuente: calculos autores
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En la parte de administracion y ventas se encuentran el gerente, la secretaria y el
coordinador de ventas, que devengaran un salario mensual mas prestaciones
sociales y laborales establecidas por ley. En el Cuadro 38 se presentan los

calculos.

Cuadro 38. Gastos de administracion y ventas

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5

Sueldo Gerente General 1.500.000 1.575.000 1.653.750 1.736.438 1.823.259
Sueldo afio (12 meses) 18.000.000] 18.900.000] 19.845.000 20.837.250] 21.879.113
Sueldo Gerente Comercial 1.200.000] 1.260.000] 1.323.000 1.389.150, 1.458.608|
Sueldo afio (12 meses) 14.400.000] 15.120.000] 15.876.000) 16.669.800] 17.503.290
Sueldo Vendedor 535.600 562.380) 590.499 620.024 651.025
lAuxilio de transporte 63.600] 66.780] 70.119 73.625] 77.306|
Sueldo afio (12 meses) 7.190.400 7.549.920 7.927.416 8.323.787| 8.739.976)
Sueldo Secretaria 535.600 562.380) 590.499 620.024 651.025
lAuxilio de transporte 63.600] 66.780] 70.119 73.625] 77.306|
Sueldo afio (12 meses) 7.190.400 6.815.340 7.156.107 7.513.912 7.889.608
Sueldo Conductor 535.600 562.380) 590.499 620.024 651.025
lAuxilio de transporte 63.600] 66.780] 70.119 73.625] 77.306|
Sueldo afio (12 meses) 7.190.400 7.549.920 7.927.416 8.323.787| 8.739.976)
[Total sueldo afio 53.971.200 55.935.180 58.731.939 61.668.536 64.751.963)
Cesantias (8,33%) 4.495.801] 4.659.400 4.892.371 5.136.989 5.393.838
Intereses de cesantias (12%) 539.496 559.128| 587.084 616.439 647.261
Prima de Servicios (8,33%) 4.495.801] 4.659.400 4.892.371 5.136.989 5.393.838
\Vacaciones (4,17%) 2.155.123 2.232.247 2.343.859 2.461.052 2.584.105
Subtotal Prestaciones sociales 11.6  86.221 12.110.176| 12.715.685) 13.351.469 14.019.042
Parafiscales (9%) 4.651.344 4.817.799 5.058.689 5.311.623 5.577.205|
IAportes patronales (21,022%) 10.864.506 11.253.308 11.815.973 12.406.772 13.027.110
Depreciacién muebles y enseres 350.000 350.000 350.000 350.000 350.000
Mantenimiento maquinaria 2.000.000 2.100.000 2.205.000 2.315.250, 2.431.013
Comercializacion 4.800.000 5.040.000 5.292.000 5.556.600 5.834.430
TOTAL GASTOS ADMON Y VENTAS 88.323.271] 91.606.463 96.169.286)  100.960.250,  105.990.763)

Fuente: célculos autores
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6.4 PROYECCION DE ESTADOS FINANCIEROS

A patrtir de lo anterior, se calcularon los estados financieros proyectados. En el
Cuadro 39 se presenta el estado de pérdidas y ganancias proyectado a cinco
afos. Como se puede observar, el proyecto genera utilidades netas a partir del

primer afio de operacion.

Cuadro 39. Estado de pérdidas y ganancias proyectado. Valores en pesos.

Descripcion Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5

Ingresos por ventas 624.923.883 688.978.581 759.598.885 837.457.771 923.297.192
Costo de ventas 411.615.835 441.578.998 475.104.789 512.700.190 554.939.648
Utilidad Bruta 213.308.047 247.399.583 284.494.096 324.757.581 368.357.545
Menos: Gastos Operacionales 88.323.271 91.606.463 96.169.286 100.960.250 105.990.763
Menos: Gastos Diferidos 2.620.000 2.620.000 2.620.000 2.620.000 2.620.000
Utilidad operacional 122.364.777 153.173.120 185.704.811 221.177.330 259.746.782
Menos: Gastos financieros 42.006.205 42.006.205 31.504.653 21.003.102 10.501.551
Utilidad Antes de Impuestos 80.358.572 111.166.915 154.200.157 200.174.228 249.245.231
Menos: provisién impuesto 33% 26.518.329 36.685.082 50.886.052 66.057.495 82.250.926
Utilidad Liquida 53.840.243 74.481.833 103.314.105 134.116.733 166.994.305
Menos: reserva legal 10% 5.384.024 7.448.183 10.331.411 13.411.673 16.699.430
Utilidad neta 48.456.219 67.033.650 92.982.695 120.705.060 150.294.874

Fuente: célculos autores

En el Cuadro 40 se proyecta el flujo de caja, el cual como se observa genera flujos
de efectivo importantes durante los cinco afios de operacién; sin embargo, estos
flujos de efectivo requieren del planteamiento de una politica de efectivo, pues
como se observan son dineros importantes que se encontrarian desaprovechados.
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Cuadro 40. Flujo de caja proyectado. Valores en pesos.

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5

1. Ingresos de Efectivo:

Saldo inicial de caja 104.927.577 | 268.134.948 | 317.901.941 | 400.535.422 | 514.942.004
Recaudo cartera periodo anterior -

Ventas de contado 624.923.883 | 688.978.581 | 759.598.885 | 837.457.771 | 923.297.192
Total disponible en caja 729.851.459 957.113.529 | 1.077.500.826 | 1.237.993.193 | 1.438.239.196
2. Egresos de Efectivo:

Compra insumos 127.320.396 | 147.055.057 | 169.848.591 | 196.175.123 | 226.582.267
Costo Indirectos de Fabricacion (CIF) 107.793.900 | 113.183.595 | 118.842.775| 124.784.913 | 131.024.159
Némina (MOD, CIF, Admén., Ventas) 118.632.000 | 123.829.020 | 130.020.471 | 136.521.495| 143.347.569
Prest. sociales (MOD, CIF, Admon. Vtas) 25.610.462 | 26.730.629 28.067.161 29.470.519 30.944.045
Aport. Parafisc. (MOD, CIF, Admon, Vtas) 10.058.688 | 10.495.510 11.020.286 11.571.300 12.149.865
Aport. Patronales (MOD, CIF, Admén, Vtas) | 23.494.860 | 24.522.849 25.748.991 27.036.440 28.388.263
Otros Gastos de Admoén y Ventas 6.800.000 7.140.000 7.497.000 7.871.850 8.265.442
Impuesto de Renta -| 26.518.329 36.685.082 50.886.052 66.057.495
Total Egresos de Caja 419.710.306 | 479.474.989 | 527.730.357 | 584.317.692 | 646.759.106
Superavit o déficit 310.141.153 477.638.540 | 549.770.469 | 653.675.500 | 791.480.091
3. Financiacion

Abonos a crédito (Fomento y Bancario) -1 117.730.394 | 117.730.394 | 117.730.394 | 117.730.394
Intereses pagados (Fomento y Bancario) 42.006.205 | 42.006.205 31.504.653 21.003.102 10.501.551
Efectos de la financiacion -42.006.205 -159.736.599 | -149.235.048 | -138.733.496 | -128.231.945
Saldo final de caja 268.134.948 | 317.901.941 | 400.535.422 | 514.942.004 | 663.248.145
Fuente: calculos autores
Cuadro 41. Flujo de caja neto para evaluacion financiera

0 1 2 3 4 5

Inversion Fija: 402.894.000

Inversion diferida: 13.100.000

Costos de operacién 104.927.577

Utilidad Neta 48.456.219 | 67.033.650 | 92.982.695 | 120.705.060 | 150.294.874
Depreciacion 80.228.800 | 80.228.800 | 80.228.800 | 80.228.800 | 80.228.800
Intereses por crédito 42.006.205| 42.006.205| 31.504.653 | 21.003.102 | 10.501.551
Valor en libros 1.750.000
Flujo de Efectivo para evaluar  -520.921.577 170.691.223 | 189.268.655 | 204.716.148 | 221.936.962 | 241.025.225

Fuente: calculos autores
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Cuadro 42. Balance general proyectado. Valores en pesos.

Cuentas 0 Ao 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Activos:

Disponible 104.927.577 | 268.134.948 | 317.901.941 | 400.535.422 | 514.942.004 | 663.248.145
Disponible - dividendos 104.927.577 | 268.134.948 | 315.248.198 | 395.765.200 | 507.786.196 | 653.548.564
Deudores nacionales - - - - -
Total Activos Corrientes 104.927.577 | 268.134.948 | 315.248.198 | 395.765.200 | 507.786.196 | 653.548.564
Propiedad Planta y Equipo 402.894.000 | 402.894.000 | 402.894.000 | 402.894.000 | 402.894.000 | 402.894.000
Menos: Depreciacién Acumulada 80.228.800 | 160.457.600 | 240.686.400 | 320.915.200 | 401.144.000
Subtotal Propiedad Planta y

Equipo 402.894.000 | 322.665.200 | 242.436.400 | 162.207.600 | 81.978.800 1.750.000
Activo diferidos 13.100.000 10.480.000 7.860.000 5.240.000 2.620.000 -
TOTAL ACTIVOS 520.921.577 | 601.280.148 | 565.544.598 | 563.212.800 | 592.384.996 | 655.298.564
Pasivos:

Impuestos de Renta por pagar 26.518.329 | 36.685.082 50.886.052 |  66.057.495 82.250.926
Subtotal pasivo corriente - 26.518.329 | 36.685.082 50.886.052 |  66.057.495 82.250.926
Obligaciones Financieras LP 470.921.577 | 470.921.577 | 353.191.182 | 235.460.788 | 117.730.394 -
Subtotal pasivo no corriente 470.921.577 | 470.921.577 | 353.191.182 | 235.460.788 | 117.730.394 -
TOTAL PASIVO 470.921.577 | 497.439.905 | 389.876.264 | 286.346.840 | 183.787.889 82.250.926
Patrimonio

Capital social 50.000.000 50.000.000 | 50.000.000 | 50.000.000 | 50.000.000 50.000.000
Reserva Legal 5.384.024 | 12.832.208 | 23.163.618 | 36.575.291 53.274.722
Utilidad en el ejercicio 48.456.219 | 67.033.650 | 92.982.695 | 120.705.060 | 150.294.874
Utilidad acum. de ejercicios

anteriores 48.456.219 | 115.489.869 | 208.472.564 | 329.177.623
Dividendos decretados y pagados - 2.653.743 4.770.222 7.155.808 9.699.582
Subtotal Patrimonio 50.000.000 | 103.840.243 | 175.668.333 | 276.865.960 | 408.597.107 | 573.047.637
Total Pasivo Mas Patrimonio 520.921.577 | 601.280.148 | 565.544.598 | 563.212.800 | 592.384.996 | 655.298.564
DIFERENCIA - -0 -0 0 - -

Fuente: célculos autores
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6.5 EVALUACION FINANCIERA

En primer lugar se calcula el costo del capital, necesario para determinar la
viabilidad financiera del proyecto. El resultado que se presenta en el Cuadro 43 es

de 16.54% de acuerdo a la estructura del capital de la empresa proyectado.

Cuadro 43. Calculo del costo del capital.

Célculo del costo de capital ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Pasivos 470.921.577 | 497.439.905 | 389.876.264 | 286.346.840 | 183.787.889 82.250.926
Patrimonio 50.000.000 | 103.840.243 | 175.668.333 | 276.865.960 | 408.597.107 573.047.637
Total 520.921.577 | 601.280.148 | 565.544.598 | 563.212.800 | 592.384.996 655.298.564
Part. % Pasivo 90,4% 82,7% 68,9% 50,8% 31,0% 12,6%
Part. % Patrimonio 9,6% 17,3% 31,1% 49,2% 69,0% 87,4%
CK (tasa de interés) 8,92% 8,92% 8,92% 8,92% 8,92% 8,92%
CK despues de impuestos 6,0% 6,0% 6,0% 6,0% 6,0% 6,0%
Rentabilidad esperada 30,0% 30,0% 30,0% 30,0% 30,0% 30,0%
CCPP 8,3% 10,1% 13,4% 17,8% 22,5% 27,0%
EVA

Impuesto 33% 33% 33% 33% 33% 33%
Total activo 496.540.736 | 496.540.736 | 496.540.736 | 496.540.736 | 496.540.736 496.540.736
UAII 0| 499.537.500 | 517.021.313 | 538.219.186 | 561.362.611 582.694.391
uoDI 334.690.125 | 346.404.279 | 360.606.855 | 376.112.950 390.405.242
EVA (41.124.869) | 284.414.173 | 279.676.342 | 272.292.127 | 264.159.598 256.415.529
CK promedio anual 16,53%

Fuente: célculos autores

De acuerdo con estos resultados, el proyecto es viable, pues arroja un VPN
positivo correspondiente a $126.881.614 pesos, mientras que la TIR arroj6 un
valor de 26% superior al costo del capital que se estimo en 16.53% (Ver Cuadro
44). Asimismo, la relacidén beneficios sobre costos indica que el proyecto es viable,
porque su valor es superior a 1, lo que significa que el flujo de ingresos calculados
a valor presente es superior al flujo de egresos.
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Cuadro 44. Calculo de la rentabilidad del proyecto.

Descripcion Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Flujos netos del periodo -520.921.577 | 170.691.223 | 189.268.655 | 204.716.148 | 221.936.962 241.025.225

Tasa de interés 16,53%

VPN 126.881.614

TIR 26,0%

TIR deflactada 13,6%

RELACION B/C

VPN Ingresos 626.335.548 | 704.869.333 | 680.981.561 | 671.442.114 669.412.815

VPN Egresos 360.182.173 | 353.110.896 | 333.526.094 | 316.912.491 301.027.002

VPN Ingresos / VPN Egresos 1,74 2,00 2,04 2,12 2,22
B/C 2,01

VPN / Inversién 24,4%

Fuente: célculos autores

6.6 RECUPERACION DE LA INVERSION

Es importante conocer en qué tiempo la inversion es recuperada por parte de los
inversionistas. En el Cuadro 45 se presentan los calculos.

De acuerdo con la informacion, la inversion por parte del proyecto es recuperada
en el afio 2, mientras que desde el punto de vista del inversionista también ocurre

en el afio 2.

Cuadro 45. Calculo del periodo de recuperacion de la inversion.

0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Total flujo de operacién 310.141.153 | 477.638.540 | 549.770.469 | 653.675.500 791.480.091
Total Inversion -520.921.577

Total costos de financiacion -42.006.205 | -159.736.599 | -149.235.048 | -138.733.496 | -128.231.945
Flujo neto de fondos (proyecto) -520.921.577 | 310.141.153 | 477.638.540 549.770.469 | 653.675.500 791.480.091
Flujo neto de fondos (inversionista) -470.921.577 | 268.134.948 317.901.941 | 400.535.422 | 514.942.004 663.248.145
Periodo de recuperacion del proyecto | -520.921.577 | -210.780.423 | 266.858.116 | 816.628.586 | 1.470.304.086 | 2.261.784.177
Periodo de recuperacion del

inversionista -470.921.577 | -202.786.628 115.115.313 515.650.735 | 1.030.592.739 | 1.693.840.884

Fuente: célculos autores

138




6.7 CALCULO DE INDICADORES FINANCIEROS

Finalmente se presentan en el cuadro 46, las razones financieras para el proyecto.
Se observa que el margen neto se va incrementando del afio 1 al afio 5, pasando
de 7.8% al 16.3%, lo cual muestra la bondad del proyecto, al superar levemente la
rentabilidad neta esperada (25%). La liquidez también es importante desde el afio
1, lo que refuerza la evaluacion de viabilidad, por el alejamiento de los estados de
insolvencia.

A pesar de que inicialmente se tiene un alto riesgo por el nivel de endeudamiento,

al finalizar los cinco afios, esta razon se reduce drasticamente, disminuyendo
igualmente el riesgo.

Cuadro 46. Calculo de razones financieras.

RAZONES FINANCIERAS Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Liquidez Activo 1,21 1,45 1,97 3,22 7,97
Pasivo
Nivel de endeudamiento: Total Pasivos 82,7% 68,9% 50,8% 31,0% 12,6%
Total Activos
Laverage total: Pasivo Total 479,0% 221,9% 103,4% 45,0% 14,4%
Patrimonio
Margen Bruto: Utilidad Bruta 34,1% 35,9% 37,5% 38,8% 39,9%
Ventas
Margen Operacional: Utilidad Operacional 19,6% 22,2% 24,4% 26,4% 28,1%
Ventas
Margen Neto: Utilidad Neta 7,8% 9,7% 12,2% 14,4% 16,3%
Ventas
Rendimiento del Patrimonio: Utilidad Neta 46,7% 38,2% 33,6% 29,5% 26,2%
Patrimonio
Rendimiento del Activo Total: Utilidad Neta 8,1% 11,9% 16,5% 20,4% 22,9%
Activo Total
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7. CONCLUSIONES

La industria del plastico es un sector dinamico en la economia regional y
colombiana, que motiva la creacién de empresas alrededor del mismo y en este
caso especifico, en la provision de materia prima esencial para la produccion de
bienes para la industria. Por este motivo y ante la existencia de importantes
empresas procesadoras de productos plasticos en la ciudad de Cali, existe
viabilidad de mercado para la creacion de una empresa de pelletizado plastico en
la ciudad de Tulug, que aproveche adicionalmente, la alta generacion de residuos
sélidos que mensualmente provienen del comercio, la industria, los hogares,
instituciones publicas y zonas aledafas a Tulua.

Una importante conclusion es que el sector de transformacidén de plasticos en
Tulua presenta poco desarrollo que motiva la creacion de empresas con base
tecnologica y se posicionen en el mercado, gracias a una mejor estructura
administrativa y productiva. El sector es basicamente artesanal, motivo por el cual
la incursion en el mercado con una empresa con un adecuado desarrollo
tecnolégico, provee elementos para tener una importante participacion en el
mismo.

A partir de esto, las estrategias de mercado requeridas para la comercializacion
del producto pelletizado plastico, se basaron en el analisis DOFA, destacandose la
maquinaria adquirida y el conocimiento del proceso de transformacion, como
elementos de competitividad para aprovechar la abundancia de materia prima
generada en Tulug, teniendo en cuenta ademas, la legislacion que permite
importar maqguinaria con deduccion de impuestos, la implementacién de procesos
de mejoramiento continuo que incrementen la calidad de los procesos y el
producto.

Desde la perspectiva técnica, se lograron establecer los procesos requeridos para
la produccion de pelletizado plastico en la ciudad de Tulua, a partir de la
representacion de cada uno de los subprocesos involucrados en la produccion.
Este conocimiento es esencial para el desarrollo de la empresa, porque permite
elevar la productividad y competitividad de la misma, ademas de lograr la
diferenciacion con otras empresas de la competencia que se caracterizan por su
poco desarrollo relativo, no solo a nivel tecnoldgico, sino también administrativo.

Teniendo en cuenta que en la mision empresarial, se propone como meta el
desarrollo sostenible y por ende el mejoramiento de la calidad de vida de los
ciudadanos, por medio por medio de la evaluacion financiera se evidencia que es
un proyecto viable que puede contribuir a este propdsito.
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Por medio del calculo del VPN y de la TIR, se pudo establecer que el proyecto es
viable, porque sus valores son positivos y superiores al costo del capital, lo que
significa financieramente, que el proyecto a valores presentes es una buena
inversién. ElI VPN indica que a precios de hoy, la inversién de $ 521.477.458
(inversion fija, diferida y capital de trabajo) en el proyecto generaria unas utilidades
de 126.881.614 pesos, es decir, 24.4%, construidos en un horizonte de tiempo de
5 aflos. Mientras que la TIR, expresa la rentabilidad que devuelve el proyecto de
inversion a los inversionistas, siendo superior al costo promedio del capital.

Es posible mejorar el desarrollo tecnologico, en la medida en que el mercado
perteneciente a este sector aumente, lo cual permitira a los empresarios y a las
organizaciones adquirir o desarrollar nuevas tecnologias que les permita
incrementar su competitividad, a nivel local, nacional e internacional.

Por medio de la planeacion estratégica planteada, que fue enfocada en la
recoleccion directa de los plasticos en las viviendas, bancos e industrias de la
ciudad; se determina que es posible cumplir con los requerimientos de materia
prima necesaria para alcanzar la capacidad instalada de la empresa.

La recoleccion directa de los residuos solidos en los hogares, aporta a la

ciudadania cultura en la importancia del reciclaje para la ciudad, y se enfoca en la
busqueda de una Tulua limpia.
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8. RECOMENDACIONES

A partir de los resultados del estudio, se plantean las siguientes recomendaciones:

- Es importante que el gobierno municipal, representando en la Alcaldia de
Tulua, incentive la creacion de empresas enfocadas en la preservacion y
cuidado del medio ambiente, apoyando a las organizaciones que aporten
beneficios al mismo y que permitan la sostenibilidad ambiental a largo plazo.
Para esto, se recomienda crear fuentes de inversion para el apoyo a empresas
gue se establezcan en la ciudad y faciliten recursos para su desarrollo.

- En el beneficio social y ambiental que busca la empresa, sera poner en marcha
programas que aporten a la cultura de reciclaje en Tulua, enfocados a las
diferentes comunas, la industria, el comercio y las instituciones publicas de la
ciudad. Esto permitira potencializar las operaciones de la empresa y ser mas
competitivos en el mercado, ademas, contribuye al sostenimiento ambiental y
cultural de la comunidad y de la ciudad, logrando una menor contaminacion
visual y del entorno.

- Actualizar periédicamente los datos de recoleccion de basuras de la ciudad de
Tulud, para obtener un mayor control y mejor informacion para el manejo de los
residuos sélidos generados en la misma. Para la empresa permitira ser mas
acertados en los prondsticos de produccién y ventas a futuro.

- Implementar un programa de seguridad industrial para velar por la seguridad
de los recicladores informales, los cuales seran el motor principal de la
empresa, y de los trabajadores dentro de ella. Con lo que se conseguira un
rendimiento eficiente y seguro en los diferentes procesos.

- Crear productos adicionales que le brinde sostenimiento a través del tiempo a
la empresa, como lo seria la pelicula de plastico para la elaboracion de bolsas
y la posible venta de plastico compactado a las empresas que lo requieran.

- Implementar programa de separacién desde y en la fuente para mejorar la
calidad del residuo plastico y recuperar el valor econémico del mismo.

- Implementar rutas de recoleccion selectiva, para recuperar el plastico en la
fuente y no la acera.

- Implementar programas de educacion en manejo integral de residuos solidos
para mejorar la calidad de la materia prima para la produccion del pellet.
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10.ANEXOS

ANEXO A.
Condiciones Generales del Suministro

a. Recepcion de la maquina: El cliente firmara Acta de Recibo de la maquina al
momento de la entrega fisica de la misma. La entrega de la maquina puede
resultar un evento independiente de la entrega de los accesorios opcionales.

b. Puesta en Marcha: En el caso de que el Cliente contrate el servicio de puesta
en marcha, Imocom asistir4 la instalacion y puesta en marcha de los bienes
materia de esta oferta, hasta alcanzar el funcionamiento normal de la maquina. Es
responsabilidaddel Cliente disponer de los permisos legales y autorizaciones
requeridas y cumplir con los requisitos de instalacion, disponer de la
infraestructura, los materiales de produccion y del personal idéneo dentro del
plazo estipulado para la entrega fisica de la maquina. Los parametros de
productividad mencionados son estimados para un uso natural de la maquina
nueva, y por consiguiente el desempefio indicado de la maquina puede variar
segun la idoneidad de los operarios, los materiales, la materia prima del producto
por fabricar y sus especificaciones de calidad, los requisitos de instalacion, el
mantenimiento o condiciones ambientales. Hasta que los articulos del Cliente no
sean probados en produccion, cualquier dato de productividad efectiva deberéa ser
considerado solamente como una estimacion.

c. Garantia: La garantia se presta a condicion de que el Cliente no haya hecho
modificaciones y/o reparaciones no autorizadas. Imocom advierte sobre la
necesidad de la permanente utilizacion de los Manuales de la Maquina y el uso de
repuestos originales. Las piezas sustituidas serdn de propiedad del fabricante y
deberan ser restituidas sin costo por el Cliente. Para la prestacion de los servicios
técnicos y ejecucion de trabajos en garantia, es necesario estar al dia en el plan
de pagos acordado.

d. Documentacion técnica: Una copia de la documentacion entregada por el
fabricante serd facilitada al Cliente como referencia para las operaciones.
Traducciones en otros idiomas podran ser entregadas separadamente, bajo
solicitud del cliente y tendran un costo adicional.

e. Curso de arranque: En el caso de que el Cliente contrate el curso de arranque,
el Cliente deber& disponer oportunamente del personal idéneo para este efecto y



no podra excusar demoras en el pago porque esté pendiente de impartir la
capacitacion.

f. Servicio técnico: Imocom ofrece el soporte técnico para el mantenimiento
preventivo y correctivo. Para tal efecto, el Cliente hara la solicitud, diligenciando el
Formato de Solicitud de Servicios, opodrafirmar contratos adicionales de servicio,
lo cual seréa atendido de acuerdo con la disponibilidad de los técnicos de Imocom
Los precios de este servicio son adicionales a los presentados en esta cotizacion.
Son por cuenta del Cliente los gastos de viaje y hospedaje del personal técnico de
Imocom a Municipios diferentes del lugar de trabajo del técnico para asistir la
puesta en marcha, ejecucidbn de garantias y otros servicios técnicos no
especificados en esta cotizacion. En el caso de que el servicio lo preste el
Fabricante directamente, seran a cargo del Cliente los gastos de traslado y estadia
y el giro al exterior de los honorarios del servicio segun las tarifas del Fabricante.

g. Repuestos: Imocom recomienda al Cliente mantener en su inventario,
disponibilidad de los elementos que puedan llegar a interrumpir la operacion
requerida de la maguina en procesos criticos.

h. Seguros: Previamente al recibo fisico en el sitio de entrega estipulado, el
CLIENTE deberéa tomar los seguros que amparen la Maquina contra todo riesgo, a
partir del sitio y condiciones estipuladas de recibo y descargue por el cliente,
siendo beneficiario Imocom hasta que se cancele el valor total de los bienes. El
cliente dispondra de vigilancia, extintores e instalaciones adecuadas. Imocom
entregara la maquina cuando se expida la pdliza y reciba copia de la misma.

i. Financiacion: La aceptacion de la oferta no implica condicionamiento a la
aprobacion o no del crédito. El cliente conoce las condiciones generales de crédito
a través de las entidades financieras y en caso de requerir financiacion, se
compromete al diligente tramite de aspectos tales como, estudios, suscripcion de
documentos, pago de impuestos, autorizaciones de juntas, firma del representante
legal, acta de recibo fisico a satisfaccion. IMOCOM cobrara intereses comerciales
sobre el valor del bien entregado hasta cuando la entidad financiera efectie el
desembolso o se abone el precio en cuenta bancaria de Imocom, en todo caso
dentro de los plazos estipulados. Las fechas de pago acordadas son
independientes de las actividades tales como instalacion, puesta en marcha,
capacitacion o atencion de garantias definidas en el cronograma. El Cliente se
compromete a sefialar de forma distinta las mercancias que estén todavia sujetas
al pago a Imocom y estas mercancias no pueden ser entregadas en prenda o
transferidas como fianza a terceros, sin el permiso previo de Imocom. En caso de
gue la mercancia sea restituida en virtud del derecho de cobro de Imocom, el



cliente sera responsable de los eventuales gastos de transporte y por cualquier
defecto, incluidos los dafios derivados de corrosion. Las eventuales reclamaciones
por los bienes objeto de este contrato no liberan al Cliente de su obligacion de
pago del precio en los plazos estipulados, inclusive cuando se produjeran retrasos
en el suministro.

j. Gravamen: En el evento de que se estipule que los bienes vendidos constituyen
prenda o reserva de dominio a favor de Imocom, previa a la entrega fisica del bien,
el CLIENTE debera constituir dichos gravamenes, siendo de su cargo los gastos
correspondientes por constitucion y cancelacion.

k. Autorizacion: Se entiende que, una vez aceptada esta cotizacion, el Cliente
autoriza a sus dependientes para suscribir documentos tales como el acta de
entrega o finiquitos, sin que sea necesaria la firma del representante legal.

I. Alcance: EIl alcance de esta cotizacion es la venta de los bienes y servicios
mencionados. Esta excluido todo lo no expresamente especificado en esta oferta.
Imocom no responde por asesoramiento, antes o después de la formalizacion del
contrato. La responsabilidad de Imocom o del fabricante para cualquier
reclamacion, con referencia a la linea adquirida por el cliente, respecto de la
garantia u otras cuestiones, sera limitada al simple suministro de piezas en
sustitucion de partes o dispositivos defectuosos o, a elecciéon de Imocom o el
fabricante, al reembolso del precio de compra de los bienes o dispositivos
devueltos. Por consiguiente, Imocom ni el fabricante se hacen responsables de
dafios o perjuicios tales como lucro cesante, dafio emergente, pérdida de
mercados etc., frente al Cliente o terceros por la venta o suministro de los bienes y
servicios aqui mencionados.

m. Factura: Seran entregadas junto con la copia del acta de recibo. Imocom
conservara el original hasta que el cliente haga el pago efectivo. Imocom notificara
previamente al cliente en caso de endoso de la factura. Las facturas deben ser
pagadas en la fecha de vencimiento.

n. Confidencialidad y Reserva de Técnicas y Patente s: Imocom y el fabricante
se reservan de su propiedad toda la documentacién acompafada a la oferta, en
especial presupuestos, planos, proyectos, memorias, dibujos, Knowhow, patentes,
etc... y los derechos de reproducciéon. El cliente se obliga a no poner dicho
material a disposicion de terceros.



0. Otros : En caso de retracto o mora en los pagos, asi como en lo no previsto en
los puntos anteriores, se aplicaran las normas pertinentes (leyes y decretos) que
regulen o modifiquen la venta de bienes o servicios en Colombia.

p. Si fuere del caso, analizadas las condiciones comerciales y las generales de
suministro aqui planteadas, EL CLIENTE emitira la respectiva orden de compra
dentro de la vigencia establecida En caso de no emision de la orden de compra,
se entendera que IMOCOM queda liberado de las obligaciones que surjan en
virtud de la presente oferta.



ANEXO B.
Fachadas de la Planta
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ANEXO C.
Volantes Informativos Para la Comunidad

“Don ﬂdv Tulusi . ﬁwiodo/& W "

Mecanismo por el cual se busca
recuperar materiales que para
el comiin de la gente representa
basura, pero que en realidad

se le puede dar a otro.

1. Seleccionando los materiales
(reciclablesy no reciclables), de esta
forma ayudamos a Tulud.

2. Sacando los desechos basuras en la
hora, lugar y dia indicados.

Con este mensaje
invitamos a todos los
Tulueios a que

POPTiCiPen de la
1. Teniendoun ambiente sano. conservacion de un

2. Una Tulud Limpia.
3. Una"Tulué viva"
Que genera empleo a los recuperadores.

«* PELLETPLASTICOS

For um MmMmundo me_]or

Ambiente sano.




