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GLOSARIO 

 

CENTRO DE ACOPIO: es un sitio de almacenamiento temporal de residuos 

recuperables, donde son clasificados y separados de acuerdo a su naturaleza en 

plástico, cartón papel, vidrio y metales, para su pesaje, compactado, empaque, 

embalaje y posterior venta o disposición. 

DESPERDICIO: se refiere a cualquier residuo inservible, a todo material no deseado 

y del que se tiene intención de desechar.  

IMPACTO AMBIENTAL: es el efecto que produce la actividad humana sobre el 

medio ambiente. 

MEDIO AMBIENTE: entorno natural abarca todos los seres vivos y no vivos que 

interaccionan. 

PET: El tereftalato de polietileno, politereftalato de etileno, polietilenotereftalato o 

polietileno tereftalato (más conocido por sus siglas en inglés PET, polyethylene 

terephthalate) es un tipo de plástico muy usado en envases de bebidas y textiles 

POT: Un Plan de Ordenamiento Territorial o Plan de Ordenación Territorial es en el 

ámbito del urbanismo colombiano, una herramienta técnica que poseen los 

municipios del país para planificar y ordenar su territorio. 

PROYECTO: Un proyecto es una planificación que consiste en un conjunto de 

actividades que se encuentran interrelacionadas y coordinadas. 

RECICLAR: El reciclaje es un proceso cuyo objetivo es convertir desechos en 

nuevos productos o en materia prima para su posterior utilización. 
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RESUMEN 

El presente trabajo tiene como propósito, realizar un estudio de factibilidad, 

para la creación de un centro de acopio de material PET en la ciudad de Tuluá, 

Valle del Cauca, mediante el método de investigación descriptiva correlacional 

teniendo en cuenta que busca especificar las características, las propiedades 

y perfiles de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenómeno que 

sean objeto del análisis para la el desarrollo del proyecto de estudio; a través 

de las relaciones que se establecen con las principales variables del entorno, 

sector, y del mercado se determinaran las condiciones de favorabilidad a la del 

proyecto, partiendo de la necesidad que existe de aprovechar los materiales 

reutilizables que las personas del común lo determinan como basura debido a 

la creciente demanda que existe de los materiales a base de Tereftalato de 

polietileno llamados PET en procura de obtener los resultados 

correspondientes a variables criticas como la oferta y la demanda de la industria 

objeto de estudio, no obstante el estudio técnico correlaciona las variables 

propias del proyecto y del entorno en procura de dimensionar las óptimas 

condiciones  de tamaño. 

Este trabajo de contribuye a resolver esta problemática ambiental que se vienen 

incrementando a pasar de los años ayudando a su vez a resolver la 

problemática de desempleo que está afrontando el país actualmente y la ciudad 

de Tuluá incentivando a las buenas prácticas ambientales. 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this work is to carry out a feasibility study, for the creation of a 

collection center for PET material in the city of Tuluá, Valle del Cauca, by means of 

the correlational descriptive research method taking into account that it seeks to 

specify the characteristics, the properties and profiles of people, groups, 

communities or any other phenomenon that are subject to analysis for the 

development of the study project; through the relations that are located with the main 

variables of the environment, sector, and the market, the conditions of favorability to 

that of the project are determined, based on the need that exists of reusable 

materials that people of the common determined as garbage Due to the increasing 

demand that exists of the materials based on polyethylene terephthalate called PET 

in order to obtain the results corresponding to critical variables such as supply and 

demand of the industry under study, the technical study also does not correlate the 

own variables of the project and the environment in order to measure the optimal 

size conditions. 

This work of helping to solve this environmental problem that will increase over the 

years, helping in turn to solve the unemployment problem that the country is currently 

facing and the city of Tuluá encouraging good environmental practices. 
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INTRODUCCIÓN 

 

La importancia de la industria del reciclaje se ve afectada  directamente, por las 

grandes cantidades de residuos que actualmente se generan a nivel mundial, las 

cuales crean una contaminación ambiental bastante severa, ya que  las emisiones 

de los gases que causan el calentamiento global siguen aumentando, en donde 

reciclar es una de las alternativas para la reducción de estas escandalosas cifras 

que,  de acuerdo con las Naciones Unidas, el estimado para 2017 fue de 42.000 

millones de toneladas emitidas en el mundo de Co2; no obstante a  nivel global  los 

residuos mundiales se estiman en 1 billón de toneladas anualmente, según 

publicación de la agencia de noticias internacionales EFE, lo que demuestra 

realmente el tamaño y la magnitud de la problemática que existe actualmente, que 

gracias a la alternativa que genera reciclar, se concibe según las cifras del Bureau 

of International Recycling (BIR), que se reunió en la Cumbre Mundial del Reciclaje 

en Barcelona (España). El reciclaje de materiales en el mundo significa actualmente 

una reducción de 700 millones de toneladas de CO2 anuales, lo que equivale a 100 

kilos de CO2 por persona cada año, es así que se hace necesario acometer 

iniciativas empresariales a través de las cuales se realicen la recuperación al 

máximo posible de los diferentes residuos generados por el hombre vertidos al 

entono los cuales lo están afectando negativamente. 

 

Los envases hechos con tereftalato de polietileno (PET por sus siglas en inglés), 

constituyen uno de los elementos reciclables más usados en todo el mundo, cada 

vez son más los productos envasados en este material gracias a sus cualidades: 

irrompible, económico, liviano, impermeable y reciclable; además, desde el punto 

de vista ambiental, el PET es la resina con mejores características para el reciclado 

según Greenpeace, sin embargo, hay una problemática alrededor de este plástico 

adicional a los 700 años que tarda en degradarse, su acelerada demanda y 

producción tomando en cuenta el gran  interés de las empresas productoras de 

alimentos, bebidas e incluso cosméticos, en este material hace que se incremente 
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el impacto ambiental del plástico, antes de entender donde terminan dichas botellas 

primero se debe conocer sus orígenes. Los plásticos son conformados por un 

enlaces químicos de moléculas de petróleo y gas, para ser transformados en 

millones de gránulos que al ser fundidos crean los diferentes tipos de envases las 

cuales llegan a tener tres posibles destinos finales, uno de los posibles destinos es 

la terminación en la basura sin ser seleccionada que terminara en un vertedero o 

relleno sanitario, el cual se expande cada día conforme ingresa más desperdicio, 

generando así una combinación de contaminantes que llegan a penetrar la capa 

subterránea, envenenado al ecosistema y la vida silvestre. Para el escenario 

numero dos no más alentador, pasa a flotar en los afluentes como arroyos que 

desembocan al rio, el cual termina en el mar, conformando un gran vértice donde 

se acumula la basura llamado el gran parche del pacifico, esta es una de las cinco 

espirales de plástico de los mares del mundo, sitio donde los contaminantes 

convierten el agua en una turbia sopa de plástico y donde algunos animales se ven 

afectado fuertemente,  transmitiendo la toxicidad del plástico en la cadena 

alimenticia, ya que la mayoría de los plásticos no son biodegradables, lo que 

significa que se desintegran los trozos de plástico cada vez más pequeños llamados 

micro plásticos. En el escenario número tres nos muestra una expectativa mejor que 

las dos anteriores, donde el material PET es clasificado y reciclado de la manera 

más conveniente, donde es llevado a las plantas de tratamiento y trasformación 

para ser reincorporado a la cadena de producción, nuevamente sin dejar 

afectaciones al planeta, es así como cifras alarmantes que desde 1950 se han 

producido 8.000 millones de toneladas de este plástico, pero solo han sido 

reciclados el 9%, sin embargo, el 79% ha quedado en los vertederos o en el medio 

ambiente, claramente se demuestra que el ser humano tiene insuficiencia  para  

recuperar la materia prima del plástico y un notable alto en no saber qué hacer con 

él y acabar tirándolo en cualquier sitio. 

 

De esta situación no ajena Tuluá, Valle del Cauca, donde se presenta una ausencia 

de estadística municipal por parte de la entidad encargada, dado que cuenta con un 
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PGIRS con nula información al respecto y el ámbito de recuperación de desperdicios 

sólidos y disposición final de los mismos, por lo que dicha información será tomada 

del sector privado de las diferentes empresas recuperadoras de desperdicios 

reciclables, no obstante se considera pertinente la creación de un centro de acopio 

de material PET en la ciudad de Tuluá para mitigar los impactos ambientales 

generados por  está resina, dado que no existe un centro especializado en el 

adecuado tratamiento de dicho material. 

 

Por lo anterior, el presente trabajo tiene como finalidad realizar un estudio de 

factibilidad para determinar la viabilidad la creación de un centro de acopio dedicado 

a la comercialización del material PET. El estudio de factibilidad comprende lo 

referente al estudio de mercado, donde se determinara los principales clientes del 

material y los diferentes posibles proveedores del escenario, el estudio técnico 

determina las condiciones adecuadas a partir de las cuales se hacen un tratamiento 

oportuno, el estudio organizacional determina la estructura de gobernabilidad y el 

estudio ambiental justificara todo lo positivo que contrae hacer la reincorporación 

del material PET a la cadena productiva y por último, el estudio financiero determina 

finalmente la viabilidad del proyecto en términos de un valor presente neto y una 

tasa interna de retorno. 
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1. TÍTULO 

 

Estudio de factibilidad para la creación de un centro de acopio de material PET en 

Tuluá Valle del Cauca, para ser comercializado en el departamento de Antioquia. 
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

2.1  ANTECEDENTES 

 

2.1.1 Antecedentes Históricos 

 

La historia del reciclaje se remota casi a los inicios de la humanidad cuando los 

desperdicios no eran de gran problema para el hombre a mediados del siglo XX, las 

personas inician a concientizarse sobre el destino final de los desperdicios 

generados, no obstante las personas han estado reciclando a lo largo de la historia 

de esta forma los pioneros de la reutilización fueron los ingleses, dado a que 

estaban preocupados e involucrados en darle nuevo uso a la ropa, metales, piedras, 

etc. y lo que se conoce como la edad de oro del reciclaje , teniendo en cuenta que 

para dicha época no existían los grandes generadores de desperdicios como las 

industrias.  “Durante la guerra de secesión estadounidense, las telas y trapos escasearon 

tanto que los fabricantes de papel importaron ¡momias egipcias! para poder usar sus 

vendajes de lino” 1 ; De esta manera se logra apreciar como a lo largo de la historia 

el papel del reciclaje ha tomado gran importancia en la humanidad, impactando en 

sus inicios en las costumbres y en el bienestar económico que podía brindar a los 

participantes.  

 

A finales de los años 60 comenzó a surgir un movimiento ecologista que se 

preocupada por las sustancias químicas, las cuales eran derramadas a vertederos, 

los cuales no eran regulados por ninguna entidad y  de una manera muy agresiva; 

de esta manera la creciente preocupación también por las grandes cantidades de 

desechos tirados en las calles, mostrándose sumamente preocupados por la 

utilización de los recursos naturales de una forma indiscriminada e insostenible, 

pero en realidad el movimiento no empezó a  ser relevante hasta finales de la 

                                                             
1 HISTORIA DEL RECICLAJE. [Recurso web, en línea] Consultado el 09/10/2017. Disponible en 
https://www.ecointeligencia.com/2014/01/historia-reciclaje/ 
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década de los 80 cuando despegó el reciclaje moderno. A mitad de los años 

noventa, la mayoría de los países desarrollados habían adoptado o estaban 

trabajando en leyes integrales sobre el reciclaje y anunciaban objetivos para reducir 

la cantidad de desechos que llegaban al vertedero, se logra apreciar la importancia 

y la preocupación que se empezó a ver reflejada por los excesos de basuras que 

saturaban las calles y la afección de los productos químicos a todo el medio 

ambiente, dando lugar a un pensamiento globalizado, en procura del cuidado del 

medio ambiente, lo que conlleva a la implementación de regulaciones para la 

mitigación del impacto causado al planeta, de esta manera surge la necesidad de 

recuperar el material de PET por el gran consumo a nivel mundial con estadísticas 

que comprueban dicha afirmación “En  2016 se vendieron más de 480.000 millones de 

botellas de plástico de bebidas en todo el mundo, frente a los 300.000 millones de hace una 

década. Puestas en fila, se quedarían a mitad de camino hacia el Sol en 2021, esta cifra 

aumentará hasta los 583.300 millones, de acuerdo con las estimaciones más actualizadas 

del informe global de tendencias de envases de Euromonitor International”2.  Gracias a 

esto la industria del reciclaje de PET se está proyectando como pilar fundamental 

de la era ambiental que se vive actualmente y de esta manera, convirtiendo en una 

gran oportunidad de negocio para toda la industria del reciclaje. 

 

Sin embargo, este movimiento aún debe afrontar una serie de retos antes de ampliar 

su alcance. El acopio de material, la volatilidad de los precios y cambiar la 

percepción de los consumidores frente a productos elaborados con estos 

materiales, se constituyen en los principales desafíos que encuentra el gremio en 

toda América Latina para consolidar este negocio; la recolección y recuperación de 

este material reciclable es el principal inconveniente con el que se enfrentan las 

compañías interesadas en recuperar el PET, dado que estas labores son la piedra 

angular para garantizar toda una línea de abastecimiento permanente y constante 

                                                             
2 CONSUMO DE PET A NIVEL MUNDIAL EN LOS ULTIMOS 10 AÑOS. [Recurso web, en línea] 
Consultado el 21/08/2018.  https://www.eldiario.es/theguardian/compra-botellas-plastico-mayoria-
vertederos_0_659684375.html 
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que permita el desarrollo de la industria, a  pesar de que se exalta la reciclabilidad 

del PET como uno de sus más preciados beneficios, para la mayoría de los 

mercados la cantidad de material que va a parar a un relleno sanitario o vertedero 

aún supera a la cantidad que se recicla. “Por ejemplo, Japón, el país más avanzado en 

este campo, registró una tasa de reciclaje de botellas de PET (volumen total de 

recolección/volumen de botellas vendidas) de 77,9 % en 2009, según datos del Consejo de 

Reciclaje de Botellas de PET de ese país. Por su parte, Europa tiene cifras consolidadas 

de 48,3%, de acuerdo con la Asociación Europea de Reciclaje de Contenedores de PET 

(Petcore), y Estados Unidos de 28%, según la Asociación de Resinas de PET (Petra). Brasil 

es el líder con una tasa de 55,6%, seguido por Argentina con 34%, según reportes de la 

Asociación Brasileña de la Industria del PET (Abipet)” 3. Las circunstancias en el resto 

de américa latina son muy diferentes dado que no existe una cultura de separación 

en la fuente (hogares), cabe destacar que existe un mercado muy grande teniendo 

en cuenta en los inicios y con solo un 20% explotado en las ciudades principales del 

país. 

 

2.2  DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA   

 

“Los envases hechos con tereftalato de polietileno (PET por sus siglas en inglés) 

constituyen uno de los elementos reciclables más usados en todo el mundo, cada vez son 

más los productos envasados en este material gracias a sus cualidades: irrompible, 

económico, liviano, impermeable y reciclable; además, desde el punto de vista ambiental, 

el PET es la resina con mejores características para el reciclado”4. Lo cual demuestra una 

necesidad de ser reincorporado a la cadena productiva dado sus atributos y la 

demanda creciente que presentan las organizaciones para la utilización de este 

material y para el empaque de diversos productos a nivel mundial, con un costo bajo 

                                                             
3 EL MATERIAL PET EN ACTUALIDAD. [Recurso web, en línea] Consultado el 09/10/2017. 
Disponible en http://www.plastico.com/temas/El-reciclaje-de-PET-esta-en-su-mejor-
momento+3084014 
4 IMPACTO DEL PET EN EL MEDIO AMBIENTE, Recurso web, en línea] Consultado el 03/11/2017 
Disponible en  http://sostenibilidad.semana.com/negocios-verdes/articulo/plastico-pet-un-amigable-
pero-no-inofensivo/36282 
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en el mercado, comparado con las características y diversidad de uso, no dejando 

de lado el impacto que genera al medio ambiente con una vida de hasta 700 años 

de duración que tarda en degradarse y aún más cuando terminan en el mar, ríos y 

lagos de todo el mundo, provocando un daño increíble a las diferentes especies de 

animales marinos e incluso las aves que terminando pagando las consecuencias, 

con más de un millón de aves muertas cada año por quedar atrapadas y asfixiadas 

por botellas de plástico y más de 100.000 animales también fallecen de forma 

similar, cifras la cuales van en aumento cada año, “En países occidentales 

industrializados, se gasta uno $558 US al año de agua embotellada y se requieren entre 3 

a 5 litros de agua para fabricar un envase de esta forma más de 17 millones de barriles de 

petróleo son usados como energía al año para fabricar las mismas. Equivaldría al 

combustible anual de 1.3 millones de automóviles”5. Teniendo en cuenta la creciente 

demanda por las industrias de alimentos, textiles, bebidas y cosméticos, siendo 

directamente proporcional al impacto ambiental generado por este plástico, 

teniendo presente las grandes cantidades de petróleo utilizados para la fabricación 

de este producto virgen, por otra parte la recuperación de este material en 

comparación con las cantidades producidas son mínimas y aunque se hiciera una 

excelente labor de recolección de material PET,  no reduciría en su totalidad el 

impacto generado dado que el material reciclado no es utilizado por gran cantidad 

de industrias de alimentos y bebidas basados en el no cumplimiento con los altos 

estándares de calidad requeridos, de esta manera existen  solo pocas 

organizaciones dedicadas a la transformación y reincorporación del material PET 

por sus complejos procesos químicos. 

 

No obstante, puede ser procesado y reincorporado al proceso de producción que 

se constituye en la mayor parte de la industria fabricante de fibra de textil  al noreste 

del país (departamento de Antioquia), siendo aplicada en otra forma de procesar el 

                                                             
5EL IMPACTO DEL PET EN EL MEDIO AMBIENTE, Recurso web, en línea] Consultado el 
19/11/2017 Disponible en  http://natura-medioambienta.com/las-botellas-de-plastico-y-el-
medioambiente-una-mala-combinacion/ 



 

26 
 

material PET para terminar como fibra de nylon materia prima para la creación de 

nuevas prendas, donde cabe destacar que en el Valle del Cauca no se ha estipulado 

una industria textil de gran impacto que recree el tema de materia prima o 

innovación con base en otros productos, por el alto costo que genera la 

transformación de material PET en productos terminados como la resina y fibras de 

nylon “Enka en diciembre del 2013 puso en funcionamiento una nueva planta reciclar y 

transformar el material PET la compañía invirtió más de 30  millones de dólares en esta 

nueva planta”6  lo que implica en gran medida de que el material sea comercializado 

en dicha zona del país (Antioquia). 

 

Dada las circunstancias del mercado, se logra evidenciar la necesidad de que el 

material PET sea involucrado de nuevo a la cadena productiva en procura de 

generar un bienestar social, económico y ambiental a todos actores del proceso, 

teniendo en cuenta que las condiciones y valores del material PET en el mercado 

internacional son desfavorables en comparación con los precios que se pueden 

obtener en el país, como se manifestó anteriormente, y con ello la necesidad  que 

se obtiene de realizar un   estudio de factibilidad para la creación de un centro de 

acopio de material PET en Tuluá Valle del Cauca, para ser comercializado en el 

departamento de Antioquia. 

  

                                                             
6 PRECIO DE PLANTA RECICLAJE, Recurso web, en línea] Consultado el 19/11/2017 Disponible 
en  http://elcombianao.com/historico/planeta.com 
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2.3  FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

  

¿Por qué realizar un estudio de factibilidad para la creación de un centro de acopio 

de material PET en Tuluá Valle del Cauca, para ser comercializado en el 

departamento de Antioquia? 

 

 

2.4  SISTEMATIZACIÓN DEL PROBLEMA 

 

 ¿Cuál es la oferta y la demanda para la creación de un centro de acopio de material 

PET en Tuluá, Valle del Cauca, ¿para ser comercializado en el departamento de 

Antioquia?   

 

 ¿Cuáles son las tecnologías existentes para un centro de acopio de material PET 

en la ciudad de Tuluá, Valle del Cauca, ¿para ser comercializado en el 

departamento de Antioquia? 

  

 ¿Cuál es la normatividad existente para la creación de un centro de acopio del 

material PET en la ciudad de Tuluá, Valle del Cauca, ¿para ser comercializado en 

el departamento de Antioquia?  

  

 ¿Cuál es la estructura administrativa más adecuada para una empresa dedicada al 

acopio de material PET en la ciudad de Tuluá, Valle del Cauca, ¿para ser 

comercializado en el departamento de Antioquia? 

  

 ¿Qué viabilidad económica y financiera tiene la creación de un centro de acopio de 

material PET en la ciudad de Tuluá, Valle del Cauca, ¿para ser comercializado en 

el departamento de Antioquia? 
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3. OBJETIVOS 

 

3.1  OBJETIVO GENERAL 

  

Realizar un estudio de factibilidad para la creación de un centro de acopio de 

material PET en Tuluá, Valle del Cauca, para ser comercializado en el departamento 

de Antioquia. 

  

 

3.2  OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

  

 Determinar la oferta y la demanda para un centro de acopio dedicado a la 

recolección de material PET en Tuluá, Valle del Cauca, para ser comercializado 

en el departamento de Antioquia. 

 

 Determinar las tecnologías óptimas para el funcionamiento de un centro de 

acopio de material PET en la ciudad de Tuluá, Valle del Cauca, y 

comercialización en el departamento de Antioquia. 

 

 Identificar los requerimientos de tipo legal para el acopio de material PET en la 

ciudad de Tuluá, Valle del Cauca, para ser comercializado en el departamento 

de Antioquia. 

 

 Definir la estructura administrativa y determinar la conveniencia económica y 

financiero para una empresa dedicada al acopio de material PET en la ciudad 

de Tuluá Valle del Cauca, y comercialización en el departamento de Antioquia. 
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4. JUSTIFICACIÓN 

 

4.1  JUSTIFICACIÓN TEÓRICA 

 

En el desarrollo de este proyecto se ponen en operación diferentes áreas del 

conocimiento, que se han adquirido en el proceso de formación como 

administradores de empresas, tales como los estudios de mercado, administrativos, 

técnicos y financieros. De esta forma se apoyará en los teóricos como Gabriel Baca 

Urbina, Karen Mokate  y Rodrigo Varela entre otros,    lo cual resulta ser un gran 

aporte, debido a que permite ver la transversalidad del conocimiento y como 

resultado final, la obtención de un estudio que de demostrar  viabilidad, permitirá a 

los estudiantes a cargo del presente, manejar la creación de un centro de acopio de 

material PET en Tuluá, Valle del Cauca, para ser comercializado en el departamento 

de Antioquia, teniendo en cuenta que la creación de dicho centro de acopia trae 

consigo unos beneficios ambientales tales como la reducción de los volúmenes de 

residuos (PET), por consiguiente la contaminación que causan, dado que la 

biodegradación de este material tarda alrededor de 100 años, por no darle el uso 

adecuado al mismo, reintegrándolo al ciclo de vida, como lo expresa Luis Felipe 

Bedoya Acevedo, jefe de la planta Socya: “durante 2015  se recuperaron entre 3.000 y 

3.500 toneladas de envases Pet, lo que representa tan solo 26% del total. Bogotá, Medellín 

y Cali son las tres ciudades que tienen las mayores tasas de reciclaje”7, lo que refleja el 

poco tratamiento en términos ambientales que se le está dando  actualmente a dicho 

materiales, además no menos importante la reducción  de recursos vírgenes no 

renovables, los cuales se verán disminuidos, puesto que se emplearan los recursos 

reciclados reintegrándolos nuevamente al ciclo de utilización, evitando que estos 

                                                             
7 CONSUMO DE PET A NIVEL MUNDIAL EN LOS ULTIMOS 10 AÑOS. [Recurso web, en línea] 
Consultado el 21/08/2018.  https://www.eldiario.es/theguardian/compra-botellas-plastico-mayoria-
vertederos_0_659684375.html 
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materiales se almacenen en vertederos de basura, aprovechando estos materiales 

aportando a la conservación de recursos naturales, referente al ámbito social se 

tendrá en cuenta la generación de empleo en procura del aporte a la disminución 

de la tasa de desempleo, con cierre en el año 2017  del orden de 9,4%, cifra obtenida 

del Departamento Administrativo Nacional de Estadística ( DANE), no obstante la   

inclusión de madres cabeza de hogar dado que “En el país, actualmente hay 22 

millones de mujeres, de las cuales menos de la mitad, el 41,9 %, tiene alguna ocupación 

laboral fuera del hogar”8. 

 

Para concluir, como factor económico la labor del reciclaje están generando empleo 

a más 300.000 familias colombianas,  según las Asociación Nacional  De 

recicladores De Bogotá: “En termino económicos genera negocios valorados en más de 

$354.000 millones al año, pues el reciclaje representa más del 50% de la materia prima que 

se utiliza en la producción industrial, de acuerdo con cifras de la ANDI”9, cifras que reflejan 

el tamaño del sector económico del reciclaje, por lo cual lo vuelve seriamente 

atractivo para los diferentes tipos de inversionistas. 

 

De igual manera, la implementación de este proyecto para administradores de 

empresas en formación es importante porque se convierte en una alternativa de 

modelo de negocio o proyecto de vida, en el cual se involucrarán factores que 

permiten el crecimiento profesional en este campo. 

 

 

 

 

                                                             
8 TASA DE DESEMPLEO MADRES CABEZA DE HOGAR 2017 , [Recurso web, en línea] Consultado 
el 21/08/2017 Disponible en https://www.elheraldo.co/colombia/123-millones-de-mujeres-son-
cabezas-de-familia-en-colombia-360725 
9 CUÁNTO DINERO GENERA A INDUSTRIA DEL PET EN COLOMBIA, [Recurso web, en línea] 
Consultado el 21/08/2017 Disponible en https://www.dinero.com/green/seccion-
patrocinios/articulo/la-oportunidad-esta-basura/84440 
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4.2  JUSTIFICACIÓN PRÁCTICA 

 

Teniendo en cuenta el fuerte impacto ambiental que han generado las grandes 

industrias a lo largo de la historia y la problemática actual a la que el país no es 

ajena, la fomentación de prácticas que disminuyan el impacto al medio ambiente es 

de suma importancia, “La puesta en marcha de cambios en la reglamentación del servicio 

público de aseo y los marcos tarifarios, adelantados por el Ministerio de Ambiente, esperan 

llegar a 2018 a una meta de reciclaje del 20% de los residuos. Actualmente, la tasa de 

reciclaje de residuos como papel, cartón, vidrio, metales y plásticos es del 17%”10. La 

conciencia por parte de la entidades gubernamentales y jugarse al crecimiento 

porcentual de los materiales reciclables en el país para el 2018, en procura de 

mitigar el impacto que se le está generando al medio ambiente, lo cual hace 

necesario la creación de un centro de acopio de material PET  en la ciudades 

intermedias, como es el caso de Tuluá, para que de esta forma no se queden por 

fuera de los sistemas armonizados que representan la capitales del país y en 

consecuencia, se logre la formalización de todos los actores de la cadena de valor 

que representa el reciclaje. “El Gobierno del presidente Juan Manuel Santos le apuesta 

a la formalización de los recicladores, por tal motivo expidió un nuevo decreto que incluye 

a las personas que se dedican a este oficio como fundamentales para el aprovechamiento 

de residuos sólidos”. 

 

“Con el decreto  596 del 201611 de los recicladores expedido por el Gobierno Nacional 

gradualmente en los próximos cinco años se formalizarán las organizaciones de 

recicladores, con el fin de que en este plazo mejoren sus capacidades en el manejo de los 

aspectos administrativos, operativos, técnicos y financieros.”12, no obstante articulando  

                                                             
10 META DEL RECICLAJE PARA 2018, [Recurso web, en línea] Consultado el 03/11/2017 Disponible 
en http://sostenibilidad.semana.com/medio-ambiente/articulo/colombia-pone-meta-de-reciclaje-
para-2018/35369 
11 DECRETO 596 DE 2016 [Recurso web, en línea] Consultado el 21/08/2017 Disponible en, 
http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%20596%20DEL%2011%20DE%20AB
RIL%20DE%202016.pdf 
12 FORMALIZACIÓN DEL RECICLAJE EN COLOMBIA , [Recurso web, en línea] Consultado el 
04/11/2017 Disponible en http://www.minvivienda.gov.co/viceministerios/viceministerio-de-
agua/herramientas-para-la-formalizaci%C3%B3n-de-recicladores-de-oficio 
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y promoviendo la creación de empleo a madres cabeza de hogar, a través de este 

estudio de factibilidad se busca establecer la viabilidad de un proyecto, que a largo 

plazo  busca disminuir el impacto ambiental, en sinergia con un aporte social gracias 

a la concepción de empresa que genere un bienestar económico a los participantes 

de la cadena. 

 

4.3  JUSTIFICACIÓN METODOLÓGICA 

 

EL presente trabajo es un estudio de factibilidad y se encuentra enmarcado dentro 

de los lineamientos del artículo sexto del acuerdo N° 020 de diciembre 04 de 2006, 

en el cual se establecen las bases sobre las cuales se deben presentar las 

propuestas de trabajo de grado para optar por el título de Administrador de 

Empresas de la Facultad de Ciencias Administrativas, Económicas y Contables.  

 

De igual manera el presente proyecto se encuentra ajustado a lo estipulado en la 

norma INCONTEC 1486, Sexta actualización para la presentación de trabajos de 

grado. 
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5. MARCO REFERENCIAL 

 

 

5.1  MARCO DE ANTECEDENTES 

 

5.1.1 Estudios previos 

 

 Título: PLAN DE NEGOCIOS PARA UNA EMPRESA RECICLADORA DE 

PLÁSTICO PET, EN LA CIUDAD DE BOGOTÁ D.C13 

 

 Autor: Yosep Manuel pachón bejarano. 

 

 Año: .2009 

 

 Conclusiones  del Trabajo: Teniendo en cuenta que la misión empresarial 

se propone como meta el desarrollo sostenible y por ende, el mejoramiento 

de la calidad de vida de los ciudadanos de Bogotá, por medio de la 

evaluación financiera se evidencia que es un proyecto viable que puede 

contribuir a este propósito; por medio del cálculo de VPN y de la TIR se pudo 

establecer que el proyecto es viable, la localización del proyecto en la 

localidad de suba permite el acceso directo a las materias primas, 

disminuyendo los costos por materia prima y por medio de las inversiones 

que ha realizado y va a realizar la alcaldía local y la alcaldía de distrito capital 

se mejorara la movilidad vial, lo cual permitirá la disminución por costos de 

transporte; la inestabilidad del mercado se encuentra claramente refleja en 

las políticas de venta de los proveedores, ya que estos no financian sus 

productos impidiendo que las empresas que necesitan PET post-consumo 

                                                             
13 PLAN DE NEGOCIOS PARA UNA EMPRESA RECICLADORA DE PLÁSTICO Trabajo de Grado.  
[Recurso web, en línea] Consultado el 05/11/2017. Disponible en 
http://javeriana.edu.co/biblos/tesis/economia/tesis43.pdf 
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puedan financiar su materia prima, y las empresas que solicitan financiación 

de un 30% de 30 días y un 5% a 60 días, lo que incrementa el costo de 

oportunidad para las empresas dedicadas a realizar el proceso de paletizado 

de plástico PET proviene del post-consumo grupo al cual pertenece 

“PROPLET”  y es el objeto de este estudio. 

 

 Título: ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA PLANTA DE RECICLADO DE 

RESIDUOS DE PLÁSTICO PET14. 

 

 Autor: OVIEDO, Tomás Joaquín  

 

 Año: 2014 

 

 Conclusiones del Trabajo: Iniciar una planta de reciclado de PET no sólo 

genera rentabilidad, sino también mano de obra, ahorro de recursos no 

renovables (petróleo y gas natural), materia prima para las empresas 

transformadoras de plástico, sustituye la importación, puede exportarse para 

mejorar la balanza comercial del país, entre otras ventajas. Existe la 

posibilidad de que el gobierno tome medidas en un mediano plazo para 

incentivar las inversiones en el negocio del reciclado de materiales, lo cual a 

su vez haría más rentable el proyecto estudiado. Se considera que esto es 

posible, ya que en otros países si se aplican este tipo de normativas. La 

economía de escala afecta fuertemente a esta industria. El autor realizó otros 

análisis por separado, obteniendo que si la inversión inicial fuese de 

$1.700.000 (para obtener una capacidad de 250 kg/h en el primer año, la 

mitad de lo planteado en este análisis de factibilidad), los precios de venta de 

                                                             
14 ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA PLANTA DE RECICLADO DE RESIDUOS DE PLÁSTICO 
PET Trabajo de Grado.  [Recurso web, en línea] Consultado el 05/11/2017. Disponible en 
https://rdu.unc.edu.ar/bitstream/handle/11086/1542/Proyecto%20Integrador%20-
%20Estudio%20de%20Factibilidad%20para%20Planta%20de%20Reciclado%20de%20Residuos%
20de%20Pl%C3%A1stico%20PET.pdf?sequence=1 
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la tonelada de RPET cristal y verde debiera ser de al menos $8300 y $6500 

(respectivamente) para que la TIR sea mayor a 28% (estos precios son un 

18% más alto que los planteados en este estudio). Si en lugar de eso la 

inversión fuese de $1.300.000 (para obtener una capacidad de 125 kg/h en 

el primer año, un cuarto de lo planteado) los precios de venta debieran ser 

de $10.700 y $8.700 la tonelada para RPET cristal y verde (precios 53% más 

altos). Por lo tanto, es muy importante comenzar con una inversión fuerte, 

que permita mantener precios bajos y así poder competir a nivel internacional 

si es necesario. 

 

 Título:  ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACIÓN DE UNA EMPRESA 

DE RECOLECCIÓN, COMPACTACIÓN Y COMERCIALIZACIÓN DE MATERIAL 

PET EN EL MUNICIPIO DE YOPAL DEPARTAMENTO DE CASANARE15. 

 

 Autores: Rogger Marino Naranjo Tabaco 

 

 Año: 2016 

 

 Conclusiones del Trabajo: Con la elaboración de esta propuesta se pudo 

evidenciar la gran cantidad de material PET generado en las instituciones 

educativas, el cual determina la necesidad de recuperar el material PET, 

basándonos en las encuestas determinamos que las empresas que realizan 

este tipo de actividad en la ciudad de Yopal dejan un mercado insatisfecho 

del 75%, siendo esta la principal ventaja para la creación de EDUPET. La 

demanda que tiene el producto en la ciudad de Bogotá es positiva pues todas 

las empresas contactadas mostraron interés en comprar este material.  

 

                                                             
15 RECOLECCIÓN, COMPACTACIÓN Y COMERCIALIZACIÓN DE MATERIAL PET Trabajo de 
Grado.  [Recurso web, en línea] Consultado el 05/11/2017. Disponible en 
http://repository.unad.edu.co/bitstream/10596/8592/1/1118541759.pdf 
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Con el proceso que realizara EDUPET con el material recuperado, ayudara 

al tratamiento del residuo PET, minimizando así la (huella) Impacto ambiental 

generado por este, contribuyendo a la sociedad Yopaleña a gozar de un 

ambiente sano y ayudar a la comunidad educativa a generar conciencia para 

preservar el entorno y brindar un mejor ambiente a las generaciones futuras.  

 

Después de haber realizado una planeación, observación, recolección y 

análisis de datos por medio de una encuesta que se aplicó en las diferentes 

instituciones educativas, se concluyó que la creación de la empresa 

EDUPET, es factible y solvente puesto que aporta a disminuir la 

contaminación y generar empleo, ampliando los servicios a la comunidad en 

general. 

 

5.2 MARCO TEORICO 

 

En este marco se van a exponer los lineamientos teóricos que permitirán determinar 

la factibilidad  de crear un centro de acopio  de material PET en la ciudad de Tuluá 

para ser comercializado en el departamento de Antioquia, para entender el concepto 

de formulación y evaluación de proyectos se hará el apoyo en Gabriel Baca Urbina 

en su libro Evaluación de proyectos, que define las etapas de la evaluación de un 

proyectos y enfoque en los diferentes estudios al igual que Karen Mokate en su libro 

Evaluación Financiera de proyectos con un orientación practica en la viabilidad 

económica de los proyectos. 

 

5.2.1 Proyecto. 

 

Según el libro Evaluación de proyectos de Gabriel Baca Urbina: “un proyecto es la 

búsqueda de una solución inteligente al planteamiento de un problema tendente a resolver, 
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entre muchas, una necesidad humana” 16 , por lo cual se pueden abordar desde 

diferentes enfoques dado el tamaño del mismo para lograr propiciar los insumos 

correspondientes o valederos para la puesta en marcha en busca del logro de un 

bien o servicio. 

 

5.2.2 Importancia del desarrollo de los proyectos. 

 

 En el diario vivir y en los diferentes sitios a los que frecuenta el ser humano, se 

logra apreciar una variedad de grandes y pequeñas superficies que ofrecen 

variedades de productos o servicios en procura de generar una satisfacción 

específica a una población determinada, el dinamismo de los sectores productivos 

o económicos contempla una exigencia enmarcada en la competitividad  y calidad 

de vida de los ciudadanos, de esta manera presionando al uso intensivo de la TIC 

(Tecnología de la información y comunicación), generando un apertura a nuevos 

mercados para la transformación de los procesos de manufactura. De esta forma  

“El proceso de globalización en que están comprometidas las naciones del mundo y en 

particular nuestros países de América Latina y su clase empresarial, debe tener una 

estrategia básica de modernización tecnológica, financiera y administrativa del aparato 

productivo, el mejoramiento de la infraestructura social representada en hospitales, 

escuelas, saneamiento básico, recreación y cultura, investigación y desarrollo tecnológico 

e infraestructura básica de vías, energía, puertos, aeropuertos, oleoductos y de 

comunicaciones, y la necesaria reestructuración del sector público, además de cambios 

sustanciales en los modelos de formación, capacitación, entrenamiento e investigación que 

imparten universidades e institutos tecnológicos, con el fin de dar salida eficiente y oportuna 

a la ingente cantidad de proyectos que están detrás de estos propósitos.”17, no obstante 

el cambio oportuno desde los diferentes puntos de vista requiere un desarrollo en 

                                                             
16 EVALUACIÓN DE PROYECTOS. GABRIEL BACA URBINA. 4ª Edición McGraw-
Hill/INTERAMERICANA EDITORES, S.A. de C.V 
17 INNOVACION.IMPORTANCIA DEL DESARROLLO DE PROYECTOS [Recurso web, en línea] 
Consultado el 15/02/2018. Disponible [Recurso web, en línea] Consultado el 11/02/2018. Disponible 
http://agenciadenoticias.unal.edu.co/detalle/article/proyectos-de-extension-contribuyen-al-
desarrollo-del-pais.html 
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los diferentes sectores económicos que innoven al cambio y al mejoramiento 

continuo de los diferentes países, desde el aporte del sector privado con la 

concepción de nuevos proyectos empresariales. 

 

5.2.3 Formulación de un proyecto.   

 

Expresar la idea de concebir un proyecto es parte esencial en el proceso del Ex ante 

partiendo desde la primicia de la concepción de la idea que se presume, cumple con 

las características de unos beneficios sociales, culturales y económicos, ya sea para 

quien realice la inversión o el grupo de interés en el que se desarrollara  el programa, 

que según Karen Marie Mokate, en el libro Evaluación Financiera De Proyectos De 

Inversión está “fase se caracteriza por la formulación de las alternativas, con el fin de 

seleccionar aquellas que luego serán objeto del estudio de pre factibilidad”18 siendo así 

como la toma de decisiones hace énfasis en dicho proceso en procura de la 

selección de la mejor alternativa que posteriormente se pretenda implementar.  

 

5.2.4 Evaluación de un proyecto 

 

Según Gabriel Baca Urbina “la evaluación, aunque es la parte fundamental del estudio, 

dado que es la base para decidir sobre el proyecto, depende en gran medida del criterio 

adoptado de acuerdo con el objetivo general del proyecto”19, siendo así la evaluación 

dependerá estrictamente del proyecto a desarrollarse, dado que el estado de la 

economía, política y el ambiente sociocultural será quien en última instancia 

enmarque los diferentes puntos de evaluación más oportuno. 

 

 

                                                             
18 EVALUACIÓN FINANCIERA DE PROYECTOS DE INVERSIÓN. KAREN MARIE MOKATE; con 
la colaboración de Adriana Cuervo de Forero y Hernán Vallejo. 2aed. Bogotá, Universidad de los 
Andes. Facultad de economía. Ediciones Uniandes: Alfaomega Colombiana 2004. 
19 EVALUACIÓN DE PROYECTOS. GABRIEL BACA URBINA. 4ª Edición McGraw-
Hill/INTERAMERICANA EDITORES, S.A. de C.V 
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5.2.5 Proceso de evaluación de proyectos  

 

Figura 1. Formulación y evaluación de proyectos 

 

Fuente: FORMULACION Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS. GABRIEL BACA URBINA. 4ª Edición McGraw-Hill/INTERAMERICANA 
EDITORES, S.A. de C.V 
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5.2.6 Estudio de Mercado  

 

Es el primer análisis o estudio del proyecto que para Gabriel Baca Urbina “Consta 

básicamente de la determinación y cuantificación de la demanda y oferta, el análisis 

de los precios y el estudio de comercialización”20,   de esta se  refiere al esfuerzo 

organizado para compilar información sobre un mercado en particular y sus  clientes 

potenciales, con un profundización clara el cuestión de los precios enmarcados por 

el mercado y usado principalmente para esclarecer factores como necesidad o 

requerimiento, el comportamiento de los consumidores, esto implica conocer los 

siguientes puntos:  

 

 Oferta actual y el nivel de competencia entre los actuales participantes del 

mercado. 

 Disposición declarada y registrada de los consumidores a adquirir el producto 

o servicio del proyecto  

  Comportamiento de los precios y la reacción de los consumidores a sus 

variaciones. 

  Canales y estrategias de comercialización existentes del producto o servicio. 

 

De gran relevancia la posibilidad de lograr determinar una exitosa estrategia para el 

posicionamiento del nuevo producto en la industria en el que se enmarque el 

proyecto, de esta forma tomando en cuenta los factores mencionados y la 

interacción de las diversas fuerzas competitivas que limitan los resultados 

potenciales de un proyecto. 

 

 

 

                                                             
20 EVALUACIÓN DE PROYECTOS. GABRIEL BACA URBINA. 4ª Edición McGraw-
Hill/INTERAMERICANA EDITORES, S.A. de C.V 
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 Las cinco fuerzas competitivas de Porter. 

 

Para iniciar la realización del estudio, es importante en primer lugar tener claro un 

objetivo, el cual necesariamente está vinculado con el concepto del producto, el 

mercado potencial y la problemática que da origen a la idea del proyecto. Una vez 

determinado el objetivo, se discuten y enlistan las variables de interés o los tipos de 

información necesaria para el estudio, así como posibles fuentes primarias y 

secundarias para obtenerla una vez identificada la necesidad y las fuentes de 

información, deberá definirse un procedimiento para la acumulación de los datos 

suficientes y el análisis de los datos resultantes, luego se hará  el procesamiento y 

el análisis de los datos, tareas a partir de las cuales se procede a la elaboración de 

un informe del estudio de mercado para constar la pregunta si existe un mercado 

viable para el producto o servicio que se pretende elaborar. 

 

Figura 2. Cinco fuerzas competitivas de Porter 

 

Fuente: Las cinco fuerzas competitivas que conforman la estrategia. Harvard business review enero 

2008 Michael Porter 
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5.2.7 Estudio Técnico   

 

Es la segunda etapa del estudio y puede ser tomada según Bacca Urbina en cuatro 

subdivisiones las cuales son: 

  

a. Determinación del tamaño óptimo de la planta  

b. Determinación de la localización optima de la planta  

c. Ingeniería del proyecto  

d. Análisis administrativo. 

 

La determinación del tamaño de la planta es sumamente fundamental, sin embargo, 

determinarlo con claridad es tarea compleja, dado que no existe un método preciso 

para su cálculo, el tamaño también depende de variables como los turnos de trabajo, 

dado que los equipos instalados inciden y varían directamente de acuerdo con el 

número de turnos que se trabaje y la producción de esta manera es fiable plantear 

diferentes alternativas cuando no se conoce a la perfección la tecnología o 

maquinaria que se empleara,  respecto a la localización optima de la planta se 

deben tener claro no solo  los factores cuantitativos como pueden ser los costos de 

fletes de materia prima y los productos terminados, sino también los factores 

cualitativos como el clima, la actitud de la comunidad, entre otros no se puede 

desconocer que los análisis deberán ser aplicados desde un punto de vista integral, 

pues de no realizarse así podrán obtenerse resultado poco placenteros. En la 

ingeniera del proyecto se debe tener en cuenta que existen diversos procesos de 

producción básicos que son basados en la automatización o los manuales, de ello 

dependerá de la  disponibilidad de capital con el que se cuente, deben de realizarse 

un análisis respecto a lo a la selección de los equipos necesarios basado en la 

tecnología seleccionada, de esta forma la distribución de dichos equipos en la planta 

así comuna una propuesta de la distribución general en la que es indispensable 

calcular todas las áreas de formaran la organización.  
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Los estudios se abarcarán en la etapa de formulación, asimilando la información de 

otros estudios previos y logrando promover alternativas que tomen en cuentas los 

factores externos que vayan surgiendo se debe tener en cuenta que los estudios 

técnicos se realizan en procura de generar alternativas de menor costo o mayores 

beneficios para los inversionistas. 

 

5.2.8 Estudio organizacional  

 

“Este estudio busca determinar la capacidad operativa y ejecutora de las entidades 

responsables del proyecto, con el fin de detectar sus puntos débiles y diseñas las medidas 

correctivas necesarias para facilitar una eficaz gestión del proyecto”21, Karen Marie 

Mokate; de esta forma el estudio establecerá si el ambiente en donde se procura 

ejecutar el proyecto garantiza un óptimo funcionamiento, dado un estudio del 

personal responsable de dicha gestión e indispensable los flujos de responsabilidad 

proyectados. Siendo así el informe deberá arrojar información para una 

identificación oportuna en las áreas de planeación, colaboradores, información, 

comunicación, ente otras.  

 

De esta manera se genera la información sobre las necesidades y los 

requerimientos de infraestructura, equipos y dotación de insumos para todo lo 

concerniente a adecuado funcionamiento administrativo, un óptimo estudio 

administrativo es de gran importancia debido a que es común que en los proyectos 

se cometan errores de tipo administrativos. 

 

 

 

 

                                                             
21 EVALUACIÓN FINANCIERA de proyectos de inversión, KAREN MARIE MOKATE; con la 
colaboración de Adriana cuervo forero y Hernán Eduardo Vallejo.-2ª.ed.-Bogota : Universidad de los 
Andes, Facultad de Economía: Ediciones Unidades: Alfaomega Colombiana,2004 
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5.2.9 Estudio legal  

 

El estudio legal cumple un papel fundamental en el proceso de evaluación de 

proyectos que según Karen Marie Mokate: “El estudio legal busca determinar la 

viabilidad de un proyecto a la luz de las normas que lo rigen en cuanto a localización de 

productos, subproductos y patentes”22 , tomando temas de gran relevancia como la 

legislación laboral actual y por supuesto los impactos que esta puede generar en la 

contratación de los colaboradores, no obstante, una de las mayores afectaciones 

se ve enmarcada en los temas tributarios, en procura de conocer temas adjudicados 

al comercio internacional y sus tasas arancelarias, lo tipos de organización o 

sociedades que la justicia reconoce para que de esta forma se tome la decisión de 

la más adecuada para llevar a cabo el proyecto. 

 

Como primera medida, el vínculo laboral nace del acuerdo entre las partes 

(empleador y trabajador), ya sea de forma verbal o escrita, el cual genera las 

siguientes obligaciones por parte del empleador: 

 

 Pagar al trabajador el salario acordado y las prestaciones que nazcan de la 

relación laboral (Prima de servicios, vacaciones, interés sobre las cesantías 

y los demás que se generen). 

 

 Afiliar y hacer los respectivos aportes a seguridad social (salud, pensión, ARL 

y caja de compensación). 

 

 Brindarle los instrumentos y condiciones necesarias para que el trabajador 

desempeñe se función. 

 

                                                             
22 EVALUACIÓN FINANCIERA de proyectos de inversión, KAREN MARIE MOKATE; con la 
colaboración de Adriana cuervo forero y Hernán Eduardo Vallejo.-2ª.ed.-Bogota : Universidad de los 
Andes, Facultad de Economía: Ediciones Unidades: Alfaomega Colombiana,2004 
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 Prestar primeros auxilios a los trabajadores en caso de presentarse un 

accidente laboral o enfermedad. 

 

 Respetar las costumbres y creencias del trabajador. 

 

 Reconocerle los derechos al trabajador según sus condiciones como por 

ejemplo viáticos, gastos de desplazamiento, licencia por luto, licencia de 

maternidad, certificado laboral y de ingresos. 

 

 Al momento de ponerle fin al contrato deberán reconocerse las prestaciones 

sociales y económicas adeudadas al trabajador conforme a la normatividad 

laboral. 

 

“Las obligaciones laborales anteriormente descritas son alguna de las 

más importantes que se deben respetar para evitar que el trabajador 

interponga la queja ante el Ministerio de Trabajo, Unidad de Gestión de 

Pensión y Parafiscales (UGPP) o inicien un proceso judicial buscando que 

sean reconocidos sus derechos y, de esta forma, sea sancionado el 

empleador”.23 

 

Para el presente caso, las normas ambientales que rigen primordialmente son el 

acople con el plan de gestión integral de residuos sólidos PGIRS, en el cual se  

establecen los parámetros para crear un sistema eficiente y eficaz para el 

aprovechamiento de residuos sólidos por cada uno de los departamentos o 

municipios, como es el caso en procura de  poseer un plan guía para las empresas 

prestadoras de servicio público, empresas, cooperativas o asociaciones de reciclaje 

y recicladores en Colombia mediante el decreto 596 de 2016 mediante reciclaje 

inclusivo y formalización de recuperadores de oficio.  

                                                             
23 IMPLICACIONES COMO EMPLEADOR [recurso web en línea] consultado el 02 /03/2018. 
Disponible en http://www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-16540650 
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De igual manera  estos programas buscan incentivar la economía de esta actividad 

a través de una economía de escala, evitando la monopolización, y permitiendo que 

todos sin ningún tipo de discriminación participen en esta actividad; pero 

controlando el buen funcionamiento de estas actividades sin que perjudiquen el 

medio ambiente, sino que por lo contrario, ayude a mejorar el cuidado de éste, 

buscando su estabilidad; evitando la mal utilización del relleno sanitario, permitiendo 

el aprovechamiento de recursos sólidos renovables no contaminantes a través de 

su nueva vinculación en un proceso productivo para generar materia prima, la 

regularización de los equipamientos de reciclaje y aprovechamiento que cumplan 

las normas ambientales, sanitarias y urbanísticas y permitiendo la construcción de 

nuevos equipamientos de reciclaje a lo largo del territorio nacional. 

 

5.2.10 Estudio Ambiental  

 

Este estudio se encuentra basado primordialmente en el impacto que pueda generar 

el proyecto sobre el medio ambiente, en procura de generar alternativas que 

disminuyan los efectos causado por el mismo, no obstante, se debe tener en cuenta 

los efectos que puedan llegar a generar el ambiente sobre el proyecto para lograr 

aportar una efectiva formulación del mismo, de esta forma busca reconocer, 

cuantificar, y evaluar distintos impactos sobre el entorno, para el caso del montaje 

del centro de acopio se tendrán en cuenta  el impacto acústico que puede generar 

las máquinas de esta forma se trazara una evaluación por parte de la CVC  en donde 

se determinara el concepto de intensidad auditiva permitido en los diferentes áreas 

geográficas de la ciudad, no obstante, en la operación de las misma, se deberá 

tomar en cuenta factores como el caso de control de plagas dado que por el 

movimiento y almacenaje  de grandes volúmenes de desperdicios reciclables 

puedan llegar afectar a la comunidad y a la misma salud de quienes se desempeñan 

como colaboradores, teniendo en cuenta que dicho  control de plagas es aplicable 

a todas las áreas del establecimiento, recepción de materia prima, almacén, 

proceso, almacén de producto terminado, distribución, punto de venta, e inclusive 



 

47 
 

vehículos de acarreo y reparto todas las áreas de la planta deben mantenerse libres 

de insectos, roedores, pájaros u otros animales no obstante todos los sistemas de 

control de plagas deben ser aprobados por la Dirección General de Salud Ambiental 

de la Secretaría de Salud. 

 

5.2.11 Estudio Financiero  

 

Este estudio puede llegar a generar un aporte sobre cuál es la estructura en la 

dirección financiera óptima para el proyecto,  explora información relevante respecto 

los aspectos como las posibles fuentes y los posibles costos del financiamiento del 

proyecto, además de eso busca plantear los métodos que actualmente se toman en 

cuenta para la evaluación del dinero  en el tiempo como la tasa interna de retorno 

(TIR), valor presente neto (VPN), no obstante se debe tener en cuenta que este 

estudio es el último del cual depende un análisis de viabilidad financiera, en procura 

de determinar la rentabilidad que puede generar dicho proyecto lo que para Karen 

Marie Mokate: “En la medida que avance sobre la selección de una alternativa, el estudio 

financiero profundiza en los pormenores de depreciación, financiamiento  y estrategia de 

gerencia financiera”24 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
24 EVALUACIÓN FINANCIERA de proyectos de inversión, KAREN MARIE MOKATE; con la 
colaboración de Adriana cuervo forero y Hernán Eduardo Vallejo.-2ª.ed.-Bogota : Universidad de los 
Andes, Facultad de Economía: Ediciones Unidades: Alfaomega Colombiana,2004 
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5.3 MARCO CONCEPTUAL  

 

En Colombia y a nivel mundial  se está tratando de mitigar los efectos 

contraproducentes de no realizar debidamente  la tarea del reciclaje, “Un estudio del 

Banco Mundial y Planeación Nacional de 2015 indica que si se continúa con la misma 

dinámica de generación de residuos, sin adecuadas medidas para mejorar su 

aprovechamiento o tratamiento, y con patrones de producción y consumo insostenibles, en 

el año 2030 tendremos emergencias sanitarias en la mayoría de ciudades del país y una 

alta generación de emisiones de gases de efecto invernadero”25, es destacable una 

necesidad del aprovechamiento de los materiales reutilizables, entre ellos el 

material PET, por este mismo motivo se ve una necesidad de crear un centro de 

acopio de este materia, para disminuir  el impacto ambiental, introduciéndolo 

nuevamente a la cadena de producción de esta forma se presentan los principales 

términos asociados al foco del proyecto que se van a desarrollar, para tener un 

mejor manejo del tema y una claridad acerca del contenido. 

 

Para términos del estudio debemos de tener en cuenta el PET es una resina plástica 

derivada del petróleo, que para el proyecto es el generado del posconsumo de los 

actores en la cadena del reciclaje, desde la separación en la fuente como son los 

hogares, establecimientos de comercio e industrias como grandes generadoras de 

PET reciclado donde nace el termino (RPET), de esta manera el acopio es la 

recolección  de diferentes materias  primas,  en este caso el RPET, con el objetivo 

de acumular grandes cantidades para introducirlo al proceso de manufactura que 

se comprende como el  medio por el cual se crean bienes o servicios económicos, 

de esta forma como actividad principal del sistema económico de centro acopio para 

para producir y distribuir hacia la industria textil identificada como área económica  

de suma importancia dado al alto consumo de RPET en su cadena productiva para 

la creación de telas, fibras, hilos y así mismo productos derivados de estos 

                                                             
25 DINERO.COM, Colombia genera 12 millones de toneladas de basura y solo recicla el 17% [recurso 
web en línea] consultado el 20 /02/2018. Disponible en http:// http://www.dinero.com/edicion-
impresa/pais/articulo/cuanta-basura-genera-colombia-y-cuanta-recicla/249270 
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contribuyendo al medio ambiente, comprendido como el espacio en  el que 

armonizan los seres vivos y un entorno económico, de esta forma aportando a un 

positivo impacto social identificado como la inclusión de recicladores de oficio y 

creación de nuevos puestos de trabajo, a los habitantes del sector de centro del 

valle del cauca o comunidad Tulueña. 

 

5.4 MARCO CONTEXTUAL 

 

Con una extensión mayor a los 800 kilómetros cuadrados de superficie y un área 

urbana poco mayor a los 11 kilómetros cuadrados, con pisos térmicos y alturas que 

van desde los 990 metros del nivel del mar hasta los 4.400 metros del nivel del mar 

para sí tener temperaturas promedias desde los 24 hasta los 27 grados centígrados, 

el municipio de Tuluá limita por el oriente con el municipio de Sevilla y el 

departamento del Tolima; por el occidente con el río Cauca y el municipio de Rio 

Frío. Por el norte con los municipios de Andalucía y Bugalagrande y por el sur con 

los municipios de Buga y San Pedro, teniendo así “Su ubicación estratégica hacen de 

Tuluá un cruce de caminos, ubicada en la zona centro del departamento, a una distancia 

de 350 kilómetros de Bogotá, la capital de la república; a 102 kilómetros de Santiago de 

Cali la capital de nuestro departamento; a 228 kilómetros del Puerto de Buenaventura y a 

24 Kilómetros de la ciudad de Guadalajara de Buga, la tierra del Señor de Los Milagros”.26 

 

La Economía de Tuluá, está constituida primariamente por el sector agropecuario y 

comercial, además la prestación de servicios, en especial el servicio de salud, lo 

que permite posicionar a Tuluá dentro del horizonte territorial, como una ciudad foco 

en la prestación en servicios de salud. De igual manera la mediana industria ocupa 

dentro de nuestra economía, un lugar destacado, a través del cual existe la 

presencia de un significativo número de empresas que generan una dinámica en el 

municipio, permitiendo de igual manera una generación de empleo y un flujo de 

                                                             
26ASPECTO SOCIO ECONOMICO DE TULUA Tuluá reseña histórica [recurso web en línea] 
consultado el 21 /02/2018. Disponible en http://camaratulua.org/area_influencia/tulua/ 
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efectivo en nuestra ciudad que la hacen distinguir como un polo de desarrollo 

generadora de una dinámica económica. 

 

5.4.1 Espacio de tiempo del proyecto. 

El presente proyecto se presentará en 2 fases:  

Tabla 1. Etapas y fases de proyecto 

Fase Etapa Fecha 

Fase 1  Anteproyecto Noviembre a Febrero 
del 2018 

Fase 2 Proyecto Marzo a Junio del 2019  

Fuente. Elaboración propia. 

 

5.5 MARCO LEGAL  

 

5.5.1 Sociedad por Acciones Simplificadas S.A.S 

 

La Sociedad por Acciones Simplificada (SAS) es una sociedad de capitales 

constituida por una o varias personas naturales o jurídicas que, luego de la 

inscripción en el registro mercantil, se constituye en una persona jurídica distinta de 

su accionista o sus accionistas, y en cual los socios sólo serán responsables.27 

 

La creación de la SAS se hace por medio de un documento privado, que debe 

autenticarse por quienes participan en su suscripción e inscribirse en el Registro 

Mercantil de la Cámara de Comercio. Los pasos son: 

 

                                                             
27  Las SAS tipo de sociedad más usado en Colombia [recurso web en línea] consultado 

el 21 /02/2018 disponible en http://www.dinero.com/negocios/articulo/sas-tipo-sociedad-usado-
colombia/84554 
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a. Se debe de redactar un contrato o acto unilateral compuesto de las S.A.S 

este documento debe de contener: Nombre, documento de identidad, 

domicilio los accionistas, razón social, domicilio principal de la sociedad, 

capital autorizado suscrito y pagado, la clase, el número valor nominal de las 

acciones, forma de la administración y el nombre de administradores 

especificando sus facultades. 

 

b. Legalizar las firmas de los individuos que suscriben el documento de 

constitución. La autenticación podrá hacerse directamente o a través de 

encargado en la Cámara de Comercio del lugar en que la sociedad 

establezca su domicilio. 

 

c. Registrar el documento privado en el Registro Mercantil de la Cámara de 

Comercio. Además, ante la Cámara de Comercio se gestionan los 

formularios del Registro único Empresarial (RUE), el Formulario de 

inscripción en el RUT y el pago de la matrícula mercantil, el impuesto de 

registro y los derechos de inscripción. 

 

Lo que se debe conocer acerca de las SAS: 

 

 La creación de una empresa que se establezca bajo una sociedad por 

acciones simplificada es más fácil ya que se puede crear bajo un documento 

privado lo cual le ahorra a la empresa dinero y tiempo.  

 

 Los empresarios pueden fijar las reglas que van a administrar el 

funcionamiento de la sociedad, ya que se pueden contar con estatutos 

flexibles que se apliquen a las obligaciones de cada empresario   
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 El pago del capital puede prorrogar hasta a dos años, gracias a esto los 

socios tiempo para conseguir el capital necesario para el pago de las debidas 

acciones.  

 

 Las empresas que se constituyan bajo una sociedad por acciones 

simplificadas no tienen obligado a tener revisor fiscal cuando al 31 de 

diciembre del año anterior igualen o excedan los 3.000 salarios mínimos legal 

vigente.  

 

 Las empresas formadas SAS no tienen como obligación a tener junta 

directiva, salvaguardo una previsión estatutaria. 

 

 Si no se estipula la creación de una junta directiva la totalidad de las 

funciones administrativas recaerán al representante legal designado por la 

asamblea de igual de igual manera la representación legal de la misma. 

 

 

5.5.2 Decreto 596 del 11 de abril 2016 

 

"Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1077de 2015 en lo relativo con el 

esquema de la actividad de aprovechamiento del servicio público de aseo y el 

régimen transitorio para la formalización de los recicladores de oficio, y se 

dictan otras disposiciones  

 

Considerando: 

 

Que el artículo 14.24 de la Ley 142 de 1994, modificado por el artículo 1° de la 

Ley 689 de 2001, define el servicio público de aseo como "El servicio de 

recolección municipal de residuos principalmente sólidos. También se aplicará 

esta ley a las actividades complementarias de transporte, tratamiento, 

aprovechamiento y disposición final de tales residuos. Igualmente incluye, entre 
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otras, las actividades complementarias de corte de césped y poda de árboles 

ubicados en las vías y áreas públicas; de lavado de estas áreas, transferencia, 

tratamiento y aprovechamiento". Que de conformidad con los artículos 2.3.2.1.1 

y 2.3.2.2.2.8.78, de la Parte 3 del Título 2 del Decreto 1077 de 2015, el 

aprovechamiento como actividad complementaria del servicio público de aseo, 

comprende la recolección de residuos aprovechables separados en la fuente 

por los usuarios, el transporte selectivo hasta la estación de clasificación y 

aprovechamiento o hasta la planta de aprovechamiento, así como su 

clasificación y pesaje. Estas actividades pueden ser prestadas por las personas 

que se organicen conforme al artículo 15 de la Ley 142 de 1994 y están sujetas 

a la inspección, vigilancia y control de la Superintendencia de Servicios 

públicos. Que el parágrafo 2 del artículo 88 de la Ley 1753 de 2015 por la cual 

se adopta el Plan Nacional de Desarrollo 2014 - 2018 señala que el Ministerio 

de Vivienda, Ciudad y Territorio reglamentará el esquema operativo de la 

actividad de aprovechamiento y la transitoriedad para el cumplimiento de las 

obligaciones que deben atender los recicladores de oficio, formalizados o que 

inicien su proceso de formalización como personas prestadoras de la actividad 

de aprovechamiento en el servicio público de aseo. 

 

En el proyecto planteado se debe identificar las rutas concebidas en el Plan de 

Ordenamiento Territorial o Plan de Ordenación Territorial (POT), como  una 

herramienta técnica para planificar y ordenar el territorio asume  como objetivo 

integrar la planificación física y socioeconómica, así como el respeto al medio 

ambiente: estos documentos pueden incluir estudios sobre temas como la 

población, las etnias, el nivel educativo, así como los lugares donde se 

presentan fenómenos meteorológicos y tectónicos como lluvias, sequías y 

derrumbes. Estableciéndose como un instrumento que debe formar parte de 

las políticas de estado, con el fin de propiciar desarrollos sostenibles, 

contribuyendo a que el gobierno oriente la regulación y promoción de ubicación 

y desarrollo de los asentamientos humanos de esta forma se debe tener un  

concepto de uso del suelo  definido por el ente competente como lo es el 

departamento de planeación municipal de la ciudad de Tuluá adjudicado a la 

alcaldía municipal definido como  el dictamen escrito sobre uso o usos 
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permitidos en un predio o edificación, de conformidad con las normas 

urbanísticas del plan de ordenamiento territorial (POT), es así como se define 

el sitio ideal o acorde conforme lo enmendé la ley para situar el centro de 

acopio, para efectos de la actividad económica del centro de acopio de material 

PET debemos de regirnos de el plan de gestión integral de residuos sólidos 

(PGIRS) el cual es un instrumento de planeación municipal que busca 

garantizar el mejoramiento continuo del manejo de residuos en los ámbitos 

municipal o regional a partir de principios de calidad, eficiencia, solidaridad y 

sostenibilidad, en función de garantizar la presencia de la comunidad en la 

gestión y fiscalización del servicio, lo que permite el mejoramiento de la calidad 

de vida de los ciudadanos. Es así como la planeación debe estar orientada a 

disminuir o prevenir la generación de residuos, promoviendo el 

aprovechamiento, la valorización, el tratamiento y la disposición final de todos 

los recursos generados”. 
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Figura 3. Actores y responsabilidades en la gestión integral de residuos. 

 

Fuente. Ministerio de vivienda28  

  

                                                             
28 ACTORES Y RESPONSABILIDADES EN LA GESTIÓN INTEGRAL DE residuos [recurso web en línea] consultado el 21 /02/2018 

disponible en http:// http://www.minvivienda.gov.co/ 
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5.5.3 Decreto 280-018-1430 de diciembre 30 del 2015 

 

El plan de gestión integral de residuos sólidos (PGRIS) que rige actualmente en 

Tuluá es el Decreto 280-018-1430 de diciembre 30 del 2015 el cual se encuentra 

fundamentado en los puntos 3.7 (programa de aprovechamiento), 3.8 (inclusión de 

recicladores), 3.9 (disposición final) como organización para la formulación de las 

(PGIRS). 

 

5.5.4 Decreto 1072 de 2015 

 

Otro ítem en la legislación nacional es el cumplimiento obligatorio del decreto 1072 

del 2015, que rige  como una disciplina de prevención de lesiones y enfermedades 

que se causen por el desempeño de las funciones laborales, también señala que 

son las acciones de protección y promoción de la salud laboral de esta forma se 

crea un sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo (SGSST), que consiste 

en alcanzar el fin de la seguridad y salud en el trabajo, a través del desarrollo e 

implementación de políticas de control de riesgos laborales usa elementos como, la 

planificación, evaluación, auditoría, control, evaluación y anticipación de riesgos en 

procura de proteger al colaborador el cual debe ser liderado por el empleador no 

obstante   obliga a  los trabajadores, actuar conforme a este por tanto, deberán 

cumplir con la aplicación y aprovechar los medios de seguridad y salud dados por 

el empleador, es así como el centro de acopio deberá regirse a la normatividad en 

procura del bienestar de los colaboradores  y evitando así posibles sanciones 

impuestas  por el gobierno nacional. 

 

 

5.5.5 Ley 1014 de 2006 

 

En materia nacional y políticas de emprendimiento de la mano con el Ministerio de 

Comercio Industria y Turismo, el Gobierno Nacional  asume importantes desafíos 
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en procura de que la Ley  1014  de 2006 de fomento a la cultura de emprendimiento 

basados en rubros de extensa dimensión; como primer rubro  iniciación formal de la 

actividad empresarial  por medio de la cual se busca que el emprendedor se le haga 

más fácil tramitar toda la gestión, reducción de costos, difusión de información y no 

menos importante y como mira del gobierno un control exhaustivo a la informalidad 

que presenta actualmente el país;  el segundo rubro es la financiación que es 

comprendido como la inclusión de un capital semilla a los emprendedores, capital 

de riesgo privado, presentar al empresario la  Banca de las Oportunidades  definido 

como un programa de inversión administrado por el Banco de Comercio Exterior 

Bancóldex, que tiene como  objetivo principal  el de promover el acceso a servicios 

financieros a familias en pobreza, hogares no bancarizados, microempresarios y 

pequeña empresa; tercer rubro la articulación que comprende  las redes regionales 

y la red nacional, comisiones regionales de competitividad y coordinación con los 

actores  ( grandes empresas y fundaciones); el cuarto rubro, soporte no financiero 

la cual busca brindar a las empresas nacientes capacitación, asesorías y fomento a 

la cultura y emprendimiento; quinto rubro, ciencia tecnología e innovación basados 

en la creación de tecno parques en búsqueda de promover y estimular la 

productividad y competitividad de las empresas en Colombia. 

 

No obstante, con el empalme del gobierno Santos y gobierno Duque, y la posesión 

presidencial del 07 de agosto del 2018 en el pacto por Colombia, el presidente de 

la república se compromete: “Nuestra economía debe fortalecerse todos los días. Vamos 

a eliminar trámites innecesarios y hacer más expeditos los existentes, vamos a ponerle fin 

a regulaciones absurdas que expanden el peregrinaje burocrático y crean incentivos a la 

corrupción. Estamos comprometidos con la seguridad jurídica.  Y con que Colombia sea un 

país con las mejores condiciones regionales para la creación de nuevos emprendimientos 

donde la tecnología, los servicios, las empresas B, las industrias creativas, el turismo, la 

agroindustria, entre otros, sean jaloneado res del crecimiento” de esto se logra evidenciar 

en materia de emprendimiento como el gobierno nacional se compromete con las 
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nuevas organizaciones en procura de aportar a un crecimiento sostenible y 

sustentable en el largo plazo. 

 

En materia sostenible la puesta en marcha de cambios en la reglamentación del 

servicio público de aseo y los marcos tarifarios, adelantados por el Ministerio de 

Ambiente, esperan llegar a 2018 a una meta de reciclaje del 20% de los residuos.  

 

Actualmente, la tasa de reciclaje de residuos como papel, cartón, vidrio, metales y 

plásticos es del 17%, las medidas para desarrollar la gestión integral de residuos en 

Colombia se dan a partir de los lineamientos generales del Gobierno Nacional y las 

orientaciones brindadas por la Organización para la Cooperación y el Desarrollo 

Económico (OCDE), estos lineamientos están orientados al reciclaje de papel y los 

residuos de envases, al transporte transfronterizo de desechos con fines de reciclaje 

y a la implementación efectiva de la Política para la Gestión Integral de Residuos 

enfocada en la prevención y la minimización de la basura, de esta forma el gobierno 

dice estar firme en materia de reciclaje, el anuncio de la nueva meta de reciclaje se 

suma a la campaña por el uso racional de bolsas plásticas, Reembólsale al Planeta, 

como una estrategia de educación, prevención, reutilización y reciclaje de acuerdo 

con datos generados por las grandes superficies, como es el caso del Grupo Éxito, 

el día 29 de abril se disminuyó en un 11% el uso de bolsas plásticas que 

normalmente se utilizan en un día comercial, mientras que Homecenter dejó de usar 

cerca de 50 mil bolsas durante la jornada finalmente, fueron entregadas más de 40 

mil bolsas ecológicas y según ASOCARS, cerca de 28 mil bolsas plásticas fueron 

recogidas para ser recicladas, no obstante,  el Ministerio ha impulsado proyectos 

productivos que promueven el aprovechamiento y valoración de residuos, dentro de 

los que se destacan aquellos fabricantes de mesas y sillones elaborados con llantas 

recicladas, producción de joyería a partir de residuos textileros, recolección de 

aceites vegetales usados para su aprovechamiento en la producción de Biodiesel, 

reutilización de residuos de aparatos eléctricos y electrónicos, entre otros la idea es 

hacer todo lo posible para contribuir con la sostenibilidad ambiental y la desarrollo 
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del crecimiento verde, gracias a esto el proyecto es viable con las políticas y metas 

fijadas actualmente por el gobierno. 

 

5.5.6 Ley 388 de 1997 

En el año 1997 el gobierno nacional expidió la ley 388 de 1997, conocida como la 
“Ley de Desarrollo Territorial”, para diferenciarla de la “Ley de Ordenamiento 
Territorial” (Ley 1454 de 2011), que establece un mandato para que todos los 
municipios del país formulen sus respectivos Planes de Ordenamiento Territorial. 

Dicha ley define el Ordenamiento Territorial como: “…un conjunto de acciones 
político-administrativas y de planificación física concertadas,….en orden a disponer 
de instrumentos eficientes para orientar el desarrollo del territorio bajo su jurisdicción 
y regular la utilización, transformación y ocupación del espacio, de acuerdo con las 
estrategias de desarrollo socioeconómico y en armonía con el medio ambiente y las 
tradiciones históricas y culturales.”(Artículo 5, ley 388 de 1997). 

 

5.5.7 Acuerdo municipal 17 de 2015 

Resolución no. 260.059.017 (Tuluá, 02 de febrero del año 2017)"por medio del cual 
se interpreta y armoniza la norma urbanística contenida en el acuerdo 017 de 
diciembre 18 de 2015 por medio del cual se adopta la revisión y ajuste del plan de 
Ordenamiento territorial-POT del municipio de Tuluá". El director del departamento 
administrativo de planeación municipal, en ejercicio de sus facultades establecidas 
en los articulas 155 y 193 del acuerdo 017 de diciembre 18 de 2015. 
 
Que con base en lo dispuesto en la Ley 388 de 1997 y otras disposiciones 
normativas, el Honorable Concejo del Municipio de Tuluá adoptó el Plan de 
Ordenamiento Territorial, mediante el Acuerdo 030 de diciembre 27 de 2000, acto 
administrativo que tuvo revisión y ajuste mediante Acuerdo 017 de diciembre 18 de 
20150 Que el Acuerdo 017 de 2015 establece en su artículo 155 "Interpretación de 
Normas Urbanísticas" 
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6. DISEÑO METODOLÓGICO 

 

6.1  TIPO DE INVESTIGACIÓN 

 

El tipo de investigación que se empleará para realizar el proyecto es la investigación 

descriptiva; Según Carlos Sabino (1986): “La investigación de tipo descriptiva 

trabaja sobre realidades de hechos y su característica fundamental es la de 

presentar una interpretación correcta. Para la investigación descriptiva, su 

preocupación primordial radica en descubrir algunas características fundamentales 

de conjuntos homogéneos de fenómenos, utilizando criterios sistemáticos que 

permitan poner de manifiesto su estructura o comportamiento. De esta forma se 

pueden obtener las notas que caracterizan a la realidad estudiada”.29 

 

Un estudio de factibilidad se considera descriptivo, porque parte de la descripción 

de las principales variables que se encuentran en el entorno del sector en donde 

quedará marcado el proyecto, a fin de determinar la favorabilidad de estos 

ambientes para el establecimiento de una empresa de acopio de material PET, de 

igual manera se describe el comportamiento de la oferta y demanda relacionada 

con la comercialización del material. De esta forma se describen los principales 

componentes requeridos en el proceso de producción como lo es la materia prima, 

PET, maquinaria equipo, tamaño de planta, insumos y recursos tecnológicos.  

 

6.2  MÉTODO DE INVESTIGACIÓN 

 

El método de investigación que se empleará es descriptivo correlacional; descriptivo 

debido a que  busca especificar las características, propiedades y perfiles de 

personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenómeno que sea objeto de 

análisis y es correlacional porque a través de las relaciones que se establecen con 

                                                             
29METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN. (Pág. 51) [Recurso web, en línea] Consultado el 
09/10/2017. Disponible en   https://bianneygiraldo77.wordpress.com/category/capitulo-iii/ 
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las principales variables del entorno, del sector y del mercado, se determinan las 

condiciones de favorabilidad para el proyecto y se puede establecer cuál es la 

demanda potencial para el proyecto. De igual manera en lo referente al estudio 

técnico, se correlacionan algunas variables propias del proyecto y del entorno para 

determinar las mejores condiciones de tamaño y posición que lo precisan. Según 

Hernández et al (2003) p.121: “La investigación correlacional es un tipo de estudio que 

tiene como propósito evaluar la relación que exista entre dos o más conceptos, categorías 

o variables (en un contexto en particular.” 30 

   

6.3  FUENTES DE INFORMACIÓN 

 

6.3.1 Fuentes primarias 

 

Compañías transformadoras del material PET en el departamento de Antioquia 

cabe precisar cliente potencial en Girardota, con base a la cual se aplicarán 

entrevistas estructuradas a fin de determinar el nivel de intensión de compra del 

producto por parte de dichas empresas. 

 

 Población  

 

Dada las condiciones del mercado y la pequeña cantidad de clientes potenciales se 

realizara  el análisis a la población manufacturera o clientes finales, que comprende: 

“En estadística la población también llamada universo es el conjunto de elementos de 

referencia sobre el cual se realizan las observaciones también  es el conjunto sobre el que 

estamos interesados en obtener conclusiones más precisas ,normalmente es demasiado 

grande para poder abarcarla motivo por el cual se puede hacer necesaria la extracción de 

una muestra de esta , la población es un conjunto total de individuos objetos o medidas que 

poseen algunas  características comunes observables en un lugar y en un momento 

                                                             
30METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN. [Recurso web, en línea] Consultado el 09/10/2017. 
Disponible en http://catarina.udlap.mx/u_dl_a/tales/documentos/lad/calva_p_db/capitulo3.pdf 
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determinado. Cuando se vaya a llevar a cabo alguna investigación debe de tenerse en 

cuenta algunas características esenciales al seleccionarse la población bajo estudio”31 

 

6.3.2 Fuentes secundarias 

 

Las fuentes secundarias tomadas en cuenta para la recopilación de información 

fueron tomadas de manuales, acuerdos y resoluciones fijadas por los diferentes 

entes que entran indirectamente en la participación del proyecto a continuación 

relacionamos los organismos de los cuales tomamos dicha información: 

  

 Cámara y Comercio. 

 Planeación municipal. 

 Estudios de Factibilidad relacionados con el tema. 

 Secretaria de asistencia agropecuaria y medio ambiente (SEDAMA). 

 Corporación autónoma regional del Valle del Cauca (CVC) 

 

6.3.3 Procesamiento de la información. 

 

La información recopilada se procesará a través de hoja electrónica Microsoft 

EXCEL, en la cual se digitará los datos otorgado por las entidades, tomando en 

cuenta las medidas base de metro cubico M3 por los grandes volúmenes que se 

maneja en la industria y a su vez la medida de peso KG, como unidad base y 

prototipo internacional para la comercialización y mercadeo de bienes. 

 

Ver ANEXO 1. Encuesta recopilación de datos. 

  

                                                             
31 METODOS ESTADISTICOS POBLACIÓN Y MUESTRA. [Recurso web, en línea] Consultado el 
09/10/2017. Disponible en https://es.scribd.com/document/257980523/Metodos-Estadisticos-
Poblacion-y-muestra 
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7. ESTUDIO DE MERCADO 

 
 

7.1  ANÁLISIS DEL ENTORNO  

 

La finalidad del análisis del entorno para el proyecto objeto de estudio es el de 

identificar las principales oportunidades y amenazas que en materia económica, 

social, demográfica, política y ambiental se puede presentar a fin de determinar 

cuáles son los aspectos fuertes que pueden motivar el proyecto o las amenazas 

importantes que en cierta medida pueden llevar a que el proyecto tome otro rumbo.  

 

7.1.1 Variable Económica 

 

El entorno económico es el medio en el que se mueve una organización, este puede 

afectar directa o indirectamente la labor que la misma desempeña. El análisis del 

entorno económico se centrará en las siguientes variables consideradas claves para 

la economía y en general para las empresas que se dedican a la transformación de 

material PET.  

 

7.1.2 Panorama Económico Nacional 

 

La economía colombiana ajustó cuatro años consecutivos con desaceleración 

económica. En la siguiente gráfica, tomada del Boletín Técnico que elabora el 

DANE, publicado en su página oficial, se observa el comportamiento que ha venido 

presentando el Producto Interno Bruto (PIB) del país en los últimos 5 años. 
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Figura 4. Panorama Económico Nacional “Producto Interno Bruto (PIB) 

 

Fuente: DANE32  

 
El crecimiento económico en Colombia fue el más bajo  en ocho años, dado que se 

destacó la agricultura debido al crecimiento de los cultivos agrícolas, caza y pesca 

dado que impulso  un 4.9 %, no obstante en el sector disminuyeron 1.7 % el cultivo 

de café y la silvicultura; el crecimiento económico en el país se desaceleró a 1.8 % 

en 2017,el consumo privado se ajustó al impacto puntual del aumento del Impuesto 

al Valor Agregado (IVA) de tres puntos (pp) al pasar del 16% al 19% ,el consumo 

del gobierno se mantuvo moderado debido a los continuos esfuerzos de 

consolidación fiscal, por el lado de la oferta, la producción industrial disminuyó en 

2017, principalmente por un débil desempeño de las industrias extractivas, ya que 

la producción de oro, platino y plata se desplomó. 

 

La producción de petróleo y gas disminuyó casi un cuatro por ciento y la producción 

de refinación también se redujo. Asimismo, la producción manufacturera de textiles 

y bebidas disminuyó los servicios financieros y sociales fueron los que más 

contribuyeron al crecimiento, mientras que el sector agrícola se expandió un 4,9 por 

                                                             
32 HISTORICO PIB 2012 A 2017 [recurso web en línea] consultado el 11 /09/2018. Disponible en 
http://www.lapatria.com/economia/el-pib-crecio-en-un-18-en-2017-segun-el-dane-411282 
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ciento a medida que los efectos del fenómeno de El Niño se disiparon y el sector 

pecuario se expandió más rápidamente. 

 

7.1.3 Producto Interno Bruto (PIB). 

 

De acuerdo con el Departamento Administrativo Nacional de Estadísticas (DANE), 

durante el año 2017 el Producto Interno Bruto del país fue de 1.8%, impulsado 

especialmente por los sectores agropecuarios y de servicios financieros, la 

participación de los departamentos para el 2017 que  registraron mayor tasa de 

crecimiento fue Vaupés con un 11,3%, San Andrés y Providencia con 7.1% y Caldas 

con un 6.8%, el comportamiento del Vaupés atribuido a las actividades de 

agricultura, ganadería, silvicultura y pesca que presento un aumento real de 25.7%, 

en San Andrés y Providencia se explicó principalmente por el incremento del 

comercio de 6,3% y en Caldas dicho incremento corresponde a la variación del 

26,7% en la construcción; no obstante los departamentos con variación negativa 

fueron el Choco con (3,8 %), Guainía con (3,0%) y Arauca con (2.1%) estas 

variaciones se justificaron por el comportamiento de la actividad de extracción de 

minas y canteras que registro variaciones negativas de (25,8%); (98,5%) y (6,9%) 

respectivamente. 

 

En cuanto a la participación departamental a precios corrientes para el año 2017 

Bogotá D.C., registró una participación de 26,4% en el PIB nacional, seguida de 

Antioquia con 15,0%; Valle del Cauca con 9,0%; Cundinamarca con 6,0% y 

Santander con 5,0%. Estos cinco departamentos concentraron el 61,4% del 

agregado nacional. Por su parte, los departamentos que registraron la menor 

participación para el año de referencia fueron Vaupés, Guainía, Vichada, Amazonas 

y Guaviare con 0,1% cada uno lo cual se logra evidenciar en la figura 5. 

 

La disminución en las industrias manufactureras de (2,0%) estuvo determinada por 

las contribuciones negativas en Bogotá D.C., Antioquia y Atlántico. Para la actividad 
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de suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado, el crecimiento de 

0,8% se debió principalmente al comportamiento en los departamentos de Antioquia 

y Huila, sin embargo, Atlántico contrarrestó al contribuir negativamente. 

    

Figura 5. Tasa de crecimiento, Participación y contribución departamental al PIB 
nacional año 2017 

 
 
Fuente: DANE33  

 
 

                                                             
33 CRECIMIENTO Y CONTRIBUCIÓN DEPARTAMENTAL AL PIB. [Recurso web, en 

línea] Consultado el 11/09/2018. Disponible en 
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/pib/departamentales/B_2015/Bol_dptal_2017prelimin
ar.pdf 
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7.1.4 Inflación 

 

Según el Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE) reveló que 

durante el año 2017 la inflación se ubicó en 4,09%, lo que significa una reducción 

de 1,66% frente a la inflación registrada durante el año 2016, que fue del 5,75%. 

 

Figura 6. Inflación Índice de Precios al Consumidor (IPC) 

 

Fuente: Banco de la República34 

 

De acuerdo con la información estadística del DANE, esta variación anual del Índice 

de Precios al Consumidor durante el 2017 se explica principalmente por el 

comportamiento favorable del grupo Alimentos, que durante todo el año se ubicó en 

1,92%; mientras que en 2016 su crecimiento fue de 7,22%, una reducción de 5,30 

puntos porcentuales; El segundo grupo con menor variación en sus precios fue 

Vestuario, que su ubicó en 1,98%, menor en 2% puntos porcentuales comparada 

con la registrada en el año anterior, cuando fue 3,98%. En tercer lugar, se ubicó el 

                                                             
34 IPC [Recurso web, en línea] Consultado el 12/09/2018. Disponible http://www.banrep.gov.co/es/ipc 
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grupo Vivienda, con un IPC acumulado de 4,49%, menor en 0,34 puntos 

porcentuales comparada con la registrada en el año anterior, cuando fue 4,83%. 

 

No obstante, de acuerdo a la participación por ciudades en las que más aumentó la 

inflación durante 2017 Bogotá D.C., con 4,63%; Manizales, con 4,29%; Cali, con 

4,28%; San Andrés, con 4,19%; Medellín, con 4,16% y Pereira, con 4,11%, Por otra 

parte, las de menor variación en los precios fueron Riohacha, con 1,28%; Sincelejo, 

con 1,67% y Villavicencio con 1,78%. 

 

7.1.5 Tasa de inflación. 

 

El descenso en el nivel general de precios, sumado al menor dinamismo de la 

demanda, propició una política monetaria expansiva por parte del Banco de la 

República, que ajustó la tasa de interés de referencia de 7,8% en noviembre de 

2016 a 4,5% en enero de 2018.35 El informe de inflación del Banco de la República,  

menciona que a diciembre de 2017 y en términos reales la tasa de interés de política 

se encuentra por debajo de su promedio calculado desde el año 2000, al igual que 

las tasas reales de los créditos ordinarios, hipotecarios y de consumo (exceptuando 

tarjetas de crédito).Las reducciones en las tasas de interés de referencia estarían 

contribuyendo a la recuperación del crédito. Estas reducciones se han transmitido 

a las tasas de interés de los préstamos, principalmente a la de los comerciales e 

hipotecarias, y en menor medida a las de consumo. 36 

 

El mercado laboral, en el trimestre móvil a noviembre la tasa de desempleo para las 

trece áreas metropolitanas aumentó y continuó con una tendencia creciente, 

                                                             
35 INFORMES ECONÓMICOS  [Recurso web, en línea] Consultado el 10/09/2018. 
Disponiblehttp://www.ccc.org.co/file/2018/02/Informe-Economico-N97-Balance-2017-perspectivas-
2018.pdf 
36 TASA DE INTERES [Recurso web, en línea] Consultado el 10/09/2018. 
Disponiblehttp://www.banrep.gov.co/sites/default/files/publicaciones/archivos/resumen_informe_sob
re_inflacion_diciembre_2017.pdf 
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finalizando con un porcentaje de 9.7% para el año 2017, comportamiento que 

completa más de un año. A pesar de este deterioro en las cifras de desempleo, los 

indicadores de salarios de varios sectores de la economía se ajustaron a tasas 

superiores a la meta de inflación, hecho explicado en gran medida por su indexación 

a la alta inflación de finales de 2016 (5,75%).37 

 

7.1.6 Tasa de interés 

 

Teniendo en cuenta que la tasa de interés es el precio del dinero en el mercado 

financiero y que de igual manera que el precio de cualquier producto, cuando existe 

mayor cantidad de dinero la tasa baja y cuando hay escasez del mismo la tendencia 

es que suba, de esta forma el gobierno nacional por medio del banco de la republica 

regulan, de esta forma utilizando de menor forma los recursos de préstamo a los 

intermediarios financieros , lo contrario sucede cuando baja la tasa de interés  los 

demandantes del mercado financiero solicitan más créditos, y los oferentes retiran 

sus ahorros de esta forma cualquier variación en las tasas de interés que realice el 

banco de la república puede tener efectos tanto negativos como positivos en la 

economía del país, las tasas de interés tienen un efecto directo en el sector 

financiero, por ejemplo encareciendo o abaratando los créditos, que a su vez puede 

tener efecto en el comportamiento del consumo y la demanda, así como en la 

capacidad de ahorro y en la misma inversión, de esta manera cuando la tasa de 

interés sube, sube necesariamente el costo de los créditos, lo que dificulta la 

capacidad del sector empresarial para financiar las inversiones y afecta la capacidad 

de consumo de las familias, esto a su vez puede tener incidencia en el nivel de 

desempleo, por la misma dificultad de las empresas para financiar su crecimiento y 

desarrollo debido al encarecimiento del crédito el cual disminuye el consumo, y si el 

consumo disminuye, el empleo también suele hacerlo, por cuanto el sector 

                                                             
37 TASA DE DESEMPLEO   [Recurso web, en línea] Consultado el 10/09/2018. 
Disponiblehttp://www.banrep.gov.co/sites/default/files/publicaciones/archivos/resumen_informe_sob
re_inflacion_diciembre_2017.pdf 
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productivo deber reducir la oferta, y para reducir la oferta hay que disminuir la 

producción, es así como se logra evidenciar los grandes impactos que logra tener 

la tasa de interés en todo el sector financiero, de esta manera se tienen en cuenta 

que una tasa de interés en condiciones favorables generan un escenario para la 

accesibilidad de recursos a bajo costo generando así una oportunidad de 

crecimiento para las organizaciones   

 

7.1.7 La balanza comercial. 

 

Teniendo en cuenta que La balanza comercial es la diferencia resultante de restar 

las importaciones de las exportaciones, la diferencia resultante al comparar la 

totalidad de las exportaciones frente a la totalidad de las importaciones, puede ser 

negativa o positiva, por lo que la balanza comercial puede ser también negativa o 

positiva es ideal que la balanza sea positiva es decir que se realicen en periodo de 

comparación mayores exportaciones que importaciones, por eso la importación de 

que las exportaciones superen las importaciones radica en que dicha diferencia 

tendrá que suplirse mediante endeudamiento, haciendo más compleja la realidad 

económica del país; por su parte, en 2017 se presentó un déficit en la balanza 

comercial colombiana de 6.176,5 millones de dólares, que representa una caída de 

44,32%,Según el DANE, en diciembre del 2016  se registró un superávit en la 

balanza comercial colombiana de 485,4 millones de dólares, evento que no se 

presentaba desde hace 40 meses frente a estos resultados, David Aponte, analista 

de FinLab señala que hubo una corrección en el déficit comercial, motivado por el 

crecimiento acelerado en las exportaciones, que ha sido complementado por una 

moderación en el ritmo al que crecen las importaciones estos bajos niveles de 

importación tienen que ver con la poca confianza del consumidor, un panorama 

económico decepcionante, la devaluación del peso y un leve aumento en las 

exportaciones de hidrocarburos, Según los analistas, el dólar a $2.000 es un sueño 

que los importadores nacionales no volverán a tener, como el mismo sueño que 

tienen los petroleros de un barril a USD$100, la leve recuperación de las 
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exportaciones de crudo colombiano debido al aumento del precio del commodity, 

llevaron a un reajuste no planeado de las exportaciones del país.  

 

Para 2018, se espera que el dinamismo de las ventas al exterior muestre un ritmo 

positivo de 3% hasta USD 39.000 millones, mientras que las importaciones se 

acelerarían como reflejo de la recuperación en la demanda interna hasta USD 

47.000 millones. 

En cuanto a la industria de reciclaje y la participación en el dinamismo del comercio 

internacional se logran apreciar variables de gran peso como tratados de libre 

comercio para la exportación de diferentes tipos de productos materia de reciclaje 

creando así escenarios con gran oportunidad para el país, ampliando asi el campo 

de acción de los empresarios nacionales  

 

7.1.8 Panorama económico regional 

 

En temas de panorama en la región vallecaucana se evidencia según cifras de la 

revista Dinero, que en los últimos años el Valle se encuentra por encima del 

promedio nacional, por razones a que el Valle del Cauca no depende únicamente al 

sector minero- energético, dado que viene en una aguda crisis de las que muy pocas 

regiones en el país han logrado salvarse, caso de la cual es participe la zona 

suroccidental del país, de hecho, desde el 2014 el crecimiento económico en la 

región es mayor al promedio nacional, porque su portafolio productivo diversificado 

ha mitigado el efecto de la crisis petrolera. “Además, durante el auge no generó burbujas 

y sus finanzas públicas están en muy buena situación”38, afirma el presidente de la 

Cámara de Comercio de Cali, Esteban Piedrahita.; gracias al crecimiento del aporte 

al producto interno bruto desde el valle del cauca al país y el crecimiento 

proporcional a la producción de bienes y servicios que en ultimas terminan 

                                                             
38 PANORAMA ECONOMICO VALLE DEL CAUCA [Recurso web, en línea] Consultado el 
11/09/2018.Disponible en https://www.dinero.com/edicion-impresa/regiones/articulo/crecimiento-de-
la-economia-del-valle-del-cauca-en-los-ultimos-anos/253617  
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generando una gran oportunidad de crecer a la par a la industria del reciclaje, es 

decir que gracias a aumento de bienes y servicios el mercado de reciclaje tiende al 

mismo. 

 

Por otra parte, en su momento, el manejo de sus finanzas públicas se constituía en 

el elemento más crítico de la competitividad durante la década de los noventa. Sin 

embargo, en los últimos años el departamento se destaca por contar con unas 

finanzas más sólidas: en su peor época, hacia el año 2000, llegó a estar en el puesto 

32 del ranking de desempeño fiscal por departamentos, en 2015 ocupó el primer 

lugar y en 2016 terminó en el tercero, inclusive el Valle del Cauca se destaca por el 

ser el primer departamento receptor de remesas, un negocio que se ha vuelto más 

competitivo, por cuenta de la devaluación del peso frente al dólar. 

 

Para concluir en el Valle pesa mucho la diversificación, que cuenta con un tejido 

empresarial de seis clúster integrados por 2.264 empresas: sistema moda (1.124 

empresas), excelencia clínica (479), proteína blanca (266), macrosnacks (181), 

belleza y cuidado personal (134) y bioenergía (80), según la Cámara de Comercio 

de Cali, desde 2011 hasta octubre pasado se han instalado 82 empresas de capital 

extranjero en la región y son más las que llegan que las que se han ido, sin duda, 

la salida de Cadbury Adams, Michelín o Gillette, que cerró su planta hace varios 

años, generó ruido en la opinión pública, pero no es fiel reflejo de la tendencia 

creciente de instalarse en la región. 

 

“Hay que cambiar ese imaginario colectivo de que el Valle solo es caña de azúcar. Hoy 

tenemos la canasta exportadora más diversificada del país”39, afirma María Victoria 

Vásquez, gerente de la Comisión Regional de Competitividad. También la cultura 

hace lo suyo. En economía creativa mueve cerca de $5 billones y aquí se destacan 

                                                             
39 VALLE DEL CAUCA CRECIMIENTO [Recurso web, en línea] Consultado el 11/09/2018.Disponible 
en https://www.dinero.com/edicion-impresa/regiones/articulo/crecimiento-de-la-economia-del-valle-
del-cauca-en-los-ultimos-anos/253617  
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firmas como Studio F, Corfecali, Fundación Delirio, Rimax y Compunet, de esta 

forma se define claramente como la economía valluna empieza hacerse visible dado 

que no tiene una región diversa y única. 

 

7.1.9 Tasa desempleo 

 

La economía colombiana sigue presentando tasas de desempleo por debajo de dos 

dígitos, pues para el total consolidado de 23 áreas se ubica en el 9,9% para el 

trimestre móvil septiembre – noviembre de 2017; sin embargo, muestra un ligero 

incremento pues en el mismo periodo del año anterior fue del 9,2%. Este 

comportamiento se mostró con mayor intensidad en el área metropolitana Cali – 

Yumbo, dado que la tasa de desempleo se ubicó en 11,4%, la más alta de las 

principales áreas metropolitanas. 

 

Tabla 2. Tasa de desempleo para el trimestre 

 

Fuente: Cámara de Comercio de Tuluá40 

 

7.1.10  Variable Sociocultural demográfico. 

 

                                                             
40 TASA DE DESEMPLEO VALLE DEL CAUCA [Recurso web, en línea] Consultado el 

01/10/2018.Disponible en https://camaratulua.org/wp-content/uploads/2016/02/calidad/page/1.-
Informe-SocioEcon%C3%B3mico-de-la-Regi%C3%B3n-CCT-2017.pdf 
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El Municipio de Tuluá se encuentra ubicado en el suroeste colombiano, en el centro 

del departamento del Valle del Cauca entre las cordillera Central y el Rio Cauca; el 

Valle del Cauca cuenta con  habitantes con deseos de emprender cada día nuevos 

caminos y alejarse de la violencia que atormento en el pasado a todo el territorio 

colombiano, por tal motivo el tulueño busca ir más allá del pasado sombrío del cual 

se vio afectado por causas del narcotráfico que azotó el territorio nacional del cual 

el municipio no fue ajeno a dichas circunstancias, lo cual se evidencia en la creación 

de nuevas empresas día a día, ya que por naturaleza el vallecaucano cuenta con 

aspiraciones de hacer parte de la cadena del comercio apalancándose en el sector 

agroindustrial debido a sus amplias planicies sembradas  de caña del cual se destila 

el reconocido aguardiente del valle, el guarapo y la chicha que implícito a todas las 

festividades adoptadas de la cultura pacifica gracias a la misma se  nota  amor al 

baile y la buena fiesta en compañía de familiares, amigos y allegados demostrando 

el ambiente social del valluno, en especial el contemplado los fines de semana en 

espacios de recreación y esparcimiento como la típica zona rosa de Tuluá, el parque 

de las guaduas, el centro recreacional Carlos Sarmiento Lora, es así como la villa 

de céspedes como también es llamado el municipio . 

 

En materia de reciclaje Tuluá viene evolucionando  de la mano con la cultura global 

y necesaria para el cuidado del medio ambiente, en el municipio de Tuluá se 

presenta la oportunidad de negocio a finales de 1950 con el primer centro de acopio, 

el Brazo de hierro del señor Manuel Villegas, desde la época y con la evolución de 

la industria del reciclaje , la cultura del tulueño se ha ido alimentando viéndolo como 

un ingreso adicional para gastos adicionales que implica el hogar, realizando las 

tareas de la separación en la fuente desde las diferentes áreas, en todo el entorno 

del municipio logrando realizar dicha separaciones de residuos en organizaciones 

privadas y públicas como escuelas y colegios, donde se genera gran cantidad de 

estos materiales, donde se ve una creciente participación por los individuos 

involucrados en el proceso de separación, no obstante, existe un amplio déficit de 

recuperación que hace que dichos desperdicios terminen en los rellenos sanitarios.  
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En el escenario político Tuluá está regido por un sistema democrático basado en 

los procesos de descentralización administrativa generados por la Constitución 

Política de Colombia de 1991, la ciudad la gobierna un alcalde (poder ejecutivo) y 

un Concejo Municipal (poder legislativo). El Municipio de Tuluá en el sector urbano 

se encuentra divido en 135 Barrios, organizados en nueve (9) comunas y en el 

sector rural en 25 corregimientos con 146 veredas. 

 

En el municipio el total de habitantes anual en los últimos diez años, obtenido de 

acuerdo a las proyecciones realizadas teniendo como base la información los 

censos realizados en 1993. 

 

Tabla 3. Población total y proyecciones 

AÑO Cantidad de 
habitantes 

Diferencia Tasa de 
crecimiento 

anual 

2012 204.138 2.450 1,20 

2013 206.610 2.472 1,20 
2014 209.086 2.476 1,18 

2015 211.581 2.495 1,18 
2016 214.093 2.512 1,18 

2017 216.619 2.526 1,18 
 

Fuente: plan territorial Tuluá 41 

 

La construcción de la tabla anterior  fue realizada con base en datos suministrados 

por el Plan de ordenamiento territorial y el DANE; la población del Municipio de 

Tuluá analizada en los años 2012 al 2017 ha mostrado una tasa de crecimiento 

anual decreciente, reflejo del control de la natalidad, el incremento de la escolaridad 

y el incremento de las oportunidades laborales y de estudios superiores en la mujer 

                                                             
41 PLAN TERRITORIAL TULUA [Recurso web, en línea] Consultado el 12/09/2018.Disponible en 
https://www.tulua.gov.co/wp-s 
content/uploads/2017/07/Plan%20Territorial%20de%20Salud%202016-2019.pdf 
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tulueña, no obstante afecta positivamente el proyecto desde el punto de vista de un 

crecimiento en el tema cultural proveniente de los puntos anteriores como las 

mejoras en los retenes escolares que presenta el Municipio. 

 

Por otra parte en cuanto a la dimensión Poblacional, la población del municipio de 

Tuluá se encuentra concentrada en el área urbana y es equivalente al 86,30% (zona 

de residencia) donde se tiene mayor acceso a servicios básicos lo que genera una 

clara oportunidad en materia de recuperación de los residuos generados por los 

habitantes en las diferentes áreas urbanas o zonas residenciales sectorizados así:  

estrato Uno: 56.164, estrato dos 77.528, estrato Tres con 55.623, estrato 4 con 

16.314, estrato cinco con 10.990 , según el consumo mundial de botellas a base de 

material  de polietileno el uso del mismo se ve reflejado en mayor cuantía en los 

estratos  2, 3 y 4, a pesar de que el consumo está ligado a otros factores como el 

empleo, ingreso salarial, estilo de vida, etc. 

 

En cuanto a servicios públicos e l municipio de Tuluá cuenta con una estructura que 

se puede definir como optima, ya que tiene una cobertura amplia en acueducto y 

alcantarillado en la zona urbana, servicio de aseo, energía, gas y servicios anexos. 

Tiene falencia en la zona rural media y alta, pero se están implementando 

programas de atención a esta clase de servicios para aumentar la cobertura y la 

calidad del servicio, en dimensión Social Tuluá “cuenta actualmente con 210 

establecimientos educativos, 129 de ellos oficiales (Rural y Urbano) y 81 instituciones 

privadas. La población atendida asciende a 42.609 estudiantes y él número de docentes, 

entre privados, oficiales, departamentales y municipales asciende a 1858; lo que permite 

una cobertura del 96%”42. Tomando la óptima cantidad de centros educativos se 

tendrán en cuenta en los próximos puntos para tener en cuenta campañas 

educativas-ambientales en pro de generar mayor conciencia y así incidir en la 

                                                             
42 PLAN TERRITORIAL TULUA [Recurso web, en línea] Consultado el 12/09/2018.Disponible en 
https://www.tulua.gov.co/wp-s 
content/uploads/2017/07/Plan%20Territorial%20de%20Salud%202016-2019.pdf 
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captación y aprovechamiento del material PET, El Municipio cuenta con buena  

infraestructura en cuanto a las actividades económicas que hoy por hoy son 

desarrolladas, aun así se deben proporcionar instrumentos de análisis que propicien 

el desarrollo sostenible de los espacios geográficos y territorios urbanos y rurales, 

según sus posibilidades ambientales, económicas y sociales y desarrollar acciones 

que permitan realizar una planificación y gestión de proyectos y generen confianza 

para la ejecución de iniciativas de progreso para los habitantes e inversores. 

 

7.1.11  Variable Política 

 

En cuanto a la política en Colombia fijada hacia el tema del emprendimiento se 

busca el apoyo por parte de las diferentes entidades gubernamentales en procura 

de que los jóvenes salientes de sus cursos académicos desde las diferentes 

academias busquen generar empresa y de esta manera volverse generadores de 

empleo no obstante en búsqueda de una  industria verde eficiente y amigable con 

el medio ambiente el gobierno nacional hace énfasis en el apoyo que está dispuesto 

a brindar para el nacimiento, crecimiento y sostenimiento de organizaciones  

dedicadas a la recuperación de materiales reciclables dando como resultado un 

impacto positivo al cierre de la cadena productiva de esta manera logrando que 

vuelvan hacer reincorporados al ciclo los desperdicios generados por otras 

industrias, no obstante en el marco legal se encuentran ampliamente mencionadas 

todas aquellas leyes que dan parte positivo para el proyecto con énfasis al apoyo 

por parte de la nación a dicha economía , de igual manera el plan de desarrollo 

nacional de la mano con los diferentes planes de ordenamiento territorial (POT) se 

encuentran encaminados en la búsqueda de darle su lugar a todas la empresas 

enmarcadas en el sostenimiento y amigables con el medio ambiente,  de esta forma 

se logra apreciar un punto muy favorable para el proyecto en estudio dado el apoyo 

desde los diferentes horizontes por parte de la política nacional, no obstante las 

alianzas en procura de generar bienestar económico basados en ámbitos 

ambientales y la utilización de energías limpias crean una gran brecha para las 



 

78 
 

organizaciones con enfoques de tipo ambiental en las cuales se pueden socializar 

mediante diferentes campañas institucionales entre los públicos y privados como 

base sólida para la sociedad, puntos como la educación ambiental desde las 

escuelas colegios y universidades, caracterización e inclusión de los recicladores 

de oficio capacitándolos y formalizándolos para el oportuno desarrollo de sus 

actividades; las campañas ambientales desde el enfoque institucional en procura de 

la generación de una cultura ciudadana amigable con el medio ambiente. 

 

 

 

 

7.1.12  Variable Jurídica 

 

La Política de Emprendimiento se rige bajo la siguiente normatividad:43 

 

 Ley 344 de 1996. Por la cual se dictan normas tendientes a la racionalización 

del gasto público, se conceden unas facultades extraordinarias y se expiden 

otras disposiciones 

 

 Ley 590 de 2000. Por la cual se dictan disposiciones para promover el 

desarrollo de las micro, pequeñas y medianas empresa. 

 

 Ley 789 de 2002. Artículo 40. Créase el Fondo Emprender. 

 

 Ley 1014 de 2006. De fomento a la cultura del emprendimiento. 

 

                                                             
43MINISTERIO DE INDUSTRIA Y COMERCIO POLÍTICA NACIONAL DE EMPRENDIMIENTO 
[Recurso web, en línea] Consultado el 
26/09/2018http://www.mincit.gov.co/minindustria/publicaciones/16435/politica_nacional_de_empren
dimiento 

http://www.mincit.gov.co/minindustria/publicaciones/16435/descargar.php?id=24355
http://www.mincit.gov.co/minindustria/publicaciones/16435/descargar.php?id=24356
http://www.mincit.gov.co/minindustria/publicaciones/16435/descargar.php?id=24357
http://www.mincit.gov.co/minindustria/publicaciones/16435/descargar.php?id=24358
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 Decreto 1192 de 2009. Por el cual se reglamenta la Ley 1014 de 2006 sobre 

el documento a la cultura del emprendimiento y se dictan otras disposiciones. 

 

 Decreto 525 de 2009. Por el cual se reglamenta el artículo 43 de la Ley 590 

de 2000 y demás normas concordantes. 

 

 Decreto 2175 de 2007. Por el cual se regula la administración y gestión de 

las carteras colectivas. 

 

 Decreto 4463 de 2006. Por el cual se reglamenta el artículo 22 de la Ley 

1014 de 2006 

 

En Colombia las pequeñas y medianas empresas tienen una contribución en la 

formalización de empleos de 80,8%, un rubro significativo en temas de formalización  

por esta razón en el país se forjan iniciativas que están encaminadas a fortalecer y 

fortificar,  tanto las pequeñas empresas llamadas Pymes, como a los proyectos de 

emprendimiento  con el fin de potencializarlos, por su variedad estos programas 

están dirigidos a ‘subsanar’ las diferentes necesidades que presentan los proyectos 

de emprendimiento, como la financiación que es abastecida por el sistema bancario, 

capacitación y asesoría en el fortalecimiento además de ofrecer distintas opciones 

para la financiación de la puesta en marcha de los proyectos empresariales según 

sus características y necesidad, además atreves del fondo Colombia sostenible que 

es operado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) que tendrá una 

duración de 15 años, es un instrumento financiero para atraer cooperación al país 

en materia de desarrollo sostenible ambiental. 

 

 

 

http://www.mincit.gov.co/minindustria/publicaciones/16435/descargar.php?id=24359
http://www.mincit.gov.co/minindustria/publicaciones/16435/descargar.php?id=24360
http://www.mincit.gov.co/minindustria/publicaciones/16435/descargar.php?id=24361
http://www.mincit.gov.co/minindustria/publicaciones/16435/descargar.php?id=24362
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7.1.13  Variable ambiental 

 

Se debe tener en cuenta que la vida de las personas es influenciada por el medio 

ambiente del que  se rodea, por ello las personas  y las empresas deben 

comprometerse a practicar formas de concientización con el objetivo de preservar 

el medio ambiente, garantizando así el bienestar del ser humano y de este mismo, 

teniendo en cuenta que el reciclaje es uno de los rubros más importantes en la 

actualidad, donde materiales reutilizables como el cartón, el aluminio, el vidrio y el 

PET se pueden aprovechar más de una vez y así estar siempre en búsqueda del 

cuidado del planeta y la salud del mismo,  en donde distintas organizaciones hacen 

parte y a su vez  se evidencia la inmensa oportunidad de negocio, teniendo en 

cuenta el tamaño de la contribución social, económica y por supuesto ambiental, el 

reciclaje en el siglo XXI se consolida como una gran industria en manera sostenible 

para el planeta. 

 

La basura representa una gran oportunidad para el país y para emprendedores que 

quieran ayudar al medio ambiente, promoviendo el aprovechamiento de materiales 

reutilizables en este caso el PET, siendo este un eslabón importante en materia 

ambiental, gracias a su versatilidad al momento de reutilizarse gracias a que  su 

manejo adecuado evita la saturación de los rellenos sanitarios, además porque es 

la fuente de empleo para 300.000 familias colombianas, igualmente porque genera 

negocios valorados en más de $354.000 millones al año, pues el reciclaje 

representa más del 50% de la materia prima que se utiliza en la producción 

industrial, de acuerdo con cifras de la ANDI y de la Asociación Nacional de 

Recicladores de Bogotá. 

El apoyo gubernamental es primordial para el crecimiento de la industria del reciclaje 

nacional aún más cuando la tendencia internacional señala a la variante ambiental 

de gran importancia dado a los daños generados por el ser humano al entorno en 

que  se desarrollan las distintas actividades, de esta forma el decreto número 596 

del 11 de abril de 2016 crea un espacio para que las empresas públicas y privadas 
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puedan participar de forma activa en el aprovechamiento de los residuos 

recuperables es decir que se conforma una tarifa de aprovechamiento, dicha tarifa 

será pagada a las empresas que demuestren la trazabilidad de dichos residuos 

hasta el cierre del ciclo de vida recreando los escenarios para la contribución al 

medio ambiente , no obstante la cultura nacional incide mucho en el desarrollo de 

dichas prácticas debido a la falta de formación desde los mismos hogares, 

instituciones educativas y demás lo que deja un panorama actual con base a la 

estadística nacional que en las capitales solo se recupera cerca del 17% de residuos 

aprovechables y el restante depositándose en los rellenos sanitarios de cada una 

de las localidades   

  

7.1.14 Variable tecnológica 

 

Las TIC´S o tecnologías de la información y la comunicación son una herramienta 

que ha cambiado la forma de enviar y recibir la información de tal manera que 

acceder a la información es mucho más eficiente ya que el internet y sus nuevos 

canales de acceso como teléfonos móviles y herramientas digitales mediante 

diferentes plataforma han ayudado a fomentar el aprendizaje colaborativo, es decir 

los usuarios hoy en día no solo consumen la información suministradas por los libros 

si no que a su vez pueden generar sus propias ideas contribuyendo a una 

retroalimentación de la información  siendo  apoyo para la comunidad ayudando a 

las organizaciones en la productividad  y crecimiento del mismo siendo un gran 

mecanismo de ayudad dando grandes beneficios a la comunidad y organizaciones 

en los  diferentes panoramas donde se utilicen.  

 

Teniendo en cuenta la  cobertura de la tecnología, actualmente el proyecto puede 

lograr apalancarse en el marketing digital para  la aplicación de las estrategias de 

comercialización llevadas a cabo en los medios digitales, implicaciones en 

diferentes medios que conlleven a promover el reciclaje del PET dado que las 

técnicas del mundo off-line son imitadas y traducidas a un nuevo mundo, el mundo 
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online, en el ámbito digital aparecen nuevas herramientas como la inmediatez, las 

nuevas redes que surgen día a día, y la posibilidad de mediciones reales de cada 

una de las estrategias empleadas, de esta forma la tecnología permite a los nuevos 

proyectos hacer de sus procesos más eficientes con mayor cobertura desde el trato 

con los proveedores para las compras, como el trato inmediato con sus clientes para 

efectuar las ventas de forma oportuna, en el área productiva en la industria del 

reciclaje se parte desde la misma información como se menciona anteriormente es 

decir para lograr una eficiencia productiva se deben utilizar los recursos prestados 

como la inmediatez de la información, un claro ejemplo de ello  esta generado con 

un proveedor de materia prima que debe enviar desde los llanos orientales hasta 

Cali a la siderúrgica, dado que en la zona que se encuentra no existe una planta de 

tratamiento para dicho material, con el uso de la tecnología dicha materia prima al 

llegar a su destino final será dispuesta al debido pesaje, que gracias al sistema ya 

utilizado en la planta de procesamiento se encarga de cruzar toda la información a 

los departamentos correspondientes, en procura de que se genere la factura para 

lograr agilizar pagos todo mediante la on-line dado que si no se contara con dichos 

instrumentos se verían afectados diferentes campos para ambas organizaciones, 

como los flujo de caja, la rotación de inventarios entre muchos otros, no obstante el 

siguiente paso va más allá de solo la información y está directamente involucrado 

con la eficiencia que la industria del reciclaje viene involucrando en todos los 

procesos de producción, en búsqueda de generar mayor capacidad e ir creciendo 

de forma pareja como lo hacen los porcentajes de recuperación de materiales 

reciclables, es así  que en cuanto al proyecto la tecnología, contribuye a la eficiencia 

del mismo dado desde perspectivas como la información y por supuesto y no menos 

importante la productividad por lo cual el logro de este enmarcara un rumbo 

totalmente distinto a la normalidad, como la reducción de la mano de obra por 

equipos tecnológicos para el proceso que conlleva el material  PET, siempre 

pensando en la optimización del recurso, no obstante en cuanto a la tecnología en 

el área productiva  no se cuenta con el máximo desarrollo de las misma lo que 

genera unos sobrecostos en la mano de obra. 
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Tabla 4. Matriz de evaluación de factor externo (MATRIZ EFE) 

Factor crítico del 
éxito  

Valor Calificación Calificación 
ponderada 

OPORTUNIDAD 

Tasas de interés 
en condiciones 
favorables para 
las empresas  

0.10 3 0.30 

Tratados de libre 
comercio, 
aperturas de 
mercado 

0.18 
 

4 0.72 

Crecimiento del 
PIB en el valle del 
cauca (3,6%) 

0.15 3 0.45 

Alianzas con el 
sector público 
(educación 
ambiental, 
inclusión de 
recicladores, 
campañas 
ambientales) 

0.08 
 

3 0.24 

Apoyo 
gubernamental 
(tarifa de 
aprovechamiento) 

0.10 3 0.30 

    

AMENAZAS 

Importaciones de 
materiales 
vírgenes.   

0.12 
 

1 0.12 

Cultura ciudadana 
en recuperación 
de residuos  
aprovechables. 
(17%) 

0.07 1 0.07 

Informalidad de 
las empresas 
dedicadas al 
reciclaje casi el 
(70%)  

0.05 2 0.10 
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Ausencia de 
tecnologías 
avanzadas. 

0.10 2 0.20 

Valor ponderado 2,59 
Fuente. Elaboración propia. 

 

 

La calificación ponderada total obtenido de la matriz de evaluación de factores 

externos genera como resultado 2.59 , lo cual indica que para el proyecto en 

cuestión el proyecto es favorable, dado que se presentan más oportunidades que 

amenazas, siendo la oportunidad más favorable el crecimiento de la industria del 

reciclaje, dado el óptimo acompañamiento por parte del gobierno nacional a la 

organizaciones verdes, el cumplimiento a tratados internacionales a realizar parte 

de los sistemas de gestión de residuos sólidos aprovechables y demás 

reglamentaciones inherentes al crecimiento, acompañamiento y aprovechamiento 

de los desperdicios generados por el ser humano, lo cual le permite ampliamente al 

proyecto ser viable y  la amenaza más relevante la disposición final en los rellenos 

sanitarios que actualmente representa el 80% de los desperdicios generados, pero 

su efecto puede ser atenuado por medio del uso de los medios sancionatorios  que 

dispone el gobierno nacional para aquellos grandes generadores, como empresas 

que no están realizando la separación correspondiente y que está terminando como 

basura en los rellenos.    

 

7.2  ANÁLISIS DEL SECTOR 
 

 

El impacto ambiental que viene generando el hombre sobre la tierra lo lleva a tomar 

medidas que por lo menos establezcan control sobre los residuos que está 

generando, de esta forma las distintas industrias  están  comenzando a percibir el 

uso de materiales reciclados como una ventaja, gracias a tecnologías para hacer 

nuevos productos de alto valor poniendo grandes expectativas en la industria del 

reciclaje especialmente en las línea de PET, dado que son los elementos más 
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usados en todo el mundo, cada vez son más los productos envasados en este 

material gracias a sus cualidades como resistencia , económico, liviano e 

impermeable direccionándolo a que sea reincorporado a la cadena productiva dado 

sus atributos y la demanda creciente que presentan las organizaciones para la 

utilización de este material para el empaque de diversos productos a nivel mundial 

con bajo costo en el mercado comparado con las características y diversidad de 

uso, teniendo en cuenta el impacto que genera al medio ambiente con una vida de 

hasta 700 años de duración que tarda en degradarse.  

 

Dada la creciente demanda por las industrias de alimentos, textiles, bebidas y 

cosméticos siendo directamente proporcional al impacto ambiental generado por 

este plástico debido a las grandes cantidades de petróleo utilizados para la 

fabricación de este producto virgen, por otra parte la recuperación de este material 

en comparación con las cantidades producidas son mínimas y aunque se hiciera 

una excelente labor de recolección de material PET no reduciría en su totalidad el 

impacto generado, dado que el material reciclado no es utilizado por gran cantidad 

de industrias de alimentos y bebidas por altos estándares de calidad requeridos, de 

esta manera existen solo pocas organizaciones dedicadas a la transformación y 

reincorporación del material PET por sus complejos procesos químicos; No obstante 

puede ser procesado y reincorporado al proceso de producción que se constituye 

en la mayor parte en la industria fabricantes de fibra de textil al noreste del país 

(departamento de Antioquia), siendo aplicada otra forma de procesar el material 

PET para terminar como fibra de nylon materia prima para la creación de nuevas 

prendas. Dada las circunstancias del mercado se logra evidenciar la necesidad de 

que el material PET sea involucrado de nuevo a la cadena productiva en procura de 

generar un bienestar social, económico y ambiental a todos actores del proceso, 

una vez analizado es sector  se procede a examinar cinco  partes importantes que 

lo componen, para ello se empleará como herramienta el análisis de las cinco 

fuerzas de Porter:  “Es un modelo estratégico elaborado por el ingeniero y profesor 

Michael Porter de la Escuela de Negocios Harvard, en el año 1979. Este modelo establece 
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un marco para analizar el nivel de competencia dentro de una industria, para poder 

desarrollar una estrategia de negocio”44 

  

                                                             
44 Fuente: Las cinco fuerzas competitivas que conforman la estrategia. Harvard business review 

enero 2008 Michael Porter 
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Fuente. Elaboración propia. 

 

 

SUSTITUTOS 

  Existe oferta de productos sustitutos como 
resinas vírgenes  

 Altos precios de productos sustitutos. 

 Poca propensión a sustituir dado las 
regulaciones nacionales y encarecimiento en 

los costos de producción  
 

COMPETIDORES POTENCIALES 

 Es una fuerza de nivel medio dado que existen barreras de entrada como economías de escala  

 El nivel de inversión requerido es alto tomando como referencia la industria y sus otras líneas 
de reciclaje  

 Existen factores legales limitantes para creación de este tipo de organización a excepción de 
los entes de control  

 Baja diferenciación de productos dado que la industria solo determina estándares de calidad 

 Fácil acceso a insumos. 
 

CLIENTES  

 Volumen alto de 
compras respecto al 
total de ventas de la 
empresa. 

 Baja diferenciación del 
producto. 

 Alto  impacto de la 
calidad en el 
desempeño. 

 Mediana oferta  de 
productos sustitutos a 
un mayor costo. 

 Baja amenaza de 
integración hacia atrás 
de los compradores. 

 Alta necesidad de 
materia prima. 

PROVEEDORES 

 No existen costos al 
cambiar de proveedor. 

 Alta concentración de 
proveedores. 

 Baja diferenciación de 
insumos. 

 No existen insumos 
sustitutos 

 Alta  importancia del 
volumen de compra para 
los proveedores. 

 Los insumos tienen 
impacto altos  sobre la 
calidad. 

 Poca amenaza de 

integración hacia delante.   

COMPETIDORES EN EL SECTOR 
INDUSTRIAL 

 

 

 

RIVALIDAD ENTRE LOS 
COMPETIDORES EXISTENTES 

 Alto  crecimiento de la industria. 

 Media  diferenciación de 
productos. 

 Altos costos al cambiar de 
proveedor. 

 Media  concentración de 
competidores. 

 

 

 

 

Figura 7. Matriz de las 5 Fuerzas de Porter 
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7.2.1 Competidores potenciales  

 

Esta fuerza hace referencia a organizaciones que quieren  entrar a competir en una 

industria, es por esto que cuanto más atractiva sea una industria más competidores 

potenciales podrán existir, es así como la posibilidad de que nuevas  empresas en 

la industria del reciclaje en la línea del PET ingresen al mercado podría definirse 

como media/alta, dado que existen barreras de entradas como economía de escala 

que las empresas existentes y estratégicamente dirigidas suelen usar en procura de 

disminuir sus costos, los niveles de inversión requeridos tomando como punto de 

referencia otras líneas de reciclaje son altos, si el deseo de entrante es obtener 

óptimos resultados económicos, esto debido a la maquinaria y tecnología que se 

utiliza en procesos eficientes de esta forma es preciso tener en cuenta que es un 

sector muy competitivo, lo cual genera una consecuencia directa sobre el precio de 

los productos, no obstante el conocimiento previo sobre los estándares exigidos en 

la industria es importante dado que es un factor determinante, en cuanto a los  

requisitos legales para la creación de una organización de esta índole a pesar de  la 

contribución que se hace al medio ambiente son tardíos respecto a entes de control 

como la CVC y los entes territoriales al momento de determinar el lugar oportuno 

para el establecimiento de dichas organizaciones,  en combinación con un requisito 

de capital grande que  genera una barrera fuerte para los nuevos entrantes al 

mercado. 

 

7.2.2 Rivalidad entre los competidores 

 

La rivalidad entre los competidores en la industria del reciclaje y en la línea del PET  

es moderada, dado que las estrategias se encuentran enmarcadas por 

característica de oferta y demanda,  de esta forma la manera de  competir entre los 

existentes suele  ser similar como el precio, personalización del producto o servicio, 
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no obstante aquellos que se encuentran en proceso de minimizar sus costos son 

quienes están tomando mayor partida del mercado, es así como   aquellas 

organizaciones que deciden volverse más eficientes en todos sus procesos son las 

que están generando mayor utilidades gracias al trabajo estratégico de una 

economía de escala, los factores de calidad  para los  transformadores finales de 

esta materia prima son de gran importancia además de esto los costos inherentes 

al cambio de proveedores es alto por temas en el cumplimiento en los estándares 

de calidad  y la experiencia acumulada son puntos de alto valor para la industria, en 

cuanto a la concentración de competidores en el mercado es media dado la 

formalidad legal que se requiere. 

 

7.2.3 Poder de negociación de los clientes  

 

En el ámbito de los materiales reciclados en especial el material PET podemos 

encontrar que el poder negociación de los clientes es alto dado que el número de 

clientes a quienes se destina  este material es mínimo, es preciso enmarcar que los 

clientes son todas aquellas grandes industrias transformadoras de esta materia 

prima para la creación de fibras de nylon y nuevas botellas de diferentes envases   

puesto que el grado de complejidad que conlleva el proceso de transformación que 

requiere el material y la tecnología  de la misma es costosa, los principales clientes 

están ubicados en el departamento de Antioquia, siendo estos los grandes 

transformadores de material PET  quienes requieren gran cantidad de dicha materia 

prima, además, debemos recalcar que el reducido número de clientes obedece e a 

que no se tiene el abasto suficiente y por tal motivo lo que se logra recolectar de 

material PET reciclado se entregara casi inmediatamente al cliente, esto puede 

originar que en el mediano plazo que otras ideas relacionadas con la recolección de 

materiales surja, por tal motivo los precios tiendan a bajar,  encontramos que entre 

los factores más importantes el factor del precio del producto, dado que los 

determinantes en el precio son los clientes en referencia a la necesidad y la escasez 

del mismo, además otro de los factores importantes a tener en cuenta es el tema de 
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mantener unos estándares de calidad óptimos para dar cumplimiento a las exigencia 

de los clientes,  además de  un  acompañamiento oportuno un cumplimiento en el 

abastecimiento  y sumado al aporte de contenidos de calidad. 

 

7.2.4 Poder de negociación de los proveedores  

 

En cuanto a los proveedores  inicialmente se planea que sean todas las bodegas 

dedicadas a la compra de desperdicios reciclables con código de comercio 3830,  

entre ellos el material PET en el corto plazo no obstante, la capacidad de producción 

podría verse limitada,  por tal motivo no se descarta  que en la medida que sea 

vuelva critico la empresa puede salir a captar directamente de la fuente,  es decir a 

los recuperadores ambientales en mediano plazo no se aparta la idea de desarrollar 

desde la fuente donde se origina el residuo la conciencia del reciclaje para tomar el 

material directamente en fuente, disminuyendo los costos de suministro de 

aprovechamiento de materia prima, con esto poder enfrentando un mercado que a 

mediano y largo plazo puede volverse competitivo siendo atractivo para otras 

empresas reciclar este tipo de material ,  se debe de tener en cuenta que en el 

municipio de Tuluá no tienen actualmente un centro de acopio que se especialice 

en recolectar material PET lo que nos lleva a tener una ventaja alta dado a que se 

estará en procura de la captación total del material reciclado en el municipio, 

otorgándonos una ventaja media alta, además a lo que tiene que ver con los 

proveedores se tendrá en cuenta el generar  fundamentos positivos para la 

formalización de los recicladores de oficio y reciclaje, inclusivo mediante las 

campañas de capacitaciones en procura de generar cambios en la cultura de 

reciclaje, apoyándonos con las entidades públicas como colegios y universidades 

con el fin de  generar conciencia en el ámbito del reciclaje fomentando la cultura 

verde en estas personas. 
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7.2.5 Sustitutos  

 

El tema de utilización de materiales sustitutos denota un uso bajo ya que el  único 

producto sustituto para la industria del reciclaje PET, es el material virgen derivado 

del petróleo, que cabe destacar que conlleva un costo elevado en comparación al 

RPET y no cuenta como un material  que sea amigable con el medio ambiente los 

productos sustitutos, como es el caso del material virgen, no tiene mayor relevancia 

dado que iría en contravía de los direccionamientos estratégicos de las 

organizaciones sin aporte positivo al medio ambiente, agregándole el alto costo de 

adquisición de materia prima no reciclada. 

 

7.2.6 Conclusión del análisis de sector  

 

Para concluir, el sector o  la industria del reciclaje, en especial la encargada de 

captar, recuperar y transformar la materia prima, se encuentra en crecimiento dada 

la necesidad del planeta entero por ingresar al mercado verde, de esta forma 

aportando a todo lo que es amigable con el medio, la competencia básicamente está 

regida por factores como necesidad, calidad, volumen y precio no obstante la fuerza 

que tienen los proveedores en cuanto a la negociación es baja, pero en gran medida 

puede llegar a volverse critica por el efecto que conlleva en cuanto a la dependencia 

de los volúmenes, lo que puede llevar a muchas organizaciones a salir o entablar 

relaciones comerciales con los recuperadores ambientales, por ejemplo 

asociaciones de recicladores en procura de cumplir con sus meta, por otra parte el 

poder de negociación de los clientes es alto en gran medida por el tamaño de 

infraestructura que poseen, volúmenes de captación y musculo financiero no 

obstante la dependencia de los grandes proveedores para darle optimo manejo y 

funcionamiento a toda su infraestructura, en términos generales la industria del PET 

reciclado  es un mercado concentrado dado a la gran cantidad de proveedores con 

que cuenta y un concentrado y limitante número de clientes.  
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7.3  EL USUARIO O CONSUMIDOR  

 

Es de suma importancia para el proyecto tener en cuenta al consumidor o usuario 

del producto, que para el proyecto abordado es el material PET reciclado como se 

ha planteado en puntos anteriores, de esta forma definiendo a las grandes industrias 

transformadoras para su posterior uso en fibras sintéticas de nylon de la más alta 

calidad como empresa sostenible y sustentable en el largo plazo , de esta manera 

se puede definir que el consumidor cuenta con las características institucionales 

debido a que toma en cuenta decisiones muy racionales basadas en las variables 

técnicas del producto, como su calidad, precio, oportunidad de entrega y volúmenes 

del material, no obstante el tema de mayor incidencia para este tipo de consumidor 

es el tema de calidad dado los grandes daños que puede generar los contaminantes 

en todo el proceso productivo. 

 

7.3.1 Segmentación del mercado   

 

El mercado objetivo son las grandes industrias transformadoras de material PET del 

sector industrial en el departamento de Antioquia, las cuales tiene la mayor 

capacidad de compra de este material, gracias a su aforo tecnológico para el 

complejo procesamiento de dicho material además dada la cercanía y dada las 

facilidades que tiene, donde se aprovecha la coyuntura que ante la escases de 

oferta del material el mismo cliente asumiría el costo de los fletes.  

 

7.4  MERCADO POTENCIAL  

 

Teniendo en cuenta que como definición el mercado potencial es el conjunto de 

aquellos consumidores al que puede llegar el producto,  es decir al material PET 

reciclado (RPET), como las pequeñas medianas y grandes empresas captadoras 

de dicho material para la elaboración de diferentes tipos de artículos, como son las 

botellas de PET nuevo, diferentes tipos de resinas, escamas, perlas y fibras de nylon 
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sintéticos para elaboración de productos textiles, dichas organizaciones se 

encuentran ubicadas a lo largo del territorio nacional, a pesar de la poca cantidad 

que existen por los complejos procesos que requiere dicho material para lograr que 

se recuperen sus propiedades, cabe destacar que la mayor parte de este tipo de 

organizaciones están ubicadas en el departamento de Antioquia por las 

características y potencial de su economía textil, no obstante también se puede 

destacar mercados internacionales, a pesar de no son tan llamativos teniendo en 

cuenta que dicho mercado está expuesto  a variaciones e impactos significativos 

por el cambio de moneda  y la misma volatilidad del precio, además de eso en 

comparación con los precios nacionales en la línea de tiempo de los últimos 10 años 

se encuentra por debajo significativamente. 

 

7.5  DEFINICIÓN DEL MERCADO OBJETIVO   

 

Philip Kotler, en su libro Dirección de Mercadotecnia, define el mercado meta o 

mercado  objetivo al que se sirve como: "la parte del mercado disponible calificado que 

la empresa decide captar", es por esto que el mercado objetivo del proyecto está dado 

por la industria transformadora del material PET reciclado para incorpóralo a su 

cadena productiva con una capacidad de captación alta y con equipos disponibles 

para el proceso tan complejo que conlleva, dado el factor de competitividad que 

representa como materia prima menos costosa que la resina virgen del petróleo, 

con lo cual la calidad y los volúmenes  son de gran peso,  cabe señalar, que según 

Philip Kotler: “el mercado disponible calificado es el conjunto de consumidores que tiene 

interés, ingresos, acceso y cualidades que concuerdan con la oferta del mercado en 

particular”,  es así como los consumidores interesados son las compañías textiles 

que requieren del PET para transfórmalo en su materia prima principal, es decir el 

nylon de fibra sintética ubicadas en el departamento de Antioquia, dado que cuentan 

con el instrumento principal como lo es una gran estructura productiva con amplia 

capacidad de captación y aún más con el requerimiento para el logro de su 

capacidad instalada, no menos importante cuentan con un musculo financiero 
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bastante grande apalancado principalmente por sus ventas de productos finales 

como prendas textiles. 

 

7.5.1 Justificación 

 

La iniciativa de la formulación de la factibilidad de la creación de un centro de acopio 

de material PET en el municipio de Tuluá nace de la preocupación que se tiene 

actualmente con el desaprovechamiento y el mal manejo que se le está dando a 

materiales desechados como es el caso del PET incurriendo al deterioro del medio 

ambiente por ende se crea la necesidad de darle un aprovechamiento a los 

materiales que pueden otra vez hacer parte de la cadena productiva por parte de la 

industrias transformadoras de material, en el caso de la industria textil este material 

a la hora de reutilizarse se convierte en materia prima para la realización de Nylon 

con el cual se contribuyendo de forma activa a la conservación del medio del medio 

ambiente gracias al no utilizarse materiales vírgenes. 

  

7.5.2 Perfil del consumidor 

 

La organización o cliente de PET reciclado con altos estándares de calidad son las 

grandes industrias  transformadoras de material PET localizadas en el 

departamento de Antioquia encargadas de  darle un tratamiento especial a la 

materia  prima, grandes captadoras, con altos estándares, certificaciones 

ambientales, con un óptimo musculo financiero en procura de darle rotación a la 

cartera, legalmente constituidas  no obstante deben estar comprometidos en el 

crecimiento de todos los actores de la cadena del reciclaje representada desde la 

recuperación en la fuente  hasta su cliente final, no obstante en la industria se 

encuentra un factor crítico determinado por la escasez de la materia prima dándole 

amplio espacio de negociación a lo intermedios de la cadena como proveedores. 
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7.6   DISEÑO DE ENCUESTA 

 

Para el presente trabajo se contará con la herramienta de encuesta en procura de 

compilar datos de suma importancia para el desarrollo de presente trabajo, con lo 

cual la encuesta se llamara “ENCUESTA DE INTENCIÓN DE COMPRA” que tendrá 

como objetivo el suministro de información basado en los siguientes 5 rubros: 

referente al volumen de compra que es importante para definir el cliente ideal dada 

la necesidad del mismo, frecuencia de compra es de suma importancia determinar 

dicho rubro dado que establece la cantidad de veces que el captador es decir el 

cliente está dispuesto a adquirir el producto, condiciones logísticas con las cuales 

se podrá establecer la manera en el que el producto será suministrado al cliente en 

términos de costos de transporte , calidad determina la los estándares que debe de 

cumplir los materiales suministrados al cliente y formas de pagos  reflejan para el 

proyectó el flujo de caja. De esta forma la encuesta en cuanto a la compra del PET 

reciclado   que ayuda a determinar la intención de compra por los clientes 

enmarcados en el territorio de Antioquia, la encuesta se presenta en el anexo x del 

presente proyecto. 

 

7.7 TRABAJO DE CAMPO  

 

7.7.1 Empresas objeto de estudio.  

 

Tabla 5. Empresas objeto de estudio y localización 

NOMBRE LOCALIZACIÓN 

ACERBI Parque industrial tecplas bod 11 barrio el lucero, 250040 
Mosquera (Cundinamarca) 

EKORED Medellín carrera 51b #78-40 

PLASTICO Y 
MADERAS  

Transversal 6 # 14 – 60 entrada 1 cazuca, Soacha 

SC RECYCLING S.A. Cl 51 no. 40-98. Itagüí 

APROPET Ac. 17 #81b83, Bogotá 

BIOPLAST DE 
ANTIOQUIA  

Cra. 51c #7828, Medellín, 
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NOMBRE LOCALIZACIÓN 

RECICLAJE 
ECOPLANET 

Cra. 58 #9 - 48, Medellín 
 

RECIMED Calle 58 #51d – 26, centro de acopio municipal nº 2, 
Medellín, 

PET DEL VALLE Calle 33a #8a - 54 Cali-valle del cauca 

PROPLASTICOS Cl 32 4 b-77- Cali valle del cauca  
Fuente. Elaboración propia. 

 

Del anterior listado se evidencia la limitada cantidad de potenciales clientes o 

empresas encargadas de darle tratamiento al PET reciclado con la capacidad de 

comprar y transformar en el país, en el departamento de Antioquia se enfatiza por 

las características de dicho mercado y la necesidad insatisfecha mencionada en 

puntos anteriores donde se destaca que la materia prima es requerida para la 

transformación en fibras de nylon para la incorporación de prendas en la industria 

textil de ahí su gran necesidad de consumo, no obstante  dada las  condiciones de 

infraestructura y tecnología  requerida para el tratamiento se necesita una inversión 

significativa, los niveles de captación son muy cambiantes y los clientes de estas 

empresas son muy limitados , de las anteriores organizaciones producto del trabajo 

de campo se realizaron unos acercamientos importantes con la compañía EKORED 

S.AS. Que por su tamaño, tecnologías y musculo financiero tiene cerca del 65% de 

la demanda nacional y el requerimiento de material mencionado en capítulos 

anteriores dado que en el informe de sostenibilidad del 2018 presenta un incremento 

en la captación respecto al año inmediatamente anterior del 20% ; Con esto se 

justifica que el proyecto en su fase inicial de cinco años solo tendrá como cliente 

potencial la empresa anteriormente nombrada  dado que la capacidad inicial que se 

proyecta a cinco años como se verá en el estudio técnico está muy por debajo de la 

demanda insatisfecha de EKORED, no obstante lo anterior los autores del proyecto 

a nivel estratégico consideran que un solo cliente constituye un mercado 

concentrado lo cual implica un riesgo alto para el proyecto por tal motivo para una 

fase dos del proyecto que se considerara a partir de sexto año, que aunque no haga  

parte del objeto del presente trabajo, se tendrán en cuenta otros clientes alternativos 



 

97 
 

que a pesar de que no se encuentren en la misma zona de influencia es importante 

tenerlos en cuenta dado que constituyen un mercado de futuro para el proyecto, por 

otra parte se esclarece que el mercado objeto de estudio es el departamento de 

Antioquia donde por estrategia se plantean distintos escenarios para el desarrollo 

del proyecto en otras fases, es decir que el proyecto no pierde el foco por el hecho 

de incrementar posibles organizaciones en otras zonas del país como se refleja 

anteriormente, por el contrario busca con veracidad de la ejecución del mismo. 

 

Con lo anterior se deja señalado que el estudio de factibilidad va encaminado a 

comercializar el producto PET reciclado en el departamento de Antioquia a pesar 

que se tuvieron en cuenta empresas fuera de este departamento para posteriores 

etapas del proyecto que no se tendrán en cuenta para los primeros 5 periodos del 

estudio de acopio. 

 

De esta forma se utilizará un muestreo de conveniencia con base en las empresas 

que más demandan este producto y sobre las cuales se logra evidenciar una 

problemática en el abastecimiento de materia prima, las cuales se mencionan a 

continuación: 

 

 ACERBI 

 EKORED  

 APROPET 

 

A continuación, se evidenciarán los resultados obtenidos de la encuesta intención 

de compra a las empresas Acerbi, Ekored, Apropet: 
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Figura 8. ¿Nivel de captación mensual de material PET? 

 

¿Nivel de captación mensual de material PET? 

ACERBI Entre 200 y 400 toneladas  33% 

EKORED Más de 400 toneladas  33% 

APROPET Más de 400 toneladas  33% 

TOTAL  100% 

 

Fuente. Elaboración propia. 

Se logra apreciar que el nivel de captación de las empresas EKORED y APROPET 

se encuentra muy por encima que el de ACERBI, siendo este un indicador 

fundamental para definir qué empresas maneja mayor volumen de material, por 

consiguiente, que empresas tiene un mayor musculo financiero y porcentaje del 

mercado. 
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Figura 9. ¿La empresa tiene apertura a nuevos proveedores? 

 

 

¿La empresa tiene apertura a nuevos proveedores? 

ACERBI SI 33% 

EKORED SI 33% 

APROPET SI 33% 

TOTAL  100% 

 

 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En la primera pregunta realizada a los potenciales clientes se logra apreciar una 

aceptación del 100% por parte de los mismos a la creación de nuevos lasos 

comerciales y apertura a nuevos proveedores, con lo cual y crea la posibilidad de 

dar iniciativa a este tipo de procesos.  
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Figura 10. ¿Debe de cumplir un volumen mínimo de entrega mensual? 

 

 

¿Debe de cumplir un volumen mínimo de entrega mensual? 

ACERBI SI 33% 

EKORED SI 33% 

APROPET SI 33% 

TOTAL  100% 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En este punto de la encuesta, las diferentes organizaciones dejan claro que hay 

condiciones que deben de ser cumplidas por los proveedores y una de estas son 

los volúmenes de entrega mínimos requeridos para la apertura de proveedores 

potenciales la cual debe de ser de 30.000 kilogramos.  
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Figura 11. ¿El volumen de entrega debe de ser entre? 

 

 

¿El volumen de entrega debe de ser entre? 

ACERBI 10.000 Y 20.000 Kg 33% 

EKORED 20.000 Kg en adelante 33% 

APROPET 20.000 Kg en adelante 33% 

TOTAL  100% 

Fuente. Elaboración propia. 

 

Por medio de esta pregunta se logra evidenciar que la organización ACERBI realiza 

apertura de proveedores con volúmenes de entrega de más de 10 Toneladas, no 

obstante, por otra parte, las empresas EKORED y APROPET reciben proveedores 

con un mínimo de capacidad de entrega de 20 Toneladas, con lo cual la incidencia 

de precios y volúmenes de entrega se verá reflejada. 

 

10.000 Y 20.000 
Kg; 33%

20.000 Kg en 
adelante; 67%

¿El volumen de entrega debe de ser entre?

10.000 Y 20.000 Kg 20.000 Kg en adelante
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Figura 12. ¿La captación de la materia prima es diaria? 

 

 

¿La captación de la materia prima es diaria? 

ACERBI Si 33% 

EKORED Si 33% 

APROPET Si 33% 

TOTAL  100% 

Fuente. Elaboración propia. 

 

Por medio de esta pregunta, realizada a los potenciales clientes, se logra visualizar 

un escenario en el cual la necesidad misma de la materia prima conlleva a que 

dichas organizaciones estén dispuestas a captar material todo el mes y se logren 

dar una eficiente rotación a los inventarios para generar así un mayor flujo de caja.  
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Figura 13. ¿Cuál es el porcentaje máximo de impureza en la materia prima? 

 

 

¿Cuál es el porcentaje máximo de impureza en la materia prima? 

ACERBI Entre 0 y 2% 33% 

EKORED Entre 0 y 2% 33% 

APROPET Entre 0 y 2% 33% 

TOTAL  100% 

Fuente. Elaboración propia. 

 

Con esta pregunta de la encuesta realizada se logra tener claridad respecto al 

panorama del proyecto en términos de calidad de la materia prima, por lo cual los 

potenciales clientes manifiestan una tolerancia en impureza de hasta un 2%, el cual 

será descontado proporcional mente de la entrega no obstante se manifiesta que 

los proveedores son medidos en términos de calidad de material entregado. 
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Figura 14. ¿Los volúmenes de entrega influyen en el precio de compra? 

 

 

¿Los volúmenes de entrega influyen en el precio de compra? 

ACERBI Si 33% 

EKORED Si 33% 

APROPET Si 33% 

TOTAL  100% 

Fuente. Elaboración propia. 

 

Por medio de la pregunta anterior se logra establecer la incidencia de captar y de 

comercializar altos volúmenes de material PET, dado que este influye directamente 

en el precio que los potenciales clientes determinen.  
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Figura 15. ¿Qué precio de compra maneja la compañía por kilogramo de RPET? 

 

 

¿Qué precio de compra maneja la compañía por kilogramo de RPET? 

ACERBI Entre $1.400 y $1.550 33% 

EKORED Entre $1.550 y $1.700  33% 

APROPET Entre $1.550 y $1.700  33% 

TOTAL  100% 

Fuente. Elaboración propia. 

 

Se evidencia que la empresa ACERBI tiene un menor precio que las dos 

organizaciones restantes, determinado por la capacidad de captación que incide a 

su vez con la producción y termina afectando al precio de compra que puede ofrecer 

a los proveedores.  
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Figura 16. ¿El pago a proveedores es al contado? 

 

¿Los volúmenes de entrega influyen en el precio de compra? 

ACERBI Si 33% 

EKORED Si 33% 

APROPET Si 33% 

TOTAL  100% 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En este rubro se logra visualizar el proyecto con un flujo de caja muy eficiente, dado 

que el pago a proveedores para el 100% de los potenciales clientes está fijado al 

contado por la misma necesidad enmarcada de la materia prima y en procura de 

generarle a los proveedores mayor fuerza financiera para que los mismos cubran 

sus necesidades financieras del mismo modo. 
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Figura 17. ¿El material debe de ser descargado en planta? 

 

¿Los volúmenes de entrega influyen en el precio de compra? 

ACERBI Si 33% 

EKORED Si 33% 

APROPET Si 33% 

TOTAL  100% 

Fuente. Elaboración propia. 

 

El material debe de descargarse en la fábrica ya que esta es la modalidad en la cual 

normalmente se pacta las negociaciones no obstante el precio también incide en la 

zona de despacho por lo cual el valor del flete es asumido en parte por el cliente. 

 

7.7.2 Conclusión del trabajo de campo  

 

Por medio del trabajo de campo realizado (encuesta), se logran apreciar distintas 

alternativas de negociación gracias a la información suministrada por los 

potenciales clientes y determinación de la viabilidad del proyecto, de esta forma se 

logra apreciar que dicho posibles clientes tienen intención de compra dada la 

necesidad del material en sus procesos productivos  y su gran capacidad instalada, 

se deben tener en cuenta factores como lo es de calidad, que es de suma 
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importancia, lo cual ha sido mencionado en diferentes puntos anteriormente además 

de esto a las organizaciones expresan que se debe tener unos volúmenes mínimos 

para la apertura de cupos y que este mismo incide en el precio a determinar, un 

punto importante es el tema de los pagos a proveedores, el cual expresa que es al 

contado, lo que genera una gran beneficio al flujo de efectivo, para concluir en 

termino logístico, se evidencia que la materia prima debe ser puesta en la planta, 

en conclusión se encuentran puntos positivos para una posible puesta en marcha 

del proyecto objeto de estudio. 

 

7.8 DEFINICIÓN DE LA DEMANDA  

 

Según la “GUÍA DEL ESTUDIO DE MERCADO PARA LA EVALUACIÓN DE 

PROYECTOS”, Propuesta por estudiantes de la universidad de Chile, Facultad de 

Ciencias Económicas y Administrativas en la Carrera de Ingeniería Industrial, 

definen la demanda como: “La cantidad de bienes y servicios que el mercado está 

dispuesto a adquirir para satisfacer la exteriorización de sus necesidades y deseos 

específicos”45, algunas condiciones a la que sujeta la demanda son los: “recursos 

disponibles del consumidor o el usuario, el precio del producto, los gatos y preferencias de 

los clientes, los recursos de marketing recibidos, el área geográfica y la Disponibilidad de 

productos por parte de la competencia, entre otros factores”46 

 

La demanda puede hacer referencia a cinco dimensiones; la primera son las 

dimensiones del mercado, este se da cuando se dirige a la totalidad del mismo, a 

determinados segmentos o a un individuo en particular. La segunda son las 

                                                             
45 Seminario de prueba. GUIA DEL ESTUDIO DE MERCADO PARA LA EVALUACIÓN DE 
PROYECTOS consultado el 29/10/2018, disponible en 
https://www.eenbasque.net/guia_transferencia_resultados/files/Univ.Chile_Tesis_Guia_del_Estudio
_de_Mercado_para_la_Evaluacion_de_Proyectos.pdf   
46 20Seminario de prueba. GUIA DEL ESTUDIO DE MERCADO PARA LA EVALUACIÓN DE 
PROYECTOS, Página 51. Capítulo 4. Etapas en el Estudio de Mercado. consultado el 29/10/2018, 
disponible en 
https://www.eenbasque.net/guia_transferencia_resultados/files/Univ.Chile_Tesis_Guia_del_Estudio
_de_Mercado_para_la_Evaluacion_de_Proyectos.pdf 
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dimensiones del producto, el cual dirige hacia la clase de producto o marca de una 

empresa (Productos sustitutos). La tercera es la dimensión del lugar, esta se da 

cuando se dirige a una zona geográfica de mayor o menor extensión ya sea local, 

regional, nacional o internacional. La cuarta dimensión es la de tiempo que se da a 

un periodo de tiempo de mayor o menor duración dado en corto, mediano o largo 

plazo. Y por último la dimensión del cliente, “A la demanda para el consumo final, que 

se le denomina demanda primaria, o a la de los bienes y servicios para su incorporación a 

procesos productivos, que constituye la demanda derivada”47 

 

De acuerdo a los diferentes tipos de demanda se concluye que el mercado objetivo 

cumple con las características de una demanda continua, dado que mantiene en 

constante crecimiento desde que inicio la incursión del RPET, en los procesos 

productivos amigables con el medio ambiente, generando un aporte económico y 

social. 

 

7.8.1 Determinantes de la demanda 

 

Los factores que afectan la demanda en la industria del reciclaje, de la línea del 

PET, el de mayor grado de importancia es el precio del producto, dado que los 

determinantes son los clientes en referencia a la escasez del mismo, sin tener en 

cuenta los precios internacionales, el precio de bienes o productos sustitutos como 

es el caso del material virgen no tiene mayor relevancia, dado que iría en contravía 

de los direccionamientos estratégicos de las organizaciones, sin aporte positivo al 

medio ambiente, agregándole el alto costo de adquisición de materia prima no 

reciclada; se debe tener en cuenta que la variable precio no sería controlable por la 

                                                             
47 Seminario de prueba. GUIA DEL ESTUDIO DE MERCADO PARA LA EVALUACIÓN DE 
PROYECTOS, Página 52. Capítulo 4. Etapas en el Estudio de Mercado. consultado el 29/10/2018, 
disponible 
https://www.eenbasque.net/guia_transferencia_resultados/files/Univ.Chile_Tesis_Guia_del_Estudio
_de_Mercado_para_la_Evaluacion_de_Proyectos.pdf   
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organización, que como se ha mencionado en puntos anteriores, el nicho de 

mercado del producto se ve sumamente reducido. 

 

 

 

7.8.2 Análisis del comportamiento histórico de la demanda 

 

La incursión del reciclaje en Colombia es una industria que aún no alcanza su 

madurez, partiendo que se inician labores por parte de las entidades 

gubernamentales a partir del 2000, por los impactos ambientales que se estaban 

generando, siendo muy poca la información generada, no obstante las cifras 

nacionales nos permiten estimar de manera más clara cuantitativamente lo que ha 

sido la relación de recuperación de material PET, además de esto la recuperación 

en gran escala inicia cuando las grandes corporaciones privadas proponen 

incorporar de nuevo a la cadena productiva dicho material, por ejemplo las 

organizaciones textiles como elemento primordial para la producción de fibra de 

nylon para todas sus prendas y exportación de la misma, no obstante la producción 

de botellas nuevas a base de este material, con mira al cierre del ciclo de la gran 

cantidad de toneladas que estaban terminando en los rellenos sanitarios, no 

obstante recuperar y que a pesar de esta labor en la actualidad aun sucede.  

Tabla 6. Análisis del comportamiento de la demanda. 

Análisis del comportamiento histórico de la demanda de Tuluá 
Valle del Cauca. 

Año 2013 2014 2015 2016 2017 

Primer semestre 7.212 8.320 8.900 11.200 12.075 

Segundo semestre 7.450 8.776 9.010 12.017 12.085 

Total 14.662 17.096 17.910 23.217 24.160 

Fuente. Elaboración propia. 
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En cuanto al comportamiento histórico  de la demanda del PET a nivel nacional y 

sus cifras obtenidas  gracias a los informes de sostenibilidad de los tres grandes 

consumidores como ACERBI, APROPET y EKORED, además del cotejo de las 

demás organizaciones a lo largo de territorio nacional,  se logra evidenciar el gran 

crecimiento de la industria en los últimos años, a pesar que la estadística en cuanto 

a lo que se pudiese recuperar sea otra, es decir que estos datos por ejemplo para 

el 2014 solo reflejan un total recuperado de un 13% de total desperdicios 

aprovechables  generados por los consumidores en Colombia, es decir que para 

ese entonces terminaba en los rellenos sanitarios cerca de un 87%, por otra parte 

gracias al compromiso de las grandes alianzas generadas en el sector privado por 

el movimiento de grandes capitales en la creación de organizaciones verdes 

enfocadas en minimizar impactos medio ambientales en procura de darle el debido 

cierre de ciclo de vida a este producto, se evidencia como esta presentado en la 

tabla anterior el logro en los últimos cinco años de una cantidad considerable de 

material reciclado, y que hasta el 2017 se lograra subir dicha cifra hasta un 26%, 

aun así la brecha es muy gigante pero que con el esfuerzo de las entidades 

gubernamentales y cultura enfocada en la sostenibilidad y sustentabilidad en el 

largo plazo las cifras pueden llegar a compararse con países desarrollados que 

empiezan a girar en torno a economías circulares. 

7.8.3 Comportamiento de la demanda proyectada 

 

Tabla 7. Proyección de la demanda 

Periodo 
Año 1 

% 
part 

Año 2 
% 

part 
Año 3 

% 
part 

Año 4 
% 

part 
Año 5 

% 
part 

Primer 
Semestre 

12.563 1.91 12.815 1.91 13.071 1.97 13.332 2.02 13.599 2.08 

Segundo 
Semestre 

12.574 2.86 12.825 2.86 13.082 2.95 13.343 3.04 13.610 3.13 

Total 25.137 2.39 25.64 2.39 26.153 2.46 26.675 2.53 27.209 2.61 
Fuente. Elaboración propia 
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La proyección de la demanda  para los 5 años del horizonte del proyecto  fue 

realizada en conjunto con los datos de la estadística nacional  obtenida de los años 

anteriores,  teniendo en cuenta que para la iniciación y posterior crecimiento de este 

tipo de industria el crecimiento fue de entre el 5 % y 8% dada la dependencia de 

sus proveedores y el post consumo generado , el cual  se empieza a ver  afectado 

para los años 2016, 2017,2018 tal cual como se reflejó en el análisis histórico de la 

demanda   con una desaceleración   promedio de un 2% , de esta forma y con metas 

trazadas   por el ministerio de ambiente y las grandes corporaciones 

transformadoras del material PET, esperan cumplir   con dicho  porcentaje.  

 

No obstante las limitantes como la inclusión de los recicladores de oficio, el cambio 

en la cultura de todos los eslabones  de cadena partiendo  como se ha expresado 

anteriormente   la recuperación en la fuente , recicladores de oficio, pequeños 

centros de acopio , centros de acopio especializados para ser dispuestos en las 

grandes compañías encargadas de la transformación final a este material , de esta 

manera se espera contar una participación del gran total nacional para los primeros 

años de por lo menos un 2% dado que se depende en   gran medida de los primeros 

eslabones de la cadena y por otra parte la penetración del mercado que incluye 

características especiales que serán mencionadas en puntos posteriores como el 

tema de la publicidad con un enfoque a los proveedores y consumidores de este 

material   de esta forma logrando una acompañamiento  en gran medida a la meta 

dispuesta nacionalmente es así como  para el años 5 se espera realizar un aporte 

de hasta  709 Toneladas  en promedio de recuperación del RPET. 

 

7.8.4 DEFINICIÓN DE LA OFERTA  

 

Según Baca Urbina defina la oferta como  “Cantidad de bienes o servicios o en un 

cierto número de oferentes (productores) está dispuesto a poner a disposición del 

mercado a un precio determinado.” Teniendo en cuenta el mercado local donde se 

evaluara el proyecto (Tuluá valle del cauca), la cantidad de oferentes de materia 

prima en el particular caso PET Reciclado se encuentran hallazgos interesantes 
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mencionados en capítulos anteriores de inexistencia de un centro de acopio 

especializado en la recuperación selección clasificación y almacenamiento de esta 

materia prima, por dichas características se halla un mercado libre en la que  los 

comercializadores (bodegas o centros de acopio) se encuentran en circunstancias 

de libre competencia, sobre todo debido a que son tal cantidad de oferentes de 

material RPET con una incidencia en particular de movimiento de pequeños 

volúmenes es decir que no se encuentra un interés por dicha materia prima, de esta 

manera la participación en este nicho de mercado se ve enmarcada por los mismos 

determinantes que en la demanda, calidad y precio dispuesto a presentar por los 

oferentes es preciso mencionar que para el mercado del sector de Tuluá se 

caracteriza por ausencia del dominio de una empresa para esta materia prima  

El de mayor grado de importancia es el precio del producto, dado que los 

determinantes son los clientes en referencia a la escasez del mismo, sin tener en 

cuenta los precios internacionales, el precio de bienes o productos sustitutos como 

es el caso del material virgen no tiene mayor relevancia, dado que iría en contravía 

de los direccionamientos estratégicos de las organizaciones, sin aporte positivo al 

medio ambiente, agregándole el alto costo de adquisición de materia prima no 

reciclada; se debe tener en cuenta que la variable precio no sería controlable por la 

organización, que como se ha mencionado en puntos anteriores, el nicho de 

mercado del producto se ve sumamente reducido. 

 

7.8.4.1 ANÁLISIS DEL COMPORTAMIENTO HISTÓRICO DE LA OFERTA 

 

Como se ha mencionado en capítulos anteriores respecto a la industria del reciclaje 

conforme a la información que se obtiene es una tarea con un alto grado de 

complejidad hallar información pertinente para una variable de suma importancia 

como lo es la oferta de la materia prima de PET Reciclado generado por los distintos 

centros acopios o bodegas del corazón del valle, no obstante por parte el gobierno 

nacional no se encuentran estadísticas pertinentes para ningunas de las líneas de 

desperdicio y desechos sólidos recuperables, en cuanto la información que se podía 

obtener por los entes privados como son las compañías dedicadas a la recuperación 

de materia prima (oferentes) se encuentra una informalidad e ilegalidad a lo largo 

del territorio nacional es asi como se ve reflejado que en la gran mayoría de las 

bodegas del municipio no existe control de salidas de productos que se 

comercializan y para mayor confusión ausencia de información contable cruzada 

respecto a sus ventas con lo cual inexistencia de registros de ventas para la 

determinación precisa de oferta del municipio de Tuluá, por tal motivo se precisa 

revisar datos de los productores nacionales de los diferentes productos 

embotellados y empacados en material PET. 
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“En cuanto a las bebidas azucaradas como gaseosas actualmente Colombia 

registra un consumo de 1.900 millones de litros al año, es decir unos 54.3 litros por 

persona”48, “en cuanto a las bebidas  embotelladas como agua, refrescos, jugos o 

té frío al observar el consumo per cápita este llega a 77,7 litros anuales”49 

 

Para establecer los kilogramos de material postconsumo de PET en el municipio de 

Tuluá se toma la última proyección determinada por el DANE de 189,359 habitantes 

en la zona urbana del municipio de Tuluá, y se realizan unos ajustes en materia de 

conversión con los datos tomados en el párrafo anterior en donde se tienen las 

siguientes equivalencias:  

De los 54.3 litros de consumo de gaseosa por persona anual empacados en 

botella de 1,5 litros con una equivalente de peso de 0,10 kilogramos, que 

equivalen a 36 botellas de 1.5 litros con un peso de 3.6 kilogramos por persona al 

año de lo cual corresponde a un total de 681,692 kilogramos de PET postconsumo 

anual en el municipio de Tuluá,  en cuanto al grupo de bebidas que comprende a 

jugos, te y agua embotelladas se realiza una equivalencia de cada 3 botellas de 

dichos productos equivale a 0,10 kilogramos que equivalen a 4,3 kilogramos 

anuales por personas tomando como cifra el consumo anual de estas bebidas 

(77,7 litros por persona) que multiplicados por los habitantes de Tuluá se obtiene 

un total de 814.243 kilogramos, no obstante estos 2 grupos de bebidas 

corresponden al 80% de los productos envasados en material PET otorgando 

como resultado un total de 373.000 kilogramos para el tercer grupo denominado 

otros envases de PET 

 

TOTAL KILOGRAMOS ANUAL PET EN TULUA  

GRUPO  
TOTAL ANUAL 

POSTCONSUMO 
TOTAL ANUAL 
RECUPERADO 

BEBIDAS 
GASEOSAS  681.692 238.592 

JUGOS, TÉ Y 
AGUA  814.243 284.985 

OTROS 
PRODUCTOS  373.000 130.550 

TOTAL 
KILOGRAMOS  1.868.935 654.127 

                                                             
48 consumo percapita de gaseosas el 23/07/2019, disponible en  
https://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-211742 
49 consumo percapita de agua embotellada en colombia el 23/07/2019, disponible en  
https://www.portafolio.co/economia/colombianos-beben-al-ano-10-litros-mas-de-alcohol-que-en-
2011-505807 
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Fuente. Elaboración propia. 

En la anterior tabla elaborada con los datos mencionados se ven reflejados 

puntualmente el total postconsumo equivalente a 1.868.953, no obstante conforme 

a la estadística nacional en materia de la línea del PET se aplicó un porcentaje de 

material recuperado del 35% del promedio del total producido de esta manera se 

logran obtener y hallazgos sumamente importantes para el proyecto evaluado con 

una cifra promedio de 654 toneladas anuales de material PET  

  

7.8.5 Proyección de ingresos 

 

Tabla 8. Proyección de ingresos 

Fuente. Elaboración Propia 

 

Para el cálculo del índice de inflación, se tomaron las proyecciones económicas  al 

año 2019 de la Corporación Financiera Colombiana SA, (Corficolombiana) 

publicadas en su página oficial, con el fin de establecer el crecimiento de los 

ingresos para los años proyectados, no obstante se aprecian los precios de venta 

tomando en cuenta los datos obtenidos por medio de la encuestas realizadas a las 

compañías y fueron proyectados con el índice de inflación, las ventas están basadas 

en la demanda proyectada dispuesta anteriormente además de esto se aprecian 

unos costos de transporte o valor de flete en cuanto al tema logístico, en la industria 

de reciclaje el materia PET se encuentra exento es decir no está gravado.  
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7.9 COMERCIALIZACIÓN DEL PRODUCTO 

 

Para una empresa uno de los factores más importantes es el cómo atraer 

potenciales cliente y fidelizarlos, manteniendo seguro en el aprovisionamiento de la 

materia prima indispensable para la posterior que los clientes requieren , para ello 

el cumplimiento con los estándares de calidad es de suma importancia en este 

sector, como también estrategias relacionales, las cuales aporten como valor 

agregado el ganarse la confianza, esto es posible con el acompañamiento oportuno, 

cumplimiento en el abastecimiento y la aportación de contenidos de calidad. El 

objetivo que se tiene con la realización de este proceso, es el de crear un círculo 

estratégico en el que, aportando valor, se pueda generar confianza, consolidando 

alianzas estratégicas con los clientes, los cuales al mismo tiempo ayuden a la 

empresa a posicionarse en el mercado. 

 

7.9.1 Estrategia del producto 

 

“La estrategia del producto reúne las diferentes acciones que se realizan a la hora de 

diseñar y producir un bien o servicio teniendo en cuenta principalmente las necesidades y 

preferencias del consumidor”50, es preciso aclarar que para el producto PET es 

innecesario la aplicación de dichas prácticas, debido a que al agregarse algún tipo 

de cambio al producto los potenciales clientes desistirán de la compra, dado que no 

acceden el acople de tipo industrial realizado por terceros ajenos a sus plantas de 

tratamiento que cumple con los más altos estándares de calidad y de la vanguardia 

tecnológica que se requiere, de esta forma se concluye que la óptima estrategia del 

producto se basa en el sostenimiento de la calidad del producto en el largo plazo. 

 

 

                                                             
50 Economipedia (HACIENDO FÁCIL LA ECONOMÍA). ESTRATEGIAS DE PRODUCTO consultado 
el 31/10/2018, disponible en  http://economipedia.com/definiciones/estrategias-de-producto.html 
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7.9.2 Definición del producto 

 

El PET es una resina plástica derivada del petróleo que pertenece al grupo de los 

materiales sintéticos denominados Poliéster. Es un termoplástico lineal el cual fue 

desarrollado inicialmente para hacer fibras textiles. Debido a sus excelentes 

propiedades intrínsecas se empezó a utilizar para la fabricación de envases. El 

producto como bien tangible que lleva implícito la mitigaciones de los diferentes 

impactos sociales, ambientales y económicos, por lo cual el proyecto presenta la 

comercialización de material PET que ya ha cumplido con la vida útil para lo cual en 

un principio fue elaborado, resolviendo de esta manera el impacto generado por 

dicho material y reincorporándolo a su cadena productiva, como es el proceso 

realizado por las grandes industrias transformadoras, de esta forma se plantea 

presentar el producto en fardos prensado de PET reciclado (RPET) con pesos entre 

250 y 300 kg una vez realizado todo el proceso como recuperación, selección y 

clasificación. 

 

7.9.3 Marca y logo 

 

Para efectos de impactar con una identidad corporativa a la empresa, la cual es una 

manifestación física de la marca, se propone identificar el nombre comercial de la 

compañía ECOPET S.A.S. 
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Figura 18. Nombre, logotipo 

 

Fuente. Elaboración propia. 

 

El nombre de la compañía ajusta la palabra “ECO” que visualiza el impacto con el 

medio ambiente y el ecosistema como punto de partido articulado a la palabra “PET” 

que es el recurso necesario para el funcionamiento del centro de acopio por medio 

del eslogan se procura generar un recordatorio e impactar a todas las áreas de 

influencia, “Viviendo el presente, cuidando el mañana” en invitándolos a participar 

activamente del proceso del reciclaje. 

 

7.9.4 Empaque y etiqueta 

 

El PET reciclado no requiere ningún tipo de empaque o etiqueta dado que no genera 

ningún tipo de valor agregado al producto, además de eso no es requerido por el 

cliente no obstante debe de ser embalado como se mencionó anteriormente para 

facilitar todo el proceso logístico. 

 

7.9.5 Estrategia de precio 

 

De acuerdo a las características y como de determino en la sección de la demanda 

por la poca cantidad de compradores que existen en el mercado, el precio se 
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ajustara a la calidad y volúmenes que sean dispuestos al cliente bajo los contratos 

definidos, logrando apreciar un precio promedio de venta de $1.600 por cada 

kilogramo de PET reciclado. 

 

7.9.6 Tipo de mercado y su incidencia en el precio 

 

El mercado de la industria del reciclaje del PET es un mercado concentrado dado 

los pocos clientes potenciales a los que se puede acceder de esta manera la 

incidencia en el precio es muy alta ya que son los grandes captadores de la materia 

prima en el país determinando los precios, no obstante, la necesidad de esta materia 

prima para sus procesos industriales es elevada de esta manera con un incremento 

considerable en el precio basados en la demanda insatisfecha. 

 

 

 

7.9.7 Estrategia de distribución 

 

El mercado del proyecto se encuentra en el departamento de Antioquia como se ha 

mencionado, siendo un punto estratégico dónde se localizan las grandes industrias 

textiles más demandantes de este producto, a las cuales se pretende realizar la 

venta teniendo en cuenta que no se tendrán intermediaros para dicho ejercicio. 

7.9.8 Canales de distribución 

 

El canal de distribución que se empleará será directo, dado que como se menciona 

en las secciones anteriores, hay una minoría de potenciales clientes con la primicia 

de tener un control total sobre el producto y lograr dar intervención a la fijación de 

los precios basados en la calidad y el volumen de entrega. 
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Figura 19. Canales de distribución 

 

Fuente. Elaboración propia. 

 

7.9.9 Estrategia de promoción 

 

Tomando como base que lo que se requiere para el óptimo funcionamiento de la 

compañía y teniendo en cuenta que los clientes potenciales ya están enmarcados, 

las estrategias de promoción se encaminaran a los potenciales proveedores que 

pueden ser esbozados como las familias, instituciones, compañías y por supuesto, 

las empresas dedicadas al reciclaje, de esta manera logrando captar más material 

reciclado PET y de esta modo obteniendo el logro del objetivo e incremento de las 

posteriores ventas, penetrando en el mercado y ganando el reconocimiento de la 

comercialización de material PET en el departamento de Antioquia, teniendo como 

base y centro de abastecimiento en la ciudad de Tuluá, ECOPET S.A.S, de esta 

manera procederá a realizar un plan de comunicación y publicidad, el cual traerá 

grandes beneficios para la empresa por generar demanda por medio de estas 

herramientas, por lo tanto la empresa empleará estrategias de promoción impresa 

como folletos que contengan información respecto a la importancia de incluir esta 

prácticas en la vida diaria y fomentarlo como cultura ciudadana, estrategias de 

capacitaciones sobre todo de la separación en la fuente (hogares) y así evitando 

que este recurso termine en los rellenos sanitarios. 

 

7.9.10 Venta personal y publicidad  

 

“Se define como Venta Personal, a aquella actividad persuasiva entre un vendedor y un 

cliente actual o potencial acerca de un producto o servicio de forma presencial, telefónica u 

ECOPET
CANAL 

DIRECTO
CLIENTE
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online a un solo individuo para poder acordar la obtención de lo ofertado”51, de esta forma 

la venta será efectuada por una persona que cuente con las características de la 

alta gerencia, capaz de establecer una excelente negociación que impacte 

positivamente en la compañía; Como estrategia de publicidad se creará una página 

web que estarán disponibles para quienes deseen acceder a ella, con el propósito 

de informar y capacitar constantemente a los diferentes visitantes en sinergia se 

publicaran constantemente artículos relacionados con el medio ambiente y las 

diferentes afecciones que el material causa, en procura de concientizar a las 

personas, análisis y estadísticas de recuperación e informes anuales sobre el 

material PET reciclado en la ciudad y en Colombia. Se impulsarán de la mano con 

las entidades estatales las organizaciones de eventos ambientales, en donde se 

dará a conocer la organización fortaleciendo el tema cultural en la ciudad de Tuluá 

Valle del Cauca. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
51 VENTA PERSONAL consultado el 12/11/2017, disponible 
en.https://www.google.com.co/search?q=venta+personal&oq=venta+pers&aqs=chrome.1.69i57j0l5. 
3901j0j4&sourceid=chromite=UTF-8 
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8. ESTUDIO TECNICO 

 

El estudio técnico se realiza con la finalidad de atender a la información obtenida en 

el estudio de mercados. La importancia que tiene este estudio radica en obtener 

información acerca de factores productivos que debe tener un nuevo 

establecimiento, con relación a la tecnología, los costos, recurso humano e insumos 

de papelería, Maquinaria y equipo, todo con el propósito de mostrar la factibilidad 

del producto que se pretende brinda (RPET). 

 

8.1  FICHA TÉCNICA DEL PRODUCTO 

 

En las siguientes tablas presenta la ficha técnica del fardo de PET reciclado, en la 

cual se especifican todas las características del producto. 

 

Tabla 9. Ficha Técnica del Producto 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Tabla 10. (Continuación) 

 
VERSIÓN  

CÓDIGO 

PÁGINA 1 DE 1 

FICHA TÉCNICA FARDO DE PET RECICLADO 

Nombre del producto Fardo de PET transparente 

Descripción del 

producto 

Fardo o paca de material PET seleccionado, clasificado 

y compactado con altos estándares de calidad 

Lugar de fabricación Centro de acopio ECOPET S.A.S 

Especificación Descripción 
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Fardo de PE T transparente 

Elaborado con botellas tipo post 

consumo de agua, gaseosa o 

elementos de aseo con o sin etiqueta o 

tapa de color transparente que se han 

reciclado, seleccionado, clasificado 

tonalidades, retirado etiquetas 

contaminantes de PVC y compactado 

en pesos promedio de 250 kg y 300 kg 

respectivamente. 

Prototipo de fardo 

 
 

Versión: 01 Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: 

Firma    

Nombre     

Cargo    

Fuente. Elaboración propia. 
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8.2  DESCRIPCIÓN DEL PROCESO  

 

Por medio de una herramienta de gran utilidad para analizar procesos, el cual es el 

cursograma de procesos, de esta manera a través de una representación gráfica, 

con la que logramos de forma sistemática y secuencial, documentar las actividades 

que realiza una o más personas al trabajar en la realización del proceso que 

conlleva el material reciclado del PET conocido también como gráfico de proceso. 

El cursograma permite analizar las labores para detectar errores o mejoras no 

obstante es una herramienta comúnmente usada por analistas de proceso, quienes, 

en conjunto con otras herramientas y trabajos como estudios de tiempos, mejoran 

las labores administrativas, de servicio y producción de las compañías de esta 

manera pretende que las actividades realizadas se encuentren de la mejor manera. 

  

Figura 20. Cursograma Descripción del proceso 

 

Fuente. Elaboración propia. 
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Figura 20. (Continuación) 

 

 

 

Fuente. Elaboración propia. 

 

 

TOTAL 11 1 0 3 1 14 MINUTOS 
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8.3  PLAN DE COMPRAS  

 

Teniendo en cuenta los datos tomado del estudio de mercados conforme a la 

proyección de la demanda y el porcentaje de participación que se espera tener en 

el horizonte del proyecto, se traza una ruta de compras con sus proyecciones 

correspondientes con unos precios unitarios, basados en el estudio de mercados no 

obstantes a este precio se le aplica el índice de inflación constante del 3.5% con un 

valor total de inversión en el horizonte de cinco años de $ 2.438.937.234. 

 

Tabla 10. Plan de compras 

COSTO DE MATERIA PRIMA 

PET 
RECICLADO  

CANTIDAD  VALOR 
UNITARIO  

VALOR TOTAL  

AÑO 1 600.000 $700 $        420.000.000 

AÑO 2 612.000 $725 $        443.394.000 

AÑO 3 643.000 $750 $        482.158.373 

AÑO 4 675.000 $776 $        523.869.196 

AÑO 5 709.000 $803 $        569.515.665 

Fuente. Elaboración propia.  

 

8.4  COSTOS DE MANO DE OBRA  

 

Tabla 11. Mano de obra directa proyectada 

MANO DE OBRA DIRECTA PROYECTADA 

PERIODO OPERARIOS VALOR UNITARIO 
VALOR 
TOTAL VALOR ANUAL 

AÑO 1 3 $2,016,398 $6,049,193.59 $72,590,323.07 

AÑO 2 3 $2,107,136 $6,321,407.30 $75,856,887.61 

AÑO 3 4 $2,201,957 $8,807,827.51 $105,693,930.07 

AÑO 4 5 $2,301,045 $11,505,224.68 $138,062,696.15 

AÑO 5 6 $2,404,592 $14,427,551.75 $173,130,620.97 

Fuente. Elaboración propia. 

En la anterior tabla se aprecia la proyección de costos basados en la estimación 

unitaria, de esta forma la cantidad de operarios está directamente proporcionada a 
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la cantidad de material captado y vendido en cada año, documentadas 

anteriormente en las proyecciones de demanda y plan de compras, el incremento 

de los valores se toma como referencia un 4.5%, extraído del 3.5% Índice del precio 

al consumidor (IPC) mas 1 punto del índice de productividad. 

 

Tabla 12. Costos de mano de obra directa 

COSTOS DE MANO DE OBRA DIRECTA 

DESCRIPCIÓN % VALOR  

Neto a pagar 
 

 
$1,385,032 

 

Fondo de Pensiones 11,27 $168,000 

Riesgos Profesionales 8,5 $14,616 

Dotación  12 $70,000 

Cesantia 1,044 $124,703 

Int. S/Cesantia 9 $14,964 

Prima de Servicios 8,33 $124,703 

Vacaciones 8,33 $58,380 

ICBF 1 $0 

SENA 4,17 $0 

Caja compensación 5 $56,000 

Fondo de Pensiones  $631,366 
COSTO MENSUAL 

ESTIMADO 

 
$2,016,398 

 
Fuente. Elaboración propia. 

 

Para la estimación de los costos de mano de obra se tiene en cuenta que son 

operarios que serán amparados bajo un salario minino legal vigente, se utilizaron 

las cifras actuales con sus porcentajes correspondientes exigidos por la 

normatividad nacional vigente de esta forma un costo estimado de   $ 2,016,398 por 

cada colaborador. 
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Tabla 13. Costos indirectos de fabricación proyectada 

 COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACIÓN PROYECTADA 
DESCRIPCIÓN AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 

ENERGÍA 
ELÉCTRICA $    2.400.000 $    2.484.000 $          2.620.621 $    2.764.756 $     2.916.819 

AGUA POTABLE $    1.800.000 $    1.863.000 $          1.928.205 $    1.995.692 $     2.065.541 

ARRENDAMIENTO $  30.000.000 $  31.050.000 $        32.136.750 $  33.261.536 $   34.425.690 
TOTAL ANUAL $  34.200.000 $  35.397.000 $        36.685.576 $  38.021.985 $   39.408.050 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En la tabla anterior se logran apreciar los costos  indirectos de fabricación o proceso realizado a la materia prima es 

decir el PET reciclado,  con unas proyecciones sobre el horizonte del proyecto con base en información suministrada 

y promedios de costos  de las entidades de servicios públicos domiciliarios, de igual forma que  distintos precios 

obtenidos por   inmobiliarias de la ciudad respecto al arrendamiento, no obstante en el servicio de energía eléctrica  

tiene un incremente  ajustado por el índice de inflación para los dos primeros años, dado que es  pequeño el 

crecimiento en cuanto a volumen de producción , a partir del año tres se ajustan dos puntos, dado el crecimiento 

esperado en el plan de compras, con lo cual dicho servicio domiciliario se vería afectado directamente.  Para los 

demás ítems se maneja la proyección por medio del índice de inflación, de esta manera los costos estimado para el 

horizonte del presente proyecto   es de $ 183.712.611.
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Tabla 14. Costo total proyectado 

COSTO TOTAL PROYECTADO 

 
COSTO AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 

MD $ 420.000.000 $ 443.394.000 $      482.158.373 $ 523.869.196 $ 569.515.665 

MOD $   47.436.552 $   49.571.197 $        51.801.901 $   54.132.986 $   56.568.971 

CIF $   34.200.000 $   35.397.000 $        36.685.576 $   38.021.985 $   39.408.050 

TOTAL $    501.636.552 $    528.362.197 $         570.645.850 $    616.024.167 $    665.492.686 
Fuente. Elaboración propia. 

 

En la anterior tabla se ve expresado el costo total del proyecto con sus respectivas proyecciones en el horizonte del 

proyecto, definido en tres grupos materia prima, mano de obra directa y costos indirectos de fabricación. 
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Tabla 15. Maquinaria y Equipo 

Descripción Referencia Valor 

COMPACTADORA  
compactadora Coha  

diseñada y fabricada 

siguiendo estándares 

rigurosos de  

calidad compuestas 
por:  
Sistema estructural  

Sistema hidráulico  

Sistema de control  

  

  

 

 

$ 52.500.000 

Banda transportadora  

Cinta transportadora o 

banda transportadora o  

es un  

Sistema de transporte 

continuo formado por una 

banda continua que se 

mueve entre dos 

tambores.  

 

 

 

 

$ 27.000.000 

 

Estibador   

El estibador tipo tijera  

especialmente diseñado 

para  

facilitar y promover 
ergonomía en 
operaciones de cargue o  
descargue de materiales   
  

 

 

 

 

 

$ 2.700.000 

Fuente: elaboración propia  
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Tabla 16. (Continuación) 

 

 

8.5  LOCALIZACIÓN DEL PROYECTO 

 

Para la determinación de la localización del centro de acopio de material PET, 

utilizará el análisis de las variables consideradas matriz de localización por puntos, 

la cual consiste en definir los principales factores determinante de una localización, 

para asignarles valores ponderados de peso relativo, de acuerdo con la importancia 

que se les atribuye. 

 

8.5.1 Macro localización 

 

Con la matriz que se presenta a continuación se busca establecer la Macro 

localización y la Micro localización más permitente para la empresa, teniendo en 

cuenta los diferentes factores que influyen para la óptima ubicación de la misma. 

El método que se empleará será el Método cualitativo por puntos. Este método 

consiste en definir los principales factores determinantes de una localización, para 

asignarles valores ponderados de peso relativo, de acuerdo con la importancia que 

se les atribuye. La suma de las calificaciones ponderadas permitirá seleccionar la 

localización que acumule el mayor puntaje. 

Bascula industrial plataforma 

industrial con capacidad de 2  

toneladas, estructura soportada 

sobre 4  

   

 

celdas de carga tipo beam, con 
certificaciones  
internacionales  
  

  

$ 2.100.000 

Total de maquinaria     $ 84.300.000 
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Los factores a tener en cuenta y los pesos relativos en la macro localización: 

 

 Cercanía al mercado 30% 

 Cercanía al mercado proveedor 20% 

 Cercanía al cliente objetivo 20% 

 Vías de acceso 10% 

 Los suministros básicos 10% 

 La mano de obra 10% 

 Las condiciones climatológicas 10% 

 El marco jurídico10% 

 

Se utilizará una escala de puntuación de uno a diez, donde diez representa la 

calificación más alta y uno la de menor peso. 

 

Tabla 17. Matriz de factor externo 

 

FACTORES 

 P   TULUÁ   BUGA   PALMIRA  

  CALIF  P  CALIF  P  CALIF  P  

Cercanía al mercado proveedor.  20%  10  2  7 1.4  5  1  

Cercanía al cliente objetivo   20%  10  2  7  1.4  5  1  

Vías de acceso   10%  8  0.8  8  0.8  8  0.8  

Los suministros básicos  10%  8  0.8  8  0.8  8  0.8  

La mano de obra  10%  10  1  10  1  10  1  

Las condiciones climatológicas   10%  9  0,9  9  0,9  9  0,9  

El marco jurídico  10%  9  0.9  9  0.9  9  0.9  

Las actitudes hacia la empresa  10%  10  1  10  1  10  1  

TOTALES  100%    9.4    8.2    7.4  

Fuente. Elaboración propia. 

 

De esta manera al realizar el método cualitativo por puntos y al analizar cada uno 

de los diferentes factores determinantes para definir la macro localización del centro 
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de acopio se logra apreciar que la ubicación con mayor factibilidad para la empresa 

ECOPET S.A.S es el municipio de Tuluá, con un peso 9.4. 

 

8.5.2 Micro localización 

 

Factores a tener en cuenta y sus pesos relativos en la Micro localización.  

 

• Reglamentación medioambiental de la región o ciudad.  

 

• Restricciones urbanísticas de la zona. Normas municipales de 

zonificación  

 

• Características del terreno: Costo. Tamaño. Forma. Niv. Capacidad 

portante  

 

• Costos y disponibilidad de infraestructura y servicios.  

 

• Facilidades de acceso y maniobra  

 

• Disponibilidad de terreno extra en previsión de futuras ampliaciones  

 

• Aspectos vinculados a la construcción. Disponibilidad de materiales y 

mano   

 

 

Se utilizará una escala de puntuación de uno a diez, donde diez representa la 

calificación más alta y uno la de menor peso. 
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Tabla 18. Matriz de factor interno 

 

FACTORES 

P Cra 28ª # 22- 

39 Centro 

Parque industrial 

Tuluá 

Carrera 40 - calle 

37 

  CALIF  P  CALIF  P  CALIF  P  

Reglamentación medioambiental 

de la región o ciudad.  

15%  4  0,6  8  1,2  8  1,2  

Restricciones urbanísticas de la 

zona. Normas municipales de 

zonificación. 

15%  2  0,3  10  1,5  10  1,5  

Características del terreno: Costo. 

Tamaño. Forma. Niv. Capacidad 

portante  

15%  8  1,2  5  0.75  8  1,2  

Costos y disponibilidad de 

infraestructura y servicios.  

15%  10  1,5  10  1,5  10  1,5  

Facilidades de acceso y maniobra  10%  4  0,4  10  1  10  1  

Disponibilidad de terreno extra en 

previsión de futuras ampliaciones  

15%  5  0,75  7  1,05  8  1,2  

Aspectos vinculados a la 

construcción. Disponibilidad de 

materiales y mano de obra.  

15%  9  1,35  9  1,35  9  1,35  

TOTALES  100%    6,1    8.3    8.9  

Fuente. Elaboración propia. 

 

Al realizar el método cualitativo por puntos y al analizar cada uno de los factores 

determinantes para definir la ubicación de la empresa, se puede observar que el 

lugar con mayor factibilidad para la empresa ECOPET S.A.S es la Carrera 40 - calle 

37 sobre la vía de acceso principal a la ciudad de Tuluá. 

 

8.6  INFRAESTRUCTURA  

 

Teniendo en cuenta que  el centro de acopio se encuentra basado de forma 

operacional, dado todas las características del mercado  y su composición por los 

volúmenes que se pretenden captar además de eso, los volúmenes mismos del 

material PET  de esta forma se espera y cumpliendo con la normatividad vigente  de 
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seguridad y salud en el trabajo, el área sea lo suficientemente grande en procura  

de ocasionar  accidentes,  de esta forma el tema de bodega  donde estará ubicado 

el centro de acopio será en la ciudad de Tuluá sobre la carrera 40, punto estratégico 

para el ingreso y salida de los vehículos, conectándolos con la doble calzada, no 

obstante en procura del cumplimiento del plan de ordenamiento territorial (POT). 

 

Tabla 19. Requerimientos de instalación 

REQUERIMIENTOS DE INSTALACIONES EN METROS2  

Área zona de cargue y descargue 90 mts2 

Área de almacenamiento 112.5 mts 2 

Área de pesaje 16 mts 2 

Área de selección y clasificación 24 mts 2 

Área de embalaje 25 mts 2 

Área de baño y vestier 36 mts 2 primer piso 

Área de oficinas 36 mts 2 segundo piso 

Total metros2 339.5 

Fuente. Elaboración propia 

 

De esta forma se considera necesario un total en metros cuadrados de 339.5, en 

procura de tener un amplio y considerable espacio de trabajo para el ingreso y salida 

de vehículos, más el área de almacenamiento de los fardos de PET. 
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8.6.1 Distribución de planta.  

 

Figura 21. Plano de planta 

 

 

ZONA DE CARGUE Y 

DESCARGUE  

ZONA DE BÁSCULA  

 

Baños y vestier 1 er piso  

Oficina 2do piso  

Fuente. Elaboración propia.  

ZONA    

DE   

  ALMACENAJE   

ZONA DE  

SELECCIÓN Y  

CLASIFICACION   

  

EMBALADORA   



 

137 
 

9. ESTUDIO ORGANIZACIONAL 

 

9.1  ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 

 

La estructura organizacional es el modelo jerárquico que la empresa utiliza para 

facilitar la dirección y la administración de sus actividades; a través de la estructura 

organizacional la empresa fija roles funciones y responsabilidades, estableciendo 

objetivos, creando procesos y definiendo protocolos, la estructura organizacional es 

la que da orden a una empresa, teniendo propósitos reales y medibles definiendo 

puntualmente la jerarquía y deberes y actividades de cada persona representadas 

en un diagrama organizacional u organigrama.  

 

ECOPET S.A.S   empleará un organigrama integral el cual “Representa gráficamente 

todas las unidades administrativas de una organización y la relación de jerarquías o 

dependencias, cabe anotar que los organigramas generales e integrales son 

equivalentes”.52 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
52  TIPO DE ORGANIGRAMA Recurso web, en línea] Consultado el 06/10/2018. Disponible en 
http://automocing-jeclage.blogspot.com.co/2012/01/4-organizacion-organigramasteorias.html?m=1 

Figura 22. Organigrama 

 

Junta de 
Socios 

Jefe de 
bodega

Operario Operario Operario
Aux 

administrativo

Asesor 
contable

Fuente. Elaboración propia. 
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9.2  MANUAL DE PERFIL Y COMPETENCIAS 

 

Tabla20. Manual de perfil y competencias (Jefe de Bodega) 

 

Fuente. Elaboración propia. 

 

1. INFORMACION GENERAL: 

Nombre del cargo Jefe de bodega 

Proceso Seguimiento y control del proceso de bodega 

Cargo: jefe inmediato Junta Directiva 

2. OBJETIVO DEL CARGO: 
Administrar los recursos de infraestructura, bodegas y bienes de la empresa, coordinando con el 
resto de la organización el uso de estos y los materiales adquiridos. 

3. FUNCIONES DEL CARGO 

 Actividades 

 
Control de inventario de existencias en Bodega 

 
Recepción de equipos y Materiales adquiridos o provenientes 

 
Supervisión de subalternos 

 
Otras funciones que le sean asignadas por su superior inmediato. 

4. COMPETENCIAS 

REQUISITO DESCRIPCION OBSERVACION 

Educación: Administrador de empresas  

Formación: Cursos orientados al área de Logística y 
Control de Bodegas o Abastecimiento. 

  

 

Experiencia: Mínimo un año  

Habilidades: 
 Poseer cualidades de liderazgo y 

direccionamiento. 

 Gran compromiso por la 
seguridad propia y de las 
personas de su equipo de trabajo. 
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Tabla 21. Manual de perfil y competencias (Auxiliar administrativo) 

Fuente. Elaboración propia. 

 

 

1. INFORMACION GENERAL: 

Nombre del cargo Aux. administrativo 

Proceso Apoyo al proceso administrativo 

Cargo jefe inmediato Jefe de bodega 

2. OBJETIVO DEL CARGO: 

Analizar y proponer los métodos y procedimientos para realizar los registros contables, tributarios 
y financieros de la empresa. 

3. FUNCIONES DEL CARGO 

 Actividades 

 
Clasificar, registrar, analizar e interpretar la información administrativa 

 
Apoyo a tareas administrativas al jefe inmediato 

 
Ejecutar los procesos administrativos del área, aplicando las normas y procedimientos 
definidos 

 
Recepción de documento, archivo de documentos estar al día con el trámite de documentos  

 
Otras funciones que le sean asignadas por su superior inmediato. 

4. COMPETENCIAS 

REQUISITO DESCRIPCION OBSERVACION 

Educación: Tecnólogo en administración  N/A 

Formación: Formación administrativa N/A 

Experiencia: Con una experiencia mínima de dos años 
en asistencia administrativa 

N/A 

Habilidades: Conocimientos de TIC, de tratamiento de 
textos y capacidad de comunicación  
Conocimientos medios de sistemas 
operativos Windows y Mac 

N/A 

Otras Habilidades: Comunicación, iniciativa y proactividad N/A 
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Tabla 21. Manual de perfil y competencias (Operario) 

1. INFORMACION GENERAL: 

Nombre del cargo Operario 

Proceso Procesos operativos 

Cargo jefe inmediato Jefe de bodega 

2. OBJETIVO DEL CARGO: 

Ejecutar actividades de apoyo concernientes al desarrollo del objeto social de la organización. 

3. FUNCIONES DEL CARGO 

 Actividades 

 Desempeñarse como operador, con capacidad de desarrollar distintas tareas asociadas a la 
operación. 

 
Trabajo de mantenimiento básico en inspección de los equipos que opere. 

 Desarrollar actividades bajo procedimientos en los ámbitos productivos, bajo rubros de 
seguridad, calidad y medio ambiente. 

 Trabajo proactivo enfocado a la búsqueda de solución de problemas y capacidad de 

enfoque hacia resultados. 

 Comunicar a los distintos equipos de trabajo y superiores las condiciones del proceso y 
posibles anomalías encontradas. 

 Otras funciones que le sean asignadas por su superior inmediato. 

4. COMPETENCIAS 

REQUISITOS DESCRIPCIÓN OBSERVACIÓN 

Educación: 
 

Estudios nivel medio 
terminados. 

N/A 

Formación: N/A N/A 

Experiencia: N/A N/A 

Habilidad:  Capacidad de trabajo en 
equipo con personal de otras 
disciplinas y distinto 
Nivel técnico. 

 Distinguir y almacenar 
productos, ordenado y 
metódico 

 Capacidad de desarrollar 
labores repetitivas. 

N/A 

Fuente. Elaboración propia 
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9.3  MISIÓN Y VISIÓN  

 

 Nombre De La Empresa: ECOPET S.A.S 

 

 Misión: ECOPET S.A.S es una empresa dedicada al abastecimiento, 

procesamiento y comercialización de material reciclado PET, a través de la 

formación de la red de aprovechamiento aportando social, económico y 

ambientalmente. 

 

 Visión: En el 2022 ECOPET S.A.S será una compañía líder en captación de 

material PET reciclado en la ciudad de Tuluá para ser comercializado a través 

de una organización solida e innovadora impactando fuertemente en toda la 

cadena de valor. 

 

9.4  PROYECCIÓN DE GASTOS ADMINISTRATIVOS  

 

Esta etapa de la investigación relaciona los salarios del personal, así como también 

los gastos generales que se pueden tener en una empresa y lo que la puesta en 

marcha representa para ella, de esta manera identificar los gastos anuales que se 

tendrán en la administración y todos aquellos gastos que incurren al tener un 

establecimiento. 
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Tabla 22 Gasto jefe de bodega 

Por parte del Empleador Administrativa 

Seguridad social Valor Cargas 
Prestacional 

Valor Aportes 
Parafiscales  

Valor 

Salud $0 cesantía $4,195,353 ICBF $0 

Fondo de 
Pensiones 

$5,904,000 Interés / 
cesantía 

$503,442 SENA $0 

Riesgos 
Profesionales 

$513,648 Prima de 
Servicios 

$4,195,353 Caja 
compensación 

$1,968,000 

    Vacaciones 2,051,640     

Total 6,417,648 Total 10,945,789 Total 1,968,000 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En la anterior tabla se logra apreciar los gastos administrativos en los que incurre la 

organización anualmente mas el pago de nómina ascienden a $ 65,759,821 en el 

primer año  

 

Tabla23. Gasto auxiliar administrativo 

Por parte del Empleador Producción  

Seguridad social Valor Cargas 
Prestacional 

Valor Aportes 
Parafiscales  

Valor 

Salud $0 cesantía $1,496,433 ICBF $0 

Fondo de 
Pensiones 

$2,016,000 Interés/ 
cesantía 

$179,572 SENA $0 

Riesgos 
Profesionales 

$175,392 Prima de 
Servicios 

$1,496,433 Caja 
compensación 

$672,000 

Dotación  $840,000 Vacaciones $700,560     

            

            

Total $3,031,392 Total $3,872,998 Total $672,000 

Fuente. Elaboración propia. 

 
En la anterior tabla se logra apreciar los gastos administrativos en los que incurre la 

organización anualmente más el pago de nómina ascienden a $ 72,590,323 en el 

primer año  
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Tabla 24. Gastos administrativos  

Gastos administrativos 

Descripción  Valor 
 

Honorarios por asesoría contable 
 

$      800.000 

Internet y telefonía $      160.000 

Papelería $       150.000 

Correspondencia $        90.000 

Costo estimado $    1.520.000 

Fuente. Elaboración propia. 

 

Se evidencia que un gasto administrativo de papelería y comunicaciones al 

terminar el año número cinco de $ 18.240.000 
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10.  ASPECTOS LEGALES 

 

El tipo de sociedad bajo la cual va a operar la empresa, será Sociedad por Acciones 

Simplificadas, la cual es conocida como S.A.S, este tipo de sociedad fue creada por 

medio de la ley 1258 de 2008 la cual flexibiliza un poco el régimen tradicional de la 

sociedad por acciones. 

 

En Colombia, como gran estímulo para la creación de nuevas empresas, existen 

leyes que incluyen políticas y programas que promueven el desarrollo de las 

PYMES, entre estas leyes sobresalen la ley 590 de 2000, por la cual se dictan 

disposiciones para promover el desarrollo de las micro, pequeñas y medianas 

empresas y la ley 905 de 2004 las cuales brindan incentivos fiscales y condiciones 

especiales para líneas de crédito. 

 

En este capítulo del proyecto, se planteará la organización jurídica, requisitos 

legales y el manejo de contratos que deben de implementarse para la debida 

constitución de la empresa de servicios, los cuales se plantearán uno a uno a 

continuación. 

 

10.1 ORGANIZACIÓN JURÍDICA 

 

Para la creación y constitución de una empresa se deben tener en cuenta un 

conjunto de pasos y procesos que se deben realizar, y se debe tener conocimiento 

de las Restricciones Legales, Licencias, Impuestos, Patentes e Incentivos que 

requiera el proyecto o de los cuales pueda salir beneficiado. 

 

“Antes del 2008 la creación de una empresa presentaba serios retos para los 

emprendedores: por ejemplo, encontrar socios para cumplir con el mínimo 

requerido para el tipo de sociedad elegida, o realizar una gran cantidad de 

trámites. Con la Ley 1258 de 2008 se creó la figura de las sociedades por 
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acciones simplificadas (SAS). Brindando muchas ventajas y facilidades al 

proceso de constitución”53. 

 

A continuación, se presenta la forma como se realiza la constitución legal que llevará 

la empresa, identificando los costos y la duración según sea el caso, 

adicionalmente, se presentan los impuestos para Pymes que debe tener en cuenta 

la organización. 

 

10.2 REQUISITOS LEGALES 

 

Para formar una empresa legalmente en Colombia deben estar reglamentadas bajo 

el código de comercio, de esta manera cualquier inversionista puede organizarse 

bajo las diferentes clases de sociedades y requisitos que exige cada una de ellas. 

Entre las diferentes opciones se encuentra sociedad tipo colectiva, de 

responsabilidad limitada, anónima, en comandita, extranjera, por acciones 

simplificadas, empresa unipersonal de responsabilidad limitada y sociedad de 

código de comercio constituida por documento privado. 

 

Los aspectos que diferencian a cada una de las sociedades son el número de socios 

que se pueden inscribir, distribución de las ganancias, como se lleva a cabo la 

administración de la empresa, responsabilidades y participación de los socios, entre 

otros. 

 

Para ECOPET S.A.S se opta por la Sociedad por Acciones Simplificada (S.A.S), 

debido a que es más fácil constituir empresa, ahorrando así a las entidades 

interesadas en el proyecto tiempo y dinero, además cuenta con las siguientes 

características: 

                                                             
53 ¿CÓMO CONSTRUIR UNA SAS? Recurso web, en línea] Consultado el 05/11/2018. Disponible 
enhttps://puc.com.co/p/como-constituir-una-sas 
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 Para constituirse se debe tener un documento privado en caso de S.A.S 

inscrito en el registro mercantil. 

 Se debe contar como mínimo con un accionista y se puede tener infinito de 

accionistas. 

 En cuanto a las responsabilidades se deben limitar al monto de los 

aportantes, en caso de fraude a la ley. 

 El pago a los accionistas tiene como plazo máximo de dos años. 

 Libertad para crear diversas acciones como: ordinarias, con dividendo 

preferencias y sin derecho a voto, privilegiadas, con voto múltiple, con 

dividendo fijo y por último acciones de pago. 

 

Para llevar a cabo este proceso de creación de una sociedad bajo la constitución 

legal de las autoridades competentes, se debe realizar un proceso de 

documentación para que la empresa pueda ejercer comercialmente. Entre los 

documentos que se deben tramitar se encuentra el de constitución, la matricula 

mercantil y el registro único tributario RUT. 

 

A continuación, en la siguiente presenta el paso a paso que se debe seguir para 

realizar la documentación: 

 

Tabla 25. Requisitos legales 

 

SECUENCIA 

 

ACTIVIDAD 

 

COSTO 

1 La solicitud de PRE-RUT, es un trámite 

enteramente gratuito. 

N/A 

 

 

2 

Constituir una compañía, tipo S.A.S, no es 

necesario que los estatutos consten en 

escritura pública, con lo que sólo deberá 

ser autenticada en la notaría más cercana. 

El valor de una autenticación es de $3.450 

por firma y huella. 

            $   6.900 
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3 El registro de la empresa en cámara de 

comercio 

$ 850.000 

4 Los derechos de inscripción 
corresponden a $32.000 por el registro del 
documento. 

$ 32.000 

5 Si se vincula a los beneficios de la Ley 

1429, el costo de la matrícula del primer 

año es gratuita 

N/A 

6 El formulario de Registro Único 

Empresarial: $4.000. 

$ 4.000 

 La apertura de la cuenta en un banco, 

requisito fundamental para establecer el 

RUT como definitivo, no genera costos. 

N/A 

 Tanto para la entidad bancaria, como para 

la cámara de comercio es necesario 

contar con certificados originales de 

existencia y representación legal, el valor 

de éstos es de aproximadamente $4.300. 

$ 8.600 

 Los trámites ante la DIAN se atienden de 

forma gratuita. 

N/A 

 La inscripción de los libros obligatorios, 

que son, el libro de actas, y de accionistas  

$ 15.000 

Fuente. Elaboración propia.  

 

10.3 MANEJO DE CONTRATOS 

 

Los contratos de que se manejaran en la compañía son:  

 

 Contrato a Término Fijo para los operarios y jefe bodega 

 

“Este tipo de contrato tiene una duración entre un día y tres años y puede ser renovado 

hasta por tres veces su permanencia. El empleado goza de todas las prestaciones sociales 

establecidas por la ley (cesantías, vacaciones y primas) y para su finalización es necesario 

un preaviso de 30 días. Las deducciones por nómina de este tipo de contrato son iguales a 

las de cualquier contrato de vínculo laboral. La vinculación puede ser directamente con la 

empresa o a través de terceros, entidades conocidas como temporales”54 

                                                             
54 TIPO DE CONTRATOS [Recurso web, en línea] Consultado el 05/11/2018. Disponible en 
http://www.elempleo.com/co/noticias/tendencias-laborales/formas-de-contratacion-en-colombia- 
3786 



 

148 
 

 

 Contrato civil por prestación de servicios aplica para los asesores de 

gestión contable y legal. 

 

“Este tipo de contrato se celebra de manera bilateral entre una empresa y una persona 

(natural o jurídica) especializada en alguna labor específica. La remuneración se acuerda 

entre las partes y no genera relación laboral ni obliga a la organización a pagar prestaciones 

sociales. La duración es igualmente en común acuerdo dependiendo del trabajo a realizar. 

El empleado recibe un sueldo al cual se le descuenta únicamente por concepto de retención 

en la fuente”55 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
55 TIPO DE CONTRATOS [Recurso web, en línea] Consultado el 05/11/2018. Disponible en 
http://www.elempleo.com/co/noticias/tendencias-laborales/formas-de-contratacion-en-colombia- 
3786 
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11. ESTUDIO FINANCIERO 

 

A continuación, se presenta el estudio financiero que tiene como objetivo ordenar y sistematizar la información de 

carácter monetario que es proporcionada por los diferentes estudios mencionados anteriormente, con el fin de elaborar 

cuadros analíticos que permitan determinar la viabilidad del presente proyecto. 

 

11.1 INVERSIÓN    

 

11.1.1 Inversión fija 

 

A continuación, se presenta la inversión fija con su respectiva depreciación y la inversión diferida a la que recurrirá 

ECOPET S.A.S 

 

Tabla 26. Inversión fija 

INVERSIÓN FIJA 

Maquinaria  

Concepto Cantidad  Precio unitario Total 

Compactadora 1  $    52.500.000   $     52.500.000  

Banda Transportadora  1  $    27.000.000   $     27.000.000  

Estibador  1  $       2.700.000   $       2.700.000  

Bascula Industrial  1  $       2.100.000   $       2.100.000  

Total Maquinaria   $     84.300.000  
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Muebles y enseres  

Concepto   Precio unitario Total 

Escritorio Nápoles Madera Agl  3  $          307.860   $          923.580  

Sillón Ejecutivo, Respaldo Bajo con Brazos 3  $          233.660   $          700.980  

Silla Interlocutora con Brazos Negra 3  $          279.860   $          839.580  

Silla Tándem lsoceles Plástica Tres Puestos 6  $          335.860   $       2.015.160  
Total Muebles y enseres  $        4.479.300  

Equipo de oficina 

Concepto Cantidad  Precio unitario Total 

Impresora láser Samsung Xpress Sl 2  $          812.000   $       1.624.000  

Portátil HP NoteBook Intel Core I13 3  $       2.072.560   $       6.217.680  

Pad Mouse con gel Negro 3  $            20.860   $            62.580  

Apoya Muñeca Teclado  3  $            34.860   $          104.580  

Descansa Pies Con Movimiento  3  $          118.860   $          356.580  

Archivador Toscana cuatro cajones con Chapa 3  $          531.860   $       1.595.580  

Dispensador de Agua Fría/Caliente 2  $          565.460   $        1.130.920  
Total Equipo de Oficina  $      11.091.920 

Total Inversión Fija     $     99.871.220  
 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En la tabla 26 se muestra el equipo de dotación necesario para el funcionamiento de la planta y de las oficinas con 

una inversión total fija de $ 99.871.220  
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11.1.2 Depreciación inversión fija 

 

Tabla 27. Depreciación y valor en libros 

Activo Valor compra Vida 
útil 

Depreciación 
año 

Depreciación 
acumulada  

Valor libros 

Muebles y enseres  $ 4.479.300  5  $    895.860   $   4.479.300   $     -    

Maquinaria   $ 84.300.000  20  $ 4.215.000   $ 21.075.000   $ 63.225.000  

Equipo de Oficina  $ 11.091.920  5  $ 2.218.384   $ 11.091.920   $         -    

Total  $ 99.871.220     $ 7.329.244   $ 36.646.220   $ 63.225.000  

 Fuente. Elaboración propia. 

 

En la tabla 27 se aprecia la depreciación en libros de los muebles maquinaria y equipos que adquiere la empresa 

ECOPET S.A.S. para el pleno desarrollo de las actividades de la misma  

 

Tabla 28. Presupuesto de gastos diferidos 

  AÑO 
BASE 

Año 1 Año 2 Año 3  Año 4 Año 5 

Inversión diferida o amortizable  $ 916.500            

Periodo de amortización, años 5           

Valor gasto de amortización  $183.300   $183.300  $183.300   $183.300  $183.300  

menos correspondiente amortización   $ 916.500  $733.200   $549.900  $366.600  $183.300  $     -    
Fuente. Elaboración propia. 

En la tabla 28 se muestran los gastos diferidos los cuales se decide diferir en un total de 5 años pagando un valor de 

183.300 anuales que conciernen a gastos legales necesarios para la constitución de la empresa ECOPET S.A.S 
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11.1.3 Inversión diferida 

 

Tabla 29. Gastos diferidos 

SECUENCIA ACTIVIDAD COSTO 

  Constituir una compañía, tipo S.A.S, no es necesario que los estatutos consten en 
escritura pública, con lo que sólo deberá ser autenticada en la notaría más cercana. El 
valor de una autenticación es de $3.450 por firma y huella. 

$6.900 

  El registro de la empresa en cámara de comercio  $850.000 

  Los derechos de inscripción corresponden a $32.000 por el registro del documento. $32.000 

  El formulario de Registro Único Empresarial: $4.000. $4.000 

  Tanto para la entidad bancaria, como para la cámara de comercio es necesario contar 
con certificados originales de existencia y representación legal, el valor de éstos es de 
aproximadamente $4.300. 

$8.600 

  La inscripción de los libros obligatorios, que son, el libro de actas, y de accionistas. $15.000 

Total  $916.500 

Fuente. Elaboración propia. 

En la tabla 29 nos muestra que la empresa ECOPET S.A.S Requiere de un total de $ 916.500 para su constitución. 
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11.1.4 Inversión en Capital de Trabajo 

 

Tabla 30. Presupuesto del capital de trabajo 

  Rotación 
Días  

Rotación 
veces 

Año 1 Año 2 Año 3  Año 4 Año 5 

Efectivo      
$202,189,857  

 
$208,011,607  

 
$239,206,440  

 
$270,753,422  

 $302,684,042  

Cuentas por cobrar 5 72  $11,356,749   $11,919,051   $12,867,470   $13,857,176   $14,892,451  

Inventario de  MPD 5 72  $7,509,679   $7,958,281   $8,439,446   $8,955,818   $9,511,200  

Inventario de PP 5 72  $10,287,291   $10,813,765   $11,725,102   $12,676,428   $13,671,980  

Inventario de PT 5 72  $11,310,950   $11,873,252   $12,821,671   $13,811,377   $14,846,652  

Total activos 
corrientes 

     
$242,654,526  

 
$250,575,956  

 
$285,060,129  

 
$320,054,221  

 $355,606,325  

Incremento de los 
activos corrientes 

    $242,654,526   $7,921,430   $34,484,173   $34,994,092   $35,552,105  

      
     

Cuentas por pagar a 
proveedores 

5 72  $7,509,679   $7,958,281   $8,439,446   $8,955,818   $9,511,200  

Total pasivo corriente      $7,509,679   $7,958,281   $8,439,446   $8,955,818   $9,511,200  

Incremento del pasivo 
corriente 

     $7,509,679   $448,602   $481,166   $516,372   $555,382  

Activo corriente - 
pasivo corriente 

     
$235,144,847  

 
$242,617,675  

 
$276,620,683  

 
$311,098,403  

 $346,095,126  

incremento del capital 
de trabajo 

    $235,144,847   $7,472,828   $34,003,008   $34,477,720   $34,996,723  

Fuente. Elaboración propia. 

 

En la tabla 30 destacamos los recursos que requiere la empresa ECOPET para su funcionamiento cubriendo las 

necesidades descritas en la tabla inversión capital de trabajo. 



 

154 
 

 

11.2 FUENTES DE FINANCIACIÓN 

Para la Puesta en marcha de ECOPET S.A.S contará con dos fuentes de financiación, la primera será dada por el 

rubro de recursos propios de inversión inicial aportarán $50.000.000 de la inversión inicial y la Segunda por la entidad 

Bancaria que financiará con $50.787.720. 

 

Tabla 31. Plan de financiación de la inversión 

  AÑO BASE Año 1 Año 2 Año 3  Año 4 Año 5 

Total inversiones                 
$100.787.720            

Recursos propios 
inversión inicial 

                   
$50.000.000  $235.144.847  $7.472.828  $34.003.008  $34.477.720  $34.996.723  

Crédito bancario $50.787.720  $235.144.847  $7.472.828  $34.003.008  $34.477.720  $34.996.723  
Fuente. Elaboración propia. 

 

11.3 PROYECCIÓN DE INGRESOS  

 

La siguiente tabla nos muestra la proyección de ingresos de la empresa ECOPET S.A a un horizonte de 5 años en la 

cual se tomó como base una inflación constante de 3,5 % anual, de igual manera se visualizó unas ventas netas para 

este proyecto tomando como base el precio por kilogramo de material PET de forma las ventas presupuestadas en 

kilos por cada año del proyecto.  

 

Tabla 32. Presupuesto de ventas 
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INGRESOS PROYECTADOS  

  AÑO 
BASE 

Año 1 Año 2 Año 3  Año 4 Año 5 

Inflación 3,30% 3,50% 3,50% 3,50% 3,50% 3,50% 

Precio por Kilogramo $1.600 $1.656 $1.714 $1.774 $1.836 $1.900 

Ventas presupuestadas 
kilos 

  600.774 615.133 630.265 646.211 663.077 

Ventas netas   $994.882.241  $1.054.313.024  $1.118.057.844  $1.186.466.772   $1.260.043.729  

Fuente. Elaboración propia. 

En la tabla anterior nos muestra ingresos por ventas a través de los 5 años que son el horizonte del proyecto donde 

se aprecia que en el año 1 las ventas fueron por $ 994.882.241 y al culminar el año 5 las ventas se incrementan hasta 

alcanzar $ 1.260.043.729. 

 

11.4 ROYECCIÓN DE EGRESOS 

 

A continuación, se presenta el presupuesto de gastos en los que incurrirá ECOPET S.A.S. para un horizonte de cinco 

años. 

 

11.4.1 Nómina 

Los costos que refieren a la nómina administrativa están representados por los cargos de un jefe de bodega el cual 
estará encargado del apropiado funcionamiento del centro de acopio como un asistente administrativo que efectuará 
las labores de apoyo al jefe de bodega. 
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Tabla 33. Nómina de personal administrativo 

NOMINA DE PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA COMPAÑÍA 

No CARGO BÁSICO AUXILIO DE 
TRANSPORTE 

TOTAL 
DEVENGADO 

PENSIÓN SALUD TOTAL 
DEDUCCION 

NETO 
PAGAR 

CÁLCULOS PARA DETERMINAR EL VALOR 
ANUAL 

1 Jefe de 
Bodega 

$2.500.000 
 

$2.500.000 $100.000 $100.000 $200.000 $2.300.000 Total 
devengado 

año 

Total 
devengado 
auxilio año  

Neto a 
pagar año 

2 Asistente 
Administrativo 

$1.600.000 $97.032 $1.697.032 $64.000 $64.000 $128.000 $1.569.032 

TOTAL   $4.100.000 $97.032 $4.197.032 $164.000 $164.000 $328.000 $3.869.032 $50.364.384 $49.200.000 $46.428.384 

Fuente. Elaboración propia. 

En la tabla 33 se nos muestra la nómina del personal administrativo requerido para el centro de acopio de materiales 

PET 

 

Tabla 34. Prestaciones sociales 

Prestaciones sociales  

Salud 8,50% 

Pensión 12,00% 

ARL 1,04% 

Prima 8,33% 

Cesantías 8,33% 

Intereses 12,00% 

Vacaciones 4,17% 

Caja de compensación  4,00% 

SENA 2,00% 

ICBF 3,00% 

Dotación operarios 5,00% 
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Tabla 35. Aporte social empleados administrativos 

Por parte del Empleador Administrativa 

Seguridad social Valor Cargas 
Prestacionales 

Valor Aportes 
Parafiscales  

Valor 

Salud  Cesantía $4.195.353 ICBF  
Fondo de Pensiones $5.904.000 Int. S/Cesantía $503.442 SENA  
Riesgos Profesionales $513.648 Prima de Servicios $4.195.353 Caja compensación $1.968.000 

    Vacaciones $2.051.640     

Total $6.417.648 Total $10.945.789 
 

Total $1.968.000 
 

Fuente. Elaboración propia. 

 

Tabla 36. Aporte social empleados de producción  

Por parte del Empleador Producción 

Seguridad social Valor Cargas 
Prestacionales 

Valor Aportes 
Parafiscales  

Valor 

Salud 
 

Cesantía 1.496.433 ICBF 
 

Fondo de Pensiones $2,016,000 Int. S/Cesantía 179.572 SENA 
 

Riesgos Profesionales $175.392 Prima de Servicios 1.496.433 Caja compensación $672.000 

Dotación  $840.000 Vacaciones 700.560     
Total $3.031.392 Total $3.872.998 Total $672.000 

Fuente. Elaboración propia. 
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En las tablas 34,35 y 36 se plantea las prestaciones sociales, lo que hace referencia al dinero adicional al salario que 

el empleador debe reconocer al trabajador que es vinculado mediante la modalidad de contrato de trabajo, que ha 

sido expresamente considerado por la ley laboral. 

 

Tabla 37. Nomina proyectada 

NOMINA PROYECTADA 

  AÑO BASE Año 1 Año 2 Año 3  Año 4 Año 5 

Inflación 3,30% 3,50% 3,50% 3,50% 3,50% 3,50% 

No Operarios  
 

3 3 4 5 6 

Nomina operativa $24.196.774 $75.130.984 $75.130.984 $100.174.646 $125.218.307 $150.261.969 

Nomina Admo  $65.759.821 $68.061.414 $70.443.564 $72.909.089 $75.460.907 $78.102.039 

Prestación de servicios  $ 800.000 $ 828.000 $ 856.980 $ 886.974 $ 918.018 $ 950.149 

TOTAL NOMINA  
 

$144.020.399  $146.431.528 $173.970.709 $201.597.233 $ 229.314.156 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En la tabla 37 se discrimina la nómina operativa administrativa y el costo del asesoramiento que se efectuará por 

prestación de servicios los cuales para el año 1 será de $144.020.399 hasta finalizar el año 5 que será de 

$229.314.156 
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11.4.2 Otros Gastos 

 

Tabla 38. Gastos administrativos. 

Gastos administrativos 

  BASE MENSUAL Año 1 Año 2 Año 3  Año 4 Año 5 

Inflación 3,30% 3,50% 3,50% 3,50% 3,50% 3,50% 

Internet y telefonía $160.000 $1.925.600 $1.992.996 $2.062.751 $2.134.947 $2.209.670 

Papelería $150.000 $1.805.250 $1.868.434 $1.933.829 $2.001.513 $2.071.566 

Correspondencia $90.000 $1.083.150 $1.121.060 $1.160.297 $1.200.908 $1.242.940 

Total Gasto Admo $400.000 $4.814.000 $4.982.490 $5.156.877 $5.337.368 $5.524.176 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En la tabla anterior se aprecian los gastos administrativos que incurrirá la empresa ECOPET S.A. para poder 

desarrollar sus actividades administrativas, al finalizar el año 1 se requieren 4.814.000 y para el año 5 de acuerdo a 

la inflación presentada anualmente se requieren 5.524.176. 

 

11.5 ESTADOS FINANCIEROS 

 

11.5.1 Consolidación total de información para el cálculo de Estados Financieros 

 

En las siguientes tablas se muestra consolidada la información presentada anteriormente con el fin de facilitar la 

creación de los diferentes estados financieros.  
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Tabla 39. Presupuesto de los gastos de operación  

Presupuesto de los gastos de 
operación 

Año 1 Año 2 Año 3  Año 4 Año 5 

Gastos de administración  $ 73.703.414 $ 76.283.034 $ 78.952.940 $ 81.716.293 $ 84.576.363 

Total gastos de operación, sin 
depreciación $ 73.703.414 $ 76.283.034 $ 78.952.940 $ 81.716.293 $ 84.576.363 

Depreciación $ 3.114.244 $ 3.114.244 $ 3.114.244 $ 3.114.244 $ 3.114.244 

gastos diferidos $ 183.300 $ 183.300 $ 183.300 $ 183.300 $ 183.300 

Total gastos de operación, con 
depreciación $ 77.000.958 $ 79.580.578 $ 82.250.484 $ 85.013.837 $ 87.873.907 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En la tabla 39 se estipula los gastos administrativos más la depreciación y gastos diferidos los cuales se pasan de 

$77.000.958 en el año 1 a $ 87.873.907 en el año 5 

 

Tabla 40. Costo de operación y de financiación 

Costo de operación y de financiación Año 1 Año 2 Año 3  Año 4 Año 5 

Total, Costos de producción $ 736.469.980 $ 774.376.101 $ 839.992.365 $ 908.487.833 $ 980.167.591 

Depreciación maquinaria $ 4.215.000 $ 4.215.000 $ 4.215.000 $ 4.215.000 $ 4.215.000 

Total costo de venta $ 740.684.980 $ 778.591.101 $ 844.207.365 $ 912.702.833 $ 984.382.591 

Gastos de operación $ 77.000.958 $ 79.580.578 $ 82.250.484 $ 85.013.837 $ 87.873.907 
Total costo de operación $ 817.685.939 $ 858.171.679 $ 926.457.849 $ 997.716.670 $ 1.072.256.498 

Gastos de financiación $ 9.449.345 $ 8.144.209 $ 6.596.246 $ 4.760.275 $ 2.582.712 

Total Costo de operación y de 
financiación $ 827.135.283 $ 866.315.888 $ 933.054.095 

$ 
1.002.476.945 $ 1.074.839.209 
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Fuente. Elaboración propia. 

 

En la tabla 40 nos muestra los costos que se emplearon en el proceso de producto terminado del material PET el año 

1 es $827.135.283 y el año 5 es $ 1.074.839.209 

 

Tabla 41. Requerimientos de efectivo. 

Requerimientos de efectivo Rotación 
Días  

Rotación 
veces 

Año 1 Año 2 Año 3  Año 4 Año 5 

MOD 30 12 $ 75.130.984 $ 75.130.984 $100.174.646 $125.218.307 $150.261.969 
CIF 30 12 $120.642.126 $126.248.908 $132.177.587 $138.450.628 $145.099.247 
GASTOS DE OPERACIÓN  30 12 $ 6.416.747 $ 6.631.715 $ 6.854.207 $ 7.084.486 $ 7.322.826 
Total requerimientos de 
efectivo     $202.189.857 $208.011.607 $239.206.440 $270.753.422 $302.684.042 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En la tabla 41 de requerimiento de efectivo nos muestra el dinero que se requiere para el funcionamiento de la planta 

a través del desarrollo del horizonte del trabajo fundamental para la puesta en marcha del proyecto que suman en el 

año 1 $ 202.189.857 
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Tabla 42. Presupuesto del capital de trabajo. 

Presupuesto del capital de 
trabajo 

Rotación 
Días  

Rotación 
veces 

Año 1 Año 2 Año 3  Año 4 Año 5 

Efectivo     $202.189.857 $208.011.607 $239.206.440 $270.753.422 $302.684.042 
Cuentas por cobrar 5 72 $ 11.356.749 $ 11.919.051 $ 12.867.470 $ 13.857.176 $ 14.892.451 
Inventario de  MPD 5 72 $ 7.509.679 $ 7.958.281 $ 8.439.446 $ 8.955.818 $ 9.511.200 
Inventario de PP 5 72 $ 10.287.291 $ 10.813.765 $ 11.725.102 $ 12.676.428 $ 13.671.980 
Inventario de PT 5 72 $ 11.310.950 $ 11.873.252 $ 12.821.671 $ 13.811.377 $ 14.846.652 
Total activos corrientes     $242.654.526 $250.575.956 $285.060.129 $320.054.221 $355.606.325 
Incremento de los activos 
corrientes     $242.654.526 $ 7.921.430 $ 34.484.173 $34.994.092 $ 35.552.105 
                
Cuentas por pagar a 
proveedores 5 72 $ 7.509.679 $ 7.958.281 $ 8.439.446 $ 8.955.818 $ 9.511.200 
Total pasivo corriente     $ 7.509.679 $ 7.958.281 $ 8.439.446 $ 8.955.818 $ 9.511.200 
Incremento del pasivo 
corriente     $ 7.509.679 $ 448.602 $ 481.166 $ 516.372 $ 555.382 
Activo corriente - pasivo 
corriente     $235.144.847 $242.617.675 $276.620.683 $311.098.403 $346.095.126 
incremento del capital de 
trabajo     $235.144.847 $ 7.472.828 $ 34.003.008 $ 34.477.720 $ 34.996.723 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En la tabla 42 se aprecia el incremento de capital de trabajo a través del horizonte de trabajo desde el año 1 hasta el 

año número 5 con $ 34.996.723 
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 Tabla 43. Calendario de inversiones 

calendario de inversiones AÑO BASE Año 1 Año 2 Año 3  Año 4 Año 5 

Inversión en activos fijos $99.871.220           
Inversión diferida $ 916.500           
incremento capital de trabajo 
en capital de trabajo   $ 235.144.847 $ 7.472.828 $ 34.003.008 $34.477.720 $34.996.723 
Total inversión $100.787.720 $ 235.144.847 $ 7.472.828 $ 34.003.008 $34.477.720 $34.996.723 

Fuente. Elaboración propia. 

En la tabla 43 se aprecia el incremento de capital de trabajo a través del horizonte de trabajo desde el año 1 hasta el 

año número 5 con $ 34.996.723 

 

 

Tabla 44. Plan de financiación de la inversión 

Plan de financiación de la 
inversión 

AÑO BASE Año 1 Año 2 Año 3  Año 4 Año 5 

Total inversiones $100.787.720           
Recursos propios % inversión 
inicial $ 50.000.000 $235.144.847 $ 7.472.828 $ 34.003.008 $ 34.477.720 $ 34.996.723 
Aporte de Accionistas% $ 50.787.720 $235.144.847 $ 7.472.828 $ 34.003.008 $ 34.477.720 $ 34.996.723 

 

Monto del crédito $50.787.720 
 

Plazo, años 5 

Tasa de interés DTF 
EA 

5,00% 
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Tasa spread 12,96% 

Tas indexada 18,6% 

Pagos De igual valor 

Año # Saldo inicial Valor cuota Interés Abono saldo final 

 
    

$50.787.720  
 

AÑO 1 $50.787.720  $16.464.101  $9.449.345  $7.014.757  $43.772.963  

AÑO 2 $43.772.963  $16.464.101  $8.144.209  $8.319.892  $35.453.071  

AÑO 3 $35.453.071  $16.464.101  $6.596.246  $9.867.855  $25.585.216  

AÑO 4 $25.585.216  $16.464.101  $4.760.275  $11.703.826  $13.881.390  

AÑO 5 $13.881.390  $16.464.101  $ 2.582.712  $13.881.390   -    

Total 
 

$82.320.506  $31.532.786  $50.787.720  
 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En la tabla 44 se aprecia el aporte que se realiza al crédito bancario por $50.787.720 el cual el interés sera al finalizar 

los 5 años de $ 31.532.786 para un pago de $ 82.320.506. 

  

Tabla 45. Total activos 

Total activos AÑO BASE Año 1 Año 2 Año 3  Año 4 Año 5 

Activos fijos $ 99.871.220           

Activos diferidos $ 916.500           

Activos corrientes 
(capital de trabajo)  $235,144,847 $7,472,828 $34,003,008 $34,477,720 $34,996,723 

Total activos $ 100.787.720 $235,144,847 $7,472,828 $34,003,008 $34,477,720 $34,996,723 
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En la tabla 45 se evidencia el incremento de activo al pasar del tiempo desde el segundo año de vida del proyecto 

demostrando así la disposición en aumento de activos que tiene la empresa al pasar los años para el año 5 de 

$37.471.551. 

 

 

Total 46. Recursos financieros 

Recursos 
financieros 

AÑO BASE Año 1 Año 2 Año 3  Año 4 Año 5 

Recursos propios $50,000,000 $235,144,847 $7,472,828 $34,003,008 $34,477,720 $34,996,723 

crédito de fomento $50,787,720           

Total recursos 
financieros $100,787,720 $235,144,847 $7,472,828 $34,003,008 $34,477,720 $34,996,723 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En la tabla 46 se evidencia los recursos propios y el crédito al cual se incurrirá para poner en marcha el proyecto del 

centro de acopio de material PET, el cual para el año 1 será de $100.787.720 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

166 
 

11.5.2 Estado de resultados 

 

Tabla 47. Estado de resultados  

Estado de resultados proyectado Año 1 Año 2 Año 3  Año 4 Año 5 

Ingresos por ventas 
$994,882,241 

$1,054,313,02
4 

$1,118,057,84
4 

$1,186,466,77
2 

$1,260,043,72
9 

Costo de venta $740,684,980 $778,591,101 $844,207,365 $912,702,833 $984,382,591 

Utilidad bruta $254,197,260 $275,721,923 $273,850,479 $273,763,939 $275,661,138 

gastos de operación $81,215,958 $83,795,578 $86,465,484 $89,228,837 $92,088,907 

Utilidad operativa $172,981,302 $191,926,345 $187,384,994 $184,535,102 $183,572,231 

Intereses – préstamo $9,449,345 $8,144,209 $6,596,246 $4,760,275 $2,582,712 

Utilidad antes de impuesto $163,531,957 $183,782,136 $180,788,749 $179,774,826 $180,989,519 

Impuesto de renta $53,965,546 $58,810,284 $56,044,512 $53,932,448 $54,296,856 

Auto retención especial de renta $3,979,529 $4,217,252 $4,472,231 $4,745,867 $5,040,175 

Utilidad neta $109,566,411 $124,971,853 $124,744,237 $125,842,379 $126,692,664 

Pago de utilidades $0 $0 $0 $0 $0 

Utilidad después de pago de utilidades $109,566,411 $124,971,853 $124,744,237 $125,842,379 $126,692,664 

Utilidades acumuladas $109,566,411 $234,538,264 $359,282,501 $485,124,879 $611,817,543 
Fuente. Elaboración propia. 

 

En el estado de resultado podemos apreciar las utilidades que ofrece el proyecto luego de sustraer los costos de 

venta, gastos de operación impuestos establecidos; con esto podemos considerar la excelente rentabilidad del 

proyecto dándonos como resultado en el año 5 $611.817.543 
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11.5.3 Balance general proyectado  

 

Tabla 48. Balance general  

ACTIVOS AÑO BASE Año 1 Año 2 Año 3  Año 4 Año 5 

Activo corriente             

Efectivo   $312,254,056 $442,240,310 $595,824,068 $749,022,147 $901,276,584 

Cuentas por cobrar   $11,356,749 $11,919,051 $12,867,470 $13,857,176 $14,892,451 

Inventario de materia prima   $7,509,679 $7,958,281 $8,439,446 $8,955,818 $9,511,200 

Inventario de producto en proceso 
 $10,287,291 $10,813,765 $11,725,102 $12,676,428 $13,671,980 

Inventario de producto terminado   $11,310,950 $11,873,252 $12,821,671 $13,811,377 $14,846,652 

Total activo corriente   $352,718,725 $484,804,659 $641,677,757 $798,322,946 $954,198,868 

Activo Fijo:           
Maquinaria y equipo $84,300,000 $84,300,000 $80,085,000 $75,870,000 $71,655,000 $67,440,000 

equipo de oficina $11,091,920 $11,091,920 $8,873,536 $6,655,152 $4,436,768 $2,218,384 

muebles y enseres $4,479,300 $4,479,300 $3,583,440 $2,687,580 $1,791,720 $895,860 

Menos: Depreciación acumulada   $7,329,244 $7,329,244 $7,329,244 $7,329,244 $7,329,244 

Total activos fijos netos $99,871,220 $92,541,976 $85,212,732 $77,883,488 $70,554,244 $63,225,000 

Activos diferidos:             

Gastos preparativos $916,500 $916,500 $733,200 $549,900 $366,600 $183,300 

Menos: amortización diferidos   $183,300 $183,300 $183,300 $183,300 $183,300 

Total activos diferidos $916,500 $733,200 $549,900 $366,600 $183,300 $0 

Total activos $100,787,720 $445,993,901 $570,567,291 $719,927,845 $869,060,490 $1,017,423,868 

              

PASIVOS Y PATRIMONIO             

Pasivo corriente   $7,509,679 $7,958,281 $8,439,446 $8,955,818 $9,511,200 
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Préstamos a corto, mediano y 
largo plazo $50,787,720 $43,772,963 $35,453,071 $25,585,216 $13,881,390 $0 

Total Pasivo $50,787,720 $51,282,642 $43,411,352 $34,024,662 $22,837,208 $9,511,200 

Capital social $50,000,000 $285,144,847 $292,617,675 $326,620,683 $361,098,403 $396,095,126 

aporte accionistas             

Utilidades retenidas   $109,566,411 $234,538,264 $359,282,501 $485,124,879 $611,817,543 

Total patrimonio $50,000,000 $394,711,259 $527,155,939 $685,903,183 $846,223,282 $1,007,912,668 

Total pasivo y patrimonio $100,787,720 $445,993,901 $570,567,291 $719,927,845 $869,060,490 $1,017,423,868 

Diferencia (Activos - pasivo y 
patrimonio) $0 $0 $0 $0 $0 $0 

Fuente. Elaboración propia. 

 

En esta tabla de balance general proyectado podemos evidenciar los activos fijos que posee la empresa ECOPET 

S.A.S. de la misma manera se aprecian los pasivos corrientes como los préstamos a corto y a largo plazo, 

Se llega a considerar que los activos de la empresa ECOPET S.A.S son mayores a los pasivos lo cual nos da a 

entender que la empresa en cualquier momento tendrá disposición de cubrir sus pasivos  
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11.5.4 Flujo de efectivo proyectado    

 

Tabla 49. Flujo de efectivo proyectado 

Flujo de caja neto para la 
evaluación financiera 

      

  AÑO BASE AÑO 1  AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 

Ingresos por ventas   $994,882,241 $1,054,313,024 $1,118,057,844 $1,186,466,772 $1,260,043,729 

Menos: Costos de venta   $740,684,980 $778,591,101 $844,207,365 $912,702,833 $984,382,591 

utilidad bruta   $254,197,260 $275,721,923 $273,850,479 $273,763,939 $275,661,138 

Menos: gastos de operación, sin 
depreciación ni diferidos   -$73,703,414 -$76,283,034 -$78,952,940 -$81,716,293 -$84,576,363 

Menos: intereses préstamo   -$9,449,345 -$8,144,209 -$6,596,246 -$4,760,275 -$2,582,712 

Menos: depreciación   -$7,329,244 -$7,329,244 -$7,329,244 -$7,329,244 -$7,329,244 

Menos: gastos diferidos   -$183,300 $183,300 $183,300 $183,300 $183,300 

Utilidad operativa    $163,531,957 $184,148,736 $181,155,349 $180,141,426 $181,356,119 

Menos: impuesto renta    -$53,965,546 -$58,810,284 -$56,044,512 -$53,932,448 -$54,296,856 

Menos: auto retención especial de 
renta   -$3,979,529 -$4,217,252 -$4,472,231 -$4,745,867 -$5,040,175 

Utilidad después de impuesto   $105,586,882 $121,121,200 $120,638,605 $121,463,111 $122,019,089 

Más: depreciación   $7,329,244 $7,329,244 $7,329,244 $7,329,244 $7,329,244 

Más: gastos diferidos   $183,300 -$183,300 -$183,300 -$183,300 -$183,300 

Menos: inversiones en activos fijos -$99,871,220 $0 $0 $0 $0 $0 

Menos: inversión diferida -$916,500 $0 $0 $0 $0 $0 

menos: inversión en capital de trabajo   -$21,010,555 -$24,204,215 -$18,630,269 -$13,587,467 -$10,885,772 

Más: Préstamo $50,787,720 $0 $0 $0 $0 $0 

Menos: Abono a capital 

  -$7,014,757 -$8,319,892 -$9,867,855 -$11,703,826 -$13,881,390 
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Más: recuperación del capital de 
trabajo   $0 $0 $0 $0 $0 

Más: valor de desecho (valor libros)   $0 $0 $0 $0 $0 

Flujo de caja neto -$50,000,000 $85,074,114 $95,743,037 $99,286,425 $103,317,762 $104,397,871 

Costo de capital TIO 36.030% 

     

Valor presente neto $156,313,538  

     

Tasa interna de retorno – TIR 177.90% 

     

tasa interna de retorno modificada –
TIRM 81% 

     

Fuente. Elaboración propia. 

 

En la anterior tabla se muestra los ingresos generados por ECOPET S.A.S la utilidad bruta más la depreciación 

además nos muestra el abono al capital el cual se hace a la entidad bancaria para liquidar el crédito que se hizo para 

la puesta en marcha de la compañía, la tasa interna de retorno es del 177,90% nos demuestra que los rendimientos 

futuros son excelentes para recuperar rápidamente la inversión dado a los altos rendimientos en los que ofrece el 

proyecto 

LA TIO da como resultado 36.030% lo cual nos demuestra lo rentable que es el proyecto ECOPET S.A.S la cual se 

calculó teniendo en cuenta, inflación, costo de oportunidad, prima de riesgo, posteriormente se calculó el costo 

promedio ponderado y con ese se trabajó para descontarlo en el flujo de caja. 

Teniendo en cuenta que los mercados internacionales de la industria del reciclaje se encuentran en auge, por apertura 

de nuevos mercados entre los diferentes países y la disminución de consumo de la materia virgen por diferentes 

ordenes de los gobiernos, dispara el crecimiento en la industria del reciclaje en Colombia; por tal motivo el mercado 

nacional y mas en la industria del PET es un mercado muy atractivo teniendo en cuenta los márgenes de utilidad que 

se pueden presentar por los grandes volúmenes que se manejan. 

Teniendo en cuenta lo anterior se puede ver reflejado la TIR de 177.90% en proyecto para la creación de un centro 

de acopio de material PET, es de aclarar que aun manejando pequeños volúmenes se pueden generar grandes 

utilidades. 
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12. CONCLUSIONES  

 A través del diseño metodológico se constituyeron las variables que 

permitieron realizar el estudio de mercado que determinaron el mercado 

potencial en alza de acuerdo a datos recolectados del sector logrando así la 

estimación del proyecto en los primeros cinco años de vida del mismo 

determinado por análisis del entorno, variables socioculturales, políticas, 

ambiental y tecnológica. 

 

 Se efectuó un análisis a través del estudio técnico donde se aprecia el 

espacio requerido para el óptimo funcionamiento del centro de acopio tanto 

como las tecnologías que se implementaran para desarrollo en el horizonte 

del proyecto, teniendo en cuenta las normas de seguridad y salud en el 

trabajo, de igual manera obteniendo información gracias a la matriz de factor 

externo realizada para conocer componentes importantes a la hora de tomar 

decisión sobre la localización del proyecto  

  

 Se identifico los requerimientos necesarios para la implementación de un 

centro de acopio en la ciudad de Tuluá y a su vez la constitución de una 

empresa comercial para efectuar la tarea de tipo legal necesaria para su 

debida operación económica y jurídica. 

 

 En el estudio organizacional se define las funciones a desarrollar por los 

colabores que ejercen actividades en el centro de acopio de material PET 

cumpliendo con las expectativas corporativas reconociendo la misión y visión 

de la compañía ayudados por el manual de funciones. 
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 En el rubro que compete al ámbito económico y financiero se logra apreciar 

resultados favorables para el desarrollo del proyecto, la utilidad acumulada 

lanza un valor positivo al transcurrir 5 años iniciando el año 1 con $ 93.509.592 

millones hasta el año 5 con $ 501.692.561 millones en el año 5,  

El proyecto nos demuestra los siguientes rubros  

El VPN $ 113.671.786 lo que demuestra que el proyecto es viable  

La TIR es de 145,37% que está por encima de la TIO que es del 35,967% 

Finalmente, tasa interna de retorno modificada -TIRM es de 72% 
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13. RECOMENDACIONES 

 

Se logra apreciar  desde las proyecciones financieras realizadas en el estudio de 

factibilidad  que el proyecto de la implementación de un centro de acopio de material 

PET es  plenamente viable; sin embargo, se recomienda tomar muy en cuenta la 

baja cultura que tienen las personas al momento de reciclar y de aprovechar los 

recursos reutilizables, para ello es posible trabajar fomentando una cultura de 

reciclaje para incentivar a la comunidad ya que esta es la principal productora de 

nuestra materia prima pero sería necesario trabajar arduamente con campañas de 

publicidad incentivándolas personas para reciclar debidamente  

De igual manera para el proyecto del centro acopio lo más importante es el atraer 

potenciales clientes y lograr fidelizarlos a su vez que se cumpla con los 

aprovisionamientos acordados con los mismos por lo tanto, se deben de enlazar 

alianzas con los clientes para poder promover dichas fidelizaciones cumpliendo con 

los estándares de calidad que solicita los clientes así consolidando nuevas alianzas 

a su vez que el centro de acopio se posiciona en el mercado.  

 

Para terminar y tomando en cuenta todo lo anterior, es recomendable ejecutar el 

proyecto del centro de material PET en la ciudad de Tuluá Valle del Cauca. 
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ANEXOS 

 
 
Anexo 1. Encuesta recopilación de datos 

 
Fuente. Elaboración propia. 

1. ¿Dentro del proceso productivo de la planta incorporan material PET reciclable ?
Si No
2. ¿Qué tan rigurosos osn los estándares de calidad que maneja la compañía para la captación de materia prima (RPET)?
Altos Bajos 
3. ¿Qué área influencia tiene la compañia? 
Nacional Departamental 
4. ¿Qué condiciones debe cumplir el material?¨nivel de tolerancia contaminante¨
1 a 10 % de contaminante 0% de contaminante 

Incide No incide
6. ¿Qué precio de compra maneja la compañia?
Entre $1.000 y $1.300 Entre $1.300 y $1.500
7. ¿Qué tanto material capta la compañia? 
Mas de 20.000 Ton anuales Menos de 20.000 Ton anuales 

Si No

Desea realizar algún comentario adicional:

FECHA  DE ELABORACIÓN: RESPONSABLE:

ENCUESTA DE RECOPILACIÓN DE DATOS

5. ¿En terminos de Kilogramos debemos de cumplir con algun rubro a los proveedores o no tiene mayor incidencia para la 

empresa?

8. ¿Estaria dispuesto a comprar material PET proveniente de la ciudad de tuluá Valle del Cauca teniendo en cuenta las 

caracteristicas mencionadas anteriormente ?

Se marca ¨X¨ según la respuesta que otorga el cliente potencial acerca su empresa

TELÉFONO:

ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DEL USUARIO

EL OBJETIVO DE LA ENCUESTA ES LA RECOPILACIÓN DE DATOS QUE NOS AYUDEN A ESTABLECER LAS 

PRINCIPALES VARIABLES DEL SECTOR DEL MERCADO   .  

NOMBRE DE LA EMPRESA: DIRECCIÓN:


