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RESUMEN

La evolucion econdémica de la ciudad debe estar acompafada de un progreso social
instando a la academia a través de las universidades de la ciudad a formar
profesionales con las competencias necesarias para fomentar el desarrollo integral
y multidimensional del territorio. Esta situacion suscita el interés de fomentar y
ofertar educacion del nivel de posgrado que responda a las nuevas dinamicas de
desarrollo del pais de acuerdo a las dindmicas territoriales; visto de esta forma, la
Unidad Central del Valle del Cauca como instituciéon de educacion superior que
busca fortalecer los procesos de desarrollo en las regiones del pais ha optado por
ofertar la “Especializaciéon en Administracion Publica” en la Facultad de Ciencias
Administrativas, Econdmicas y Contables.

Para responder a esta nueva oportunidad para fomentar el desarrollo regional se
llevé a cabo un estudio de mercado el cual evalué la demanda regional del
postgrado por parte de estudiantes y egresado ademas de la factibilidad de la
creacion del mismo. La especializacion en Administracion Publica esta dirigida a
profesionales en ingenieria industrial, administracion de empresas, contaduria
publica y demas ciencias afines. El posgrado tiene como objetivo la formacién de
especialistas con herramientas para analizar cientificamente el entorno regional y
llevar a cabo contribuciones renovadoras desde los sectores publico y privado.

El estudio de la poblacion potencial permitio identificar que el 89% de los estudiantes
encuestados de los programas de Ingenieria Industrial, Comercio Internacional,
Contaduria y Admistracion de Empresas estarian dispuesto a cursar estudios
postgraduate en la Unidad Central del Valle del Cauca. Esta informacion encontrada
es muy similar al porcentaje que ha mostrado la disposicion y el interés de seguir
estudiando.

Palabras claves. Especializacion. Administracion. Administracion Publica.
Factibilidad. Estudiantes.
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ABSTRACT

The economic evolution of the city must be accompanied by social progress, urging
the academy through the city's universities to train professionals with the necessary
skills to promote the comprehensive and multidimensional development of the
territory. This situation raises the interest of promoting and offering postgraduate
education that responds to the new development dynamics of the country according
to territorial dynamics; Seen in this way, the Central Unit of Valle del Cauca as a
higher education institution that seeks to strengthen development processes in the
country's regions has chosen to offer the "Specialization in Public Administration” in
the Faculty of Administrative, Economic and Accounting Sciences.

To respond to this new opportunity to promote regional development, a market study
was carried out which evaluated the regional demand for postgraduate studies by
students and graduates, as well as the feasibility of creating it. The specialization in
Public Administration is aimed at professionals in industrial engineering, business
administration, public accounting and other related sciences. The postgraduate
course aims to train specialists with tools to scientifically analyze the regional
environment and carry out innovative contributions from the public and private
sectors.

The study of the potential population made it possible to identify that 89% of the
students surveyed from the Industrial Engineering, International Trade, Accounting
and Business Administration programs would be willing to pursue postgraduate
studies at the Central Unit of Valle del Cauca. This information found is very similar
to the percentage that has shown the willingness and interest to continue studying.

Keywords. Specialization. Management. Public administration. Feasibility.
Students.
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INTRODUCCION

La Administracion Puablica en Colombia, es un eje fundamental socialmente
hablando ya que vincula directamente a la ciudadania con el poder ejecutivo pues
este al dedicarse a la satisfaccidon de las necesidades publicas contribuye a lograr
el bien de la comunidad.

El concepto de Administracién Publica es totalmente impreciso pues le han
asignado gran cantidad de definiciones, pero quizas algo muy acertado ha sido
definirlo como una de las actividades realizadas por el gobierno especialmente en
todo lo que tiene que ver con la rama ejecutiva; cabe anotar que las ramas legislativa
y judicial tienen importantes necesidades administrativas para las cuales la
administracion publica debe estar preparada a hacerle frente, por lo cual es de gran
importancia que las entidades publicas cuenten con personal capacitado y
universidades que faciliten este proceso.

Con el presente proyecto en primer lugar se realizara un analisis de la situacién
actual de la administracion publica en Colombia, Valle del Cauca y especialmente
en el municipio de Tulua.

En segunda instancia se investigara la oferta educativa en materia de
especializaciones en Administracién Puablica en las universidades de la region
Vallecaucana con el fin de conocer la posible competencia a la que se enfrenta la
institucion.

En una tercera parte se indagara acerca del interés de los estudiantes de la Uceva
y profesionales en distintas areas de las entidades publicas del municipio de Tulua
en realizar una especializacibn en nuestra institucion, lo cual definira la
implementacion o no de la misma.

Por ultimo se presentaran las nueve condiciones de programa y diez condiciones
institucionales, en concordancia con el Decreto No. 1280 de 2018 (25 Julio) “Por el
cual se reglamenta el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior, el registro calificado de que trata la Ley 1188 de 2008 y los articulos 53 y
54 de la Ley 30 de 1992 sobre acreditacion, por lo que se subrogan los Capitulos 2
y 7 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 1075 de 2015 -Unico
Reglamentario del Sector Educacion™

Todo lo anterior se realiza con el propésito de evaluar la factibilidad de crear un
programa de “Especializacion en Administracion Publica” en la facultad de Ciencias
Administrativas, Econémicas y Contables de la Uceva, que cumpla con los
requerimientos de los estudiantes, profesionales y la sociedad en general.

! MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Decreto No. 1280 de 2018,25 de julio.
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CAPITULO | ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA
ESPECIALIZACION EN ADMINISTRACION PL:JBLICA EN LA FACULTAD DE
CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, ECONOMICAS Y CONTABLES

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA
1.1.1 Situacion Actual.

Uno de los problemas centrales de la Administracién Publica ha sido precisamente
de caracter “administrativo”, pues en las entidades gubernamentales cada vez mas
se siguen creando puestos de trabajo innecesarios lo que desencadena una serie
de consecuencias como el procesalismo?, baja gestién en selecciéon del personal,
pocos programas de capacitacion y que nos indica que los procesos de vinculacion
al sector publico se basan mas en relaciones politicas y personales que en
capacidades cognitivas y profesionalismo.

Por tal motivo se debe plantear un cambio; es alli donde entran las universidades
de la region y de manera especifica la Uceva a ofrecer formacién altamente
calificada en materia de Administracién Publica para que el municipio de Tuludy la
region del centro del Valle cuente con profesionales especialistas en esta area que
contribuyan de manera eficaz a un excelente direccionamiento de las politicas
publicas.

1.1.2 Formulacién del problema.

¢ Es factible la implementacion de una Especializacion en Administracion Publica en
la Facultad de Ciencias Administrativas, Economicas y Contables de la Uceva?

1.2 JUSTIFICACION

La integracion de los sectores publico y privado es una necesidad de la era que
vivimos, que rompe la brecha entre las dos “Administraciones”. Referido al sector
publico, la tendencia es a integrar las potencialidades de manera que posibiliten la
toma de decisiones con rapidez y eficacia, en procura por fortalecer la capacidad
administrativa de los entes nacionales, departamentales y regionales incluyendo en
ellos por supuesto a todas las organizaciones que la constituyen

La globalizacién exige alta competitividad en la Administracion y esta es una de las
dificultades mas grandes a las que se enfrenta el Estado, en tanto, se debe mejorar

2 Aun cuando cabria retrotraer ésta a la polémica WINDSCHEID — MUTHER acerca de la accién:Die actio des
romischen Civil — rechts, vom Standpunkte des heutigen Rechts (Disseldorf,1856)
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la cualificacion de sus actores para tomar decisiones estratégicas que posibiliten
resultados deseados.

Administracion hoy, requiere capacidad de respuesta, ante el entorno historico
global modificado radicalmente y en proceso acelerado de modificacion, casi dia a
dia, la organizacion depende de otras organizaciones para seguir su curso y lograr
sus objetivos. La interaccion entre una organizacion y el ambiente se vuelve
fundamental para comprender su estructura. Una sociedad moderna es una
sociedad de organizaciones. Para los gerentes es de vital importancia la interaccion
entre personas, algo sobre la interaccion entre grupos y muy poco sobre la
interaccidn entre organizaciones y sus ambientes. La Administracion moderna
traspasa las fronteras de la organizacion para observar lo que existe a su alrededor:
las otras organizaciones que conforman la sociedad de organizaciones. Asi, se
preocupan no solo por el andlisis organizacional, sino también por el analisis
interorganizacional, el cual enfoca las relaciones externas entre las organizaciones
y otras organizaciones del ambiente.

De este entorno de complejidad e incertidumbre y de cambio acelerado se derivan
para el gerente de cualquier tipo de organizacion tanto publica como privada,
interrogantes diarios cualitativamente muy distintos. En el campo de la
Administracion, como en muchas otras ramas del saber humano, la realidad es que
se esta abriendo una brecha entre la marcha de los acontecimientos, la generacion
de estos cambios y la percepcion que tenemos de esos acontecimientos.

El papel del gerente publico esta justo al centro de las tensiones que recorren las
instituciones publicas: entre la politica y la burocracia, entre las exigencias de
flexibilidad y de control, entre la preocupacion por responder a las necesidades
ciudadanas y las limitaciones en la disponibilidad de recursos. Un gerente publico,
en consecuencia, debe ser un buen gestor, conocer la especificidad de lo publico,
tener capacidad de liderazgo y una importante dosis de creatividad y manejo
politico. Pero, por sobre todo, un buen gerente publico debe ser portador de un
sentido moderno de servicio publico, y transmitirlo en las instituciones que tiene bajo
su direccién. El rol que los gerentes pueden tener en la modernizacion de las
instituciones publicas es insustituible, y es deseable que los gobiernos les otorguen
un lugar protagonico en esos procesos.

La primera década de este nuevo siglo presenté un fendmeno negativo para la
economia del pais, reflejado en crisis del sistema financiero ente ellos el de vivienda
gue afecto a los deudores hipotecarios y obligo a replantar el sistema de créditoy a
politicas, de beneficio e incentivos a los deudores para recuperar sus pasivos.

Se present6 un desequilibrio entre fiscal de los gobiernos nacional y territorial, que

afecto la economia resultando en un crecimiento limitado a 1,4% en 2001. En lo
politico, el estancamiento de las negociaciones con los grupos violentos y el
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enfrentamiento politico entre el Poder Ejecutivo y Legislativo, afectaron la agenda
de reformas del gobierno.

A nivel internacional se presentdé una desaceleracion de las economias
desarrolladas que restringieron la demanda y la inversion, los cambios en las
instituciones publicas han obligado en muchos paises a revisar y reformular el papel
de la Administracion al interior de las mismas. Se tiende a favorecer una
Administracibn mas poderosa, mas autbnoma, mas profesional. Pero no hay una
sola forma de robustecer la Administracion, y la experiencia muestra que las
opciones respectivas conducen a modelos institucionales diferentes, cada uno con
sus ventajas y desventajas.

Consecuencia de esta situacion la teoria organizacional y las visiones
empresariales han coincidido en asignarle cada vez mas importancia a la
Administracion y al liderazgo en la determinacion de la calidad y los estilos de
gestién. En algunos paises se ha asumido esta misma filosofia para enfrentar los
procesos de modernizacion del Estado, dando Ilugar al denominado
"Administracionalismao”, que supone que el nacleo de los cambios debe estar dado
por una Administracion eficiente y mas poderosa. La reflexion que aqui se plantea
respecto de la Administracion en el sector publico tiene elementos en comun con
esa vision, pero se diferencia de ella al menos en dos cosas.

En primer lugar, se habla de Administracién Publica, y se sostiene que ésta tiene
especificidades, porque las instituciones publicas tienen objetivos, normativas y
productos distintos a las privadas, se relacionan de otro modo con sus usuarios, y
tienen recursos de origen y naturaleza especial. Las motivaciones y la vocacion de
un gerente publico son otras que las de uno privado. También existen diferencias
en los conocimientos requeridos y las exigencias planteadas. Hay que suponer,
entonces, que el desarrollo de la Administracion publica no pasa por adoptar, o s6lo
adaptar, los avances de la Administracién privada, sino en dar una respuesta tan
creativa y consistente como aquella sus propios problemas.

En segundo lugar, se habla del contexto latinoamericano. Las tendencias
internacionales en este campo son bastante consistentes, pero existen diferencias
significativas entre las experiencias de los distintos paises, sobre todo porque sus
puntos de partida no son iguales. Aplicar féormulas a la francesa, a la inglesa o a la
norteamericana no da cuenta, las mas de las veces, de las especificas necesidades
locales. Dentro del mismo continente existen realidades muy variadas y reconocerlo
asi es el punto de partida correcto, para intercambiar experiencias y soluciones.

Entendemos como gerentes publicos todos los funcionarios del Estado que toman
0 provocan decisiones acerca de como orientar los recursos publicos (humanos,
financieros e institucionales) para obtener determinados objetivos. Dentro de este
grupo amplio tenemos, ademas, la alta Administracién, donde se explicita la visién
institucional acerca de los valores, y se definen los objetivos y la forma de
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obtenerlos. Normalmente estas funciones de alta Administracion estan
comprendidas dentro de los cargos que son de naturaleza politica. Nuestro andlisis
parte de este universo, pero se refiere fundamentalmente a la Administracion de las
instituciones del aparato central del Estado y de los servicios publicos dependientes.

El papel del gerente publico esta justo al centro de las tensiones que recorren las
instituciones publicas: entre la politica y la burocracia, entre las exigencias de
flexibilidad y de control, entre la preocupacion por responder a las necesidades
ciudadanas y las limitaciones en la disponibilidad de recursos. Un gerente publico,
en consecuencia, debe ser un buen gestor, conocer la especificidad de lo publico,
tener capacidad de liderazgo y una importante dosis de creatividad y manejo
politico. Pero, por sobre todo, un buen gerente publico debe ser portador de un
sentido moderno de servicio publico, y transmitirlo en las instituciones que tiene bajo
su direccién. El rol que los gerentes pueden tener en la modernizacién de las
instituciones publicas es insustituible, y es deseable que los gobiernos les otorguen
un lugar protagénico en esos procesos.

En efecto, los gerentes tienen un control y un conocimiento sobre sus respectivas
instituciones que es privilegiado, y sin duda superior a la que logran tener los
organismos centrales, tales como las oficinas de la funcion publica o los comités
presidenciales de modernizacion. Sin embargo, eso no se puede confundir con una
completa delegacién de responsabilidades, con una falta de compromiso politico o
con una ausencia de respaldo de parte de las autoridades politicas.

Los gerentes que asumen el liderazgo de estos procesos enfrentan a menudo
situaciones de alto conflicto, y pueden verse desmotivados a seguir adelante si no
cuentan con un adecuado apoyo politico, por otra parte, es importante que las
Administracibns que emprenden procesos de modernizacion combatan el
aislamiento y las presiones institucionales generando redes, intercambiando
experiencias y promoviendo la cooperacion entre pares, tanto a nivel nacional como
internacional.

La Administracion Publica al igual que muchas disciplinas esta expuesta a
enfrentarse al constante cambio o variacidbn de su entorno social, politico y
econdémico y dependiendo de su capacidad innovadora se vera reflejada su
eficiencia y eficacia en cada uno de sus procesos.

En un mundo cambiante y globalizado es fundamental que las entidades publicas
brinden a la sociedad respuestas acertadas acerca de sus necesidades, que con el
pasar de los dias se vuelve mas y mas exigente; lo anterior se puede realizar
impulsando una modernizacion estatal, nuevos procesos administrativos, capacidad
de adaptarse al cambio, mejor desarrollo en los procesos y procedimientos y un sin
namero de elementos dirigidos a elevar su capacidad de gestion y asi de esta
manera la sociedad en general pueda recuperar la credibilidad en las instituciones.
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Por tal motivo, es de absoluta importancia contar con instituciones que apoyen este
proceso, ofreciendo formacion especializada a funcionarios de las entidades
publicas pues solo de esta manera las entidades del estado podran brindar
respuestas adecuadas a las necesidades del entorno.

En este sentido, la Unidad Central del Valle del Cauca en su Facultad de Ciencias
Administrativas, Economicas y Contables encuentran una oportunidad para un
nuevo proceso educativo, ofreciendo a las entidades publicas de la regién centro
vallecaucano y sus empleados formacion de excelente calidad basada en los
nuevos procesos que impone la globalizacion.

1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Objetivo General.

Realizar un estudio de factibilidad y viabilidad que permita la creacion de una
Especializacion en Administracion Publica en la Facultad de Ciencias
Administrativas, Econdmicas y Contables de la Unidad Central del Valle.

1.3.2 Objetivos especificos

v Indagar la oferta educativa en materia de especializaciones en
Administracion Publica en las universidades de la region Vallecaucana con
el fin de conocer la posible competencia a la que se enfrenta la institucion.

v" Realizar un estudio de mercado que afiance la viabilidad del programa a
implementar y establecer mediante el mismo si el programa debe ser
constituido.

v' Presentar las nueve condiciones de programa y diez condiciones
institucionales, en concordancia con el Decreto No. 1280 de 2018 (25 Julio)
“Por el cual se reglamenta el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior, el registro calificado de que trata la Ley 1188 de 2008 y
los articulos 53 y 54 de la Ley 30 de 1992 sobre acreditacion, por lo que se
subrogan los Capitulos 2 y 7 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto
1075 de 2015 -Unico Reglamentario del Sector Educacién que regula el
procedimiento y aspectos generales para el requisito obligatorio del registro
calificado.
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1.4 MARCOS DE REFERENCIA
1.4.1 Marco Histérico de la Administracion Publica.

Los inicios de la Administracion Publica pueden rastrearse desde el principio mismo
de la civilizacion, como bien lo demuestra E. N. Gladden en su libro "Una historia de
la administracion publica”, quiza el trabajo de investigacion mas importante
elaborado sobre el tema que nos ocupa, y que presenta el devenir de la disciplina 'y
su practica desde el afio 20.000 a.C. hasta nuestros dias.

Asi, la Administracion Publica debe verse como parte de una larga historia; no algo
nuevo y diferente que se ha unido a la historia, sino otro capitulo de una historia
milenaria. Segun Waldo, los mas avanzados sistemas para el procesamiento
electrénico de la informacion se extienden hacia atras en una linea evolutiva hasta
el escriba que presiona un estilete sobre una tableta de arcilla.

Pero al mirar la administracion desde una perspectiva historica se nos revelan
igualmente algunos aspectos desusados, Unicos en realidad, propios del ambiente
de un nuevo mundo, productos de un periodo histérico especifico. El hecho es que,
si bien la Administracion Publica hunde sus raices muchos siglos atras, o que quizé
podriamos analizar los aportes de las civilizaciones griegas y romanas y, en especial
de laiglesia cristiana como una de las formas organizativas mas notables, tal intento
rebasa las intenciones de este trabajo.

Deseamos observar el origen reciente de la Administraciéon Publica, ese momento
en el que lo pablico se consolida mediante la fusion de la politica y la administracion
en un solo concepto. A finales del siglo pasado habla empezado a fusionarse un
gran numero de ideas referentes a la mejor forma de administrar, aunque no
existiera algo como ciencia administrativa o un catalogo de formulas creadas para
este proposito; los Estados Unidos hablan alcanzado su plenitud geogréfica, los
pioneros en el campo de la Administraciéon Publica estaban preocupados por el
despilfarro y la ineficiencia que caracterizaron esta etapa expansionista, y habla
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llegado la hora de organizarse para explotar de una manera mas racional las
enormes riquezas del pais y asegurar sus fronteras.

El ensayo de Woodrow Wilson, "El estudio de la administracion" se toma
normalmente como el punto de partida de la concepcion moderna de la
Administraciobn Publica, y como el méas importante, por haber vuelto 'auto-
consciente' a esta disciplina, a la vez que constituir fuente Infinita de estimulo y
controversia. En este documento se plantea por vez primera la idea de que "la
administracion yace fuera del campo propio de la politica: la politica decide y la
administracion ejecuta la decisién"; a pesar de esta afirmacion tan tajante en
apariencia, una lectura cuidadosa de sus trabajos posteriores sefala que no era tan
ingenuo y que apreciaba el rol politico del administrador. El hecho de que otros
importantes autores continlen atacando sus ideas demuestra ya su poderosa
atraccion, pero lo es mas aun cuando observamos que tal planteamiento ha
adquirido forma acabada en instituciones importantes, tales como el sistema de
gerente municipal, profusamente extendido en los Estados Unidos y de amplia
acogida y difusion en otros paises.

En opinién de Wilson, los europeos tenian una ‘ciencia’ de la Administracion Publica
que los norteamericanos podrian aprender y practicar después de que trasplantaran
y adoptaran algunos cambios ‘democraticos’; en este sentido Wilson se equivoco,
puesto que la Administracion Publica de la Europa occidental era excelente en
comparacion con la practicada en los Estados Unidos, y si bien tenia aspectos que
los norteamericanos podian aprender, y de hecho lo hicieron, la excelencia de una
Administracion Publica descansa profundamente en su historia, en los arreglos
constitucionales efectuados en el pais, en sus sistemas educativos y en su
estructura social, que no pueden trasplantarse.

Existian en Europa importantes tecnologias administrativas, pero eran en gran
medida "dependiente, no auto-conscientes"; no existian escuelas o programas de
Administracion Publica o de administracion de negocios o de ciencia administrativa,
que pudieran imitarse en los Estados Unidos. El curriculo Cameralista del siglo XVIII
habia sido reemplazado en Alemania y Prusia un siglo después por el Derecho
como preparacion adecuada para los funcionarios del mas alto nivel, y esta
concepcion se habia trasladado a la América Latina, donde aun subsiste en buena
medida. La tecnologia administrativa estaba embebida, primero que todo, y sobre
todo, en la culturay en arreglos sociales y politicos; se ensefiaba como parte integral
del Derecho -dentro de un sistema legal Unico e inimitable- o como parte de una
profesidn diferente o como un segmento del entrenamiento laboral, una vez que el
funcionario entraba a desempenar el cargo.

La Administracibn Publica como disciplina es identificada recientemente. Sin

embargo se dice que la Administracion Publica es tan antigua como el mismo
gobierno por lo que se caracteriza como una actividad social e historica.
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Cabe resaltar que en un principio la Administracién Publica era confundida con las
actividades econémicas, comerciales, de justicia, entre otras; pero con el paso del
tiempo adquirié independencia al demostrarse que es una disciplina que abarca los
manejos del estado y su evolucién se debe al continuo desarrollo delas sociedades
y Su organizacion estatal.

En la antigiiedad la Administracién Publica nace en pro de resolver necesidades en
los grandes imperios y civilizaciones pues gracias a ella se concretaban conquistas,
aumentaban las riguezas y se estructuraban las actividades del gobierno; de esta
forma, muchos de los grandes imperios de la historia como Egipto, Grecia, India,
Roma, China, Bizancio y Otomano guiaron su desarrollo y consolidacion.

De lo anterior es importante comprender que aunque la Administracion Publica es
caracteristica de la region de Occidente, tiene sus origenes en Asia.

v" 3Primer antecedente: Los primeros estudios de AP se los identifica en la
época de Confucio y los mismos refieren a aspectos morales relativos al buen
gobierno.

v' Segundo antecedente: Los Arthasastras indios tuvieron muchos escritos
importantes. Su trabajo fue importante en el desarrollo y conservacion del
imperio Hindu.

v' Tercer antecedente: los arabes. “Espejos de Principes” entre otras obras
destacadas y musulmanes.

v' Cuarto antecedente: Roma y los medievales.

v" Quinto antecedente: Juan Bodino. Elabora la primera teoria sistematica de la
Administracion Publica del Estado absolutista.

v Sexto antecedente: “Consejeros del Principes”.
1.4.2 La Nueva Administracién Publica.

El término “Administracion publica” (public management), tomdé un nuevo sentido
cuando se adopté como “un sistema de gestiébn semejante a la empresa privada”,
reflejando la falta de satisfaccion con las dimensiones politica y juridica de la
administracion publica, segun se expresé en un documento de la Organizacion de
las Naciones Unidas (1981) hace ya un cuarto de siglo.

3 GERPE, Sara y SANGUINETTI, Maria. Aproximacién a la disciplina: Administracién Publica. Marzo 2009. En:
<http://www.ccee.edu.uy/ensenian/catdirorgpub/materiales/adm_publica_mat_clasel.pdf>. [citado en 22 de agosto de 2012]
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Un precedente importante de la Administracion publica se registra en la obra The
Management of Government, de Johon Garrett, publicada en 1972 (Garrett, John.
The Management of Government. Great Britain. Penguin Books. 1972), que da
cuenta del Informe Fulton, presentado en 1968, acerca del estado que guardaba el
Servicio Civil Britanico, sus propuestas de reforma y el exhorto para que se tornase
mA&s semejante a un negocio.

Hacer frente a un mundo de creciente complejidad exige tareas y habilidades
propias de los gerentes en la industria, tales como organizar, dirigir y planificar el
trabajo, establecer estandares para alcanzar y medir resultados, ademas de la
revision de procedimientos y la cuantificacién de diferentes cursos de accion.

Entre las propuestas estan, ademas: introducir nuevas formas de organizacion y
estilos Administracionales, por ejemplo: equipos ad hoc, por proyectos, sistemas
participativos, trabajo en comités, Administracion por objetivos, mayor delegacion
en los gerentes, entre otras. Se recomendo la planificacion estratégica, el Sistema
de Planificacion, Programacion y Presupuesto (“PPBS”), la organizacion de
Unidades de Politicas y Planeacion, ademas de sistemas de autorregulacion
cibernética para las tareas de control, la toma de decisiones con el apoyo de
computadoras, ademas de la rendicién de cuentas por parte de la Administracién a
sus diversos grupos de interés (“stakeholders”). También fueron sugeridos servicios
de consultoria interna a los gerentes de linea mediante Unidades de Organizacion
y Gestion, y agentes de cambio corporativos.

Asimismo, se debe subrayar la dimension politica que el Informe Fulton diera a la
tarea Administracion total del Servicio Civil:

v" Formular las politicas (“policy”) bajo la direccién politica;

v" Crear una “maquinaria’ para la implementacion de las politicas;
v Operar la maquinaria administrativa; y

v" Rendir cuentas (“acountability”) al Parlamento y al publico

La Administracion Publica analizada desde un punto de vista organizacional puede
parecer muy compleja, pero es de vital importancia para un gobierno nacional,
regional o local conocer las debilidades, fortalezas y amenazas de sus instituciones
para asi realizar gestiones que sean dirigidas al mejoramiento de cada una de sus
procesos y vayan de la mano con el acelerado proceso de la globalizacion.

Para ratificar lo anterior, La Teoria de la Organizacion y Administracion Publica de
Carles Rami6 nos muestra lo siguiente:
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“En los ya lejanos afios 60 la Teoria de la Organizacién dio un salto cualitativo
importante de la mano de la Teoria General de Sistemas al comprender que las
organizaciones debian analizarse de manera integral sin dejar de lado ninguno de
sus dimensiones fundamentales. En este sentido, una organizacion (en nuestro
caso una organizacion publica) agrupa las siguientes dimensiones fundamentales:

Entorno,

Objetivos,

Estructura administrativa,

Recursos humanos,

Recursos tecnoldgicos, financieros y materiales,

Procesos administrativos.
Figura 4. Los subsistemas organizativos
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Fuente: RAMIO, Carles. Teoria de la Organizacion y Administracion Publica. Capitulo 1.

Los progresos y las aportaciones de la Teoria de la Organizacion durante las dos
Gltimas décadas permiten apreciar que las organizaciones son algo mas que
objetivos, estructuras, recursos humanos,... es decir, son algo mas que un conjunto
de elementos que configuran una dimension de caracter “socio técnico”. Las
organizaciones son también entidades sociales que tienen sus propias dinamicas
politicas y que poseen sus propios mitos, valores e ideologia, es decir, realidades
gue tienen sus propios parametros culturales. Atendiendo a esta nueva dimension,
los analisis organizativos deben tener presente el ambito “politico-cultural” de las
organizaciones publicas.

Ademas, hay que afadir un elemento implicito en cualquier andlisis organizativo:
las estrategias de mejora de los elementos de las organizaciones y de su
rendimiento. En efecto, el analisis organizativo tiene como objetivo ayudarnos a
comprender mejor las pautas de funcionamiento de las organizaciones, sus

4 RAMIO, Carles. Teoria de la Organizacién y Administracién Publica. Capitulo 1.
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debilidades y sus fortalezas y las causas de las mismas. Deseamos unos conceptos
Yy unos instrumentos que nos ayuden a comprender y a detectar aciertos y
desaciertos de las organizaciones pero éste no es el objetivo final o, al menos, no
es el unico objetivo.

Deseamos identificar las fortalezas y las debilidades de las organizaciones con una
intencion final muy evidente: introducir dindmicas de cambio que permitan mejorar
la eficacia y la eficiencia de las organizaciones mediante calculadas estrategias que
favorezcan superar los puntos débiles y maximizar los puntos fuertes. En definitiva,
cualquier andlisis organizativo comporta de forma implicita o explicita una dimension
0 ambito de “control, cambio y mejora de la organizacion”.

Por este motivo la Administracion Puablica y la llamada Administracion Educativa
deben crear un vinculo permanente, constante y pertinente para capacitar el talento
humano de las organizaciones publicas, facilitando el proceso de reforma al que se
enfrentan las entidades publicas convirtiéendose dia a dia en organismos mas
competitivos y lograr uno de sus fines principales como lo es la satisfaccion de las
necesidades de la sociedad.

1.4.3 Marco Conceptual

1.4.3.1 Administracion Publica®.

Se entiende como el conjunto de actividades destinadas al cumplimiento de los fines
y las funciones del Estado en la cual interviene la planeacion, la organizacion, la
ejecucion, el control y la gestion de los bienes que permiten el funcionamiento del
sector publico. A su vez materializa las decisiones tomadas por el gobierno, y en
general por las ramas y los organismos oficiales.

1.4.3.2 Gestion Publica®.

Conjunto de acciones mediante las cuales las entidades tienden al logro de los fines,
objetivos y metas, y que estan guiadas por las politicas gubernamentales
establecidas por el ejecutivo.

1.4.3.3 Especializacion’.

Las especializaciones tienen como proposito la cualificacion del ejercicio profesional
y el desarrollo de las competencias que posibiliten el perfeccionamiento en la misma
ocupacion, profesién, disciplina o en areas afines o0 complementarias.

5 PACHON LUCAS, Carlos. Diccionario de la Administracién Pdblica colombiana. Editorial Temis. Cuarta edicién. 2008

® PACHON LUCAS, Carlos. Diccionario de la Administracién Publica colombiana. Editorial Temis. Cuarta edicién. 2008

7 COLOMBIA. MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Decreto 1001. (03, abril, 2006). Por el cual se organiza la oferta de programas de
posgrado y se dictan otras disposiciones. Bogota D.C.: El ministerio 2006. P. 1.
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1.4.3.4 Gobierno?®.

Conjunto de autoridades elegidas popularmente, las cuales cumplen el mandato de
dirigir los asuntos publicos de los diferentes entes territoriales para los cuales fueron
elegidos, por un periodo determinado constitucionalmente y a la vez hacen parte del
poder ejecutivo.

1.4.3.5 Factibilidad®.
Es la disponibilidad de los recursos necesarios para llevar a cabo los objetivos o
metas sefialados. Generalmente la factibilidad se determina sobre un proyecto.

1.4.3.6 Sector Publico,

El sector publico es el conjunto de organismos administrativos mediante los cuales
el Estado cumple, o hace cumplir la politica o voluntad expresada en las leyes del
pais.

Esta clasificacion incluye dentro del sector publico: El Poder Legislativo, Poder
Ejecutivo, Poder judicial y organismos publicos autbnomos, instituciones, empresas
y personas que realizan alguna actividad econémica en nombre del Estado y que
se encuentran representadas por el mismo, es decir, que abarca todas aquellas
actividades que el Estado (Administracion local y central) poseen o controlan.

1.5 DISENO METODOLOGICO
1.5.1 Tipo de investigacion

Investigacion Cualitativa. Se obtendra la informacion primaria mediante la
aplicacién de encuestas personales a estudiantes de la Uceva y profesionales de
diferentes areas del conocimiento, sector privado y sector publico y sus entidades
descentralizadas.

1.5.2 Poblacion
v' Estudiantes de los dos (2) ultimos semestres de los programas de
Administracion de Empresas, Contaduria Publica, Ingenieria Industrial y (2)

ultimos semestres de Comercio Internacional de la Uceva.

v Profesionales de diferentes areas del conocimiento, sector privado y sector
publico y sus entidades descentralizadas.

8 PACHON LUCAS, Carlos. Diccionario de la Administracion Publica colombiana. Editorial Temis. Cuarta edicién. 2008

9 DICCIONARIO DE INFORMATICA. Definicién de factibilidad [en linea].
<http://www.alegsa.com.ar/Dic/factibilidad.php> [citado en 08 de agosto de 2012]

10 INE (ed.): <Asalariados del sector publico por tipo de administracién, sexo y grupo de edad>. [citado en 21 de agosto de 2012]
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1.5.3 Muestra.

Se realizard mediante el método Probabilistico lo cual facilitara el proceso
recoleccion de informacion, encontrando la mayor posible hasta completar el
tamafio de la muestra debido a que la poblacién a encuestar es compleja al
momento de su contacto.

N*Zip*q
7=
A HN-1)+Z;*p*q

donde:

N = Total de Ia poblacion
Z,%= 1.06% (sl la seguridad es del 95%)

p = proporcion esperada (en este caso 5% = 0.05)
g=1-plenestecaso 1-0.05 = 0,95)
d = precision (en este caso deseamos un 3%).

Tamafio de muestra estudiantes tres (2) ultimos semestres de los programas de
Administracion de Empresas, Contaduria Publica, Ingenieria Industrial y (2) ultimos
semestres de Comercio Internacional:

N= 239 n= 239 x(1.96x1.96) x 0.05 x 0.95
Z=1.96 (0.03x0.03) x (239-1) + (1.96x1.96) x 0.05 x 0.95
p= 0.05
g=0.95 = 239 x 3.8416 x 0.0475
d=0.03 ~ 0.0009 x 238 + 3.8416 x 0.0475

n= 918.1424 x 0.0475

~ 0.2142 + 0.182476
n= 43.611764 = 109.94 = 110
0.396676

Tamafio de muestra profesionales:
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N= 239

=1.96
p=0.05
g=0.95
d=0.03

89 x (1.96x1.96) x 0.05 x 0.95

(0.03x0.03) x (89-1) + (1.96x1.96) x 0.05 x 0.95

89 x 3.8416 x 0.0475

16.2404 = 62.05 = 63

0.0009 x 88 + 3.8416 x 0.0475

341.9024 x 0.0475
0.0792 + 0.1825

0.2617
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CAPITULO Il OFERTA EDUCATIVA DE ESPECIALIZACIONES EN
ADMINISTRACION PUBLICA EN UNIVERSIDADES DE LA REGION
VALLECAUCANA.

2.1 ESAP - ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA (CALI)
e Especializacion en Gestion Publica

Objetivo: Especialista en el saber administrativo publico a profesionales de
diferentes disciplinas, para liderar procesos de cambio institucional y Administracion
organizaciones publicas, desde las perspectivas del interés general y la racionalidad
administrativa.

Perfil ocupacional: El Especialista en Gestidon Publica estara en la capacidad de
Administrar politicas publicas, programas de gobierno e instituciones publicas, que
respondan a las necesidades politicas, econdmicas y sociales, liderar procesos de
cambio institucional que permitan la modernizacion del Estado y la Gestion Publica,
acordes con el cambio social, conocer las areas precisas de accién que el Estado
debe adelantar a través de sus agencias, en el marco de la modernizacion y la
globalizacion, para facilitar la comprension de ambitos de influencia en lo regional,
nacional e internacional, y colaborar en la construccién y desarrollo de la Gestion
Publica en Colombia.

Titulo: ESPECIALISTA EN GESTION PUBLICA

Codigo SNIES del Programa: 19771.

Metodologia: Distancia (tradicional) / 24 Créditos / VALLEDUPAR -
BARRANQUILLA - MEDELLIN - SOGAMOSO FACATATIVA - SAN JUAN DE
GUAVIARE - PUERTO INIRIDA ARMENIA - BUCARAMANGA - FRESNO - CALI
Duracién: 2 Semestres.

Resolucion de Registro Calificado: 8468 de julio de 2013.

Costo: 0,50 de un salario minimo legal vigente (SMMLV) para cada uno de los
créditos.

Plan de estudios:

# Créditos
PRIMER SEMESTRE: Organizacion Estatal Colombiana 1
Pensamiento Administrativo Publico 1
Enfoque sobre lo Publico 1
Organizaciones 1
Andlisis y Gestion de Politicas Publicas 2
Economia Puablica 1
Administracion Publica 2
Derecho Aplicado a la Gestion Publica 2
Seminario de Trabajo de Grado 1
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SEGUNDO SEMESTRE: Gestion Financiera y Presupuestal
Gestion del Talento Humano
Gestion de Recursos Fisicos
Contratacion Administrativa
Andlisis Politico Contemporaneo
Administracion Publica Comparada
Relaciones Internacionales
Descentralizacion y Gestion Local

RPRRPEREPNRPNN

2.2 UNIVALLE SEDE CALI - TULUA
e Especializacion en Administracion publica

Titulo otorgado: Especialista en Administracion Publica

Registro: Sede Cali: SNIES 20456. Resolucién MEN No 9256 de octubre 18 de 2011
Sede Tulua: SNIES 53483

Duracion: Tres (3) semestres académicos

Modalidad / Horario: 100% presencial / viernes 5:30 p. m. a 9:30 p. m. y sabado 8:00
a. m.a12:00 M.

Créditos: 28

Valor de la inversion:

Valor contrasefia de inscripcion: 4% SMMLV

Valor derechos de inscripcion: 30% SMMLV

Valor de matricula basica por semestre: 7,5 SMMLV

Objetivos: Preparar al especialista en Administracién Pablica con los fundamentos
conceptuales y técnicos para el manejo de organizaciones publicas, la formulacion
de politica, el disefio, ejecucion y evaluacion de planes, programas y proyectos del
sector publico con la correspondiente coordinacion entre los distintos niveles de
poder dentro de los principios de democracia participativa. Dotar a los participantes
de capacidades de andlisis en el campo de la gestion de lo publico tratese de
organizaciones publicas y no gubernamentales.

Propiciar la apropiacién de herramientas e instrumentos de gestion para el eficaz,
eficiente y equitativo manejo de la Administracion Publica.

Metodologia: El programa de Especializacion en Administracion Publica esta
orientado a reforzar las aptitudes, conocimientos y habilidades de los profesionales,
apoyados en materiales de trabajo proporcionados por los docentes sobre el cual
se plantean diferentes actividades: analisis de casos, debates, protocolos, talleres,
trabajos aplicados etc. El programa es de caracter 100% presencial y se desarrolla
en jornadas nocturnas los viernes y diurnas los dias sdbados.
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2.3 UAN — UNIVERSIDAD ANTONIO NARINO SEDE CALI
e Especializacion en Administracion publica

Informacion General

Cabdigo SNIES: 9874

Titulo: Especialista en Administracion Publica
Metodologia: Virtual

Duraciéon: 2 Semestres

Créditos Académicos: 26

Plan de estudios: Virtual

Valor de la Matricula: $ 5.428.000
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CAPITULO Il ESTUDIO DE MERCADO

De acuerdo con la escuela ambiental del pensamiento estratégico, es basico
establecer un diagndstico de la situacion actual, partiendo de los hechos pasados,
para asi fortalecer el futuro de las organizaciones, las que enfrentan constantemente
cambios gracias a la intervencion de diferentes aspectos como la globalizacion, la
interculturalidad difundida precisamente por los diferentes medios de comunicacion
interglobalizados, y las ideologias politicas y religiosas que de alguna manera
empiezan a difundirse e incorporarse entre unos y otros estilos de vida. (Pérez,
1990).

No obstante, los cambios representan para las organizaciones oportunidades para
mejorar la calidad de sus bienes y servicios, tomando la més plena ventaja
competitiva de sus capacidades Unicas para fortalecer su mercado, el que
finalmente contribuye a la sociedad y a la empresa como tal, pues a su vez debe
crear nuevos planes de desarrollo estratégico, que deberan ser analizados,
formulados, implementados, evaluados y retroalimentados, puesto que los
resultados de la aplicacion de una accién estratégica van desencadenando ajustes
qgue a su vez deben ser replanteados y superados.

A continuacién, se realiza una exploracion de los factores del entorno que
representan una oportunidad y/o amenaza, para la Unidad Central del Valle del
Cauca, después de analizar el macro ambiente y el sector con su respectivo perfil
competitivo.

3.1 ENTORNO GEOFISICO DEL MUNICIPIO DE TULUA.

Para el andlisis del entorno geofisico se tomd informacion del Anuario Estadistico
2019, editado por la Alcaldia Municipal y en los que se tienen en cuenta los datos
ofrecidos por entidades como Planeacion Municipal, Camara de Comercio y DANE,
gue hasta este momento estaban actualizados.

3.1.1 Localizacion y Posicion Geografica.

Tulua es un municipio ubicado en la zona centro del departamento del Valle del
Cauca a 102 Km de Cali, a 228 Km de Buenaventura y a 24 Km de Buga, siendo
atravesado de sur a norte por el Rio Tulua. Limita por el occidente con el municipio
de Riofrio y Yotoco, por el oriente con Sevilla y el departamento del Tolima, por el
norte con los municipios de Andalucia y Bugalagrande, por el sur con Buga y San
Pedro.

Segun el Plan de Desarrollo del Departamento del Valle del Cauca para el periodo
2016-2019, “Tulua junto a Buga son consideradas cabecera de la zona central, dada
su relacion bipolar™'! . “Ocupa una extension territorial total de 910,55 Km?, de los

IASAMBLEA DEPARTAMENTAL DEL VALLE DEL CAUCA. Plan de Desarrollo del Departamento del Valle del
Cauca. Ordenanza No. 415. Cali: Gobernacion Departamento del Valle del Cauca, 2016, p.96
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cuales el 98,78% equivalen al area rural y el 1,22% al area urbana; a una altura de
973 metros sobre el nivel del mar y temperatura media de 24°C en la zona urbana.
El municipio posee gran diversidad de climas, topografias y pisos térmicos; se
encuentra constituido por 10 wunidades funcionales administrativas (25
corregimientos y 147 veredas), 10 comunas (152 barrios)"*?.

Se distinguen cuatro zonas fisiograficas: La zona Plana, el Pie de Monte de la
cordillera Central, la Media y la Alta Montafia. La cabecera municipal esta a 960
metros msnm, en la zona plana y 4.400 metros de altitud en los paramos de
Barragdn y Santa Lucia. En materia de recurso hidrico el municipio cuenta con el
rio Tulud que pasa por su casco urbano y los rios Bugalagrande y Morales como
estructura central. Con los rios San Marcos y Frazadas y con las acequias o
quebradas del Ahorcado, La Ribera, Tesorito, La Luisa, La Mina, Piedritas,
Zabaletas y Zorrilla, como estructura ramificada y en el rio Cauca como eje final de
todas las vertientes®3.

(

’
. . ol

Figura 1 Posicion geogréfica de Tulua en Colombia y en el Valle del Cauca
Fuente: Alcaldia municipal de Tulud. Anuario Estadistico

En la Figura 6 se muestra la posicion geogréafica del municipio de Tulua con sus
respectivos limites:

12A| CALDIA MUNICIPAL DE TULUA. Anuario Estadistico 2019, p. 8.
13 bid., p. 12
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Por el Oriente: desde el nacimiento del rio Bugalagrande, quebrada de Montecristo,
hasta el nacimiento del rio Tulua, laguna de las mellizas, siguiendo la division entre
el Valle del Caucay el Tolima en la Cordillera Central.

Por el Sur: con el cauce del rio Tulua hasta Puente Zinc, siguiendo hacia el suroeste
buscando la division de aguas entre la cuenca de los rios San Pedro y Tulud, sigue
por esta hacia el Norte hasta encontrar el nacimiento del Zanjon del Sastre hasta su
fusion con el Zanjon de Burriga y por este al rio Tulua.

Por el Norte: con el cauce del rio Bugalagrande hasta la quebrada la Luisa. Por
este hacia el sur buscando el nacimiento de la quebrada Zabaletas en Pardo Alto y
por el cauce de la quebrada Zabaletas hasta el rio Morales. Por el rio Morales hasta
su desembocadura en el rio Cauca.

Por el Occidente: siguiendo el curso del rio Cauca, desde el Zangon de Burriga
hasta la desembocadura del rio Morales.

Tabla 1. Municipios que limitan con Tulua

Limite Municipio

Al norte Municipios de Andalucia y Bugalagrande

Al oriente Municipio de Sevillay Chaparral en el Departamento de
Tolima

Al sur Municipios de Buga y San Pedro

Al occidente Rio Cauca y Municipio de Riofrio

Fuente: Anuario Estadistico del Municipio de Tulua, 2019, (p.8)

En la Tabla 2, se puede observar como Tulua es un lugar estratégico en el centro
del Valle del Cauca, departamento ubicado al occidente de Colombia. En la
actualidad, Tulud constituye la ciudad intermedia mas importante de Colombia,
ubicandose a pesar de no ser capital, entre sus primeras veinte ciudades.

3.1.2 Aspectos Demogréaficos.
Segun Planeacién municipal al 2019, el municipio de Tulud se encontraba con los
siguientes indicadores:

“Tulua cuenta con un total de 215.978 habitantes, de los cuales 102.400 son
hombres y 113.578 son mujeres; 176.619 hacen parte de la poblacion de la
cabecera municipal y 39.359 de la poblacion rural, estableciendo 4 habitantes por
hogar y una tasa de crecimiento de 1,52% para el afio 2019”.

3.1.3 Aspectos SocioeconOmicos.

A continuacion, se relacionan algunos aspectos relevantes del municipio de Tulua,
descritos por la Alcaldia municipal y que son de vital importancia para el
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reconocimiento de las oportunidades y amenazas que deben ser analizadas como
tal.

“Tulua es el corazon palpitante de un area que abarca quince municipios, que
suman no menos de 600 mil moradores los cuales le dan el caracter de ciudad
regibn como se observa en la Figura 8, convirtiéendose en punto de encuentro
comercial y de servicios, obligado para esta zona del pais”*4.

Figura 2. Tulua Ciudad Region

Fuente: http://www.tulua.gov.co/mapas.shtml?apc=m1m2--&x=1480995

En el municipio de Tulua los predios urbanos se estratifican teniendo en cuenta si
son construidos o sin construir, al igual que si son residenciales o comerciales, de
tal modo que se establecen seis (6) estratificaciones residenciales y una (1)
comercial. “Del total de los predios urbanos construidos (44.819), 41.217 son
residenciales mientras que 2.478 son comerciales, y del total de los predios urbanos
sin construir, 6.892 hacen parte de los predios residenciales mientras que existen
90 comerciales™®.

Tulua cuenta con diversas vias de acceso y contacto con todos los pueblos de la
regién que actualmente no se encuentran en muy buen estado, pero que le permite
ser area de influencia al poseer un Terminal de Transportes de carga pero

14 ALCALDIA MUNICIPAL DE TULUA. Cruce de todos los caminos.
http://www.tulua.gov.co/nuestromunicipio.shtml
15 ALCALDIA MUNICIPAL DE TULUA. Anuario Estadistico 2019, p. 14
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principalmente de pasajeros, un aeropuerto que le sirve de enlace con el sistema
aeroportuario del eje Medellin -Bogota — Cali, la estacién férrea utilizada para
transporte de carga en pocas ocasiones y un Parque Industrial y Comercial que ha
permitido el auge socioecondmico de la region centro vallecaucana. Esta ubicada
en la ruta de la via Panamericana y gracias a “su ubicacién geografica estratégica
por ser equidistante a ciudades capitales e intermedias como Cali a 100 km, Buga
a 24 km, Palmira a 70 km, Armenia a 105 km, Pereira a 125 km, Manizales a 195
Km y Buenaventura el puerto sobre el Océano Pacifico mas importante de Colombia
a 172 km;"*6, ha sido reconocida por sus habitantes como ciudad region.

En lo relacionado con la infraestructura de servicios publicos domiciliarios, “se tiene
una cobertura aproximada de 125,06% en acueducto y 124,47% en alcantarillado,
98,10% en energia eléctrica generada localmente, 91% en gas natural y 65,9% en
el servicio de telefonia con acceso del 85% aproximadamente a la red troncal de
fibra optica y acceso al servicio de Internet’!’, permitiendo la permanente
comunicacion tanto a nivel nacional como internacional.

Segun la descripcion socioecondémica realizada en su pagina web, la Alcaldia
Municipal plantea que:

Tulua es un pueblo plural, diverso y cosmopolita, laborioso y comunicativo, que se
destaca por su pujante actividad comercial, educadora y de servicios, y se perfila
como lider en el desarrollo humano sostenible de la region.

Tulua cumple actualmente con una agenda de conectividad nacional e internacional
que propende por la promocion empresarial, el empleo y la asociatividad, de la
misma manera que contribuye al fortalecimiento de la nueva ruralidad y el eco
turismo. Se trabaja fuertemente en proyectos orientados al mejoramiento social y
econdémico de la poblacion del campo, especialmente de aquellos que han sido
desplazados por la violencia y en acciones dirigidas hacia el mejoramiento socio
econdémico de las comunidades urbanas, lo mismo que en el disefio de un plan de
cultura ciudadana en interés de afianzar el respeto a las normas y los derechos
humanos entre sus habitantes.

Tulua cuenta con poblaciones agricolas y ganaderas ubicadas en la zona media y
de alta montafia, pues aunque su area urbana esta ubicada sobre los 960 msnm,
en su zona cordillerana llega hasta los 4.400 msnm en la cumbre del Paramo de
Amoy4, donde nacen ademas, siete grandes rios y mas de 70 riachuelos siendo el
agua su principal recurso estratégico. El Corazén del Valle es una potencia en
produccion de frutas, café y cafia de azlcar, esta incluido en la cadena productiva
de la moray el lulo, actualmente posee la segunda empresa nacional de produccién
de jugos que exporta entre sus productos pulpa de fruta hasta los continentes

16ANUARIO ESTADISTICO 2019, Op., cit, p. 8
17 |bid., p. 238
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africano y asiatico. También tiene un Ingenio productor de azucar sulfitada y una
industria productora de harina de varios cereales asi como la empresa productora
de levaduras de mayor tradicion e importancia en Colombia.

Entre sus sitios de interés turistico y cientifico se encuentra el Jardin Botanico Juan
Maria Céspedes a solo 20 minutos del centro de la ciudad, semillero de 400
especies arboreas de la regién y un banco de guadua, bambu y flores exéticas de
los mas grandes de América Latina, por lo que actualmente se trabaja para
convertirlo en un parque tematico que sirva a la vez como atractivo turistico, museo
natural y laboratorio de investigaciébn para las generaciones que crecen en
Colombia.

La ciudad cuenta con una de las infraestructuras mas solidas en términos de
proteccion y seguridad, baste contar entre sus agentes a la Escuela de Policia
“Simén Bolivar”, el Comando del Il Distrito de Policia, la Base Antinarcéticos y el
Batallon Palacé. De igual forma posee toda una red de atencion de emergencias
coordinada por el Comité Local de Atencion y Prevencion de Desastres en el que
tienen participacion, el Cuerpo de Bomberos, la Defensa Civil, la Cruz Roja y el
Grupo de Busqueda y Rescate entre otros, organismos de socorro dedicados a
garantizar la tranquilidad ciudadana.

El desarrollo tecnolégico también juega un papel determinante en Tulu&: ubicado en
el barrio San Benito, esta Parquesoft, uno de los proyectos mas ambiciosos para
generar empleo y prestacion de servicios de software a escala internacional, de la
misma manera que, en la Universidad del Valle sede Tuluad se encuentra una
incubadora de empresas apoyada por diversas agencias locales e internacionales,
ambas estan orientadas a abrir nuevos espacios para la prestacion de servicios y la
generacion de empleo.

La Feria de Tulua constituye el evento comercial y popular mas importante del
occidente Colombiano, en el que se reinen muestras de maquinaria agricola e
industrial, exposicion artesanal, micro empresarial, equina, ganadera, porcina, de
pequefios animales, de flores y plantas ornamentales tropicales, y paralelamente
sirve como espacio de esparcimiento, carnaval y lugar de encuentro anual entre
amigos y visitantes constituyéndose en la gran vitrina comercial y de negocios de la
region centro vallecaucana. La Feria es visitada por casi medio millon de personas
cada afo, venidas de los muy diversos puntos de la geografia nacional. Hoy la
nueva modernidad la llevo a ser la primera feria virtual que se realiz6 en el pais.

El corazén del Valle palpita de alegria por esos dias al ritmo de su feria mostrando
su dinamismo y fortalezas como la ciudad lider del desarrollo humano sostenible de
la region centro vallecaucano. Tulud, una ciudad con vocacion de region, potencial
de desarrollo agroindustrial y turistico. Ciudad en franca construccion y desarrollo!8,

I8ALCALDIA MUNICIPAL, Op. cit., http://www.tulua.gov.co/nuestromunicipio.shtml
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El municipio de Tulud tiene una vocacion agro—comercial, con tendencia al
desarrollo agroindustrial (8%) y turistico entre otros (4,8%) y aunque el sector
agricola ha perdido preponderancia, el sector de los servicios a jalonado la
economia local y le ha impuesto una caracteristica dinamica. Un elemento de
notable importancia, sobre el cual se debe insistir, es el hecho de que Tulua, debido
a su localizacion y a sus interconexiones viales con sus municipios circunvecinos,
se convierte en un epicentro comercial por su actividad econémica del 53,50% y de
servicios del 34,3% (Anuario Estadistico de Tulua, 2019), encontrando que la
economia de Tulud no depende exclusivamente de la demanda interna, sino que
sobre esta tienen influencia mas de diez municipios a su alrededor.

3.1.4 Aspectos Institucionales

a. Justicia: El municipio de Tulua cuenta con su “Gabinete Municipal que incluye
las respectivas Secretarias de Salud, Obras Publicas, Hacienda, Educacion,
Gobierno, Arte y Cultura, Agricultura y Medio Ambiente, entre otras, un Concejo
Municipal, una Registraduria del Servicio Civil, tres Notarias, una Escuela de Policia
y el Ill Distrito de Policia con diferentes ubicaciones de CAl, una Casa de Justicia
en las que se han atendido a 3.735 personas en Comisaria de Familia, 2.500 en
Inspeccidon de Policia, en el afio 2019, veintidés Juzgados(La tasa de jueces por
cada 100.000 habitantes es de 10,2) y cinco Fiscalias™®.

b. Salud: Existen 37 instituciones prestadoras de Salud E.P.S. y 16 Puestos de
Salud, cuya poblacion con Sisben en el estrato 1 fue de: 156.331; en el estrato 2:
4.989. Para el municipio de Tulua, segun la Secretaria de Salud, “los nacimientos
en la regidn muestran una tendencia descendente durante el periodo 2010 - 2019,
pasando de 4.232 a 3.568 nacidos, se exceptia el afio 2017 cuando presentd un
leve incremento. Para el afio 2020, el registro corresponde al acumulado entre el 1
de enero y el 31 de julio, reportando 1.809 nacimientos. El nimero de nacidos de
género masculino es ligeramente superior al femenino durante todo el periodo;
Tuluay Zarzal concentran el mayor nimero de estos eventos?°. (Alcaldia Municipal,
2020). ElI mayor porcentaje de poblaciéon asegurada en salud en el 2019,
corresponde al régimen subsidiado pasando de 47% en el 2018 a 50.4%.

En cuanto a las defunciones fetales, se pas6 de 50 casos en el afio 2010 a 139 en
el 2019y a al 31 de julio de 2020 se registraron 56 defunciones en total region. Esta
situacion es mayoritaria para el género masculino, en la mayoria de los afios,
exceptuando el 2018 y el 2020 cuando fue ligeramente superior los del género
femenino. Es de anotar la cantidad de ocurrencias que se consideran como de
género indeterminado y en especial en el municipio de Tulua. La clasificacién de
homicidios / Diagnostico topografico de la lesién son: Politraumatismo 37, Trauma

19A| CALDIA MUNICIPAL DE TULUA. Anuario Estadistico 2008, p. 410-518
20ANUARIO ESTADISTICO DE TULUA, Op. cit., http://www.tulua.gov.co/indicadores.shtml
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craneano 26, Trauma de abdomen 4, Trauma de cuello 8, Trauma de Térax 23y sin
informacion 9, para un total de 107 para 2019

La tasa de mortalidad infantil (menores de un afio y menores de 5 afos) por cada
1.000 nacidos vivos 2016 -2019 se da asi:

2016, 1 afio 4,3; 5 afos 3,3. 2017, 1 afio 4,16; 5 afios 5,08. 2018, 1 afio 2,8; 5 afios
3,72. 2019, 1 afio 0,95; 5 afios 1,15.

c. Hogares: El numero total de predios urbanos por estrato inicia con los No
estratificables 2746, estrato 1, 1.262; estrato 2, 14.329; estrato 3, 15.612, estrato 4,
5.413, estrato 5, 3.794 y estrato 6, 170 para un total de 43.326 predios. En la zona
rural se distribuyen asi: estrato 1, 2.851; estrato 2, 1.044; estrato 3, 1.842; estrato
4, 295; estrato 5, 184 y estrato 6, 97 para un total de 6.313"%2.

3.1.5 Aspectos socioculturales.

En Tulua al 2019, las personas desplazadas por la violencia son 2.485 y un total de
familias de 49.740; las personas con necesidades basicas insatisfechas son de
64.904 en la zona urbanay 16.386 en la zonarural y las personas en miseria 10.306,
de las cuales 8.704 corresponden al area urbana y 1.602 al area rural.

A raiz de la descentralizacion y automatizacion de la Educacién, algunas de las
Secretarias de Educacion han certificado como Entidades Territoriales, siendo la
Secretaria de Educacion Municipal de Tulug, una de ellas, por cumplir con todos los
requerimientos de minimizar las brechas de equidad, calidad y cobertura tanto en el
area rural como urbana, a la cual pertenecen 18 instituciones educativas de caracter
publico como lo indica el Cuadro 3y 54 colegios, centros educativos e institutos de
caracter privado, como se relacionan en el Cuadro 2.

Tabla 2. Instituciones Educativas del Sector Oficial del Municipio de Tulua.

No. INSTITUCIONES EDUCATIVAS Area Caracter
1 | Institucién Educativa Julia Restrepo Urbana Publica
2 | Institucién Educativa Moderna De Tulua Urbana Publica
3 | Institucién Educativa Corazon Del Valle Urbana Publica
4 :_n(;srgtucién Educativa Técnico Industrial Carlos Sarmiento Urbana Publica
5 | Institucion Educativa Gimnasio Del Pacifico Urbana Publica
6 | Institucion Educativa Occidente Urbana Publica
7 | Institucion Educativa Alfonso Lopez Pumarejo Urbana Publica
8 | Institucion Educativa Maria Antonia Ruiz Urbana Publica
9 | Institucién Educativa juan Maria Céspedes Urbana Publica
10 | Institucién Educativa Jovita Santa Coloma Rural Publica
11 | Institucién Educativa San Juan de Barragan Rural Publica

2IANUARIO ESTADISTICO 2019, Op., cit, p. 419
2|bid., p. 534-549
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12 | Institucién Educativa Monteloro Rural Publica
13 | Institucién Educativa Alto Rocio Rural Publica
14 | Institucion Educativa San Rafaél Rural Publica
15 | Institucién Educativa La Morelia Rural Publica
16 | Institucion Educativa Aguaclara Rural Publica
17 | Institucién Educativa La Marina Rural Publica
18 | Institucién Educativa Julio César Zuluaga Rural Publica

Fuente: Secretaria de Educacion Tulug, caracterizacion y perfil del sector educativo 2019.
https://tulua.gov.co/

De las 18 Instituciones Educativas Publicas, 9 hacen parte del area urbana y 9
corresponden al area rural.

Tabla 3. Establecimientos Educativos Privados del Municipio de Tulua.

No. INSTITUCIONES EDUCATIVAS Area | Carécter
1 | Académia SAM Urbana Privada
2 | Academia Militar General Carlos Julio Gil Colorado | Urbana Privada
3 | Discenter’'s Urbana Privada
4 | Centro de Capacitacion Superior CECSCOT Urbana Privada
5 | Centro de Estudio Ocupacional CEO Urbana Privada
6 | Colegio Bilingte Hispano Americano Urbana Privada
7 | Colegio Camilo Torres Urbana Privada
8 | Colegio Campestre San Juan de la Loma Urbana Privada
9 | Colegio Colombo Adventista Urbana Privada
10 | Colegio Comfandi Tulua Urbana Privada
11 | Colegio del Nifio Jesus Urbana Privada
12 | Colegio Fantasias del Saber Urbana Privada
13 | Colegio La Sagrada Familia Urbana Privada
14 | Colegio Latinoamericano Urbana Privada
15 | Colegio Guillermo Ponce de Ledn (antes Levapan) Urbana Privada
16 | Colegio Los Angeles de la Guarda Urbana Privada
17 \C;iodlggio Los Angeles del Valle Educamos para la Urbana Privada
18 | Colegio Nazaret Urbana Privada
19 | Colegio Pedagdgico Piaget Urbana Privada
20 | Colegio Pequenos Gigantes Urbana Privada
21 | Colegio Portales del Rio Urbana Privada
22 | Colegio Principe de Paz Urbana Privada
23 | Colegio Rafaela Correa Urbana Privada
24 | Colegio Salesiano San Juan Bosco Urbana Privada
25 | Colegio San Bartolomé La Merced Urbana Privada
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26 | Colegio San Francisco Urbana Privada
27 | Colegio San Miguel Urbana Privada
28 | Colegio San Pedro Claver Urbana Privada
29 | Colegio Santo Domingo Savio Urbana Privada
30 | Colegio Talentos Urbana Privada
31 | Centro Docente Maria Cristina Palau de Sarmiento Rural Privada
32 | Escuela Mercantil Urbana Privada
33 Instltuc:|on_ Educativa para La Formacion Urbana Privada
Empresarial I.F.E.
34 | Instituto Maria Auxiliadora Urbana Privada
35 | Instituto Andino del Norte Urbana Privada
36 | Instituto de Educacion Aqui Crecemos Urbana Privada
37 | Instituto Educativo Nifio Jesus de Praga Urbana Privada
38 | Instituto Infantil Bananas Urbana Privada
39 | Instituto Infantil Luisito Urbana Privada
40 | Instituto Maria Montessori Urbana Privada
41 | Jardin Infantil Mi Pequefia Aldea Urbana Privada
42 | Instituto Mis Pequeios Genios Urbana Privada
43 | Instituto Paraiso de la Juventud Urbana Privada
44 | Instituto Pequefios Triunfadores Urbana | Privada
45 | Instituto Rafael Pombo Urbana Privada
46 | Instituto Santo Tomas de Aquino Urbana Privada
47 | Jardin Infantil Mi Alegre Despertar Urbana Privada
48 | Mi Bella Infancia Urbana Privada
49 | Liceo Manitas Creativas Urbana Privada

Fuente: Secretaria de Educacion Tuluda, http://www.tulua.gov.co/educacion/

A continuacion, se presentan las estadisticas relacionadas con la educacion en
Tulua desde el afio 2014 hasta el afio 2019.

Tabla 4. Evolucion de Sedes por sector

EVOLUCION DE SEDES POR SECTOR
SECTOR 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Oficial 116 113 113 110 107 106
Privado 53 52 48 48 47 49
TOTAL 169 165 161 158 154 155

Fuente: Anuario Estadistico del Municipio de Tulua, 2019, pag 38
Segun la Tabla 4, las sedes por sector tanto oficial como privado muestra una

tendencia al incremento de establecimientos para el sector oficial en el afio 2014,
gue empieza a decaer desde el afio 2015, mientras que el sector privado muestra
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cada afio estabilidad hasta el afio 2015 donde decae para asi llegar a una notoria
disminucién de sedes educativas en el afio 2019.

Tabla 5 Estudiantes matriculados en Tulua 2014-2019

ESTUDIANTES MATRICULADOS EN TULUA 2014-2019
SECTOR 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Oficial 31.898 | 31.303 | 29.638 | 28.557 | 27.845 | 27.361
Privado 9.860 9.871 9.074 | 10.726 | 10.607 | 10.450
TOTAL 43.386 | 42.506 | 38.712 | 40.865 | 39.736 | 39.237

Fuente: Anuario Estadistico del Municipio de Tulua, 2019, pag. 39

En la Tabla 5, se puede observar que el niumero de alumnos matriculados entre los
afios 2014 — 2019 varian de un afio a otro, tendiendo a la disminucion a pesar de
los esfuerzos que se hacen por ampliar la cobertura. No obstante, en el sector oficial
al 2017 se pierde un poco mas de participacion que en el sector privado, el cual
muestra un ligero incremento del afio 2015 al 2019 pero el cual notablemente
disminuye en el afio 2015.

La pandemia del COVID-19 (coronavirus) representa una amenaza para el avance
de la educacion en todo el mundo debido a que produce dos impactos significativos:
i) el cierre de los centros escolares en casi todo el mundo y ii) la recesion econémica
que se produce a partir de las medidas tendientes a controlar la pandemia. Si no se
realizan esfuerzos importantes para contrarrestar sus efectos, el cierre de escuelas
provocara una pérdida de aprendizajes, un aumento en la desercion escolar
(también conocida como abandono escolar) y una mayor inequidad.?®

Frente a la desercion escolar, el municipio de Tulua registra, en 2018, un total de
4,87%, de donde la instituciéon educativa con mayor porcentaje es Aguaclara con
10,61% y una disminucion frente al afio 2017 del 0,26% (10,90%) y la institucion
con menor porcentaje de desercion es San Rafael con 0,83% pero con un
incremento del 0,03% (0,80%).2*

Por otro lado, la distribucion territorial de la poblacion estudiantil planteada en la
Tabla 6, corrobora la informacién anterior, dejando entrever, que a partir del afo
2008 tanto la zona urbana como rural, tienden a disminuir su poblacion estudiantil
entre un afio y otro, sin dejar de lado que en el afio 2011 y 2012 tiene un notable
incremento, el cual vuelve a disminuir en 2013.

Tabla 6. Distribucion territorial poblacion estudiantil de Tulud 2014-2019

DISTRIBUCION TERRITORIAL POBLACION ESTUDIANTIL DE TULUA 2014-
2019
ZONA 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Urbana 36.800 35.939 33.141 34.815 31.997 31.501

23 GRUPO BANCO MUNDIAL. Covid-19: impacto en la educacién y respuestas de politica plblica. Mayo 2020.
24 SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPA. Caracterizacién y perfil del sector educativo 2019. Pag 18. 2020
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Rural 6.586 6.567 5.571 6.050

TOTAL 43.386 42.506 38.712 40.865
Fuente: Anuario Estadistico del Municipio de Tulua, 2019, pag. 39

5.171
37.168

5.086
36.587

Segun la Tabla 7, la diferencia por grados de la poblacién estudiantil muestra una
pequefa variabilidad, si se tiene en cuenta que a pesar de que se disminuyen los
estudiantes al pasar del grado 0° al grado 11°, entre un afio y otro, se estan
graduando cada vez y un poco mas los estudiantes.

También cabe resaltar que la inclusion de la capacitacion para adultos y aceleracion
del aprendizaje, permitid la reestructuracion de la educacion para personas que
necesitaban y deseaban continuar con los estudios que en un momento dado
tuvieron que abandonar.

En la educacion inclusiva, como fue nombrada las necesidades especiales, se reporta
2.006 casos con un incremento del 9,32% con respecto al 2017 (1.835 casos), de los
cuales los estudiantes con DI cognitivo representan la mayor participacion con el
54,74%, sin embargo, la mayor variacion la registran el trastorno del espectro autista
con el 92,67% (11 casos), discapacidad de voz y habla con el 48,48% de crecimiento
(48 casos), seguido de discapacidad mdltiple con un incremento del 44,9% (44 casos).?®

Tabla 7. Evolucion matricula por grado.

EVOLUCION TOTAL DE LA MATRICULA POR GRADO
Grado 2014 2015 2016 2017 2018 2019
-2° 213 260 171 272 270 247
-1° 569 536 434 612 548 523
0° 2.702 2.650 2.214 2.503 2.512 2.422
1° 3.554 3.146 3.006 2.940 2.933 2.977
2° 3.414 3.384 2.930 3.017 2.826 2.720
3° 3.537 3.361 3.229 2.962 2.994 2.830
4° 3.550 3.448 3.219 3.250 2.856 2.988
5° 3.392 3.488 3.407 3.186 3.174 2.828
6° 3.853 3.774 3.778 3.893 3.693 3.633
7° 3.618 3.626 3.541 3.651 3.647 3.490
8° 3.251 3.283 3.313 3.294 3.364 3.459
9° 3.048 2.974 3.029 2.987 3.023 3.131
10° 2.703 2.624 2.603 2.681 2.736 2.722
11° 2.321 2.362 2.358 2.370 2.396 2.408
C1 125 163 56 85 88 76
C2 172 198 60 253 193 180
C3 794 677 195 784 626 633
C4 1.037 976 411 795 800 858
C5 535 528 477 321 110 903
*C6 762 798 54 768 750 0
Disc 0 0 0 0 0 0
Acel 236 250 227 241 197 209

25 SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPA. Caracterizacién y perfil del sector educativo 2019. Pag 19. 2020
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| Total | 43386 | 42506 | 38712 | 40865 | 39.736 | 39.237 |
Tabla 4. Evolucion total de la matricula por grado de Tulua 2014-2015.
Convencionales: C1; C2; C3; C4; C5; C6: CICLO CAPACITACION DE ADULTOS

Disc = discapacitados. Acel = Aceleracién del Aprendizaje

Fuente: Anuario Estadistico del Municipio de Tulua, 2019, ilustracién 40

Tabla 8. Matricula por nivel y zona

Rural
NIVEL 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Pre y Jardin 2 0 2 0 0 0 0 0
Transicion "1 517 | 457 | 433 | 441 | 336 | 341 | 360 | 338
Discapacitados
Primaria T 13,550 | 3.447 | 3.042 | 2.974 | 2.697 | 2.629 | 2.288 | 2.205
Aceleracion
Secundaria 2.288 | 2.157 | 2.305 | 2.342 | 1.931 | 2.307 | 1.917 | 1.938
Media 879 791 804 810 607 773 606 605
Total 7.236 | 6.852 | 6.586 | 6.567 | 5.571 | 6.050 | 5.171 | 5.086
Fuente: Anuario Estadistico del Municipio de Tulud, 2019, pag. 42
Urbana
NIVEL 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Prey Jardin 849 782 780 796 605 884 818 770

Transicion  +
Discapacitado 2.644 | 2517 | 2.269 | 2209 | 1.878 | 2.162 | 2.152 | 2.084
S
Primaria + | 17.22 | 15.91 14.93 14.46 | 13.43 | 13.30 | 12.69 12.34

Aceleracion 5 5 8 4 7 5 2 7

Secundaria 14.38 | 13.62 | 13.29 | 12.96 | 12.33 | 13.09 | 11.80 | 11.77
1 7 6 8 6 7 9 5

Media 5781 | 5.816 | 5517 | 5,502 | 4.885 | 5.367 | 4.526 | 4.525

Total 40.88 | 38.65 | 36.80 | 35.93 | 33.14 | 34.81 | 31.99 | 31.50
0 7 0 9 1 5 7 1

Fuente: Anuario Estadistico del Municipio de Tulua, 2019, pag. 42

Al observar la Tabla 8, sobre la educacién por niveles, se puede decir que existe
una diferencia importante entre el nUmero de los estudiantes que terminan su basica
primaria con respecto a los que van a iniciar su educacion bésica secundaria y
haciéndose aun mas profundo el abismo de quienes llegan a la educacién media
técnica, lo que explicaria el incremento de estudiantes en el nivel de ciclos de
adultos y educacion especial.

En cuanto al preescolar, el nimero de estudiantes también es muy reducido
comparativamente con quienes ingresan a la educacion basica primaria, pero en
ndmero se mantiene cada afio mostrando un ligero incremento.

47



Tabla 9. Inversiones en el sector educacion 2008-2012
PRESUPUESTO PARA EL
SECTOR DURANTE LA
VIGENCIA 2020-2023 (en
millones)
Inversion total en el sector
educacion en millones de $ 85,747 $ 86,028 $ 88,266 | $90,224 | $350,267
pesos

PRESUPUESTO POR PROGRAMA VIGENCIA 2020-2023 (en millones)
PROGRAMA 1. Educacion
incluyente y segura, con
calidad y cobertura para
todos
PROGRAMA 2.
Fortalecimiento de la
educacion media, técnica, $3.985
tecnolégica 'y  superior,
"TuluaalaUu"

PROGRAMA 3. Docentes y
directivos lideres
comprometidos con la $1.457
calidad y la excelencia
educativa

PROGRAMA 4. Ambientes
escolares y tecnoldgicos $1.832
para nuestra gente
PROGRAMA 5.
Gobernanza y
gobernabilidad para la
educacion en el territorio.

Fuente: SECRETARIA DE EDUCACION DE TULUA. Caracterizacion y perfil del sector educativo
2019.

2020 2021 2022 2023 | TOTAL

$63.465

$279.528

Es claro que el municipio de Tulud, se preocupa por gestionar la inversion en el
sector educativo, sin embargo para el periodo 2020-2023 se disminuy6 en 9.1%,
teniéndose que recurrir a la inversion en el sector con recursos propios, tal como lo
muestra la Tabla 6. Sin embargo la inversion en el sector con recursos del SGP para
educacion y proposito general sigue aumentando.

De acuerdo con lo observado en la Tabla 7, se puede decir que tanto la educacion
de bésica primaria como la de secundaria cuentan con el mayor porcentaje de
poblacion, dejando entrever las dificultades que se presentan para continuar con
sus estudios técnicos, tecnoldgicos y profesionales.
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Tabla 10. Tasa de escolarizacion

NIVEL DE -
EDUCACION POBLACION
Transicion 2.214
Basica Primaria 15.791
Secundaria 13.661
Media 4,961

Fuente: Anuario Estadistico del Municipio de Tulua, 2019

La Tabla 11 muestra como “en la cabecera municipal existe un analfabetismo de
5,8% para un grupo de edad de 5 afios o0 mas y de 5,4% para 15 afios 0 mas,
mientras que en el resto de la poblacion hay un 10,7% de analfabetismo de 5 afios
o mas y 11,4% de analfabetismo de 15 afios 0 mas”?6.

Tabla 11. Tasa de Analfabetismo

Porcentaje de
analfabetismo
2018

Tulua

Valle del Cauca

3,81 %

3,81 %

Fuente: Perfil Socioeconémico Tulua. Edicién 2020

Tabla 12. Programas académicos y su comportamiento en el 2019

UNIVERSIDAD DEL VALLE 2019
NIVEL EDUCATIVO SUPERIOR POR INSCRIPCION Y MATRICULAS
NIVEL PmRsTclgicAz%ﬁN PARTICIPACION MATRICULAS
EDUCATIVO DE LOS INSCRITOS TOTAL
TOTAL

Tecnoldgico 208 208
Universitario 786 395
Especialista 15 12

Maestria 28 16

Fuente. Anuario Estadistico de Tulu& Edicién 2020. Pag. 54

Tabla 13. Programas académicos y su comportamiento en el 2019

UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA 2019

ESTUDIANTES POR SEXO, EDAD Y PROGRAMA ACADEMICO -UCEVA

. SEXO
PROGRAMAS ACADEMICOS HOMBRE | MUJER TOTAL
Licenciatura en Educacion Basica con Enfasis en 16 54 20
Mateméticas, Humanidades y Lengua Castellana
Derecho (nocturno) 268 239 507
Derecho (diurno) 135 250 385

25ANUARIO ESTADISTICO 2013, Op.

49




Psicologia 5 20 25
Administracion en Servicios de Salud 26 50 76
Administracion Comercial y Financiera 3 3 6
Especializacion en derecho constitucional 21 13 34
Espeqahzamon en Seguridad y Salud en el 13 17 30
Trabajo

Especializacion en Derechos Humanos y

Perspectivas 6 13 19
de Paz

Maestria en Bilingllismo y Educacién 6 9 15
Total 499 668 1.167

Fuente. Anuario Estadistico de Tulua Edicién 2020. Pag. 62

Tabla 14. Cantidad de estudiantes matriculados en el municipio de Tulua 2020

MATRICULA TOTAL EDUCACION SUPERIOR
NIVEL EDUCATIVO UNIVALLE UCEVA
Tecnologico 208 299
Universitario 786 3.831
Especialista 15 83
Maestria 28 15
Total 1037 4228

Fuente. Anuario Estadistico de Tulua Ediciéon 2020. Pag. 70

En cuanto a poblacion étnica, hasta el afio 2019 en el municipio de Tulua, “habian
9.066 personas clasificadas como: poblacién indigenas 499; Poblacion negra,
mulata, afrocolombiana 8.548; Poblacion Raizal 8; Poblacién palenquera 117?7, lo
que indica que esta poblacion est4 emigrando a las areas urbanas, dejando solos
los campos.

Hasta el afio 2019, la Secretaria de Educacion Municipal respondia a las exigencias
propuestas en el Plan de Desarrollo Municipal 2016-2019, EL PLAN DEL
BICENTENARIO, “que acorde al Plan Nacional de Desarrollo tiene como vision que
Colombia sera un pais conformado por ciudadanos con capacidad de convivir en
paz, respetando los derechos humanos, la diversidad poblacional, las normas, y las
instituciones. Colombia seré el pais mas educado de América Latina en 2025, con
un capital humano capaz de responder a las necesidades locales y globales, y de
adaptarse a cambios en el entorno social, econémico, cultural y ambiental, como
agentes productivos, capacitados, y con oportunidad de desarrollar plenamente sus
competencias, en el marco de una sociedad con igualdad de oportunidades”?®, de
manera que se fomentara la permanencia del estudiante en el sistema educativo,

27ANUARIO ESTADISTICO EDICION 2020, Op. cit., p. 17
287 CALDIA MUNICIPAL. Plan de Desarrollo para el Municipio de Tulua. Periodo 2016.2019, p. 15
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apoyando la articulacion de las instituciones educativas de la media técnica con las
de educacion superior.

Para dar continuidad a este proceso, la nueva administracion, orienta el Plan de
Desarrollo Municipal 2020 — 2023, TULUA DE LA GENTE PARA LA GENTE, en
su diagnostico indica que las politicas educativas en el municipio de Tulua tiene
como objetivo garantizar el acceso y permanencia de los nifilos, nifias y
adolescentes en un modelo educativo basado en fortalecer la calidad, la inclusion,
fomentando la investigacion y la innovacion dentro de sus programas académicos,
lo que permitira que con la formacion resultante se integren con el mercado laboral
satisfaciendo las necesidades propias del medio. Es a partir de este objetivo y en
relacion con los ODS, el Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Nacional Decenal de
Educacion, que se genera un diagnostico del estado actual del sector en el
municipio para las diferentes etapas del proceso formativo, analizando de manera
independiente el estado del arte para la educacion basica, media y superior.”?9,
adopta la siguiente propuesta para el Desarrollo Integral de la Educacion:

Objetivo Principal:
Objetivos Especificos:

Capitulo 1. Reto 1. Primero educacion de calidad, excelencia y
segura para nuestra gente.
Sector 1. Educacion.

Articulo 2°. Programa 1. Educacion incluyente y segura, con calidad
y cobertura para todos.

Objetivo: Mejorar la educacion de la gente y para le gente, fortaleciendo
la formacion del ser humano con la integracion de su familia, facilitar el
acceso a la educacién en todos los niveles, sectores y ejes poblacionales,
promover la cultura de investigacion, ciencia, tecnologia e innovacion, la
promocién de acciones educativas seguras, mejorar el talento humano
del sector educativo, pertinencia y calidad de la educacion,
infraestructura y dotacion.

Subprograma 1.1. Estrategias de acceso y permanencia de la poblacion
estudiantil.

Objetivo: Garantizar el acceso a una educacion de calidad para nuestra
gente, estableciendo estrategias de prevencién de la desercidn escolar
principalmente de nuestros nifios, nifias y adolescentes.

Subprograma 1.2. Estrategias de articulacion educativa que mejoren la
calidad y las condiciones de vida de la comunidad educativa.

29ALCALDIA MUNICIPAL. Plan de Desarrollo para el Municipio de Tulua. Periodo 2020.2023, p. 20
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Objetivo: Mejorar la calidad y las condiciones de vida de la comunidad
Educativa, mediante la articulacion con otras areas y/o entidades.

Subprograma 1.3. Modelo de educacion flexible.

Objetivo: Garantizar Cobertura de atencion a la poblacién escolar de
jovenes y adultos matriculados en el sistema educativo municipal, con un
modelo educativo flexible.

Articulo 3°. Programa 2. Fortalecimiento de la educaciéon media,
técnica, tecnologicay superior, "Tulud ala U".

Objetivo: Implementar acciones y alianzas estratégicas que permitan
articular la formacion técnica, tecnologica y superior, y al mismo tiempo
genere programas de formacion técnica y profesional pertinente a las
necesidades de sector productivo y desarrollo regional.

Subprograma 2.1. Acceso a los grupos vulnerables (Victimas del
Conflicto Armado y demas ejes poblacionales) a la educacién técnica,
tecnoldgica y/o superior.

Objetivo: Implementar estrategias que permitan el acceso a la educacion
técnica, tecnologica y/o superior o terciaria a la poblacion en condicion
de vulnerabilidad incluido las Victimas del Conflicto Armado.

Articulo 4°. Programa 3. Docentes y directivos lideres
comprometidos con la calidad y la excelencia educativa.

Objetivo: Implementar acciones estratégicas para el desarrollo
profesional de docentes y directivos docentes para liderar la formacion
de estudiantes con valores, abiertos al cambio, a las innovaciones y
avances tecnoldgicos.

Subprograma 3.1. Desarrollo de competencias y formacion de docentes
y directivos docentes.

Objetivo: Promover el mejoramiento de competencias y la formacion de
docentes y directivos docentes, con el propdsito de fomentar su vocacion
por la docencia implementando estrategias para mejorar los métodos de
ensefianza que permitan el desarrollo cognitivo y social de nuestros
estudiantes.

Articulo 5°. Programa 4. Ambientes escolares y tecnoldgicos para
nuestra gente.

Objetivo: Crear espacios que fomenten procesos educativos eficientes,
creativos e innovadores, donde los actores interactien en cumplimiento
de metas como mejoramiento de la calidad educativa y el rendimiento
académico.
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Subprograma 4.1. Ambientes escolares de calidad.

Objetivo: Garantizar que el proceso de ensefianza-aprendizaje se
desarrolle en condiciones fisicas de calidad, equidad e inclusién, con
ambientes escolares de las Instituciones/Sedes Educativas Oficiales y
planta central de la Secretaria de Educacién acondicionados, construidos
y/o conservados.

Articulo 6°. Programa 5. Gobernanza y gobernabilidad para la
educacion en el territorio.

Objetivo: Implementar procesos que generen una capacidad de gestion
eficaz y eficiente, asi mismo un clima de confianza en las instituciones
educativas, que fortalezca el compromiso de todos los involucrados en
los procesos educativos.

Subprograma 5.1. Capacidad institucional de la Secretaria de
Educacion eficiente para nuestra gente.

Objetivo: Ampliar la capacidad de los servicios administrativos,
operativos y financieros de la Secretaria de Educacion Municipal para
garantizar el cumplimiento de los objetivos en cobertura y calidad.=°.

De acuerdo con los aspectos presentados sobre el Entorno Geofisico de Tulua se
configurd la matriz de andlisis de este entorno como se presenta en la Tabla 10, en
la que se destacan las variables que representan mayor oportunidad y amenaza
para la Institucion de Educacion Superior.

Las variables que ofrecen mayor oportunidad son:

e Ubicacion geogréafica de la Institucion Educativa en el area urbana con
biodiversidad de fauna y flora.

e Aumento de la poblacion de las Comunas 6, 7, 8 y veredas aledafas.

e Atrticulacién con el SENA para la formacion para el trabajo y el desarrollo
humano.

e Convenio con la UCEVA para la formacion para el trabajo y el desarrollo
humano.

¢ Modelos educativos flexibles (aceleracidon y educacion para jovenes y adultos).

e Apoyo al 100% de los estudiantes que deben ser trasladados a otras
instituciones por cambio de residencia o ciudad.

30 plan de Desarrollo para el Municipio de Tulud. Periodo 2020.2023, p. 89-94
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GUIA DE ANALISIS DEL MACROAMBIENTE
Sector Educacion
ENTORNO: Geofisico de Tulua

A: Amenaza AM: Amenaza Mayor am: amenaza menor
O: Oportunidad OM: Oportunidad Mayor om: oportunidad menor

Tabla 15. Guia de Andlisis del Macro ambiente Entorno Geofisico de Tulua

VARIABLE A/O AM am Om OM

Ubicacion geografica de la Institucion de
Educacion Superior en el area urbana con @) X
biodiversidad de fauna y flora.

Aumento de la poblacién de las Comunas 6, 7,
8 y veredas aledafas.

Incremento de la poblacion multiétnica vy
pluricultural.

Poblacion extra edad que desea concluir sus
estudios de media técnica.

Articulacién con el SENA para la formacién
para el trabajo y el desarrollo humano.

OjJoOo|]o|oO

Convenio con la UCEVA para la formacion
para el trabajo y el desarrollo humano.

O
x

Convenio con el ICBF para atencién de los
nifos menores de seis afos.

@)
x

Modelos educativos flexibles (aceleracion y
educacion para jovenes y adultos).

Posibilidades de empleo para los egresados
de las Instituciones educativas articuladas con (@] X
el SENA.

Relaciones  familiares de  estudiantes
deterioradas por efectos de los factores del A
entorno.

Valores materialistas y post materialistas que
conducen al desmejoramiento de la calidad
con estudiantes que quedan al cuidado de X
terceros.

Apoyo al 100% de los estudiantes que deben
ser trasladados a otras instituciones por o
cambio de residencia o ciudad.

Educacion para todos en donde se reconoce
la diversidad de creencias y culturas.

Emprendimiento de alta proyeccion para el
pais (producciéon musical, animacion digital, o
video y artes visuales, disefo, ingenieria web, X
redes sociales, medio ambiente, etc.).

Fuente: La autora a partir del Modelo de Betancourt (2011)
Las variables del entorno geofisico que representan una amenaza son:



e Relaciones familiares de estudiantes deterioradas, por efectos de los factores
del entorno.

e Valores materialistas y post materialistas que conducen al desmejoramiento de
la calidad con estudiantes que quedan al cuidado de terceros.

3.2 ENTORNO JURIDICO
3.2.1 Nivel de estabilidad politica:

La educacion es un fuerte predictor de muchas formas de participacion politica, por
lo que los mas educados en Colombia, son los mas participativos, lo que brinda mas
estabilidad politica a largo plazo, tal es el caso de la politica educativa del Plan
Sectorial 2019 a 2022 que se ha hecho extensivo hasta la fecha como “Educacién
de calidad para un futuro con oportunidades para todos” donde se indica que la
educacién es la herramienta mas poderosa para promover movilidad social y para
la construccion de equidad. Pese a los avances para lograr acceso con calidad a la
educacién, persisten rezagos en el acceso, permanencia y calidad en todos los
niveles. La cobertura en el grado de transicion y en la educacién media es baja. Los
transitos entre grados y niveles no son exitosos, lo que redunda en bajas tasas de
graduacion, y persisten la brecha urbano — rural. En la educacién superior el acceso
es limitado y se presentan altas tasas de desercion.

Este ejercicio se desarrolla metodolégicamente a partir de los 7 ejes estratégicos
del sistema que, de articularse adecuadamente, podran aumentar el potencial de la
educacién como generador de equidad, inclusién y calidad de vida. Estos elementos
pasan por asegurar un desarrollo integral en el ciclo de vida de la persona, y
consolidar mecanismos transversales para que dicha condicion sea una realidad en
cualquier contexto.

. Bienestar y Equidad en el Acceso a la Educacion.

. Educacidn inicial de calidad para el Desarrollo Integral.

. Entornos Escolares para la convivencia y la ciudadania.

. Educacién de Calidad para un futuro con oportunidades para todos.
. Mas y Mejor Educacion en la Colombia Rural.

. Haciendo Equipo por una mejor Gestién Educativa.

. Agenda de Impulso a la Educacién Superior.3L.

~NoO o WNE

3.2.2 Marco Legislativo y Reglamentario para la Educacion Publica.

La educacion en Colombia se encuentra formalizada y fundamentada legalmente a
partir de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la Constitucion Politica
de Colombia de 1991 y la Ley General de la Educacion 115 de 1994, que a su vez

3MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Plan Estratégico Institucional 2019-2022. 2018. pag. 5-6

55



ha sido reglamentada parcialmente por la Ley 30 de 1992, Decreto 1860 de 1994,
Ley 715 de 2001, Decreto 2020 de 2006, Decreto 2277 de 1979, Decreto 1278 de
2002, Decreto 1290 de 2009, entre otros.

Declaracion Universal de los Derechos Humanos:

La declaracion universal de los derechos humanos, obedece a la necesidad de
establecer el respeto por las leyes, correspondiéndole a la ONU hacerlas cumplir
por igual, a todas las personas e instituciones gubernamentales y no
gubernamentales, siendo relevante el tema de la educacién, como se describe en
los numerales 1,2 y 3 del Articulo 26:

Articulo 26

1. Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita, al
menos en lo concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La instruccion
elemental serd obligatoria. La instruccion técnica y profesional habra de ser
generalizada; el acceso a los estudios superiores sera igual para todos, en funcién
de los méritos respectivos.

2. La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y
el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades
fundamentales; favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las
naciones y todos los grupos étnicos o religiosos, y promovera el desarrollo de las
actividades de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz.

3. Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacion que habra
de darse a sus hijos®.

e Constitucién Politica de 1991

Por otro lado, la Constitucion Politica de 1991 creada para reglamentar los deberes
y derechos de los colombianos, enfatiza en los Articulos 44, 67 y 68, la necesidad
de proteger a los nifios y brindarles una educacion que les pueda servir para
formarse como seres humanos productivos.

Articulo 44. Son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la
integridad fisica, la salud y la seguridad social, la alimentacion
equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y no ser
separados de ella, el cuidado y amor, la educacion y la cultura, la
recreacion y la libre expresién de su opinidn. Seran protegidos contra
toda forma de abandono, violencia fisica o moral, secuestro, venta, abuso
sexual, explotacion laboral o econémica y trabajos riesgosos. Gozaran

320NU. Declaracién mundial de los derechos humanos adoptada por la ONU (Acta General de las Naciones
Unidas, Resolucion 217). Paris: http://unamujerunavoz.org/wp-content/uploads/2013/01/DECLARACION-
UNIVERSAL-DE-DERECHOS-HUMANOS-Texto-y-comentarios.pdf, p.13
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también de los demas derechos consagrados en la Constitucion, en las
leyes y en los tratados internacionales ratificados por Colombia.

La familia, la sociedad y el Estado tienen la obligacion de asistir y
proteger al nifio para garantizar su desarrollo armonico e integral y el
ejercicio pleno de sus derechos. Cualquier persona puede exigir de la
autoridad competente su cumplimiento y la sancion de los infractores.

Los derechos de los nifios prevalecen sobre los derechos de los demés.3?

Asi como lo menciona el Articulo 67, uno de esos derechos es la educacion, que
indiscutiblemente es la base fundamental de la sociedad, pues por medio de esta
se prepara al individuo para enfrentarse a la vida, correspondiéndole al Estado, la
sociedad y la familia, brindarle esta oportunidad a los nifios y nifias del pais ademas
de proporcionarles los recursos para garantizar su cumplimiento.

Articulo 67. La educacion es un derecho de la persona y un servicio
publico que tiene una funcién social; con ella se busca el acceso al
conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores
de la cultura.

La educacion formard al colombiano en el respeto a los derechos
humanos, a la paz y a la democracia; y en la practica del trabajo y la
recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnologico y para la
proteccion del ambiente.

El Estado, la sociedad y la familia son responsables de la educacion, que
sera obligatoria entre los cinco y los quince afios de edad y que
comprendera como minimo, un afio de preescolar y nueve de educacion
bésica. La educacion sera gratuita en las instituciones del Estado, sin
perjuicio del cobro de derechos académicos a quienes puedan
sufragarlos.

Corresponde al Estado regular y ejercer la suprema inspeccion y
vigilancia de la educacion con el fin de velar por su calidad, por el
cumplimiento de sus fines y por la mejor formacién moral, intelectual y
fisica de los educandos; garantizar el adecuado cubrimiento del servicio
y asegurar a los menores las condiciones necesarias para su acceso y
permanencia en el sistema educativo.

33ASAMBLEA NACIONAL CONSTITUYENTE. Constitucidn Politica de la Republica de Colombia de 1991. Bogota:
http://www.mincultura.gov.co/?idcategoria=6545 p. 7
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La Nacion y las entidades territoriales participaran en la direccion,
financiacion y administracion de los servicios educativos estatales, en los
términos que sefialen la Constitucion y la ley®*.

Por otro lado, se otorga la posibilidad de crear centros educativos publicos o
privados que brinden formacién desde los primeros afios de la infancia hasta
la edad adulta, siempre y cuando garantice la prestacién del servicio con
personal profesionalizado dirigido a nifios, nifias y jovenes, sin discriminacion
por raza, religion, capacidades excepcionales y limitaciones fisicas o
mentales.

Articulo 68. Los particulares podran fundar establecimientos educativos.
La ley estableceré las condiciones para su creacion y gestion.

La comunidad educativa participara en la direccion de las instituciones
de educacion.

La ensefianza estara a cargo de personas de reconocida idoneidad ética
y pedagogica. La Ley garantiza la profesionalizacién y dignificacion de la
actividad docente.

Los padres de familia tendran derecho de escoger el tipo de educacion
para sus hijos menores. En los establecimientos del Estado ninguna
persona podra ser obligada a recibir educacion religiosa.

Las integrantes de los grupos étnicos tendran derecho a una formacién
gue respete y desarrolle su identidad cultural.

La erradicacion del analfabetismo y la educacion de personas con
limitaciones fisicas 0 mentales, o con capacidades excepcionales, son
obligaciones especiales del Estado®®.

e Ley115de 1994

Desde el momento en que se transfiere la Constitucion de 1991, el Presidente César
Gaviria Trujillo cede la funciéon de regular y ejercer la inspeccion de vigilancia de la
educacion al Congreso de la Republica, modificando asi una tradicion constitucional
de mas de cien afos. Es entonces cuando se crea la Ley 115 de 1994 como Ley
General de la Educacion, en la que se define y organiza la prestacion del servicio
de educacion formal, no formal e informal.

#bid., p. 11
B|bid., p. 12
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Articulo 1° OBJETO DE LA LEY: “La educaciéon es un proceso de formacion
permanente, personal y cultural y social que se fundamenta en una concepcién
integral de la persona humana, de su dignidad, de sus deber9es y derechos”.

e LaEducacion Formal

Articulo 10: Es aquella que se imparte en establecimientos educativos
aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecion a
pautas curriculares progresivas, conducentes a grados y titulos.

Articulo 11: Los niveles de formacion de la educacién formal son los
siguientes:

- Educacioén preescolar que comprende minimo un grado obligatorio.

- Educacion basica con una duracién de nueve grados (basica primaria:
cinco grados y basica secundaria: cuatro grados).

- Educacion media con una duracién de 2 grados (10°. y 11°.) que culmina
con el titulo de Bachiller®’.

e Decreto 1860 de 1994

El Decreto 1860 del 1994 por el cual se reglamenta parcialmente laley 115 de 1994
(Ley General de Educacion), en los aspectos pedagodgicos y organizativos
generales, ha sido utilizado por el MEN para ampliar la concepcion de educacion, la
cual debe estar enmarcada en la humanizacion, terminando asi con las relaciones
de poder mantenidas por la educacién tradicional.

Indiscutiblemente el animo que contiene las nuevas medidas de la evaluacion y la
promocion, esta orientado fundamentalmente a la potenciacion de las capacidades
de los estudiantes y a su formacion integral.

e Ley 30de 1992 acerca de la Educacién Superior
La Ley 30 de diciembre 28 de 1992, fundamenta la educacién superior, que permite
la continuidad de la formacién profesional de los individuos, una vez concluida la

educacion media.

Articulo 1°: “La Educacion Superior es un proceso permanente que posibilita el
desarrollo de las potencialidades del ser humano de una manera integral, se realiza

36CONGRESO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA. Ley General de la Educacion. Santafé de Bogota: Unidn Ltda.,

p.5
3 Ibid., p. 11
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con posterioridad a la educacién media o secundaria y tiene por objeto el pleno
desarrollo de los alumnos y su formacién académica o profesional”38,

La educacion superior tiene dos niveles de formacion:
* Formacion de pregrado
* Formacion de postgrado

La formacion de pregrado tiene las siguientes modalidades de formacion y conduce
a los titulos académicos que se indican:
* Formacion Técnica Profesional: Conduce al titulo de “Técnico Profesional en...”.

* Formacion Tecnoldgica: Conduce al titulo de “Tecndlogo en...”.

» Formacion Profesional: Conduce al titulo de “Profesional en...”. En este caso la
denominacion del titulo académico podra estar o no precedida de ese calificativo, o
corresponder, Unicamente, a las denominaciones que el Legislador ha establecido
en cumplimiento de su funcion de regulacion del ejercicio profesional.

3.3 ANALISIS DE FACTORES TECNOLOGICOS

3.3.1 Inversion en Investigacion y Desarrollo.

El actual gobierno en su propuesta anuncié que entre 2019 y 2020 se invirtieron
recursos superiores a los 2 billones de pesos del Fondo de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién (FCTel) del Sistema General de Regalias (SGR), para proyectos que
impulsan el desarrollo en el pais, en ese bienio participaron mas de 400 proyectos
de inversion con respecto al bienio anterior (2017-2018), en el cual solo se
presentaron 80 proyectos en todo el pais. La ministra de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién, Mabel Gisela Torres, hizo un balance de la inversién del gobierno
Duque en 2020.7%°.
“Estos son proyectos que estan generando impacto en las regiones en temas
como innovacion, transferencia tecnoldgica, formacién de recurso humano,
innovacion educativa y salud, y en el marco de la covid-19 reactivacion
econdmica y social e implementacion de nuevos modelos y dispositivos. Es
asi como con estos recursos logramos que se democratice y se regionalice
el conocimiento”

38|bid., p. 117

39MINISTERIO DE CIENCIA Y TECNOLOGIA. ¢(Cudanto invirtié el gobierno Duque en ciencia, tecnologia e
innovaciéon?  2021. https://www.semana.com/tecnologia/articulo/cuanto-invirtio-el-gobierno-duque-en-
ciencia-tecnologia-e-innovacion/202106/
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La Ley del Plan Nacional de Desarrollo 2018 - 2022, Pacto por Colombia, Pacto por
la Equidad, en el que por primera vez se incluyé el capitulo de ciencia, tecnologia e
innovacion para impulsar a Colombia por la senda de las sociedades basadas en el
conocimiento y es la muestra de que el sector de ciencia, tecnologia e innovacion -
CTel- va a ser fundamental para el crecimiento, desarrollo y creacion de riqueza y
bienestar de la poblacion.

En el proyecto de ley aprobado por el Congreso de la Republica el 2 de Mayo de
2019, se honran los compromisos del actual gobierno con el sector de la CTel, y se
encuentran consignados en los siguientes diez (10) articulos del plan:", lo que
significa apoyo para el fortalecimiento de la educacion para toda la vida contando
con recursos de sostenimiento mientras estudia.

Regalias (art 56)

En el marco del Fondo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, del Sistema General
de Regalias, el mayor recaudo de regalias del bienio anterior y que ascendi6 a
353.750 millones de pesos, podra ser ejecutado por los actuales Gobernadores este
mismo afo, recursos que aportaran para el fortalecimiento de la investigacion e
innovacion en las regiones de todo el pais.

Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (art 132y 133)

Se fusionara Colciencias en el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, el
cual continuara con la misma denominacion y como organismo principal de la
Administracion Publica del Sector de CTel. Uno de sus objetivos generales sera
formular la politica de CTel, impulsar el desarrollo cientifico, tecnologico y la
innovacion de la Nacion, entre otros.

Beneficios Tributarios (art 173,175y 176)

* En lo relacionado a beneficios tributarios en Ciencia, Tecnologia e Innovacion,
desde el Plan Nacional de Desarrollo se ha propuesto mecanismos para diversificar
este instrumento, uno de ellos busca que las Mipymes accedan a este instrumento,
gracias a la creaciéon de un crédito fiscal por el 50% de la inversion realizada en
proyectos de 1+D+i calificados por el Consejo Nacional de Beneficios Tributarios
(CNBT), el cual podré solicitarse como TIDIS que son negociables

» De igual manera, y para contribuir a cerrar la brecha de doctores en el sector
empresarial el plan nacional contempla que las empresas podran solicitar como
deduccion del 100% y descuento del 25% la remuneracion de los nuevos doctores
gue se vinculen a las empresas para el desarrollo de actividades de 1+D+i.

* Se habilité la posibilidad de realizar donaciones al Fondo Nacional de
Financiamiento para la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién, Fondo Francisco
José de Caldas, recursos que seran destinados para el financiamiento de

4OMINISTERIO DE CIENCIA Y TECNOLOGIA. Ley del Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022.
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programas y proyectos de Ciencia, Tecnologia e Innovacién aprobados por el
CNBT, esta herramienta se convierte en una posibilidad para que el sector privado
apoye el avance de la ciencia, la tecnologia y la innovacion.

Bienes Intangibles y derechos de autor (art 172y 174)

* Las entidades publicas que sean titulares de bienes intangibles y derechos de
propiedad intelectual podran negociar su explotacion comercial. Los beneficios o
regalias que se generen de la explotaciébn comercial deberan ser destinados para el
apoyo e inversion a los programas, proyectos, actividades e iniciativas de ciencia,
tecnologia e innovacion — CTel- de la entidad publica.

* En los casos de proyectos de investigacion y desarrollo de CTel y de tecnologias
de la informacion y las comunicaciones, el Estado como titular de los derechos de
propiedad intelectual podra ceder dichos derechos a través de la entidad
financiadora y autorizara su transferencia, comercializacion y explotacion a quien
ejecute el proyecto. En caso de que el ejecutor llegue a obtener ganancias
econdmicas o alguna explotacion comercial, debera asignar por mutuo acuerdo un
porcentaje de las ganancias obtenidas al Estado, recursos que seran destinados a
actividades de CTel.

Lineas de crédito (art 170)

Se destinaran recursos publicos que pertenezcan a fondos de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion para apalancar inversion privada en actividades de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, haciendo uso de lineas de crédito a través entidades
financieras de segundo piso.”L.

Estas son algunas de las iniciativas en materia de inversion y desarrollo tecnolégico
propuestas por el actual Gobierno.

3.3.2 Nuevas Tecnologias e Invenciones.

Se refiere a la plataforma ‘Aprender Digital: Contenidos para Todos’ en la que se
encuentran disponible una amplia oferta de contenidos educativos digitales abiertos,
innovadores y flexibles sobre temas TIC, aplicaciones, videojuegos e industrias
creativas y digitales.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MinTIC)
pertenece a las entidades del Gobierno Nacional que buscan articular la oferta de
educacion virtual para la comunidad educativa del pais mediante contenidos
digitales y recursos como lecturas para descarga, material en audio y video,
actividades virtuales, entre otros.

En ese sentido, el Ministerio de Educacion Nacional creé la plataforma “Aprender
Digital: Contenidos para todos” a fin de que los docentes de cualquier nivel

“ypid, p. 12

62



educativo (preescolar, basica primaria, secundaria 0 media) puedan encontrar
contenidos educativos interactivos y de facil uso para trabajar con sus estudiantes.
Los contenidos pueden enviarse por correo electronico, integrarse a la plataforma
educativa del colegio o, en algunos casos, descargarse para trabajarlos de manera
offline.

El Gobierno Nacional invita a las entidades del sector privado y publico y a las
instituciones educativas que cuenten con programas de formacion virtual gratuitos
para que hagan parte de la iniciativa "Aprender Digital: Contenidos para Todos". Los
interesados pueden manifestar su interés con los datos de contacto al correo
info.talentodigital@mintic.gov.co. Algunos contenidos y herramientas Utiles de esta
plataforma: Herramientas TIC para apoyar los procesos educativos, contenidos de
programacion, talento digital e industrias creativas y culturales, google for
Education, en TIC Confio, escuela+, contenidos inclusivos, Min Ciencias.

En materia de evaluacion, los resultados mas recientes de las pruebas PISA
(Programa Internacional para la Evaluacion de Estudiantes) del afio 2018 muestran
que Colombia se encuentra rezagada respecto a los niveles observados en paises
miembros de la Ocde, e incluso con relacion al registro de América Latina. En efecto,
el puntaje de Colombia en esas pruebas fue de 406, inferior al promedio de la Ocde
(488), y a los registros de Chile (438) y México (416), solo superamos a Peru (402).
Algo similar ocurre al compararnos con otros paises con ingreso per capita similar,
por ejemplo, Serbia registré un puntaje promedio de 442 en 2018 (muy superior al
de Colombia)."42.

3.3.3 LaEvolucion de la Internet y el Comercio Electronico:

En el plano colombiano existen diferentes barreras que se han presentado para
lograr la correcta implementacion de esta industria, la principal es la desigualdad,
siendo Colombia uno de los paises mas desiguales del mundo desde cualquier
punto donde se mida, tanto como en acceso a la educacion, la salud y a
oportunidades de trabajo entre otras necesidades, la desigualdad econémica nunca
he hecho parte de politicas publicas donde el estado priorice una inclusién, la
reparticion de las riquezas del pais esta dividida de forma incorrecta aumentando la
pobreza, y esto ha impedido el acceso a las nuevas tecnologias, la llegada de las
TIC a realzado la desigualdad e intensificandola, la falta de infraestructura y
dispositivos tecnologicos ha sido determinante, existe un libre acceso pero
lastimosamente este es focalizado sobre todo en las grandes regiones del pais. Por
esta misma razon implementar el comercio electronico ha sido una tarea ardua ya

42SANTAMARIA, Mauricio. Educacién en Colombia: Avances en cobertura y desafios en calidad. {En linea} [27
julio 2021}. Disponible en: https://www.larepublica.co/analisis/mauricio-santa-maria---anif-
2941063 /educacion-en-colombia-avances-en-cobertura-y-desafios-en-calidad-2979408
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que depende del crecimiento tecnoldgico que se tenga siendo necesario un
dispositivo para lograr su acceso.*?

3.3.4 Avances en la Tecnologia de Produccion.

La pandemia del coronavirus, que ha hecho vivir al mundo un afio terrorifico durante
el 2020, también tuvo un aspecto positivo: el acelerado cambio tecnolégico al que
nos vimos obligados en todos los aspectos de la vida y que no se detendré en el
2021.

Los prondsticos de los analistas del sector indican que el teletrabajo, el comercio
electronico, la telemedicina, la educacion virtual, las oficinas virtuales, el streaming
corporativo y las plataformas digitales de entretenimiento, entre muchas otras
tendencias, no detendran su crecimiento con la llegada de las vacunas contra el
Covid-19.

Asegura Erick Cepeda, director de Axity Colombia, una compariia especializada en
servicios de transformacion digital, “En el 2021 las organizaciones seguiran
evolucionando con estrategias que les permitan responder a los retos de la nueva
normalidad, que demanda una mayor efectividad y tiempos de respuesta mas
cortos”. 4

3.3.5 Tasas de Obsolescencia.

Un desafio actual es incrementar la productividad cientifica, especialmente en la
docencia universitaria que realiza actividades de complementacion sinérgica con
empresas. Ese incremento deberia ser estimulado restando horas a tareas de
burocracia administrativa y aumentando los niveles de presupuesto.

La educacion secundaria en el caso de la Institucion Educativa, tiene muy pocas
oportunidades, debido a la tendencia de las empresas de la educacion que buscan
la rentabilidad de los pocos recursos. No deja de ser aire para el presente y asfixia
para el futuro.

La complementariedad de los recursos tecnoldgicos disponibles con buenas dosis
de ejercicio de la imaginacion que aportan innovaciones dia a dia, van aumentando
la tasa de obsolescencia de los servicios de la educacién, en la medida en que se
virtualice el quehacer del maestro.

43 BUITRAGO, L., GARCIA, C., & GARCIA, S. Las TIC como herramientas de inclusién social. Cuadernos de
desarrollado aplicado a las TIC. 5(1). doi: https://doi.org/10.17993/3ctic.2016.51.54-67

4 CEPEDA, ERIK. éQué se puede esperar de la tecnologia en el 2021?, este es el panorama.
https://www.elpais.com.co/tecnologia/que-se-puede-esperar-de-la-en-el-2021-este-es-el-panorama.html

64


https://doi.org/10.17993/3ctic.2016.51.54-67
https://www.elpais.com.co/tecnologia/que-se-puede-esperar-de-la-en-el-2021-este-es-el-panorama.html

Se observa una alta tasa de obsolescencia, debido a los cambios tecnoldgicos que
ha incorporado la competencia, tanto directa como sustituta, lo que ha obligado a
invertir en el desarrollo de nuevas tecnologias, de modo que se logre ofrecer un
servicio mas eficiente.

3.3.6 Licencias, Patentes y Propiedad Intelectual.

Todos, hemos oido hablar de problemas con las patentes o licencias, en relacién
con una gran diversidad de productos. El software, por supuesto, no es ajeno a esta
distincién, pero afiade una complejidad enorme a la interpretacion de las leyes, que
de una forma u otra intentan proteger los derechos de los usuarios, asi como a sus
propietarios en caso de haberlos.

La "propiedad" sobre un invento, o descubrimiento, ha acompafiado en la historia,
al desarrollo industrial practicamente desde sus inicios, como uno de los pilares del
factor financiero, entendiéndose como tal, a la explotacion o comercializacién de un
producto en exclusividad.

La falta de recursos y los altos costos de las licencias en software a veces limitan la
adquisicién de nuevos programas.

Las variables que ofrecen mayor oportunidad son:

¢ Incorporacion de la innovacion y nuevas tecnologias en los procesos educativos.
e Evolucién de la Internet y el comercio electrénico.

Las variables del Entorno Tecnoldgico que representan una amenaza son:
e Tecnologia limitada.

e Financiacibn de programas de estudio de lenguas en el exterior
(endeudamiento).
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GUIA DE ANALISIS DEL MACROAMBIENTE
Sector Educacion

ENTORNO: Tecnoldgico

A: Amenaza
O: Oportunidad

AM: Amenaza Mayor
OM: Oportunidad Mayor

Tabla 16. Guia de Analisis del Macro ambiente Entorno Tecnolégico

am: amenaza menor

om: oportunidad menor

VARIABLE

A/O

AM

am

om

oM

Tecnologia limitada

X

Recursos para investigacion

Inglés para comunicarnos con el mundo

Financiacion de programas de estudio de
lenguas en el exterior (endeudamiento)

> |[O|0|>

Uso y/o manejo de las Tics en la
educacion

Incorporacion de la innovacion y nuevas
tecnologias en los procesos educativos

Formacion virtual para los docentes

Evolucion de la Internet y el comercio
electronico

O |0 O | O

Tasa de obsolescencia de los recursos
tecnolégicos disponibles

>

Altos costos de las licencias en Software
que limitan la adquisicion de programas

A

Fuente: La autora a partir del modelo de Betancourt (2011)

e Tasa de obsolescencia de los recursos tecnologicos disponibles.

e Altos costos de las licencias en Software que limitan la adquisicion de

programas.
3.4 ANALISIS ECONOMICO

3.4.1 PIB/PNB:

En el primer trimestre de 2021pr, el Producto Interno Bruto, en su serie original,
crece 1,1% respecto al mismo periodo de 2020pr. Las actividades econdmicas que
mas contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

Industrias manufactureras crece 7,0% (contribuye 0,9 puntos porcentuales a

la variacion anual).

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de

66



servicios sociales crece 3,5% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la
variacion anual).

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 3,3% (contribuye 0,3
puntos porcentuales a la variacién anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie
corregida de efecto estacional y calendario crece 2,9%. Esta variacion se explica
principalmente por la siguiente dinamica:

Construccion crece 17,0%.

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores
crece 11,1%.

Explotacién de minas y canteras crece 6,8%.%°

3.4.2 Inflacién.

La inflacion en Colombia para el mes de junio de 2021 fue de -0,05%. En mayo
habia sido de 1%. La inflacién afio corrido fue de 3,13% y la variacion anual centrada
en junio fue de 3,63%. El primer dato muestra una reduccion de 0,05 puntos
porcentuales con respecto a mayo, pero el segundo si tiene un aumento de 0,33
puntos porcentuales.

El rubro de alimentos y bebidas alcohdlicas tuvo una variacion mensual en junio de
-1,02%, mientras que informacion y comunicaciones tuvo -0,27%. Restaurantes y
hoteles tuvo una inflacion de 0,68% en junio, pues la reactivacion que empezo en el
sexto mes del afio generé mas demanda sobre estos servicios.

Al comportamiento de la inflacion general mensual de -0,05%, alimentos y bebidas
contribuye con -0,17%, informacion y comunicaciones aport6 -0,01% y restaurantes
y hoteles, un 0,07%.

Con relacion a las expectativas que los analistas consultados por el Banco de la
Republica tienen para la inflacion anual a diciembre, la inflacion centrada en junio
(3,63%) ya esta muy cerca de la media que los expertos plantean y que es de
3,65%.

A diciembre, los analistas ubican la inflacién entre 2,95% y 4,10%.46

4> DANE. Boletin Técnico Producto Interno Bruto (PIB). | trimestre 2021pr. 2021

4 PORTAFOLIO. La inflacion de junio en Colombia fue de -0,05%. En linea.
https://www.portafolio.co/economia/finanzas/inflacion-en-colombia-a-junio-del-2021-segun-el-dane-
553644 . julio 04 2021.
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3.4.3 Tasas de Interés.

Los créditos educativos otorgados para adelantar estudios de educacion superior
a partir del primer semestre de 2012, tienen una tasa de interés variable, ajustada
cada ano al iniciar la vigencia del calendario académico del ICETEX.

Dicha tasa de interés variable corresponde al calculo de la variacion del indice de
Precios al Consumidor IPC, certificado por el DANE al cierre de diciembre de cada
ano. Esta tasa de interés variable aplica a partir del primer semestre de 2012, tanto
a los créditos educativos en etapa de estudio y de amortizacién, como también para
los nuevos créditos educativos adjudicados y a las renovaciones de crédito que se
hayan solicitado a partir del afio 2011. EI IPC certificado por el DANE para el afio
2014 fue de 1,61%, el cual aplicara para los créditos vigentes del afio 2021.747,

3.4.4 Tipos de Cambio.

Entre las ventajas que puede ofrecer el TLC para Colombia, es la oportunidad de
pagar estudios de profesionalizacion en el exterior, toda vez que la moneda
extranjera, como el ddlar, ha sufrido una devaluacion y por ende una revaluacion
del peso, lo que favorece la posibilidad de enriquecer el capital intelectual de los
colombianos en beneficio del desarrollo socioeconémico del pais. Aungue por otro
lado, se puede generar la pérdida de identidad del docente, toda vez que al ser
contratados profesionales extranjeros, se deje en manos de éstos la educacion
colombiana, provocando un factor mas de desempleo.

Oportunidades y retos frente al TLC para la educacion en colombia
Oportunidades

Mayor intercambio académico a nivel regional.

Mayores posibilidades de exportacion de servicios educativos.

Mejor articulacion interna del sector educativo y de ésta con el sector
productivo.

Informacién sobre préactica profesional en cuanto a: cultura laboral, reglas de
conducta, conocimiento de condiciones locales, requisitos para
licenciamiento temporal y en modo 1, entre otros.

Retos

Formacion de capital humano: mentalidad competitiva, idiomas, vision hacia
lo internacional.

47ICETEX. Tasas de interés, https://portal.icetex.gov.co/Portal/Home/HomeEstudiante/creditos/tasa-de-
interes . 2021

68


https://portal.icetex.gov.co/Portal/Home/HomeEstudiante/creditos/tasa-de-interes
https://portal.icetex.gov.co/Portal/Home/HomeEstudiante/creditos/tasa-de-interes

Necesidad de mejorar la articulaciéon de la formacién a los procesos de
integracion y a la economia global.

Generacion de incentivos a Empresas, Universidades y Centros de
Investigacion.

Establecer criterios para el otorgamiento de licencias a extranjeros acordes
a los estandares internacionales.

Mayor articulacion del Sistema de Acreditacion de la Educacioén Superior con
los sistemas de licenciamiento.*®

3.4.5 Cifras de Desempleo.

Para el afio 2019, la proporcion de la poblacion econémicamente activa (PEA)*° con
educacion media fue 35, 0%. La distribucién de los demas niveles educativos en la
PEA fue la siguiente: el 22,0% en educacion basica primaria, el 5,8% educacion
basica secundaria, el 11,3% educacién técnica profesional o tecnoldgica, el 8,7%
educacion universitaria y el 3,7% postgrado.

Del total de la poblacion ocupada en el 2019, el 34, 0% se ubicé en el nivel
educacion media y el 19, 6% en educacién técnica profesional, tecnolégica o
universitaria. Por otra parte, el 42, 9% de la poblaciéon desocupada se ubico en el
nivel educacion media.

Para el periodo 2019, la tasa de desempleo de las mujeres que completaron la
educacion media fue 16, 3%. Para los hombres, esta tasa se ubicé en 10, 2%. La
tasa de desempleo de las mujeres que completaron la educacién universitaria fue
12, 4% y la de los hombres 9, 4%.

En el 2019, del total de ocupados sin ningun nivel educativo logrado, la mayor
proporcién correspondio a trabajadores por cuenta propia con 61, 3%. Por su parte,
del total de ocupados que completaron la educacion técnica profesional o
tecnoldgica, el 59, 6% se ubicé como obrero o empleado particular.

El 46,7% de los ocupados que completaron la educacion universitaria y/o Postgrado
reporto ser obrero o empleado particular, mientras que el 29,0% manifesto trabajar
como cuenta propia.>°

3.4.6 Controles Salariales y de Precios.
La tasa de captacion promedio anual del sistema financiero para pago de intereses

sobre cesantias anuales, tiene como base el IPC, que para el afio 2020 fue de
1,61%, mientras que en 2019 fue de 3,80%. Durante la vigencia 2020 se realizaron

48 BOTERO ALVAREZ, Javier. Retos y oportunidades de la educacidn frente al TLC. Rev.ing. no.24 Bogotd
Jan./June 2006

49 | a Poblacién Econémicamente Activa (PEA) agrupa a la poblacién ocupada y desocupada.

50 DANE. Boletin Técnico Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) 2019, Fuerza laboral y educacién.2020
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pagos por concepto de nominas de cesantias correspondientes a $1.3 billones, en
los que se encuentran cesantias parciales, cesantias definitivas y fallos
contenciosos, un 33% inferior al afio 2019, explicado fundamentalmente por las
medidas adoptadas para disminuir el represamiento en el afio 2019 y por un menor
namero de solicitudes efectuadas en 2020, dada la coyuntura sanitaria que llevo al
confinamiento.5!

3.4.7 Politica Fiscal y Monetaria:

Se aplica la politica monetaria expansiva; la cual ocasiona una baja tasa de interés,
aumenta la cantidad de dinero en circulacion, que contribuye al endeudamiento de
los docentes nombrados en propiedad, pues se busca el mejoramiento de su calidad
de vida tanto profesional como personal.

De acuerdo con los aspectos presentados sobre el Entorno Econdmico de Tulua se
configurd la matriz de andlisis de este entorno como se presenta en la Tabla 13, en
la que se destacan las variables que representan mayor oportunidad y amenaza
para la Institucion de Educacion Superior.

GUIA DE ANALISIS DEL MACROAMBIENTE
Sector Educacion
ENTORNO: Econdmico

A: Amenaza AM: Amenaza Mayor am: amenaza menor
O: Oportunidad OM: Oportunidad Mayor om: oportunidad menor

Tabla 17 Guia de Analisis del Macro ambiente Entorno Economico

VARIABLE A/IO | AM | am | om | OM
Inversion del PIB del 4.5% en educacion A X
Posibilidad de lograr un 10% en financiacion de
proyectos e investigaciones a través de

COLCIENCIAS © X
Caida del IPC que reduce las posibilidades de A X
mejoramiento salarial

Financiacion de la educacion a través del ICETEX o X
con bajas tasas de interés

TLC y Privatizacion de la Educacién mediante la

creacion de la Ley 1294 y su decreto reglamentario A X

2355

51 FIDUPREVISORA. Informe de gestién 2020.
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Tasa de captacién promedio anual para pago de
intereses sobre cesantias que tiene como base el
IPC, que para este afio bajo hasta el 3,5%
Politica monetaria expansiva con bajas tasas de
interés y mayor cantidad de dinero en circulacion
Presupuesto anual para la educacion. @) X
Fuente: La autora a partir del modelo de Betancourt (2011)

Las variables que ofrecen oportunidad menor son:

e Posibilidad de lograr un 10% en financiacion de proyectos e investigaciones a
través de COLCIENCIAS.

e Financiacion de la educacion a través del ICETEX con bajas tasas de interés.

e Presupuesto anual para la educacion.

Las variables del Entorno Econdmico que representan una amenaza son:

e Inversion del PIB del 4.5% en educacion.

e Caida del IPC que reduce las posibilidades de mejoramiento salarial.

e TLC y Privatizacion de la Educacion mediante la creaciéon de la Ley 1294 y su
decreto reglamentario 2355.

e Tasa de captacion promedio anual para pago de intereses sobre cesantias que
tiene como base el IPC, que para este afio bajo hasta el 3,5%.

e Politica monetaria expansiva con bajas tasas de interés y mayor cantidad de
dinero en circulacion.

3.5 ANALISIS DE LA UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA
3.5.1 Marco histérico de la Unidad Central del Valle del Cauca.

La Unidad Central del Valle del Cauca, institucidon universitaria, creada por el
Concejo municipal de Tulua, mediante acuerdo N° 024 de 1971, es un
establecimiento publico de educacidén superior, de caracter oficial, del orden
municipal, con personeria juridica, autonomia administrativa, académica y
patrimonio propio e independiente y con domicilio en el municipio de Tulua.

El acuerdo fundante establece como “objeto el fomento de la cultura, la
investigacion cientifica, la formacion profesional, la prestacién de servicios
investigativos, técnicos y sociales orientados a elevar el nivel moral,
intelectual y econémico de la colectividad”.

La Institucién inicia su vida académica en la region, gracias al esfuerzo tesonero de
un grupo de hombres preocupados por la formacion profesional de los centro
vallecaucanos, que se dieron a la tarea de pensar en una Universidad, propésito
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nada facil para la época, y que ante las expectativas de amplios sectores de jovenes
bachilleres recién graduados, pero también de quienes llevaban varios afios
vinculados al mercado laboral sin poder avanzar en sus estudios superiores,
encontraban aqui una oportunidad de oro de cumplir con sus suefios y expectativas
personales.

Los Programas pioneros fueron Derecho y Licenciatura en Ciencias Sociales;
posteriormente en enero de 1972 se crea la Licenciatura en Educacion Fisica;
con estos dos primeros Programas se estructura la Facultad de Educacién. Las
gestiones de los directivos en esta primera etapa, encaminada a la obtencion de
recursos financieros por parte del Estado “chocaban siempre con las politicas
restrictivas por la pérdida de prioridad de la universidad publica, resultado de la
pérdida general de prioridad en las politicas sociales, inducida por el modelo de
desarrollo econémico que centrado en la demanda del mercado entr a redefinir la
vida del mundo desde esta década”.

La Uceva avanza en la creacion de nuevos Programas; en 1975 se creala Facultad
de Administracion de Empresas, la cual comienza labores en 1976, afio en que
se crea la Facultad de Contaduria Pudblica. En marzo de 1978 el Ministerio de
Educacion Nacional aprobo los Programas de Licenciatura en Ciencias Sociales y
Educacion Fisica, y en marzo de 1979 aprobd el Programa de Derecho.

La aprobacion de los Programas de Administracion de Empresas y Contaduria
Plblica se efectia en 1984. En 1993 iniciaron los Programas de Enfermeria,
Ingenieria Industrial e Ingenieria Ambiental. En 1998 se cre6 el Programa de
Medicina. En el afio 2000 se inici6 el tramite de registro de los Programas
de Ingenieria de Sistemas, Tecnologia en Acuicultura, Tecnologia en
Agropecuaria Ambiental, y de las Especializaciones en Derecho
Constitucional, Administracion Financiera y Revisoria Fiscal, accion que
culmind con sus respectivos registros en el Sistema Nacional de Informaciéon del
ICFES.

En 2004, el Ministerio de Educacién Nacional aprobé el Programa de Licenciatura
en Educacion Basica con énfasis en Lenguas Extranjeras el cual inicié labores
en el segundo semestre de 2005, en el afio 2007 se oferta la Tecnologia de
Logistica Empresarial, en 2008 Comercio Internacional y en el 2009 el MEN le
aprueba a la Uceva los programas académicos de Licenciatura en Educacién
Basica con énfasis en Ciencias Sociales e Ingenieria Electronica.

En afio 2007 la Institucion logra en convenio con la Universidad Pedagogica y
Tecnoldgica de Colombia en la modalidad a Distancia la incursiébn de cinco
Programas Tecnoldgicos y dos Profesionales (Gestion en Salud, Tecnologia en
Obras Civiles, Tecnologia en Electricidad, Tecnologia en Maquinas vy
Herramientas, Tecnologia en Regencia de Farmacia, Ciclo profesional, en
Mercadeo Agroindustrial y Licenciatura en Educacion Béasica con Enfasis en
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Matematicas, Humanidades y Lengua Castellana) los cuales brindan la
posibilidad de estudios los fines de semana a un grupo de personas que por muchas
circunstancias no habian logrado realizarlos.

La dinamica en el crecimiento de la oferta académica, no para en la Uceva, es asi
como se logra incluir el ciclo profesional de los programas de convenio en la
modalidad Virtual y a Distancia, con los programas de Administraciéon de
Servicios de Salud y Administracion Comercial y Financiera en el afio 2014;
ese mismo afio y también bajo la modalidad en convenio con la Universidad
Tecnoldgica de Pereira se oferta la Especializacién en Gestion de la Calidad y
Normalizacion Técnica. El Ministerio de Educacion Nacional otorgé en el 2016 los
registros calificados para los programas de Ingenieria en Agropecuaria y la
Especializacion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

En el afio 2017 la Uceva por primera vez en su historia recibe por parte del Ministerio
de Educacion Nacional, el otorgamiento de la Acreditacion de Alta Calidad para los
programas académicos adscritos a la Facultad de Ciencias de Ila
Educacién, Licenciatura en Educacién Fisica, Recreacion y
Deporte y Licenciatura en Lenguas Extranjeras - Inglés, mediante las
resoluciones No. 27741y 27832 con vigencia hasta el afio 2021.

La Facultad de Ciencias Juridicas y Humanisticas, logra en el afio 2018, el
otorgamiento del Registro Calificado, mediante resolucion No. 02959 del Ministerio
de Educacion Nacional del 22 de febrero, para el programa de Especializaciéon en
Derechos Humanos y Perspectivas de Paz.

En el afio 2019, dos puntos altos para la institucion, al lograr que el Ministerio de
Educacion Nacional otorgara los registros calificados para los programas
de Psicologia, mediante resolucion No. 005081 del 22 de mayo y la Maestria en
Bilinglismo y Educacion, mediante resolucion No. 005902 del 7 de junio.

En este proceso histérico de la Uceva, cabe resaltar la importancia que tiene para
la Institucién el paso de hombres visionarios, dedicados y honestos como lo fueron
los Rectores NESTOR GRAJALES LOPEZ, quien se caracterizo por ser gestor de
la creacion y legalizacion ante el ICFES de los primeros Programas Académicos de
la Uceva y la adquisicion de los bienes e infraestructura necesaria para que la
Institucion pudiera desarrollar sus actividades.

CARLOS MARIA LOZANO COLONIA, impulsor del crecimiento de la planta fisica
para la Sede Administrativa, Laboratorios, Biblioteca, Campos Deportivos, bloque
de Medicina e iniciador del proceso de fortalecimiento Académico y Administrativo,
mediante la autoevaluacion y la adopcion de planes de mejoramiento.

ISRAEL MORENO CRUZ, se interes6 en lograr la eficiencia Administrativa y la
calidad Académica, mediante el fortalecimiento de la investigacion, la extensiony la
proyeccion a la comunidad, el cumplimiento de la normatividad en todas las
actividades institucionales y el propésito de evitar que la profunda crisis de la
universidad publica afectara la Institucion.

73



Actualmente rige los destinos de la Alma Mater el Magister JAIRO GUTIERREZ
OBANDO (2006 — 2020), egresado de esta Instituciéon y conocedor de los procesos
gue se han adelantado desde hace algunos afos, toda vez que se desempefidé como
Docente, Decano de las Facultades de Ingenieria y Administracién de Empresas y
Vicerrector Académico.

El Doctor Gutiérrez Obando, esta al frente de la Institucion desde el afio 2006,
cuando fue proclamado en la consulta con los tres estamentos de manera unanime
y luego designado Rector por el Consejo Directivo. Durante este tiempo su
Administracion ha cumplido con los siguientes proyectos:

Construccién y operacion de la nueva Sede Administrativa. CAU

Terminacion y puesta al servicio del Centro Cultural “Gustavo Alvarez
Gardeazabal”, el cual mantiene una permanente agitacion cultural

Se concluyé la ampliacion y dotacion de la Biblioteca, con apoyo del Gobierno
Nacional.

Se puso en funcionamiento las nuevas oficinas de Bienestar Universitario.

Se efectud la dotacion de divisiones modulares y puestos de trabajo para la
Sede Administrativa y las Decanaturas con su equipo de Docentes Tiempo
Completo.

Se adecud la Sede Centro en donde opera el Consultorio Juridico y el
Departamento de Idiomas.

Se construyd el Centro de Ciencias del Deporte y Actividad Fisica CDAF,
compuesto por una piscina semi olimpica, Laboratorio para la valoracion de la
condicion fisica, consultorios para evaluaciones médicas, de antropometria,
nutricionales y biomecéanicas y un gimnasio con equipos de alta gama.

Se adecud y se puso al funcionamiento de los estudiantes un moderno
Laboratorio de Morfologia.

Se construyé un Laboratorio de Simulaciéon Clinica con equipo de ultima
tecnologia.

Se construyé la Cafeteria de la Facultad de Ciencias de la Salud.
Se construy6 el Logo simbolo, ubicado a la entrada del campus, fortaleciendo
la imagen corporativa, generando con ello la identificacion de la Institucion para

guienes no la conocen y asumiendo mas sentido de pertenencia de nuestra
comunidad académica.
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Pavimentacion del tramo que comprende las Facultades de Salud y Educacién,
guedando con esto la totalidad de vias de la Uceva con pavimento, generando
mas comodidad para nuestra comunidad académica y visitantes.

Se adecuo6 un nuevo espacio académico, el Bloque H, con recursos del CREE,
del Gobierno nacional se adecud este moderno edificio con 12 aulas dotadas
de aires acondicionados, red de datos, rampa de acceso para personas en
discapacidad y salén para el trabajo de 30 docentes.

El reciente edificio de Laboratorios Integrados para el trabajo en las areas de
Fisica, Quimica, Electronica, Electricidad, Bioquimica, entre otros,
fortaleciendo el Area de Ciencias Bésicas de la Institucién, y beneficiando a un
grupo aproximado de tres mil estudiantes

Otro de los hechos importantes, fue el logro mediante la Ley 1510 del 24 de enero
de 2012 de Estampilla “Pro desarrollo Unidad Central del Valle del Cauca — Uceva”.
El recaudo de esta Estampilla es para financiar el desarrollo de actividades en
infraestructura, proyectos académicas, de investigacion, extensién y proyeccion
social y de bienestar académico de la Institucion.

Dentro de todas las obras efectuadas, es necesario destacar la optimizacion de la
Red de Sistemas, por medio de la cual se llevo fibra Optica a todos los bloques del
Campus; implementacién del sistema de Wifi en la ciudadela. Igualmente la
actualizacion del sistema eléctrico, que por su estado de obsolescencia, generaba
constantes interrupciones en las actividades diarias. Se contraté la adquisicion del
Software de Gestion Académica que permite agilizar todos los tramites desde el
proceso de admisiones hasta la graduacién via internet. Se trabajé en la
Formulacion del Plan Estratégico de TICs, de la mano del Ministerio de Educacion
Nacional.

Se actualizé la Plataforma de Hardware — 117 nuevos equipos para las Salas
de Sistemas.

Se implementé el Sistema de Informacion de Gestidn Académica SIGA.
Se cre6 el CDTU, Centro de Desarrollo Tecnologico Uceva.

En materia de Programas Académicos se avanzo de 12 a 21, por lo que hoy se
ofrecen a la region nuevos programas de pregrado y posgrado.

El incremento en la poblacién estudiantil es otro de los resultados significativos,

pues de 2.600 en el afio 2006, se paso a la fecha de hoy, a una cifra cercana
de los 5.200.
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Nuevos programas académicos en pregrado como Ingenieria Electronica, Comercio
Internacional, Ingenieria Agropecuaria, Ciencias Sociales y Psicologia. En posgrado
se cuenta con la Especializacion en Derecho Constitucional, Especializacion en
Derechos Humanos y Perspectivas de Paz, Especializacién en Seguridad y Salud
en el Trabajo, Especializacién en Calidad y Normalizacion Técnica y la Maestria en
Bilingliismo y Educacioén, todos pertinentes para la region.

Por primera vez en la historia nueve grupos de investigacion categorizados por
Colciencias y la acreditacion en Alta Calidad de los programas de Licenciatura
en Educacién Fisicay Licenciatura en Lenguas Extrajeras.

La Uceva hoy en dia cuenta con una planta profesoral con alta cualificacion, siendo
el soporte en los procesos de la alta calidad académica, son mas de 500 docentes,
quienes prestan sus servicios profesionales en las modalidades de docentes hora
catedra y tiempo completo.

La Uceva se viene posicionando en el ambito internacional, a través de convenios
con universidades de Espafia, Argentina, Paraguay y Ecuador, fue sede el
encuentro técnico internacional PONCHO donde participaron en octubre de 2018,
20 universidades de Europay Sur América. Esto encamina a la internacionalizacion
de la institucion donde los mayores beneficiados son nuestros estudiantes y
docentes.

Un estamento fundamental, son los egresados, hoy suman mas de 13 mil, los cuales
siguen destacandose en los diferentes ambitos; es muy honroso contar con Alcaldes
en la region, Magistrados en diferentes tribunales del pais, funcionarios en entes de
control como Fiscalia, Contraloria, Procuraduria, Personeros de la region,
Congresistas, empresarios que representan indiscutiblemente el progreso
econdmico de la regién, educadores e ingenieros, que son el mejor reflejo de una
institucion que se proyecta con el crecimiento y desarrollo de la comarca.

Todos estos logros, se han conseguido sin lugar a dudas, gracias a un equipo
inigualable de colaboradores, que guardan un gran amor y sentido de pertenencia
por su universidad, al consejo directivo y los diferentes estamentos del orden local,
regional y nacional.

Hoy 48 afos después de haber nacido esta institucién, estamos seguros de que los
fundadores de esta Alma Mater, que no nos acompafan, porque se adelantaron en
despedirse, y de muchos que aun hoy estan entre nosotros viendo crecer la Uceva,
se sienten felices, porque quienes los sucedieron en la direccion de la Uceva, lo
hicieron con el mismo propésito: el de engrandecer esta institucion y de educar con
calidad y de una forma integral; y Jairo Gutiérrez Obando, el ultimo de esta legidn,
un realizador de los suefios de sus antecesores y de realidades de quienes son hoy
profesionales de éxito de la Uceva.>?

52 UCEVA. Resefia histdrica. https://www.uceva.edu.co/institucional/quienes-somos/ Consulta 05/08/2021
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Tabla 18. Caracterizacion Unidad Central del Valle del Cauca

Nombre Unidad Central del Valle del Cauca.
Tipo Publica.

L, Doctor Octavio Garcia de los Rios
Fundacion

13 Marzo de 1971

Ubicacion Geografica

Cr 27248 144 Km 1 salida sur Tulua — Colombia

Facultades y Programas

Facultad de Ciencias Administrativas
Econdmicas y Contables

Pregrado 3

Administracién de Empresas (9 semestres) |
Cébdigo SNIES 1763

Comercio Internacional (9 semestres) | Cadigo
SNIES 54190

Contaduria Publica (9 semestres) | Cdédigo
SNIES 1764

Facultad de Ciencias Juridicas vy
Humanisticas

Pregrado 2

Derecho (10 semestres) | Codigo SNIES 1762
Psicologia (10 semestres) | Cdédigo SNIES
108015

Especializaciones 2

Especializacion en Derecho Constitucional
(SNIES No. 10538)

Especializacion en Derechos Humanos y
Perspectivas de Paz (SNIES No. 106764)

Facultad de Ciencias de la Salud

Pregrado 2

Enfermeria (10 semestres) | Codigo SNIES
2542

Medicina (12 semestres) | Cédigo SNIES 7309

Facultad de Ingenierias

Pregrado 6

Ingenieria Agropecuaria (10 semestres) |
Caddigo SNIES 105257

Ingenieria Ambiental (10 semestres) | Codigo
SNIES 2543

Ingenieria Biomédica (10 semestres) | Codigo
SNIES 108785

Ingenieria de Sistemas (10 semestres) | Cadigo
SNIES 10587

Ingenieria Electronica (10 semestres) | Codigo
SNIES 54625

Ingenieria Industrial (10 semestres) | Codigo
SNIES 3854

Tecnologias 2

77



Tecnologia en Agropecuaria Ambiental (6
semestres) | Codigo SNIES 10982 Tecnologia
en Logistica Empresarial (6 semestres) | Cédigo
SNIES 53172

Especializaciones 3

Especializacién en Gestion Ambiental (SNIES
No. 108687)

Especializacion en Seguridad y Salud en el
Trabajo (SNIES No. 105372) Especializacion
en Calidad y Normalizacion (En convenio con la
U. Tecnoldgica de Pereira)

Facultad de Ciencias de la Educacién

Pregrado 3
Licenciatura en Ciencias Sociales (10
semestres) | Cédigo SNIES 106388

Licenciatura en Educacion Fisica, Recreacion y
Deporte (10 semestres) | Codigo SNIES 106086
Licenciatura en Lenguas Extranjeras con
énfasis en inglés (10 semestres) | Caddigo
SNIES 106064

Maestria 1

Maestria en Bilingliismo (SNIES No. 108073)
Fuente: Fuente: Oferta Académica — URL: http://www.uceva.edu.col/index.php/oferta-academica.
2020

MISION

La UCEVA es una institucion publica de educacién superior, comprometida con la
formacion de profesionales integros para el desarrollo humano de la region y del
pais, en el contexto de su responsabilidad social;, fundada en el ejercicio de su
autonomia, con el mejoramiento continuo como condicion de calidad, desde un
curriculo integrador mediado por un modelo pedagogico interestructurante,
pertinente para la transformaciéon de vida de sus grupos de interés, respondiendo a
través de la generacion de conocimiento a los desafios de la sociedad glocal.

VISION:

En su compromiso de permanencia en el tiempo para el afio 2030, la UCEVA sera
reconocida como una institucion de alta calidad en sus procesos misionales, su
impacto significativo en el desarrollo regional y nacional y el didlogo incluyente con
la sociedad glocal, orientando sus acciones a la busqueda continua de la
transformacién de vida de sus grupos de interés.

PRINCIPIOS:

La UCEVA, bajo los principios de la equidad en sus précticas, la autonomia
universitaria, la igualdad, la libertad, buen gobierno y la responsabilidad social, como
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un lugar de la vida intelectual de la region; orienta su quehacer a toda la comunidad
en su compromiso de construir nacién. Su responsabilidad social la lleva a hacer
del conocimiento, un patrimonio de todos como elemento de desarrollo humano;
una defensora de lo publico, comprometida con el bienestar ecosistémico, abierta a
la critica, y al respeto a la diferencia, a la argumentacion razonada y dar respuesta
a los acuerdos que emerjan del proceso de dialogo civilizado.

La equidad de las practicas nace del valor de la equidad y adquiere nuevas
dimensiones de andlisis, reflexion y accion, al contextualizarse en las practicas
institucionales. Ademas, asume el respeto a la diferencia, la justicia en la toma de
decisiones y la solidaridad promotora de la inclusion, de tal modo que se favorezca
la diversidad cultural para suscitar el desarrollo de la interculturalidad.

La autonomia universitaria, se reconoce en el articulo 69 de la Constitucion
Politica de Colombia (1991) y en los articulos 3, 28 y 29 de la Ley 30 de 1992. En
consecuencia, con lo estipulado por la normatividad, la UCEVA lleva acabo el
ejercicio administrativo, académico, investigativo y de proyeccion social, asumiendo
la autorregulacion y prospectiva de permanencia en el tiempo, en un horizonte de
calidad promovido por su filosofia de caracter ético y compromiso transformador con
una vision glocal.

La libertad, tanto de ensefianza como de aprendizaje, asi como de investigacion y
produccion cultural, permite la articulacion con la comunidad de la region en la tarea
de promover interculturalidad y armonia ecosistémica.

La responsabilidad social, asumida como fuente de transformacion y entendida
como agente axiolégico, deontoldgico, ontologico y estético, cuyo papel es definitivo
en el proceso de humanizacién, generando el compromiso de propiciar el didlogo
glocal aportando al desarrollo ecoldgico-sostenible de la region y el mundo, a partir
del cumplimiento de sus fines misionales.

El Buen Gobierno, para la UCEVA se encuentra constituido desde dos ejes
fundamentales, a saber, gobernanza y gobernabilidad; el primero hace alusion al
desarrollo efectivo, eficiente y eficaz de las estructuras organizacionales y sus
corresponsabilidades en cuanto al cumplimiento del objeto y razén de ser de la
institucion; el segundo extiende la prospectiva de impacto significativo a la consolidacién
de las relaciones interinstitucionales, cumpliendo asi con el fortalecimiento de la
cuadruple hélice (academia, administracion publica, empresa y personas).

VALORES
Etica: Desde la perspectiva ética, la UCEVA tiene en cuenta los fundamentos

axiolégicos y deontologicos promovidos desde la condicién de ser humano complejo
y multidimensional, quien puede transformar su entorno desde la légica de la
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alteridad, en armonia ecosistémica; resultado del proceso formativo integral que se
potencia en la institucion.

Respeto: La UCEVA asume el respeto como valor fundante de todos los procesos
gue en ella se desarrollan y que visibilizan no soélo al ser biolégico, sino también, a
ese ser historico y en devenir, desde el compromiso de transformacion de la
sociedad, a través de la educacion; promueve la sana convivencia, resultado de la
vigencia plena del respeto por la diferencia, la equidad y la diversidad, fundando
una cultura de inclusion.

Honestidad: En el contexto educativo de la UCEVA, se entiende la honestidad
como la virtud axiologica de integridad moral que le posibilita a la comunidad
universitaria, fundar su actuar en los aspectos de verdad y justicia, con un horizonte
de transformacion social coherente con el concepto de condicion humana.

Equidad: En su propdsito formativo-integral se propende por un sujeto que en su
interaccion social estimule la capacidad de incidir favorablemente en su entorno,
acudiendo de manera permanente a rutas de humanizacion que demandan la
utilidad social del conocimiento. Por tanto, la equidad hace relacion al proceder
justo, con base en criterios de rectitud e imparcialidad.

Alteridad: La UCEVA asume la alteridad como el ejercicio empético del
reconocimiento del otro como ser humano complejo y diferente, quien coexiste en
su singularidad, y a su vez, hace parte del entramado social como sujeto
democratico que construye y deconstruye en prospectiva de su bienestar social,
posibilitando dialogicidad constante en pro de participar en la busqueda de
soluciones para las problematicas del entorno, teniendo en cuenta su dimension
axiolégica y la esencia de la estética como método de proceder.

Objetivos del Proyecto Educativo

Formar profesionales sobre la base cientifica, ética y humanistica,
dotandolos de una conciencia critica de manera que les permita actuar
responsablemente frente a los requerimientos y tendencias del mundo
contemporaneo.

Liderar creativamente procesos de cambio asumiendo la educacién como
una labor permanente al servicio del desarrollo ecosistémico de sus
comunidades.

Consolidar las relaciones que posibilitan la dinamica de interaccion en cuanto

la cuédruple hélice teniendo en cuenta una vision de regién desde una
perspectiva glocal.
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Promover la formacién integral de su personal docente, requerido para
garantizar la calidad de la educacion en sus diferentes niveles y modalidades.

FINES

Para lograr la consolidacion del Proyecto Educativo Institucional en el tiempo, la
UCEVA tendra los siguientes fines:

La formacion integral que propone la UCEVA propende por la atencion y respeto
a la multidimensionalidad de su comunidad estudiantil, para que asuma el desarrollo
critico y reflexivo, la libertad de pensamiento, la autonomia, el pluralismo frente a
las ideologias, el compromiso consigo mismo, con la sociedad y con la naturaleza.

La calidad, tanto en los programas académicos como en los servicios que ofrece,
coherentes con los intereses técnico-cientificos, humanisticos, criticos Yy
comunicativo-discursivos.

El desarrollo humano, para este contexto académico significa el compromiso de
todos y cada uno de los programas académicos y de las actividades institucionales,
en general con la “transformacion de la persona-objeto en la persona-sujeto del
desarrollo” (Max Neef, 2018). Este adquiere “la connotacién de desarrollo integral
en el cual el indicador principal es la calidad de vida”.

La pertinencia de las acciones institucionales y del desarrollo académico,
teniendo en cuenta el compromiso con el desarrollo humano. En este sentido, la
pertinencia tiene que ver con responsabilidad social institucional.

La sana convivencia, como fruto de la vigencia plena del respeto por la diferencia y de
la equidad.>®

53 UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA. Proyecto Educativo Institucional. 2020
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CAPITULO IV SEIS CONDICIONES DE PROGRAMA Y SEIS CONDICIONES
INSTITUCIONALES, EN CONCORDANCIA CON EL DECRETO 1280 DEL 25
DE JULIO DE 2018, DECRETO 1330 DEL 25 DE JULIO DE 2019 Y LEY 1188

DE 2008,

4.1 CONDICION DE CALIDAD No. 1: DENOMINACION ACADEMICA DEL
PROGRAMA

4.1.1 Denominacién a nivel internacional.

Las denominaciones del programa en el contexto internacional que se
encuentran en documentos, tanto académicos como curriculares, en textos y
en medios sistematizados, hacen alusion a programas de Especializacion en
Administracion Pablica o Administracion Publica.

Se encuentran relativamente pocos programas de especializacion en
Administracion Publica, algunos de ellos en la modalidad presencial y en la
denominacion de pregrado, maestrias o doctorados en Argentina. México, Chile ,
Usa.

Tabla 19. Instituciones que ofrecen el programa a nivel internacional

INSTITUCION PROGRAMA PAIS
Universidad Nacional de Especializacion en Administracion ,
. s Argentina
Tucuman Publica
Universidad Nacional de Espemahga(_:lon en Admmlstrauon _
2 Publica Provincial y Argentina
Cérdoba .
Municipal
Universidad de Buenos Espemahzqc_lon en Derecho _
Administrativo y Argentina

Alres Administracion Publica

Texas A&M University Bush Maestria en Administracion y

School of Government and Servicio Pablico (MPSA) Usa
Public Service
University of Phoenix Master En Gestion / Administracion Usa

Publica

Online

Fuente. Elaboracion propia con base en datos de CONEAU

4.1.2 Denominacion a nivel nacional:

En el pais existe un sin nimero de Universidades que incluyen programas referidos
especificamente a la Especializacion de Administracion Publica, destacandose que

un alto porcentaje se encuentra inactivo en SNIES; estas Universidades ofrecen en
la modalidad presencial.
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A nivel regional y particularmente en el nivel local en la ciudad de Tulug, se
encuentra en la modalidad presencial una oferta de la Universidad del Valle —
Regional Tulug, sin estudiantes en el momento, y en modalidad de Educacién a
distancia ningun programa de corte administrativo que presenten en su
denominacion especialidades diversas y relacionadas con la gestion social y con lo
Publico,

4.1.3 Denominacién en la Unidad Central del Valle del Cauca — Uceva:

El Programa de Especializacion en Administracion Publica sera ofrecido por La
Facultad de Ciencias Administrativas, Econdmicas y Contables de la Unidad Central
del Valle del Cauca, ubicada en la ciudad de Tulua. Fue creado mediante el Acuerdo
No. 027 de 08 noviembre de 2007 del Consejo Directivo de la Institucion. Ver anexo
A. Asi mismo, el Acuerdo 024 de 1971 del Concejo Municipal de Tulua, establecio
la creacién de la Unidad Central del Valle del Cauca.

La denominacion de Administracion Publica, y el titulo que expedira la UCEVA de
Especialista en Administracion Publica, esta sustentada y respaldada en la ley y
normas que reconocen la profesion tanto en el @ambito nacional como internacional
y en el contenido curricular que corresponde a la denominacién y al titulo que otorga.

Igualmente esta respaldada por las instituciones oficiales que la reconocen y por las
asociaciones que las respaldan y orientan. Ellas son: Ministerio de Educacién
Nacional (MEN); Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior
(ICFES). En desarrollo de la normatividad legal y de sus actividades, estas
instituciones controlan, propugnan y promueven el ejercicio de los programas de
Comercio Internacional en su respectivo ambito nacional e internacional.

El programa de Especializacion en Administracion Publica de la UCEVA se ajusta a
lo establecido en la legislacion nacional que regula la educacion superior. En lo
curricular sigue especialmente las orientaciones del Ministerio de Educacion.

En este aspecto es de resaltar la importancia de los siguientes documentos que han
permitido que el contenido curricular corresponda a la denominacion académica del
programa y han facilitado el cumplimiento de las condiciones de calidad.

Tabla 20. Caracteristicas del programa

Denominacion

Institucién Unidad Central del Valle del Cauca
) L. Facultad de Ciencias Administrativas,
Unidad Académica al cual se L. >
. Economicas y Contables — Oficina de
adscribe ., 4 )
Educacion a Distancia
Nombre del Programa Especializacion en Administracion Publica

Norma de creacién
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Registro calificado

Caodigo ICFES:

Fecha de registro en el SNIES:

Metodologia

Presencial — Fines de Semana

Duracién

Dos (2) semestres

Periodicidad de Admisién

Semestral

NUimero de Créditos
Académicos.

28

Titulo Expedido

Especialista en Administracién Publica

Nivel Académico

Posgrado

Acta de Grado original del Titulo Profesional
Universitario.

Fotocopia Ampliada del
Identidad

Tres (3) fotos recientes 3x4 fondo blanco
Consignacion por el valor de la matricula a
nombre de la Unidad Central del Valle del
Cauca.

Documento de

Requisitos de Admisién

Estar a paz y salvo financiera vy
académicamente con la institucion.

Acreditar en la oficina de admisiones y
Registr6 Académico, la documentacion que
se exige para la expedicion del Titulo.
Aprobar el examen de proficiencia en idioma
extranjero.

Pagar los derechos de Grado.

Requisitos de Grado

Lo anterior permite que el estudiante se apropie de la forma de estudio y adquiere
un aprendizaje autbnomo que contribuya a la formacion de un criterio propia del
conocimiento de la Administracion Publica, de igual forma, existira un mayor
compromiso de la institucion y su grupo de docentes para la formacién integral del
estudiante que le facilite aplicar su conocimiento en otras areas del saber juridico.
Es por ello que la formacion se afianzara en el criterio de créditos académicos en
donde el aprender no sea de una parte sino un colectivo entre estudiantes y
docentes.

Requisitos de Admision: Es de anotar que a los estudiantes del posgrado en
Administracion Publica se le aplicara en lo pertinente al reglamento Académico
Estudiantil (acuerdo 022 de 2016), Como también el acuerdo 001 de 2015, ello es
gue debe de someterse a una evaluacion de su hoja de vida, entrevista en un
porcentaje de 50% cada item.

Requisitos de Grado: Se debe de entender que estar a paz y salvo
académicamente es haber cursado y aprobado todas las asignaturas de la
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especializacion en un promedio ponderado general de 3.5 y examen proficiencia en
inglés. (Acuerdo 009 de 2020).

4.1.4 Normainterna que crea el programa.

Propuesta para crear un nuevo programa en la UCEVA, presentada por el Consejo
de Facultad (sesion del ); Acuerdo No. del Consejo Académico, por medio
del cual se da viabilidad académica para la creacién del plan de estudios del
programa de Especializacién en Administracion Publica en la UCEVA. Ver anexo C.

4.1.5 Modalidad

Educacién Superior Modalidad Presencial
4.2 CONDICION DE CALIDAD No. 2: JUSTIFICACION DEL PROGRAMA
4.2.1 El concepto de la Administracion Publica.

Los inicios de la Administracion Publica pueden rastrearse desde el principio mismo
de la civilizacion, como bien lo demuestra E. N. Gladden en su libro "Una historia de
la administracién publica", quiza el trabajo de investigacion mas importante
elaborado sobre el tema que nos ocupa, y que presenta el devenir de la disciplina 'y
su practica desde el afio 20.000 a.C. hasta nuestros dias.

Asi, la Administracion Publica debe verse como parte de una larga historia; no algo
nuevo y diferente que se ha unido a la historia, sino otro capitulo de una historia
milenaria. Segun Waldo, los mas avanzados sistemas para el procesamiento
electrénico de la informacion se extienden hacia atras en una linea evolutiva hasta
el escriba que presiona un estilete sobre una tableta de arcilla.

Pero al mirar la administracion desde una perspectiva historica se nos revelan
igualmente algunos aspectos desusados, Unicos en realidad, propios del ambiente
de un nuevo mundo, productos de un periodo histérico especifico. El hecho es que,
si bien la Administracion Publica hunde sus raices muchos siglos atras, o que quiza
podriamos analizar los aportes de las civilizaciones griegas y romanas y, en especial
de la iglesia cristiana como una de las formas organizativas mas notables, tal intento
rebasa las intenciones de este trabajo.

Deseamos observar el origen reciente de la Administracion Publica, ese momento
en el que lo publico se consolida mediante la fusion de la politica y la administracion
en un solo concepto. A finales del siglo pasado habla empezado a fusionarse un
gran numero de ideas referentes a la mejor forma de administrar, aunque no
existiera algo como ciencia administrativa o un catalogo de formulas creadas para
este proposito; los Estados Unidos hablan alcanzado su plenitud geografica, los
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pioneros en el campo de la Administracién Publica estaban preocupados por el
despilfarro y la ineficiencia que caracterizaron esta etapa expansionista, y habla
llegado la hora de organizarse para explotar de una manera mas racional las
enormes riquezas del pais y asegurar sus fronteras.

El ensayo de Woodrow Wilson, "El estudio de la administracion” se toma
normalmente como el punto de partida de la concepcion moderna de la
Administracion Publica, y como el méas importante, por haber vuelto 'auto-
consciente' a esta disciplina, a la vez que constituir fuente Infinita de estimulo y
controversia. En este documento se plantea por vez primera la idea de que "la
administracion yace fuera del campo propio de la politica: la politica decide y la
administracion ejecuta la decisién"; a pesar de esta afirmacion tan tajante en
apariencia, una lectura cuidadosa de sus trabajos posteriores sefala que no era tan
ingenuo y que apreciaba el rol politico del administrador. El hecho de que otros
importantes autores continlen atacando sus ideas demuestra ya su poderosa
atraccion, pero lo es mas aun cuando observamos que tal planteamiento ha
adquirido forma acabada en instituciones importantes, tales como el sistema de
gerente municipal, profusamente extendido en los Estados Unidos y de amplia
acogida y difusion en otros paises.

En opinidén de Wilson, los europeos tenian una ‘ciencia’ de la Administracion Publica
que los norteamericanos podrian aprender y practicar después de que trasplantaran
y adoptaran algunos cambios ‘democraticos’; en este sentido Wilson se equivoco,
puesto que la Administracion Publica de la Europa occidental era excelente en
comparacion con la practicada en los Estados Unidos, y si bien tenia aspectos que
los norteamericanos podian aprender, y de hecho lo hicieron, la excelencia de una
Administracion Publica descansa profundamente en su historia, en los arreglos
constitucionales efectuados en el pais, en sus sistemas educativos y en su
estructura social, que no pueden trasplantarse.

Existian en Europa importantes tecnologias administrativas, pero eran en gran
medida "dependiente, no auto-conscientes"; no existian escuelas o programas de
Administracion Publica o de administracion de negocios o de ciencia administrativa,
que pudieran imitarse en los Estados Unidos. El curriculo Cameralista del siglo XVIII
habia sido reemplazado en Alemania y Prusia un siglo después por el Derecho
como preparacion adecuada para los funcionarios del mas alto nivel, y esta
concepcion se habia trasladado a la América Latina, donde aun subsiste en buena
medida. La tecnologia administrativa estaba embebida, primero que todo, y sobre
todo, en la culturay en arreglos sociales y politicos; se ensefiaba como parte integral
del Derecho -dentro de un sistema legal Unico e inimitable- o como parte de una
profesidn diferente o como un segmento del entrenamiento laboral, una vez que el
funcionario entraba a desempenar el cargo.
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4.2.2 Nueva Administraciéon Publica.

Al abordar la definicion conceptual sobre administracion publica, es necesario, ante
todo, fundamentar la incidencia que han tenido las distintas visiones de los enfoques
sobre el Estado, pues asi como estos han variado dependiendo las circunstancias
histéricas, también se han modificado los sustentos de quienes han abordado esta
ciencia. Sea lo primero referenciar la concepcién de Weber (1997, pp. 1047-1076),>*
en la que concebia el Estado como “aquella comunidad humana que en el interior
de un determinado territorio —el concepto del ‘territorio’ es esencial a la definicién—
reclama para si (con éxito) el monopolio de la coaccion fisica legitima”. Asi mismo,
que “desde el punto de vista de la Sociologia, el Estado moderno era como una
empresa con el mismo titulo de una fabrica”. Con estos pensamientos enfatizaba
que la dominacién por parte del Estado esta inserta en todos los sectores o grados
de formacion de las personas.

4.2.3 El estado de la educacion en el area del programa.

La integracion de los sectores publico y privado es una necesidad de la era que
vivimos, que rompe la brecha entre las dos “Administracions”. Referido al sector
publico, la tendencia es a integrar las potencialidades de manera que posibiliten la
toma de decisiones con rapidez y eficacia, en procura por fortalecer la capacidad
administrativa de los entes nacionales, departamentales y regionales incluyendo en
ellos por supuesto a todas las organizaciones que la constituyen.

La globalizacién exige alta competitividad en la Administracion y esta es una de las
dificultades mas grandes a las que se enfrenta el Estado, en tanto a cualificacion de
sus actores para tomar decisiones estratégicas que posibiliten resultados deseados.

Administracion hoy, requiere capacidad de respuesta ante el entorno historico global
modificado radicalmente y en proceso acelerado de modificacion, casi dia a dia, la
organizacion depende de otras organizaciones para seguir su curso y lograr sus
objetivos. La interaccién entre una organizacion y el ambiente se vuelve
fundamental para comprender su estructura. Una sociedad moderna es una
sociedad de organizaciones. Para los gerentes es de vital importancia la interaccién
entre personas, algo sobre la interaccién entre grupos y muy poco sobre la
interaccion entre organizaciones y sus ambientes. La Administracion moderna
traspasa las fronteras de la organizacion para observar lo que existe a su alrededor:
las otras organizaciones que conforman la sociedad de organizaciones. Asi, se
preocupan no sélo por el analisis organizacional, sino también por el analisis inter-
organizacional, el cual enfoca las relaciones externas entre las organizaciones y
otras organizaciones del ambiente.

54 “E| Estado, lo mismo que las demads asociaciones politicas que lo han precedido, es una relacién de dominio
de hombres sobre hombres basada en el medio de la coaccién legitima (es decir: considerada legitima)”.
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De este entorno de complejidad e incertidumbre y de cambio acelerado se derivan
para el gerente de cualquier tipo de organizacion tanto publica como privada,
interrogantes diarios cualitativamente muy distintos. En el campo de la
Administracién, como en muchas otras ramas del saber humano, la realidad es que
se esta abriendo una brecha entre la marcha de los acontecimientos, la generacion
de estos cambios y la percepcién que tenemos de esos acontecimientos.

El papel del gerente publico esta justo al centro de las tensiones que recorren las
instituciones publicas: entre la politica y la burocracia, entre las exigencias de
flexibilidad y de control, entre la preocupacion por responder a las necesidades
ciudadanas y las limitaciones en la disponibilidad de recursos. Un gerente publico,
en consecuencia, debe ser un buen gestor, conocer la especificidad de lo publico,
tener capacidad de liderazgo y una importante dosis de creatividad y manejo
politico. Pero, por sobre todo, un buen gerente publico debe ser portador de un
sentido moderno de servicio publico, y transmitirlo en las instituciones que tiene bajo
su direccién. El rol que los gerentes pueden tener en la modernizacién de las
instituciones publicas es insustituible, y es deseable que los gobiernos les otorguen
un lugar protagénico en esos procesos.

4.2.4 Las necesidades del pais o de laregion.

La primera década de este nuevo siglo presento un fendbmeno negativo para la
economia del pais, reflejado en crisis del sistema financiero ente ellos el de vivienda
que afecto a los deudores hipotecarios y obligo a replantar el sistema de crédito y a
politicas, de beneficio e incentivos a los deudores para recuperar sus pasivos.

Se presentd un desequilibrio entre fiscales de los gobiernos nacional y territorial,
que afecto la economia resultando en un crecimiento limitado a 1,4% en 2001. En
lo politico, el estancamiento de las negociaciones con los grupos violentos y el
enfrentamiento politico entre el Poder Ejecutivo y Legislativo, afectaron la agenda
de reformas del gobierno.

A nivel internacional se presentd una desaceleracion de las economias
desarrolladas que restringieron la demanda y la inversion, los cambios en las
instituciones publicas han obligado en muchos paises a revisar y reformular el papel
de la Administracion al interior de las mismas. Se tiende a favorecer una
Administracion mas poderosa, mas autobnoma, mas profesional. Pero no hay una
sola forma de robustecer la Administracion, y la experiencia muestra que las
opciones respectivas conducen a modelos institucionales diferentes, cada uno con
sus ventajas y desventajas.

Consecuencia de esta situacion la teoria organizacional y las visiones
empresariales han coincidido en asignarle cada vez mas importancia a la
Administracion y al liderazgo en la determinacion de la calidad y los estilos de
gestion. En algunos paises se ha asumido esta misma filosofia para enfrentar los
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procesos de modernizacion del Estado, dando Ilugar al denominado
"Administraciénlismo”, que supone gue el nucleo de los cambios debe estar dado
por una Administracion eficiente y mas poderosa. La reflexion que aqui se plantea
respecto de la Administracion en el sector publico tiene elementos en comun con
esa vision, pero se diferencia de ella al menos en dos cosas.

En primer lugar, se habla de Administraciéon Publica, y se sostiene que ésta tiene
especificidades, porque las instituciones publicas tienen objetivos, normativas y
productos distintos a las privadas, se relacionan de otro modo con sus usuarios, y
tienen recursos de origen y naturaleza especial. Las motivaciones y la vocacion de
un gerente publico son otras que las de uno privado. También existen diferencias
en los conocimientos requeridos y las exigencias planteadas. Hay que suponer,
entonces, que el desarrollo de la Administracion publica no pasa por adoptar, o s6lo
adaptar, los avances de la Administracién privada, sino en dar una respuesta tan
creativa y consistente como aquella sus propios problemas.

En segundo lugar, se habla del contexto latinoamericano. Las tendencias
internacionales en este campo son bastante consistentes, pero existen diferencias
significativas entre las experiencias de los distintos paises, sobre todo porque sus
puntos de partida no son iguales. Aplicar férmulas a la francesa, a la inglesa o a la
norteamericana no da cuenta, las mas de las veces, de las especificas necesidades
locales. Dentro del mismo continente existen realidades muy variadas y reconocerlo
asi es el punto de partida correcto, para intercambiar experiencias y soluciones.

Entendemos como gerentes publicos todos los funcionarios del Estado que toman
0 provocan decisiones acerca de como orientar los recursos publicos (humanos,
financieros e institucionales) para obtener determinados objetivos. Dentro de este
grupo amplio tenemos, ademas, la alta Administracién, donde se explicita la visién
institucional acerca de los valores, y se definen los objetivos y la forma de
obtenerlos. Normalmente estas funciones de alta Administracion estan
comprendidas dentro de los cargos que son de naturaleza politica. Nuestro analisis
parte de este universo, pero se refiere fundamentalmente a la Administracion de las
instituciones del aparato central del Estado y de los servicios publicos dependientes.

El papel del gerente publico esta justo al centro de las tensiones que recorren las
instituciones publicas: entre la politica y la burocracia, entre las exigencias de
flexibilidad y de control, entre la preocupacion por responder a las necesidades
ciudadanas y las limitaciones en la disponibilidad de recursos. Un gerente publico,
en consecuencia, debe ser un buen gestor, conocer la especificidad de lo publico,
tener capacidad de liderazgo y una importante dosis de creatividad y manejo
politico. Pero, por sobre todo, un buen gerente publico debe ser portador de un
sentido moderno de servicio publico, y transmitirlo en las instituciones que tiene bajo
su direccién. EIl rol que los gerentes pueden tener en la modernizacion de las
instituciones publicas es insustituible, y es deseable que los gobiernos les otorguen
un lugar protagonico en esos procesos.
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En efecto, los gerentes tienen un control y un conocimiento sobre sus respectivas
instituciones que es privilegiado, y sin duda superior a la que logran tener los
organismos centrales, tales como las oficinas de la funcion publica o los comités
presidenciales de modernizacion. Sin embargo, eso no se puede confundir con una
completa delegacién de responsabilidades, con una falta de compromiso politico o
con una ausencia de respaldo de parte de las autoridades politicas.

Los gerentes que asumen el liderazgo de estos procesos enfrentan a menudo
situaciones de alto conflicto, y pueden verse desmotivados a seguir adelante si no
cuentan con un adecuado apoyo politico, por otra parte, es importante que las
Administracibns que emprenden procesos de modernizacion combatan el
aislamiento y las presiones institucionales generando redes, intercambiando
experiencias y promoviendo la cooperacion entre pares, tanto a nivel nacional como
internacional.

4.2.5 Estudio de Mercado para determinar la viabilidad y Justificar la Oferta
del Programa en la UCEVA.

Se evidencia en el ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE LA
ESPECIALIZACION EN ADMINISTRACION PUBLICA EN LA FACULTAD DE
CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, ECONOMICAS Y CONTABLES, en el cual se
puede identificar la necesidad de formacion y las oportunidades potenciales o
existentes de desempefio y tendencias del ejercicio profesional.

4.2.6 Coherencia con la misién, vision y el P.E.l institucional.

La relacion UCEVA-Region, se constituye en el elemento que por medio de dicha
correlacion permite comprender las probleméticas reales, asumiendo desafios
académicos, investigativos y de proyeccion, propiciando alianzas necesarias para
que la UCEVA sea un eje integrador de su zona de incidencia. Esto nos brinda un
acercamiento a la propuesta misional.

La preocupacion de la institucion es su responsabilidad con la sociedad y la
naturaleza, participa y coadyuva en la solucion de problemas, Ofrece servicios
educativos, intercambia saberes académicos con los saberes sociales, adecua sus
programas curriculares para el mejoramiento de la calidad académica.

Por consiguiente, el disefio del programa curricular de la especializacion, esta

sustentado en la mision, vision y principios de la institucion y en su Proyecto
Educativo Institucional.
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426.1 Misién dela Uceva.

La UCEVA es una institucion publica de educacion superior, comprometida con la
formacién de profesionales integros para el desarrollo humano de la region y del
pais, en el contexto de su responsabilidad social; fundada en el ejercicio de su
autonomia, con el mejoramiento continuo como condicion de calidad, desde un
curriculo integrador mediado por un modelo pedagogico interestructurante,
pertinente para la transformacion de vida de sus grupos de interés, respondiendo a
través de la generacion de conocimiento a los desafios de la sociedad glocal.

4.2.6.2 Vision de la Uceva.

En su compromiso de permanencia en el tiempo para el afio 2030, la UCEVA sera
reconocida como una institucién de alta calidad en sus procesos misionales, su
impacto significativo en el desarrollo regional y nacional y el didlogo incluyente con
la sociedad glocal, orientando sus acciones a la busqueda continua de la
transformacion de vida de sus grupos de interés.
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CONDICION DE CALIDAD No. 3: ASPECTOS CURRICULARES BASICOS DEL
PROGRAMA

4.3.1 Fundamentacion tedricay metodoldgica del programa
4.3.1.1 Definicion De Curriculo.

Un curriculo es una guia, un instrumento de organizacion de una seria de practicas
que tiene como referencia objetivos precisos de formacion; se inspira en una
concepcion, un discurso regulador, que emana de las practicas profesionales y
disciplinarias de las caracteristicas de la comunidad docente especifica. El curriculo
tiene un fundamento sociolégico: refleja una determinada configuracién de la
comunidad de los docentes y un grado de madurez intelectual de la misma. El
curriculo se configura a partir de las unidades elementales (competencias o
contenidos) y de las relaciones entre éstas, se organiza en unidades de trabajo
(cursos) entre los cuales hay una determinada relacién; posee una estructura (de
fases o ciclos).

Un punto de partida para la definicion del curriculo es el objetivo general de
formacion: el perfil deseado de quien pasa por los procesos de formacion a los
cuales el curriculo sirve de guia ¢,cémo debe ser un egresado de la Unidad Central
del Valle del Cauca? La respuesta a esta pregunta tiene que ver con el proyecto
politico-cultural de la Unidad Central del Valle del Cauca.

La definicion del curriculo supone pasar de formas asignaturitas de organizar el
conocimiento a formas integradas que demandan un ejercicio explicito de
articulacion basado en principios y entorno a resultados de aprendizaje; esto implica
un cultura educativa en la cual los objetivos de aprendizaje, el principio de
integracion de los contenidos, la coherencia de los estudios y los métodos se hacen
explicitos, se discuten en comunidad y se planean, no solo con referencia al
desempefio de una disciplina o profesion, sino por su valor general y transferible.

De esta manera la integracion curricular tiene como condicion la creacion de
ambitos de practica social de la academia que estimulen nuevas relaciones de
trabajo, con mas comunicacion dentro de una disciplina y entre disciplinas. El
curriculo y la interdisciplinariedad con son el resultado de un ejercicio artificial, sino
el fruto de practicas sociales y académicas que generan comunidad intelectual entre
los docentes, los estudiantes y el entorno.

En este sentido, el proyecto educativo institucional (PEI) define los lineamientos
curriculares desde la concepcion de un modelo pedagdgico integrador
Interestructurante. Igualmente, los acuerdos del Consejo Académico 14 de 2003 y
20 de 2007 establecen los lineamientos curriculares para la organizacion de los
planes de estudio de los programas de la Uceva. Adicionalmente, en el plan de
desarrollo Institucional 2011-2020, se han contemplado los siguientes ejes,
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asociados a curriculo: 4.3.1. Calidad y Pertinencia - Programa 2: Desarrollo
académico y curricular, y 4.3.4. Cooperaciéon e Internacionalizacion — Programa 2
Internacionalizacion del Curriculo. Actualmente, la Vicerrectoria Académica con el
equipo de aseguramiento de la calidad, adelanta la actualizacion de estos
lineamientos para la estructuracion curricular basada en resultados de aprendizaje.
Los Proyectos Educativos de Programa, constituyen la realizacion de la Mision
Institucional y su articulacion con los propésitos de formacién de cada programa
académico; expresando los principios, politicas, objetivos, lineamientos basicos del
curriculo, las metas de desarrollo, las politicas y estrategias de planeacién, asi como
los perfiles indispensables para garantizar una educacion de calidad con
compromiso social.

Fundamentos tedricos y metodoldgicos del programa.

La Unidad Central del Valle del Cauca asume al ser humano como una persona en
permanente realizacién, que persigue el mejoramiento constante mediante la
construccion y el uso de su autonomia; lo anterior implica considerar al hombre no
Unicamente en sus dimensiones biologicas e individuales, sino en la plenitud de sus
dimensiones sociales, econdmicas, historicas, politicas y culturales.

Entonces, se considera al ser humano como un ser social, no soélo por el hecho de
nacer dentro de una sociedad determinada, la que a su vez requiere para sobrevivir,
sino fundamentalmente porque las vinculaciones con los otros seres de la especie
crean relaciones intersubjetivas capaces de construir significados compartidos que
generan proyectos colectivos, con sentido especifico; como sefiala el filosofo
espanol Fernando Savater, “lo propio del hombre no es tanto el mero aprender como
el aprender de otros hombres, ser ensefiado por ellos. Nuestro maestro no es el
mundo, las cosas, los sucesos naturales, ni siquiera ese conjunto de técnicas y
rituales que llamamos “cultura” sino la vinculacion intersubjetiva con otras
conciencias.”®, en fin, es de este comercio intersubjetivo con los semejantes y del
debate y la negociacién interpersonales, que construimos significados compartidos.

El ser humano es un ser econdmico como lo han sefialado diferentes pensadores a
lo largo de la historia, su quehacer esta vinculado al mundo del trabajo y al desarrollo
productivo de una sociedad; asi, la educacion se constituye en un elemento
Facilitador y de accesibilidad del ser humano al mundo de la produccion de bienes
materiales e intelectuales que a la postre deben generar y contribuir a la estabilidad
econdmicay al bienestar tanto de los individuos como de la sociedad en su conjunto.
Se podria afirmar incluso, que el desarrollo econémico y social tanto de las
colectividades como de los seres humanos es fruto de la accién consciente,
deliberada, racional y planificada del hombre que actia sobre el mismo y sobre su
entorno geopolitico y cultural.

% SAVATER, Fernando. El valor de educar. Bogota: Editorial Ariel, 1997, p. 30
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No puede olvidarse, igualmente, que el hombre es un ser histérico en tanto que
pertenece a un contexto histérico espacial que determina ciertas concepciones y
practicas en su quehacer. Reconocerse sujeto histérico implica no soélo reconocerse
perteneciente a una tradicion, sino que a su vez implica auto-reconocerse con la
capacidad y la potestad de trasformar su propia historia tanto individual como
colectiva. En fin, el ser humano, a diferencia de los animales, construye las visiones
de su propia historia e interpreta y reinterpreta constantemente su pasado, su
presente y su futuro. En consonancia con el citado autor Fernando Savater, “Por via
de la educacion no nacemos al mundo sino al tiempo: nos vemos cargados de
simbolos y famas pretéritas, de amenazas y esperanzas venideras siempre
populosas, entre las que se escurrird apenas el agobiado presente personal” (...)
“Quien no tiene tiempo tampoco puede tener presente.”®®

Ahora bien, como tiempo atras lo definié con clarividencia el filosofo Aristoteles, el
ser humano es un “animal politico”, es decir, un ser que ademas del nacimiento
biologico se forma, como se sefialo lineas arriba, a partir del intercambio de
significados con los otros hombres en una constante relacion, que solo es posible
en los diferentes tipos de organizacion politica que propician las relaciones entre
iguales. En tal sentido, el Programa de Derecho de la Unidad Central del Valle
propicia una formacion politica con miras a compartir y respetar el pluralismo
ideoldgico y la diversidad cultural como mecanismos tendientes a lograr el respeto
de los Derechos Humanos, la convivencia pacifica y la democracia con
responsabilidad.

Finalmente, si se concibe la cultura como la creacion de un destino personal y
colectivo, el ser humano es un ser cultural, ya que requiere de la accién pedagogica
para su perfeccionamiento y realizacion como individuo y como especie. En tal
sentido se apropia de las creaciones culturales de sus antepasados, pero siempre
con la posibilidad y capacidad de construir, transformar y crear nuevas miradas y
actitudes frente a los cada vez mas complejos fendbmenos humanos. En fin, se
considera que la tarea primera que realmente ha de imponerse cualquier tipo de
educacion es la de conocer al ser humano, al elemento vivo con el cual y para el
cual va a trabajar, constituyéndose el estudiante en el centro y sujeto activo de la
educacion.

Para tener una idea de la fundamentacion Teodrica de la Administracion Publica
partiendo de sus origenes, citamos algunos apartes de la revista Estudios Socio-
Juridicos 7.2 (Nov 2005): p209 (39). (16159 words) de la Universidad del Rosario.

Dentro de los modelos de administracion publica existe uno de reciente aplicacion
que busca enfatizar en la necesidad de que el poder publico ejecute acciones
eficaces, entendiendo por eficacia la produccion de resultados concretos a favor de
la sociedad; el modelo propone como uno de sus cometidos garantizar que la

% |bid., p. 39
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inversion de los recursos publicos tenga repercusiones directas y visibles para los
miembros de la sociedad politica.

Esta idea de eficacia va unida a un sentido de modernizacién de la administracion
que parece haber influido en Colombia, hasta el punto de que uno de los
presupuestos esenciales en la politica gubernamental es el fortalecimiento de la
gestion publica, desde la perspectiva de la modernizacion.

En este punto podriamos formular un cuestionamiento sobre la aplicabilidad del
modelo de Nueva Administracion Publica en los mecanismos de "reforma” del
Estado, que han sido acogidas en el sistema politico y juridico colombiano. La
importancia de este andlisis puede derivar de la necesidad de verificar que las
reformas que se plantean obedezcan a un modelo coherente y organizado
sistematicamente; en concreto, el modelo Nueva Administracion Publica es uno de
los que gozan de mayor aceptacion en el mundo y del apoyo de organismos
internacionales.

La aparicion de este modelo, desde el punto de vista cronolégico, se ha ubicado a
partir de la crisis econémica de los afios ochenta, que derivd en la revision del
funcionamiento del Estado, atribuyéndole falta de acciones en algunos aspectos de
la vida social. Sin embargo, en los afios noventa se comprobd que una reforma del
Estado con miras a aumentar su participacion en el desarrollo del conglomerado no
garantizaria por si misma la recuperacion economica. En realidad, lo que resulté
esencial en el cambio de la concepcion del Estado fue el cuestionamiento acerca
de la efectividad de su labor mas que en el tamafio del poder publico.

Por lo tanto, un Estado activo y bien ordenado --en términos institucionales-- sera
mucho mas efectivo que el mercado. Ciertamente, es posible argumentar que una
parte del problema central de la crisis de los afios ochenta fue precisamente la
incapacidad del Estado para asumir un rol activo en el marco democrético. Vale
decir que el problema no se plante6 por la suficiente presencia de un Estado en los
lugares apropiados, sino por demasiado Estado en los lugares equivocados.

En consecuencia, el modelo de administracion que se gesté en dicho marco no
alude de forma directa a las "dimensiones" del poder publico o si éste debe ser
fuerte o débil; lo que realmente ha interesado es la efectividad y transparencia de la
gestién publica, estableciendo la primacia de ciertos principios y mecanismos que
garanticen ese cometido.

La doctrina ha entendido que las raices de la administracion publica se hunden,
tanto en el fendmeno de la globalizacién como en el neoliberalismo anglosajon, de
los cuales ha tomado sus principales caracteristicas.

En el caso de la globalizacién, y entendiendo por ella "... la integracion creciente de

los paises del mundo en todos los &mbitos, y especialmente la internacionalizacion
de las actividades econdmicas", se deriva la necesidad de generar términos
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comunes entre los Estados, que les permitan entablar relaciones (bien sea juridicas,
comerciales, en educacién, entre otras) con seguridad. En temas de administracion
publica se ha forjado un modelo con base en las experiencias de paises como
Canad4, Estados Unidos, Gran Bretafia, Australia y principalmente Nueva Zelanda.
De estas experiencias se ha formulado un estandar que busca implementar
elementos de lo privado en lo publico, bajo la influencia de la economia neoclasica
y la cultura anglosajona.

Al estudiar la influencia del neoliberalismo en el modelo de Administracion Publica,
podemos referirnos a la evolucion histdrica de la economia que desde el liberalismo
se fundaba en la confianza excesiva en el mercado, confianza que se vio minada
con la Gran Depresion de los afios treinta. (15) La primera tendencia hacia la
revalorizacion del papel del Estado y su positiva intervencion en el mercado
favorecid una posicion proteccionista de la economia --posicion que no durd
demasiado--, y poco a poco la tendencia fue a acercarse a la confianza inicial en los
juegos de la oferta y la demanda.

Esta ultima tendencia asumida representa la reduccion del papel del Estado en la
economia, no como lo planteaba el liberalismo clasico; ya no se deja en manos del
mercado la suerte de la economia, sino que se acude a la necesaria participacion
de los particulares, y se resalta la necesidad de que el poder publico se inmiscuya
en el "juego” del mercado mismo. De este supuesto parte el modelo Administracion
Publica.

La Administracion publica adquiere un auge inusitado en tanto disciplina que
garantiza la efectividad en los sistemas regulatorios del estado y su responsabilidad,
que desde los enfoques tradicionales de la administracién publica hasta los nuevos
enfoques como calidad, reingenieria, servicio al cliente, interviene las relaciones
inter organizacionales sobre las intraorganizacionales y en definitiva constituye la
interseccion entre la politica publica y la Administracion.

La procura del programa de Especializacion en Administracion Publica se centra en
fortalecer las competencias administrativas de todo administrador, profesionales de
su quehacer y de contexto en sus diferentes ambitos., con un sentido reflexivo y
critico que le permita asumir los retos de la nueva Administracion publica desde los
espacios sociales, culturales, politicos y ambientales, de nuevas tecnologias que
posibiliten el mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades en tanto
prestacion de servicios como funcién sustantiva del estado, que contribuyan al
desarrollo sostenible del as organizaciones.

4.3.2 Los propoésitos de formacion del programa, las competencias y los
perfiles definidos.

El programa de Especializacion en Administracion Publica de la UCEVA esta

alineado con los propdésitos de la Institucion donde se resalta la formacién la
formacion integral, y la practica de valores institucionales.
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4.3.2.1 Propositos del programa:

e Laformacion integral de la persona, capacitandola para cumplir las funciones
profesionales cientifico-técnicas que requieren las empresas del pais, y
asumir el liderazgo del desarrollo econdmico y social de su comunidad.

e Brindar una formacioén técnica, ética humanistica y social que le facilita al
profesional desempenfarse con altura en el medio.

e Optimizar todos los recursos puestos a su disposicidon para su administracion,
minimizando su costo ambiental, social y econdémico, y maximizando su
utilidad.

e Aportar los elementos teéricos que faciliten el desempefio con calidad
profesional en su area de trabajo en las areas de la profesion.

4.3.2.2 Las competencias.

En el Acuerdo Académico No. 006 de Junio 30 de 2020 del Consejo Académico se
establece la Guia Institucional “para el Disefio Curricular basado en Resultados de
Aprendizaje, la cual plantea los lineamientos curriculares de la Unidad Central del
Valle del Cauca —Uceva-, los lineamientos en materia de créditos académicos y el
direccionamiento hacia la actualizacion de los planes de estudio, atendiendo el
Proyecto Educativo Institucional y los requerimientos nacionales e internacionales
para el aseguramiento de la calidad educativa.

A partir de esta articulacion — que implica transformacion de la organizacion y
estructura curricular de los programas de formacidon y sus bases institucionales
(ICFES 2001) — es posible formular una via alternativa para que “el desarrollo de las
competencias de los futuros profesionales tenga efectivamente una articulacion de
los diferentes saberes y practicas con sus usos en los contextos mas criticos de la
realidad colombiana”.

Esto significa el desarrollo de competencias complejas de los estudiantes, ligadas
a unos fines educativos que orienten el crecimiento de la persona en sus niveles
individual, social y politico, que posibilite la comprensidén de problemas multiples y
diversos y a su participacion en las soluciones como sujeto histérico comprometido
con el momento en que vive. Y en el articulo cuarto literal i) dice: desarrollar en el
estudiante las competencias necesarias para su desempefio profesional y laboral.

El programa de Especializacién en Administracion Publica busca desarrollar estas
competencias a través de las diferentes estrategias pedagodgicas y didacticas que
se utilizan de una manera sistémica en cada una de las asignaturas del plan de
estudio. La Facultad de Ciencias Administrativas, Econdmicas y Contables de la
UCEVA sigue los lineamientos especificados por los diferentes documentos
producidos por el MEN, acerca de las competencias que deben alcanzar los
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aprendientes, las cuales son evaluadas por el ICFES en los examenes Saber Pro
como son las interpretativas, las argumentativas y las propositivas.

4.3.2.2.1 Desarrollo de Curriculo basado en competencias.

Una dificultad a la hora de establecer un curriculo basado en competencias es la
distinciébn conceptual entre competencias y resultados de aprendizaje. La Uceva
establece las competencias desde tres dimensiones: saber (conceptual), saber
hacer (procedimental) y ser (actitudinal), con el fin de representar la formacion
integral y holistica prevista en el curriculo de cada programa, atendiendo al conjunto
de saberes, habilidades, destrezas, actitudes y aptitudes que definen el perfil de
egreso del estudiante para desempefarse como profesional en su campo de
formacién. Cada Facultad establecerd las estrategias de integracién de las
competencias genéricas y especificas en sus diferentes planes de estudio. Se
recomienda identificar las estrategias generales de la facultad o programa que
conlleven a la especificacion de competencias en los microcurriculos.

¢ Qué son los Resultados de Aprendizaje?

Para el caso colombiano, los resultados de aprendizaje se conciben como “las
declaraciones expresas de lo que se espera que un estudiante conozca y demuestre
en el momento de completar su programa académico” (Decreto 1330). No obstante,
esta definicibn aparentemente obvia, conlleva a su vez un proceso interno de su
fundamentacion tedrica en coherencia con los modelos pedagdgicos desarrollados
por las instituciones de educaciéon superior. Knust Gracihen (2020) manifiesta que
‘Aunque en muchas universidades visitadas el concepto de Resultado de
Aprendizaje Esperado (RAE) esta presente en su Modelo Educativo, la aplicacion
de este concepto de RAE en las Guias de Aprendizaje es bastante complicada para
docentes” (pag. 4). Las dificultades radican en tres ejes:

Dificultad de distinguir entre objetivos y RAE.

La alineacion inadecuada entre RAE, actividades de aprendizaje, evaluacion
de aprendizaje.

A veces el profesor solamente evalta los conocimientos, aunque el RAE
formulado requiere también una evaluacion de habilidades.®’

57 UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA. Guia Institucional para el Disefio Curricular Basado en
Resultados de Aprendizaje. Vicerrectoria Académica. 2020
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4.3.2.2.2 Crédito Académico.

Los disefios curriculares de la UCEVA se organizaran por créditos académicos, por
ello, los programas académicos expresaran en esta unidad de medida todas las
actividades de formacion que estén incluidas en el plan de estudios, discriminando
las horas de trabajo independiente y las de acompafamiento directo del docente,
acorde con el sistema institucional de créditos (articulo 2.5.3.2.3.2.5. y seccion 4 del
Decreto 1330 de 2019).

El crédito académico es entendido como la “unidad de medida del trabajo
académico del estudiante que indica el esfuerzo a realizar para alcanzar los
resultados de aprendizaje previstos. El crédito equivale a cuarenta y ocho (48) horas
para un periodo académico y las instituciones deberan determinar la proporcion
entre la relacion directa con el profesor y la practica independiente del estudiante,
justificada de acuerdo con el proceso formativo y los resultados de aprendizaje
previstos para el programa” (Seccién 4 Decreto 1330 de 2019).

En tal sentido, el establecimiento de los nimeros de créditos académicos y su
distribucion entre horas de acompafamiento y de trabajo independiente sera
autonomia de la Institucion de Educacion Superior. Por lo cual, la Uceva, para
efectos de determinar el nimero total de créditos de un programa, tal como lo sefiala
el articulo 2.5.3.2.4.3, adopta como lineamiento los siguientes aspectos:

1. Toda propuesta curricular debera estructurarse en créditos académicos.

2. La definicién del nUmero total de créditos debera ser el resultado del analisis de
la modalidad, nivel de formacion y metodologias que se propongan para el
desarrollo de las actividades académicas.

3. Los créditos académicos planteados en la propuesta curricular deberan describir
y justificar la distribucion de las horas de trabajo independiente y las de
acompafnamiento directo del docente. Se recomienda expresarlo en razones de
nameros enteros.

4. Los créditos académicos deben asegurar la integracion de los resultados de
aprendizaje previstos, las actividades académicas propuestas para su desarrollo y
las estrategias de evaluacion planteadas para su medicion.

5. Los créditos académicos propuestos en los disefios curriculares de los programas
deberan prever las posibilidades de movilidad nacional e internacional de los
estudiantes.

6. De conformidad con el Acuerdo de Consejo Académico No.007 de 30 de Junio

de 2020, el numero total de créditos académico del programa debe incluir el
desarrollo de un crédito de bienestar
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7. Los demas aspectos que la unidad académica, en el marco del disefio curricular
considere pertinentes.%®

4.3.2.3 Competencias y perfiles del Administrador Publico.

Ambito de Desempefio: Gestion Publica

El Administrador Publico de la Unidad Central del Valle del Cauca, tendra un
conocimiento metddico de la gestion puablica, que le permite tomar decisiones
con una visién holistica aplicando teorias y modelos de gestion efectiva sobre
la administracién del Estado, creando valor en el sector publico, mediante la
planificacion estratégica, direccion y control desde el punto de vista de la
organizacion, de las personas, de los recursos econémicos y tecnoldgicos.

Competencias Especificas.
El Administrador Publico es capaz de:

1. Emplear teorias y modelos sobre la administracion del Estado para una gestion
efectiva de los servicios publicos en escenarios dinamicos.

2. Aplicar eficaz y eficientemente herramientas de gestion estratégica que faciliten
el logro de los objetivos en instituciones publicas y/o privadas.

3. Gestionar con liderazgo los sistemas y subsistemas de provision, mantencion y
desvinculacién de personal, garantizando el adecuado flujo de la fuerza laboral en
las organizaciones.

4. Transferir creativamente protocolos y procedimientos al funcionamiento de la
gestion financiera que regula el sector publico, aplicando eficaz y eficientemente
herramientas de gestion atendiendo a la probidad y a la transparencia en el uso de
los recursos.

5. Interpretar la normativa juridica en el contexto especifico de la Administracion del
Estado, con sentido analitico de la realidad politica — social.

6. Aplicar y valorar la normativa juridica a la Administracién del Estado, incorporando
el discernimiento ético y la probidad en el proceso de comunicacion y toma de
decisiones.

7. Diseiar proyectos asociados a problematicas de la realidad social, tendientes al
desarrollo del sector publico.

58 |bim, pag. 26-27
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8. Gestionar recursos y actividades tendientes al desarrollo del sector publico para
el bienestar politico y social de la ciudadania.

9. Desarrollar y evaluar proyectos asociados a problematicas de la realidad social,
tendientes al desarrollo del sector publico.

Ambito de Desempefio: Asesoriay consultoria en el area de la politicay de las
politicas publicas.

El Administrador Publico de la Unidad Central del Valle del Cauca, a partir del
conocimiento de los fundamentos epistemolégicos de la ciencia politica y su
influencia en la administracion del Estado, relaciona la realidad politica y social
con los contextos nacionales, sub nacionales e internacionales, formulando e
implementando politicas para dar solucién a problemas de la sociedad.

Competencias especificas:
El Administrador Publico es capaz de:

1. Evaluar la generacién, conformacion y evolucidon del poder politico
considerando los fundamentos epistemoldgicos de la ciencia politica para
entender su influencia en la realidad politica social.

2. Proponer modelos de comunicacion estratégica institucional en el contexto de
promocién de la participacion social, el capital politico-social y los valores
democraticos.

3. Relacionar los principales fendmenos politicos internacionales con las
normativas de su contexto institucional nacional y sub-nacional.

4. Formular, implementar y evaluar politicas para enfrentar y dar solucién a
problematicas propias del sector publico.

Ambito de Desempefio: Investigacion Social.

El Administrador Publico de la Unidad Central del Valle del Cauca tiene las
capacidades, conocimientos y destrezas necesarias para aplicar los
fundamentos ontoldgicos, epistemoldgicos y metodoldgicos, desde una mirada
critica, mediante el disefio, desarrollo y evaluacibn de proyectos de
investigacion social, considerando la dimension administrativa, politica, juridica
y/o social, entre otras.

Competencias Especificas.

El Administrador PUblico esta en condiciones de:
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1. Disefar proyectos de investigacion asociados a problematicas de la realidad
social, considerando su dimension administrativa, social, politica, juridica y/o
financiera.

2. Desarrollar y evaluar proyectos de investigacion asociados a problematicas de
la realidad social.>®

4.3.2.3.1 Perfil General De Los Administradores Publicos.

Sobre esta dimension, en el Analisis Comparativo de la Administracién Publica en
21 paises, realizado por el Comité Interinstitucional de Modernizacion de la Gestion
Publica de Chile en 1998, se precisa que existe una tendencia a preferir perfiles con
énfasis en capacidades basadas en habilidades de administracién, mas que en
conocimientos técnicos muy especializados. En este sentido, se precisa que los
criterios centrales que orientan la seleccion y capacitacion de los gerentes publicos
se dirigen a examinar las siguientes habilidades y capacidades:

e Liderazgo y gran habilidad de trabajar en equipo,

e Vision, pensamiento y capacidad de planificar estratégicamente,

e Capacidad de iniciar y manejar procesos de cambio, experiencia,
competencia profesional y orientacion hacia la obtencién de resultados

e Creatividad, criterio y capacidad intelectual,

e Habilidades generales de administracion,

e Capacidad de administrar recursos humanos y de generar buenas relaciones
interpersonales,

e Conocimientos en tecnologias de la informacion,

e Habilidades de comunicacion, y

e Conocimientos en administracion de recursos financieros.

Estas caracteristicas son validas para gerentes publicos y privados, sin embargo en
el ejercicio de la Administracién publica existen unas particularidades que deben
considerarse: limitaciones normativas y escasas o nula autonomia para manejar los
recursos humanos y presupuestales. Por ello, a las caracteristicas ya enunciadas
se agregan:

Experiencia en el sector publico,

Capacidades especiales para motivar e incentivar al personal,

Habilidad para desarrollar programas con escasos recursos,

Conocimientos basicos de la normatividad que rige la administracion publica,
Criterio politico y, de manera especial,

Interés por el servicio publico.

59 UNIVERSIDAD DE CONCEPCION. Perfil del egresado 2016. Tomado y adaptado 2021.
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Los propdsitos de formacion del Especialista en Administracion Publica de la
UCEVA se enmarcan en las dimensiones citadas anteriormente en correspondencia
con las tendencias globales del Gerente Publico.

4.3.2.3.2 Administraciéon Publica En Colombia.

Tomando en consideracion lo anterior, puede afirmarse que en la Administraciéon
Publica colombiana se abre paso el establecimiento de un Sistema de
Administracion Publica integrado por los siguientes perfiles:

- Perfil del Gerente Publico: En materia de perfiles administrativos los desarrollos
son escasos; se cuenta, como para el resto de cargos, con la definiciébn de unos
requisitos basicos de estudio y experiencia y con la descripcion de las funciones
generales de los cargos. La acreditacion de los requisitos es de obligatoria
observancia y con ello se garantiza un minimo de competencia para el ejercicio de
los cargos publicos.

Hablar de perfil administrativo implica completar la anterior informacion con la
especificacion de las caracteristicas o0 rasgos administrativos en términos de los
conocimientos, las habilidades y los comportamientos o actitudes indicadores de
éxito en el desempenfio de cargos de Administracion

- Politicas de Empleo: En Colombia todos los cargos, incluidos los del nivel
directivo, se rigen por las mismas disposiciones de empleo publico, esto hace que
no existan politicas especiales de movilidad o de término de la relacion laboral en
razon de procesos reestructuracion para los cargos administrativos; sin embargo,
como ya se anoto, son cargos de libre nombramiento y remocion.

Dentro de la actual nomenclatura y clasificacion de empleos los cargos de
naturaleza administrativa no estan expresamente definidos, hacen parte del nivel
directivo conjuntamente con los de alta direccién o direccion politica.

- Evaluacién y Administracion del Desempeno: La normatividad actual de funcién
publica prevé los Acuerdos de Gestion como instrumento para intervenir el
desempefo administrativo; tales acuerdos buscan elevar los niveles de eficiencia 'y
eficacia, sin cambiar con ello la naturaleza de libre nombramiento y remocion de
estos empleos. El retiro de quienes ocupan cargos administrativos seguira siendo
discrecional pero la gestion debe desarrollarse en funcion de objetivos y metas
previamente acordados.

- Capacitacion y Formacion: la normatividad reciente de funcidén publica asigna al
Departamento Administrativo de la Funcién Publica la funcién de formular politicas
especificas para la capacitacién de directivos publicos, con la finalidad de formar
candidatos potenciales a gerentes de las entidades publicas; asi mismo, es de su
competencia establecer los contenidos curriculares y las actividades del Programa
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Escuela de Alto Gobierno en coordinacién con la ESAP, y disefar los instrumentos
y mecanismos para la capacitacion y adiestramiento de los gerentes publicos.

- Politicas de Remuneracién e Incentivos: en Colombia la administracion de sueldos
y salarios es rigida, no esta ligada a la productividad o a los resultados. La
naturaleza de los servicios que se prestan, no ha facilitado la introduccion de la
productividad para definir las remuneraciones. Estas condiciones conllevan que el
gerente publico, al igual que el resto de servidores, devengue un salario y disfrute
de algunas condiciones especiales, independientemente de los resultados que
alcance.

En la practica, los cargos administrativos cuentan con politicas especiales de
remuneracion y gozan de mejores condiciones laborales. Sobre este punto cabria
adelantar un estudio que permita identificar las reales condiciones del ejercicio
administrativo bajo variables tales como: asignacion de primas de direccion, cargos
satélites (asesores, conductor, secretaria), espacios fisicos y dotaciones especiales
(celulares, vehiculos).

4.3.2.3.3 Perfil Del Administrador Publico En Colombia.

Teniendo en cuenta la importancia del perfil del Gerente, el programa de
Especializacién en Administracion Publica se definira a la luz de la Ley 909 de 2004
y de la normatividad existente en Colombia en esta materia:

La Ley 909 de 2004 establece que son empleos de naturaleza administrativa los
cargos que conlleven ejercicio de responsabilidad directiva en la administraciéon
publica de la Rama Ejecutiva de los érdenes nacional y territorial.

Son cargos de libre nombramiento y remocion, pertenecientes al nivel directivo y
cuya designaciéon no corresponde, en el orden nacional, al Presidente de la
Republica. En el orden territorial no son cargos de Administracion los secretarios de
despacho, de director, gerente, rector de Institucion de Educacion Superior distinta
a los entes universitarios autbnomos. Tampoco son de naturaleza administrativa los
cargos de eleccion popular.

Son empleos que comportan responsabilidad por la gestién y por un conjunto de
funciones cuyo ejercicio y resultados son posibles de ser medidos y evaluados.
Entre tales funciones se destacan:

e Formular, junto con los jefes de las entidades, las politicas publicas y definir
las acciones estratégicas a cargo de la entidad.

e Promover la adopcién de tecnologias que permitan el cumplimiento eficiente,
eficaz y efectivo de los planes, programas, politicas, proyectos y metas
formulados para el cumplimiento de la mision institucional.
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Dirigir los procesos encaminados a formular las politicas y acciones
estratégicas y responder por la ejecucion de los mismos.

Respecto de los cargos de naturaleza administrativa, la citada ley contiene
previsiones en los temas de seleccion, evaluacion y capacitacion, asi:

Provisién con la observancia de criterios de mérito, capacidad y experiencia
para el desempefio del empleo, determinados a través de pruebas.
Evaluacion de la gestion a través de los acuerdos de gestion, instrumento en
el cual se especifican los compromisos que el gerente adquiere y los
resultados que entregara.

Formulacién de politicas especificas de capacitacibn encaminadas a formar
candidatos potenciales a gerentes de las entidades publicas, a cargo del
DAFP.

4.3.2.3.4 Perfil Del Egresado.

El Especialista en Administracion Puablica al finalizar su formacion de postgrado el
estudiante estara en capacidad de:

4.3.3

Formular Procesos estratégico de gestion, diagndstico estratégico (interno y
externo), formulacién e implementacion de estrategia que conlleven a la
competividad global

Formula, establece y controla el plan estratégico atinente a la gestion del
talento humano. Implementa el modelo de gestion fundamentado en
competencias.

Desarrolla habilidades en el uso de herramientas basicas para el analisis y
toma de decisiones en materia de la administracion de las finanzas publicas
nacionales y territoriales, fuentes de financiaciones primarias y secundarias,
déficit fiscal y gasto publico.

Maneja las herramientas necesarias que le permitan gestionar los recursos
humanos que estan al servicio del Estado y la sociedad

Cuenta con habilidades de analisis que fortaleceran el proceso de toma de
decisiones en asuntos de Contratacion Publica

Desarrolla competencias para el andlisis, planeacion, evaluacion y control de
los sistemas integrados de la calidad, en procura por mejorar la
competitividad y el mejoramiento continuo en las organizaciones publicas.

El componente de interdisciplinariedad del programa.

Entendida como el abordaje desde diferentes disciplinas y sus relaciones con un
objeto de interés de estudio, dando la posibilidad de la percepcion en conjunto, para
asi integrar las diferentes dimensiones de las ciencias.
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Se flexibilizan los procesos de seleccidon y organizaciéon del conocimiento para
favorecer la investigacion aplicada a los temas y a los problemas relevantes de la
comunidad, que pueden ser abordados para su solucion desde diversas miradas y
campos del conocimiento (interdisciplinariedad). La definicion y estructuracion de
los diferentes componentes en la Especializacion en Administracion Publica
evidencia lo anterior pues la gestion de sus recursos asi como su conduccién
estratégica o Administracion, requiere de la confluencia de diferentes disciplinas.

Estrategias de flexibilizacion para el desarrollo del programa. Se busca

potenciar el aprendizaje por lo tanto se llevard a cabo desde tres aspectos
formativos y tres momentos:

Tabla 21. Primer momento: conceptualizacion

Formaciéon en una flexibilidad
cognitiva

Primer Momento
Conceptualizacion

La formacion del estudiante tiende a la
resolucién de problemas reales

Se trabaja con el estudiante los
conceptos bésicos de la asignatura

Contenidos teodricos relacionados con
el contexto de cada disciplina

Los conceptos basicos se extraen de
los diferentes textos

Conceptos de diferentes autores

Los conceptos basicos se extraen de
los diferentes textos

Interpretacion del estudiante

El estudiante construye su propia
conceptualizacidon sobre los temas
trabajados

Fuente: La autora

Tabla 22. Segundo momento: solucion de problemas desde la teoria

Formacién en un contexto real

Segundo Momento
conceptualizacién

Formar personas que den respuesta a
situaciones que no exigen una unica
salida

Se presenta a los estudiantes un caso
problematico relacionado con el tema
gue se esta trabajando y la solucion
gue se le dio a éste

Tiene implicaciones en la organizacion
de los contenidos y en las tareas

El estudiante debe ofrecer otra
solucion al problema planteado

Trabajar sobre casos de estudio que
ilustren los contenidos

El estudiante construye su propia
conceptualizacién

Fuente: La autora

Tabla 23. Tercer momento: solucion de problemas desde la experiencia propia del

estudiante

Formacion aplicada a situaciones
reales

Tercer Momento
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solucién de problemas desde la
experiencia propia del estudiante

Formar personas que den respuesta a
problemas reales

El estudiante busca, de acuerdo con
los temas tratados, un problema en su
ambiente laboral

Se produce un aprendizaje significativo
porque existe conexion directa y real
con el trabajo del estudiante

El estudiante debe ofrecer posibles
soluciones al problema planteado

Los contenidos estan direccionados a
resolver problemas préacticos

El estudiante construye su propia
conceptualizacion

Fuente: La autora

Figura 3. Articulaciéon de los fundamentos institucionales, componentes del plan

de estudio v competencias

FORMACION
PROFESIONAL
PROYECTO
INTEGRADOR
FORMACION
GENERAL
ELECTIVAS

Fuente: La autora

FORMACION
DISCIPLINAR
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4.3.4 Contenido general de las actividades académicas.

Tabla 24. Plan De Estudios Expresado En Créditos

— <
L < o
s c
= S £ 2 8
4 = 3 s | 8 2 5
& ] NOMBRE DEL SEMINARIO 5 g & P I %
= ¢ S 9 z g
© * 2
o] z 5 <
@) I ;js:
'-,'_J w Administracion Estratégica 3 Obl 48 96 144
Z o) x X
20 w b
i E .. .z
0 =1
8 Z 7Y Administracion del Talento 3 Obl 28 9 144
Ssm o0 Humano
@] n
@)
CREDITOS BASICOS 6 96 192 288 215
5 'J) Gestion de Calidad 3 Obl 48 96 144
sgu
= iz
g 5 g guJ Modelos de Gestion 3 Obl 48 96 144
E % Gestién Financiera 3 Obl 28 96 144
g
[a) L
z (o]
S35 o F Funci6n Publica 3 Obl | 48 96 144
L 0
= Dl —
3 8 8 = Contratacion Estatal 3 obl 48 % 144
O 7] b)J
Responsabilidad Social 3 Obl. 48 96 144
TOTAL CREDITOS PROFUNDIZACION 18 288 576 864 64.3
m
2 % 8 o Gestion de Mercadeo
> 2 =
= Z
& 59 2 obl | 32 64 96
o o Q= Gestién ambiental
m e »
e Toma de Decisiones
CREDITOS ELECTIVOS 2 32 64 96 7]
wZ
EQ igacié
E O Investigacion | 1 Obl 16 32 48 3.6
z3
Qr
n
gu Investigacion Ii 1 obl | 16 32 48 36
oz
Fuente: La autora

No. total de créditos académicos del programa:

No. de semanas del periodo lectivo:

28
16
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4.4 CONDICION DE CALIDAD No. 4: ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES
ACADEMICAS

El programa Académico de Administracion Publica se ajusta a la normatividad
establecida, desde el Decreto 1330 de julio 25 de 2019 - Ministerio de Educacion.

Para la organizacion de las actividades académicas se han tenido en cuenta los
aspectos propios de la formacién béasica y profesional, que contribuyen a la
formacion integral del Especialista en Administracion Publica, articulando de
manera secuencial y logica los seminarios que conforman las &reas de formacion,
lo que permite alcanzar los propdsitos de formacion y el desarrollo de las
competencias.

Las actividades académicas, se encuentran representadas en créditos académicos,
los cuales se conforman por el tiempo de trabajo presencial y el tiempo de trabajo
independiente, como también por actividades académicas extracurriculares.

En cuanto a los contenidos que se manejan para cada seminario, se distribuyen a
lo largo de dieciséis semanas y se construyen con base a la naturaleza del
Programa, a lo sugerido por el MEN, a lo establecido por ASCOLFA, a la
normatividad vigente, y al dialogo de asignaturas que se realiza para la identificacion
de nulcleos tematicos y nucleos problémicos o de preguntas investigativas, las
cuales daran sentido al desarrollo de cada semestre y contribuiran a alcanzar los
objetivos trazados desde los componentes de formacion.

Para la programacion de las actividades académicas en cada uno de los seminarios
se tiene en cuenta el tiempo de trabajo presencial e independiente requerido para
el desarrollo de las mismas, de tal manera que garanticen las competencias que se
pretenden alcanzar.

Tabla 25. Actividades académicas curriculares
Actividades Descripcién
En ellas se abordan los temas fundamentales de las
asignaturas por medio de la presentacion oral del
profesor del tema, como también contar con la
Clases Presenciales participacion del estudiante a través de preguntas,
comentarios y experiencias que aporten al
conocimiento. El espacio facilita la utilizacién de las
Tics cuando el tema lo requiera
Es un espacio académico, que permite la integracion
de saberes desde la indagacion, construccion y
busqueda de informacion complementaria al tema de
interés de los participantes.

Proyectos de En este escenario se abordan diferentes situaciones
investigacion formativa | de la gestion empresarial, por medio de la realizacion

Seminarios
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de proyectos, en los que se busca y genera
informacion, se disefian metodologias y se buscan
resultados, permitiendo el manejo de los elementos
propios de la investigacion y a la vez, el estudio de los
diferentes campos de conocimiento. La elaboracion de
los proyectos de investigacion conlleva a que el
estudiante evidencie los conocimientos adquiridos
durante su etapa de formacion profesional.

Talleres

Permiten al estudiante afianzar sus conocimientos
mediante la practica, en ocasiones se realizan con el
acompafnamiento del docente y en otras se hace en el
tiempo auténomo del estudiante.

Fuente: Programa académico de Administracion de Empresas. Uceva.

Tabla 26. Actividades académicas Extra-Curriculares

conversatorios y
conferencias

Actividades Descripcion
Considerados espacios de encuentro académico,
Lo donde participan docentes y estudiantes del programa
Seminarios,

académico y de la facultad; alli se abordan temas de
interés disciplinar como complementarios. Estos
temas son tratados por expertos externos a la
Institucion.

Participacion en
actividades ludicas,
culturales, artisticas y
deportivas

Desde estos escenarios, Bienestar Universitario
ofrece programas de formacién artistica en danza,
masica, teatro, entre otras, como también deporte
formativo, otro de los programas que desde alli se
establece.

Fuente: Facultad de ciencias administrativas, econdmicas y contables. Uceva.
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Tabla 27. Actividades para el desarrollo de competencias

Desarrollo de Competencias Areas de Formacion
Actividades Academicas ! . Profesionales ) ! | Profesional Economiay ) )
Basicas Misionales esedfs Basica Sociohumanistica Especo s Informatica Electiva

Espacios de trabajo comunitario o tutoria Todas Todas Todas X X X X X X
Consultas en Biblioteca 1236 [13,141619| 181920 X X X X X X
Estudios de Casos Todas Todas Todas X X X X X X
Visitas empresariales Todas X
Elaboracion de informes Todas Todas Todas X X X X X X
Proyectos de investigacin formativa Todas Todas Todas X X X X X X
Practica empresarial Todas Todas Todas X
Foros Virtuales Todas Todas Todas X X X X X X
Chat Todas Todas Todas X X X X X X
Las competencias que corresponden con cada nimero, se presentan a continuacion:
Competencias Basicas Competencias de intervencion Competencias Especificas

1. Es capaz de adquirir conocimientos 9. Saber aplicar conacimientos aprendidos 18. Capaz de Gestionar informacion generada y recogida

2. Posee capacidad de andlisis y sintesis 10. Adaptarse a nuevas Situaciones 19. Posee huena comunicacion oral y escrita

3. Organizar y planificar 11 SerCreativo 20. Posee capacidad para Manejar equipos

4. Solucionar problemas 12. Criticar y autocriticar 21. Capacidad de Analizar el impacto ambiental

5. Tomar decisiones 13, Trabajar de forma auténoma 22. Proponer soluciones de mejoramiento ambiental

6. Aprender permanentemente 14. Posee inguietud por la Investigacion 23, Elaborar proyectos

7. Poseer iniciativa 15. Posee Liderazgo

8. Poseer compromiso ético y responsab. social 16. Es capaz de Trabajar en equipo

17. Comprender relacion entre cultura y sociedad

Del cuadro anterior es importante destacar que es la combinacion de todas las
actividades académicas la que hace posible alcanzar las competencias esperadas
en nuestros estudiantes. Y en cuanto a las areas, se observan unas actividades que
son comunes a muchas de ellas pero asi mismo, otras actividades tienen areas
especificas donde se desarrollan ampliamente.

4.5 CONDICION DE CALIDAD No. 5: INVESTIGACION

El Sistema de Investigacion en la UCEVA, se encuentra reglamentado en el Acuerdo
012 de junio 25 de 2021, del Consejo Académico y en su PEI 2021, aprobado en el
Acuerdo 024 de octubre 30 del 2020, por parte del Consejo Directivo. En él se
determinan los compromisos misionales:

En aras de responder al compromiso misional que representa la investigacion para
la educacion superior, la UCEVA propende por una apuesta curricular integrada,
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gue aborda de manera significativa la busqueda y generacién de conocimiento a
partir de experiencias investigativas. Desde el modelo pedagdgico institucional,
adopta la didactica investigativa, como aspecto resultante del proceso formativo, en
el cual, docentes y estudiantes asumen la autoestructuracion y la
heteroestructuracion, como factores entramados que posibilitan la
ineterestructuracion, de esta forma, en cuanto a aspectos investigativos
curriculares; se promueve una investigacion formativa desde el aula, la cual, se
potencializa en la aplicacion social, trascendiendo el aula de clases, posibilitando
una avance hacia la praxeologia investigativa.

De acuerdo con lo anterior, la didactica investigativa se entiende como la relacion
simbidtica entre la ensefianza-aprendizaje, en la cual el docente actlia como puente
entre el mundo de la vida y el mundo de la universidad, por su parte, el estudiante
se configura en términos de un sujeto capaz de “organizar, deconstruir y/o
transformar los objetos reales o simbdlicos, naturales o culturales que le rodean, o
el universo que constituyen” (Not, 2013/1983, pag. 451). Lo anterior, es el resultado
de la aplicacion del modelo pedagdgico interestructurante, dado que posibilita una
investigacion formativa. La préctica en el aula, a partir del ejercicio reflexivo de los
docentes y estudiantes que se propicia desde el dialogo permanente entre los
microcurriculos y la interestructuracion disciplinar, lo que permite la mirada
multidimensional al conocimiento que se construye, fortaleciendo con ello la
autonomia intelectual del estudiante y las competencias en investigacion formativa.

Trascendiendo el orden curricular programatico de la investigacion formativa, la
UCEVA, gestiona desde la Vicerrectoria de Investigacion y Proyeccion Social, las
acciones que propenden por el desarrollo aplicativo, reflexivo, critico y sustancial de
la investigacion en un orden de correspondencia con las dindmicas glocales, que
relacionan de forma inmediata el sentir de la regién, con una perspectiva de mundo.

Para ello, se fomenta la creacion y permanencia de grupos de investigacion, los
cuales, son el puente fundamental entre la comunidad, el Estado, los diferentes
sectores y la institucibn, permitiendo que de esta manera, se impacte
significativamente el ecosistema directo; gestando asi la relacion entre
problematicas reales y soluciones propuestas desde el aula. Dicha accién de
relacion entre la academia, el desarrollo investigativo y las acciones de
transformacion social, pueden ser conocidas como enfoques praxeoldgicos de
investigacion; ello se explica desde la mirada en la cual, la sociedad debe
configurarse como el objeto de estudio constante de la academia, expresandole sus
problematicas, las cuales a su vez son abordadas desde la institucion con la
intencion de que ésta ultima promueva soluciones, humanamente coherentes con
el ethos de la vida, el desarrollo ecosistémico sostenible y la construccion de
ciudadania democratica.®®

80 UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA. Proyecto Educativo Institucional PEI 2020. Pag.28-29
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Para dar continuidad al fomento de la Investigacion en la institucion se tienen grupos
categorizados asi: 1 grupo en Al, 1 grupo en B, 12 grupos en C y 2 institucionales.
De igual manera, nuestros investigadores se encuentran categorizados en 1 Senior,
5 Asociados y 9 Junior. Estos procesos e encuentran en 30 semilleros de
investigacion que realizan sus aportes desde cada facultad; 29 en ingenierias, 7
VIPS, 23 en salud, 16 en Facaec, 21 en educacioén, 3 distancia y 19 en derecho.

Para 2021 se tuene proyectado los grupos de investigacion de la siguiente manera:
Figura 4. Proyeccion Grupos de Investigacion
0 —— i)
S -
UCEVA. | Xz

PROYECCION DE LOS GRUPOS DE INVESTIGACION PARA LA
CONVOCATORIA 894 DE MINCIENCIAS 2021

1Grupo
categorizado en A1
7 Grupos CATEGORIZACION DE
Categorizadosen B
AlefOTiIatos e INVESTIGADORES
- Senior (1)
Grupos 7 Grupos - Asociado(11)
\ ﬁ CategorizadosenC S E3h
. - TOTAL: 27
{aﬂ 2Grupos
Reconocidos

1 Gruposcon
Aval Institucional

Fuente. Vicerrectoria de Investigacion y Proyeccion Social.

Para fomentar esta politica en el afio 2021 se plantea el fortalecimiento de la
capacidad investigativa, asumiéndola como una produccion intelectual, sistematica,
rigurosa y orientada a la generaciéon de nuevos conocimientos. Implica, ademas, el
desarrollo y aplicacion de los existentes, en procura de comprender y dar respuestas
a los problemas sociales, economicos, culturales y a las dinamicas tecnolégicas del
entorno regional, nacional e internacional; en adicion a la fuente, fundamento y
soporte de la docencia y la proyeccion social. En tal sentido, como proceso
misional, permite la transferencia del conocimiento desde la concepcion de regiony
territorialidad; decantandose hacia el concepto de glocalidad, asumido en el
Proyecto Educativo Institucional.!

61 UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DELC AUCA. Acuerdo Directivo 012 de 25 de junio de 2021 Articulo 2.
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A continuacion, se relacionan el Plan indicativo Eje 2 programa 2 subprograma 2.
Procesos investigativos curriculares y extracurriculares para el fortalecimiento de

las lineas de investigacion.

Tabla 28. Plan indicativo Eje 2 programa 2 subprograma 2. Procesos investigativos
curriculares y extracurriculares para el fortalecimiento de las lineas de investigacion.

Investigacion y proyeccién social con enfoque glocal en el marco del desarrollo sostenible
2/prcI>Egl;$ama Fomento de la cultura de investigacion en el marco de lainnovacion, gestion y transferencia del conocimiento
Afio
Subprograma . line Line
S Indicadores a a 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
bas base
e
Porcentaje
de grupos de
investigacion
institucionale 202 93% 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
5 0 % % % % % % % % % %
reconocidos
por
MinCiencias
Ndmero de
grupos  de
mvestlg_acmn 202 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2
categorizado 0
s en Al por
MinCiencias
NUmero de
grupos de
|nvest|g_aC|on 202 0 0 2 2 5 5 9 9 9 9 9
categorizado 0
s en A por
MinCiencias
Procesos Ndmero de
investigativos grupos de
curriculares y investigacion 202
extracurriculare | categorizado 0 6 6 10 10 ° o ! 7 7 ! !
S para s en B por
el MinCiencias
fortalecimiento | NUumero de
de grupos  de
‘Ias I|nleas ‘d,e mvesnggcmn 202 9 9 5 5 3 3 0 0 0 0 0
investigacion categorizado 0
s en C por
MinCiencias
NUmero de
|nvest!gadore 202 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
s Senior por 0
MinCiencias
NUmero de
mvestlgadore 201 43
s Asociado 8 11 11 21 21 34 34 43 43 43 43
por
MinCiencias
NUmero de
investigadore || 201 |, 24 24 24 19 19 14 14 14 14 14
s Junior por 8
MinCiencias
Ndmero de
ofertas a
través de la | n.d. 20 2 0 20 20 20 20 20 20 20
bolsa
de empleo

Fuente. UCEVA. Plan de desarrollo Institucional 2021-2030. Pag 88

114



4.5.1 Lalnvestigacion en la facultad de Ciencias Administrativas,
Econdmicas y Contables.

La Facultad de Ciencias Administrativas, Econémicas y Contables, ha venido
consolidando desde el colectivo académico, una propuesta, que busca articular los
programas Académicos adscritos a ella, Administracion de Empresas, Contaduria
Pablica y Comercio Internacional, bajo un mismo lineamiento, haciendo un
reconocimiento de su objeto de estudio, lo cual permite que la investigacion en la
facultad se conciba desde la perspectiva del Desarrollo de la Organizaciéon y se
espera, que se generen procesos en tematicas relacionadas con: Balance y
Gestion, , la Administracion Publica, la Comunicacion Organizacional, la Gestion
Empresarial, la Competitividad y Productividad buscando responder a los
requerimientos de las organizaciones en la region.

Actualmente, la Facultad cuenta con dos grupos de investigacion, denominados
Grupo de Investigacion y Desarrollo Empresarial, GIDE y Gobierno Gestion y
Politicas Publicas “GIGOB, los cuales se ha venido consolidando con profesores de
Tiempo completo adscritos a ella; Inscribiéndose ante el Centro de Investigaciones
de la Universidad y ante COLCIENCIAS.

Los trabajos desarrollados que se han generado bajo los lineamientos del grupo
GIDE, son: Modernizacion, Historia Empresarial y Liderazgo, Tulud, del cual se esta
en proceso de socializacion de sus resultados y El Estado del Arte de la Funcion
Planificadora en el Desarrollo Territorial, Institucional y Organizativo de los
Municipios del Centro del Departamento del Valle del Cauca, trabajo que se ha
desarrollado, con la colaboracion de estudiantes de la Facultad, facilitando la
obtencion del Titulo Profesional.

Tabla 29. Listado de docentes vinculados a la Facultad que desarrollan procesos
investigativos.

Tiempo de
Formacién Tipo de dedicacion e
Docente L . . g . . .
académica vinculacion investigacion
H/S
EUSEBIO DUCUARA CELIS Administrador Tiempo completo 20
YANIER ALBERTO HERNANDEZ N .
TRUJILLO Administrador Tiempo completo 10
SANDRA LUCIA AGUIRRE . )
FRANCO Administradora | Tiempo completo 10
EDGAR PATINO HORMAZA Economista Tiempo completo 10
JAIME LANDINEZ CARON g:cri"a‘f”'cador Tiempo completo 10
LUIS FERNANDO MARMOLEJO Contador Tiemoo completo 10
MURNOZ PUblico P P
MARISOL SANCHEZ VALENCIA gggﬁigora Tiempo completo 10
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RICARDO ALBERTO MORALES Contador

BONIS Publico Tiempo completo 10
) Profesional en
ENEIS JARAMILLO RODRIGUEZ comercio Tiempo completo 10

internacional
Fuente: Facultad de Ciencias Administrativas, Econémicas y Contables. Uceva.

4.5.2 Estructura organizativa 'y administrativa de la investigacién en el
programa de pregrado.

La Vicerrectoria de Investigacion y Proyeccion Social de la Unidad Central del Valle
del Cauca, tiene como propdésito principal, dirigir, orientar y garantizar los procesos
misionales de investigacion y proyeccion a la comunidad en la Institucion dentro del
marco de la eficiencia y eficacia administrativa.

Su politica esta acorde con el acuerdo No 017 de abril 24 de 2003 se formaliza la
actividad investigativa de la UCEVA, en los siguientes términos:

Fomentar la Cultura Investigativa

La UCEVA creard las condiciones necesarias para la formacion de investigadores;
la vinculacién de docentes y estudiantes a los procesos de generacion asimilacion
critica del conocimiento, la conformacién y consolidacion de grupos y semilleros de
investigacion en el marco de la disciplinariedad e interdisciplinariedad. Asi mismo
desarrollara estrategias para consolidar una cultura institucional que reconozca a la
investigacion como uno de los ejes fundamentales de la mision institucional.

Articulacion de la Investigacion con la Docencia y la Proyeccion Social

La UCEVA creara las condiciones para articular la actividad investigativa con la
docencia y la extension en los curriculos de pregrado y pos-grado, de tal forma que
ellos respondan a las necesidades y problematica del entorno regional, nacional, e
internacional, propiciando asi su dinamizacién y flexibilizacion.

Compromiso Social

La UCEVA como institucion publica y patrimonio de la provincia Centro
Vallecaucana, promueve y apoya la generacion de conocimientos que contribuyan
al andlisis, comprensiéon y solucién de los problemas sociales, econdémicos,
culturales, politicos y tecnologicos que afectan la region y el pais, o que conduzcan
al desarrollo del pensamiento, el arte y la cultura. Todo ello sin desmedro de su
autonomia.

La UCEVA apoyarda y promovera la divulgacion de los resultados de las

investigaciones en los diferentes escenarios académicos y publicara sus productos
expresados en: textos, articulos, ensayos, los cuales deberan cumplir las exigencias
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de Colciencias para su clasificacion e indexacion, ponencias etc. La publicacion
permite, por un lado someter los resultados a la critica de la comunidad académica
y por otro, llegar a amplios sectores de la poblacion, para lo cual se buscara el
reconocimiento de instituciones tanto a nivel regional nacional como internacional.

De acuerdo con el plan de desarrollo institucional 2011- 2020, y el compromiso
académico con el desarrollo humano de la region y del pais, las estrategias de
fortalecimiento investigativo son:

Articulacion de la investigacion con la docencia, la extension y la proyeccion social
a la comunidad.

Fomento de la investigacion.
Del desarrollo tecnoldgico.
Innovacion con pertinencia social.

Fortalecimiento de la capacidad institucional para la generacién, gestion y uso del
conocimiento.

Interaccion de la UCEVA, con los sectores sociales, productivos, gubernamentales
a nivel local, regional, nacional, e internacional.

Divulgacion y publicacion de la produccion intelectual.
La conexidon con redes de conocimiento.

A nivel del Programa, desde hace mas de 10 afos existe el Comité de
investigaciones integrado por docentes de diferentes disciplinas, quienes a partir
del analisis y las discusiones académicas, han aportado a la reflexion sobre: como
construir cultura investigativa en Derecho. Asi, poco a poco, se fueron
sistematizando dichas reflexiones en documentos, que han sido soporte importante
en la definicion de las politicas y normativas institucionales.

Para institucionalizar al Comité, segun las directrices de la UCEVA, mediante
Acuerdo 011 de diciembre 10 de 2003 del Consejo de Facultad, se legalizé dicho
Comité, el que tiene un caracter permanente y funciona como 6rgano asesor y
consultor del Consejo de Facultad y del Comité Curricular. El Comité esta integrado
por el decano o su representante, los profesores del area de investigacion y dos
docentes de tiempo completo. Asi mismo, contara con un Coordinador(a) nombrado
por el Decano. Son funciones del Comité:

e Formular y orientar las politicas, programas, lineas y proyectos de investigacion
en el programa de Derecho, en correspondencia con las directrices
institucionales y de acuerdo con las necesidades del entorno.
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e Fomentar y promover actividades de soporte de la investigacion socio-juridica
en pregrado y postgrado, tales como: seminarios, cursillos, congresos,
divulgacién de los trabajos de investigacion, formacion de investigadores, etc.

e Elaborar anualmente un plan estratégico que dé cuenta de los proyectos y de
las actividades que se realizaran. Asi mismo, de los recursos logisticos,
humanos y financieros requeridos.

e Promover y fomentar el espiritu investigativo en docentes y estudiantes, con el
fin de hacer de la investigacion socio-juridica el eje articulador de la docencia y
la extension.

e Apoyar y promover la realizacibn de eventos cientificos y culturales que
contribuyan al desarrollo de las ciencias juridicas y de las humanidades.

e Promover la formacion de docentes en el campo de la investigacidbn socio
juridica.

e Fomentar la cooperacion y desarrollo de programas y proyectos de investigacion
conjuntamente con otros programas de la Institucion.

e Promover la vinculacion y articulacion de las actividades investigativas con
programas y proyectos de instituciones publicas y privadas y con redes de
investigacion socio juridica.

e Evaluar en primera instancia los proyectos de investigacion presentados por los
grupos y los semilleros de investigacion, y remitir al Comité Central de
Investigaciones, y los que han sido aprobados, para que continlen con su
proceso evaluativo.

45.2.1 Investigaciobn para el programa de Especializacion en
Administraciéon Publica.

El programa Académico de Especializacion en Administracion Publica de la UCEVA,
acogiendo su PEI, las politicas investigativas, los lineamientos de la Facultad, y
siendo coherente con las dinamicas de formacién se ha propuesto consolidar la
linea de investigacion, Gestion Empresarial, buscando el fortalecimiento del
desarrollo empresarial, social y econdémico de la region, ademas de la Interaccién e
Integracién con el sector publico y privado, en torno al fortalecimiento del Grupo de
Investigacion GIDE, que adopta la linea mencionada, integrando también los
objetivos de formacion por componente, lo que conlleva a que se generen dinamicas
de investigacion al interior del aula.

Es asi como se propone un objetivo de investigacion y en torno a €l, generar campos
de investigacion en Gestion Empresarial, emprendimiento, competitividad,
productividad, entre otras que coadyuvan al desarrollo investigativo del programa.

La Investigacion formativa en el Programa, se ha direccionado hacia la integracion
con el sector externo, buscando apoyarlo en su desarrollo y crecimiento, econémico
y social; de igual manera se evidencia la integracion con el sector publico, mediante
este tipo de proceso.
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Conocedores de la participacion de la Universidad en el contexto local, la UCEVA
desde siempre preocupada por el desarrollo social y econdmico de la region, ha
buscado que los estudiantes del programa académico cuenten con herramientas
gue han sido proporcionadas a lo largo de sus estudios, para que en los ultimos
semestres se tenga contacto con empresas establecidas en la region, dando
respuestas a la problematica organizacional en temas administrativos, contables,
financieros, legales, comerciales y tributarios, y es por esto que a través del
desarrollo de proyectos (trabajos de grado) se logra suministrar informacion y
ampliar el conocimiento para el desarrollo del futuro profesional.

Algunos de los procesos investigativos realizados por los docentes, se relacionan a
continuacion:

Tabla 30. Procesos Investigativos de los Docentes de la Facultad que apoyan el
programa

TIPO DE
TIPO DE NOMBRE DEL LINEA DE
prODUCTO | PROYECTO | AYTORES | \\vESTiGacion | ESTAPO | PRODUCTO
Construccion
del Centro
Documento ) . Documento
P Ucevistas de Jaime .
Académico, . Desarrollo En Académico,
NN Desarrollo del Landinez . N
Legalizacion Espiritu carion Empresarial Desarrollo | Legalizacion
del CUDEE pirtu del CUDEE
Empresarial
CUDEE
Impacto de los
procesos
administrativos
en el desarrollo
empresarial de Sandra
Articulos la cugdad de Luqa Desarrollp Terminado Articulos
Tulud, en los Aguirre Empresarial
sectores mas Franco
preponderantes
en los Ultimos
cinco anos
(2006-2010)
Caracterizacion
de la cadena .
productiva del Yanier
. . Alberto Desatrrollo En .
Cartilla cultivo de la . . Catrtilla
Hernandez Empresarial Desarrollo
mora en la Truiillo
ciudad de I
Tulua.
Documento Coml;r;;czluon L;gclj%iz Desarrollo En Documento
Académico P "y Empresarial desarrollo Académico
desarrollo. Caion

Fuente: Facultad de Ciencias Administrativas, Econémicas y Contables. Uceva.
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Los medios para la difusion de los resultados de investigacion, se dan por medio de
la publicacion de articulos en la Revista Balance y Gestion de la Facultad, como
también, mediante la publicacion de libros.

4.5.2.2 Los semilleros de investigacion.

Su actividad fue reglamentada mediante resolucion 383 de marzo 18 de 2002,
emanada de la Rectoria de la UCEVA. Los semilleros se conciben como espacios
donde se propicia, estimula y desarrolla la cultura investigativa, con el fin de
fomentar el pensamiento critico y autbnomo de profesores y estudiantes, a través
de procesos permanentes de capacitacion e investigacion. Ademas son una
estrategia fundamental para la formacién de jovenes investigadores y permiten la
formacién de profesionales de mayor calidad y capacidad de integracion e
interlocucion y mas comprometidos con el desarrollo social, econdmico, cultural y
tecnoldgico de la region y del pais.

Los semilleros son terrenos abonados para la democratizacion de la investigacion,
donde personas motivadas, curiosas y con inquietudes acuden voluntariamente con
el fin de iniciar o continuar su formacion como investigadores; alli se vive un
ambiente de dialogo, de experimentacion, de aprendizaje, de pluriculturalidad, de
solidaridad, de reflexion y de trabajo interdisciplinario en permanente interaccion
con el entorno, para la construccion de conocimiento socialmente Uutil.

Ahora bien, en los semilleros pueden participar estudiantes adscritos a los
programas de pregrado y postgrado que demuestren interés por la investigacion,
creatividad y capacidad de trabajo en grupo; asi mismo, éstos estan orientados por
docentes designados por la decanatura de cada facultad, quienes son los
encargados de orientar y asesorar los grupos de estudiantes en los aspectos
conceptuales, metodologicos y formales de la investigacion.

Tabla 31. Semilleros de investigacion vigencia 2020

NOMBRE DEL

SEMILLERO FACULTAD PROGRAMA COORDINADOR(es)
SICI, Semillero de
Investigacion de FACAEC Comercio Internacional Francisco Guerrero

Comercio Internacional

Administracién de

Gestion Empresarial FACAEC empresas Sandra Lucia Aguirre
Biolin SALUD Medicina Alberto Rios Manosalva
Salud Mental SALUD Enfermeria Gloria Inés Rodas
Corazones Risotones SALUD Enfermeria Ana Maria Soto
Derechos humanos- . .
Pedro Carballo Armas JURIDICAS Derecho Alicia Uribe
Derecho procesal JURIDICAS Derecho Patricia Balanta
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Licenciatura en

Pedagogia < educacion basica con
Contextualizada en EDUCACION . : : . Adriana Caicedo Castillo
. énfasis en ciencias
Etno-educacion .
sociales

Licenciatura en
Linguistica Apllca_tda en EDUCACION ed,ucac_lon bésica con
lenguas Extranjeras énfasis en lenguas
extranjeras
Licenciatura en

Yuli Viviana Robles
Arredondo y Herbert
Caicedo Saldafa

Psicomotricidad y . educacion basica con Luis Herbert Palma
deporte EDUCACION EN Educacién Fisica, Pulido
Recreacion y deporte
Licenciatura en
. . - educacion bésica con Alberto Antonio Davila
Discapacidad y Deporte EDUCACION EN Educacion Fisica, Grisales
Recreacion y deporte
GEIPRO INGENIERIA Ingenieria Industrial Laura A. Mejia
Redes y Telemética INGENIERIA Ingenieria de Sistemas Edgar Sandoval
Plantas a!|r_nent|0|as Y INGENIERIA Ingenieria Ambiental Luis Carlos Villegas
medicinales
TOLUES INGENIERIA Ingenieria Ambiental Sandra Santacoloma

Fuente: Vicerrectoria de Investigaciones y Proyeccion a la Comunidad. Uceva.

4.5.2.3 Introduccion y uso de las TIC en la formacidn investigativa de los
estudiantes.

El desarrollo de la investigacion formativa, requiere como herramienta fundamental
el facil acceso y manejo de la informacion. La institucion cuenta con una biblioteca
dotada con textos actualizados ademas de suscripcion a bases de datos que apoyan
al estudiante en la exploracién y basqueda de la informacién.

En ese mismo sentido, otro aspecto fundamental es la utilizacién de las tecnologias
de la informacién y la comunicacién, pues la abundancia de la informacion
disponible y la utilizacion de nuevas tecnologias para acceder a ella, inciden de
manera significativa en todos los niveles del mundo educativo.

La institucidon no puede ser ajena a esos cambios y lo que ha venido realizando es
ajustarse a la nueva realidad, donde la informacion est4 en grandes cantidades y
calidades; la investigacion no puede alejarse de esa realidad y en cuanto a los
recursos, la institucion tiene en los diferentes bloques de las facultades la posibilidad
de conexion inalambrica a Internet, que se utiliza como herramienta esencial en la
consecucion y dindmica de la informacion.

Para dar continuidad al proceso que se empieza a desarrollar desde los entornos
educativos informales, la institucion integra también la nueva cultura de la
informacion para realizar trabajos, consultas, comparaciones y preparacion de
material didactico, como herramienta importante de la apropiacion del conocimiento.
En este escenario, las asignaturas y tematicas particulares, cuentan para la clase
con computador con acceso a Internet, DVD, TV y de otros medios que optimicen
el tiempo presencial de contacto docente-estudiante cuya finalidad puede ser
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informativa, comunicativa o instructiva. Estas clases que necesitan de material
audiovisual, se ofrecen en salones especiales para tal efecto, en los que se cuenta
con todas las ayudas necesarias.

Los usos de las TIC en el Programa Académico de Administracion de Empresas, le
permiten recolectar, organizar, analizar y elaborar conclusiones, de acuerdo a las
problematicas de investigacion; otros usos son:

e Bdlsqueda de informacién en bases de datos. En la actualidad, para los
proyectos de investigacion que estan en curso se han consultado entre otras:
Academic Onefile, e Informe Académico.

e Intercambio de informacion entre estudiantes y docente a través de
comunidades virtuales para facilitar trabajos colaborativos que incluyen
asesorias, retroalimentacion de informacion.

El desarrollo de las actividades establecidas en los procesos para la implementacion
estratégica de incorporacion de TIC, apoyada por el MEN y UNIANDES, se resume
teniendo en cuenta que la UCEVA hace parte del proceso PLANTIC, que permite
continuar con la transformacion y preparacion para los mecanismos que nos dan a
conocer el verdadero impacto de las TIC, teniendo en cuenta que 112 instituciones
de IES, poseen una planeacion y gestion muy adelanta a nivel nacional de los
planes estratégicos de TIC. Ante esta realidad, se proyecta seguir preparandonos,
con el apoyo de las directivas de la institucion en la planificacion, implementacion,
evaluacion y seguimiento que se necesita para ser una IES de calidad en el futuro
de la ensefianza y educacion virtual.

El Centro de Desarrollo Tecnoldgico de la UCEVA (CDTU) viene desarrollando una
serie de capacitaciones en el manejo basico de la plataforma MOODLE, para que
los docentes inicien un proceso de incorporacion y apoyo al proceso de ensefianza
- aprendizaje en la academia, en relacion con la cantidad docentes que contamos
en la institucion son aproximadamente 372 docentes de todos los programas,
divididos en, Hora céatedra 315 y Tiempo completo 57, los cuales existe un gran
namero que manejan herramientas y se apoyan de las mismas para virtualizar los
contenidos de sus asignaturas.

En la institucion se han realizado desde el afio 2011 al 2012 capacitacién de 3
cohortes por periodo académico, en una proporcion de 51 docentes capacitados
como se muestra en la Figura 7. En relacion con el manejo de la plataforma
MOODLE, Actualmente contamos con 56 asignaturas que se apoyan de plataforma,
691 usuarios entre estudiantes y docentes que la estan utilizando.
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Figura 5. Capacitaciones

m DOCENTES CAPACITADOS ~ mTOTAL DOCENTES

Fuente: CDTU, Centro de Desarrollo Tecnolégico Institucional.

Otros medios de difusién con que se cuenta son:

e P&agina Web de la UCEVA. Link educacion.

Periddico El Central.

Revista Pensar La UCEVA.

Sustentacion ante los diferentes grupos de investigacion de la institucion.

4.6 CONDICION DE CALIDAD No. 6: RELACION CON EL SECTOR EXTERNO

Las relaciones con el sector externo, se legitiman desde la UCEVA, mediante los
Acuerdos, 007/2005 del Consejo Académico (Anexo 10.1), por el cual se adoptan
las Politicas de Proyeccién Social, el 018 de 2003 de Consejo Académico (Anexo
26), por el cual se adoptan las politicas y estrategias de seguimiento a egresados,
y las Resoluciones 636 de 2006 (Anexo 10.2), por la cual se define la Estructura
Operativa de la Proyeccion Social de la UCEVA; y la 637 de 2006 por la cual se
establece el Programa de vinculacion interactiva con los egresados (Anexo 10.3).

Las politicas estan orientadas a trabajar la responsabilidad social de la Institucion
mediante su proyecto académico a través de una formaciéon integral de sus
profesionales, la articulacion de las funciones misionales con las necesidades de
las comunidades locales y nacionales, a través de trabajo interinstitucional y el
seguimiento y formacion permanente de sus egresados con el objetivo de que su
practica laboral sea pertinente.

Para el desarrollo y fortalecimiento de la proyeccion social, la Institucion cuenta con

la Vicerrectoria de Investigacion y Proyeccion a la comunidad cuyo propdésito es
dirigir, orientar y garantizar los procesos misionales de investigacién y proyecciéon a
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la comunidad en la Institucion, dentro del marco de la eficiencia y eficacia
administrativa.

La Facultad apoyada en estos lineamientos, desarrolla actividades de articulacion
con el sector externo desde la Docencia, ofreciendo a la comunidad de la localidad
y de laregion, formacion continuada, a través de Diplomados y Seminarios, dirigidos
a profesionales Docentes y Estudiantes. De igual manera, se articula con el sector
educativo local, a través de convenios con Instituciones de Educacion Media. Cabe
resaltar, el trabajo que se desarrolla con la Muestra Empresarial, la cual permite la
articulacion del sector privado y publico.

4.6.1 Lavinculacién con el sector productivo, segun la naturaleza del
programa.

Teniendo como base que la oferta del programa de posgrado se desarrolla en los
fines de semana, y que generalmente los estudiantes se encuentran vinculados al
sector laboral, se considera la vinculacién de los estudiantes a estas empresas,
como un mecanismo de reconocimiento por parte de los empresarios.

4.6.2 Eltrabajo con lacomunidad o la forma en que ella puede beneficiarse.
En la Facultad de Ciencias Administrativas, Econdmicas y Contables a la que se
encontrara adscrito el programa de Especializacion en Administracion Publica, se
han generado proyectos, que han permito la integracién con el sector externo,
beneficiando a diferentes comunidades, asi:

Tabla 32 Proyectos de Integracion con el Sector Externo

TIPO DE NOMBRE DEL LINEA DE TIPO DE
PRODUCTO PROYECTO AUTORES | \\vEsTiGacion |  ESTAPO PRODUCTO
Edgar
Patifio
Primer Eusebio Desarrollo
Diplomado Diplomado de Ducuara . Finalizado Diplomado
. s Empresarial
Emprendimiento Jaime
Landinez
Caion
Primer o
Seminario . Finalizado
L . Eusebio Desarrollo A
Seminario Internacional de Ducuara Embpresarial Seminario
Administracién P
de Empresas
Segundo
Seminario .
S . Eusebio Desarrollo L L
Seminario Internacional de . Finalizado Seminario
S . Ducuara Empresarial
Administracion
de Empresas
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Jaime Se han
. Revista Balance . Desatrrollo emitido a la .
Revista - Landinez . Revista
y Gestion ~ Empresarial fecha 5
Caion . .
publicaciones.
Cultura .
. Organizacional Eusebio Desarrollo . .
Libro S Ducuara . Publicado Libro
Caso Municipio . Empresarial
. Javier
de Tulua

Fuente: FACAEC

Otras de las acciones que se desarrollan para beneficiar a la comunidad es el que
se lleva a cabo desde el Centro Ucevistas de Desarrollo Empresarial (CUDEE) -
Proyecto transversal.

El centro presta un servicio de apoyo al sector empresarial del centro y norte del
Valle y el &rea de influencia de la UCEVA, de igual manera, busca el involucramiento
de estudiantes y profesores en actividades que promuevan la formacion del espiritu
empresarial mediante laboratorios 0 empresas didacticas, proyectos de simulacién
empresarial, asesorias, pasantias, practicas, ferias empresariales como elemento o
estrategia que dinamice ideas practicas de negocio y aplicacion de desarrollo de
convenios de cooperacion institucional y especificos para cada facultad, teniendo
como fortaleza el capital humano, la infraestructura de la UCEVA, infraestructura de
las empresas y los recursos tecnoldgicos.

4.6.2.1 Objetivos

e Servir de instrumento de la docencia y la practica a los estudiantes de
Comercio Internacional, Contaduria Publica, Administracion de Empresas,
con el fin de promover conocimientos y experiencias propias para su
formacion profesional.

e Prestar el servicio de asesoria empresarial en las areas financieras,
contables, tributarias, de auditoria, administrativas, de mercadeo, de
personal, de comercio internacional y las demas areas propias de gestion de
la empresa.

e Fomentar la creacion y puesta en marcha de pequefias y medianas
empresas, gestadas por estudiantes, egresados, emprendedores Yy
empresarios.

e Servir como centro de experimentacion para darle paso a posteriores
investigaciones que puedan darse en el campo de las ciencias
Administrativas, Contables y de Comercio Internacional.

e Estimular el espiritu empresarial y la investigacion aplicada al servicio del
fortalecimiento del desarrollo socio- econémico de la regidn que impacte en
el Pais, en los estudiantes, docentes y empresarios.

e Vincular actividades al sector empresarial en el proceso de renovacion
curricular de los programas de la facultad.
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e Coadyuvar en la adaptacion laboral del estudiante para su desempefio
laboral.

e Contribuir al desarrollo dindmico y social de la poblacién beneficiada.
4.6.2.2 Usuarios y beneficiarios del CUDEE.

El servicio que prestara el CUDEE estara dirigido a:
e Sector Industrial.

Sector Privado.

Sector Comercial.

Sector Servicios.

Sector Publico

Pequefas y Medianas Empresas.

Personas Naturales.
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4.6.2.3 Valor agregado del servicio

e Por ser un Centro de apoyo al quehacer de la Institucion, no genera costo
para sus usuarios.

e Los empresarios recibiran asesoria de parte de los estudiantes que cuentan
con el mejor promedio académico, quienes a su vez son liderados por un
docente tiempo completo con un perfil especifico de acuerdo al servicio
solicitado y prestado en la asesoria.

e Es integral por trabajar diferentes areas de la empresa.

e Planes, Programas y Actividades de Proyeccion Social y Extension.

4.6.2.4 Actividades

e Asesoria permanente a las empresas y futuros empresarios que lo soliciten,
en la cual deben participar docentes de tiempo completo como asesores
directos e indirectos.

e Practica de estudiantes como asesores del CUDEE.

e Socializacion y divulgacion de la existencia del CUDEE vy los servicios que
puede prestar.

4.6.2.5 Capacitacion.

Con la programacion de talleres, seminarios, jornadas de actualizacion, se ofrecen
al sector empresarial programas de capacitacion no formal, esto como proceso en
el fortalecimiento de investigacion y la innovacién, después de haber identificado las
necesidades de formacion especifica. Se programan estudios sectoriales para
motivar y convencer a los empresarios acerca de las necesidades de estar
actualizado a través de capacitaciones.

Participar en comités y mesas de trabajo sectorial, local y regional como Agenda
Interna, CARCE, como base que incentiva la investigaciéon mediante la realizacion
de proyectos que puedan identificar potencialidades de exportacion en la region, a
la vez que se propende por la creacion de una cultura exportadora regional.

4.6.2.6 Creacion de empresas.

A través de la catedra de emprendimiento se propende por la generacion de ideas
innovadoras o novedosas para la creacién de nuevas unidades productivas.

Seleccionar los mejores trabajos de grado para que sean vinculados al CUDEE para

desde alli jalonar recursos econdémicos para apoyar su diagnostico, ajustes si es del
caso y posterior ejecucion.
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4.6.2.7 Préacticas empresariales

Participacion en forma activa por parte de los estudiantes en las empresas e
instituciones con las cuales se halla firmado convenios, para el mejoramiento
y fortalecimiento de las mismas, mediante la formulacién de propuestas de
solucion a la problematica de sus areas especificas.

A través de las practicas establecidas se incrementa en el sector empresarial
el desarrollo y conocimientos de nuevas propuesta y alternativas de
produccion que genera el conocimiento de los estudiantes puesto al servicio
del empresario, de esta forma se fortalece el sector en cual se presta el
servicio al haber transferencia del conocimiento y se posiciona la Facultad
FACAEC, como coadyuvante de la gestion productiva en la region, de igual
manera esta cumpliendo con la norma ISO 26000 Responsabilidad Social.
Presentacion del Plan Estratégico para las empresas de la region.

Tomar parte de los proyectos sociales que se realicen en la regiéon, como
base en la participacion activa en el desarrollo del entorno en lo local, regional
y nacional.

4.6.2.8 Précticas de curso.

Desarrollo de temas especificos de cada curso para tenerlos encuentra dentro de
las actividades académicas década uno de estos, la extension a la comunidad
(investigacion de mercados, proyectos, planes de negocio, diagndsticos y demas).

4.6.2.9 Trabajos de grado.

Desde la Facultad se pretende la elaboracion de:

Propuestas de grado enfocadas hacia la solucion de la problemética local y
regional, como alternativa de mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacién donde impacta la UCEVA.

Se debe trabajar propuestas de desarrollo de trabajos orientados a la
creacion de empresas que generen posibilidades de fuentes de empleo a la
region.

Trabajos de grados orientados a la identificacion de sectores productivos
locales mas competitivos.

Trabajo de grado de diagndsticos de sectores productivos en la conformacién
de cluster locales de clase mundial.

Trabajos de grado encaminados a hacer parte del clister de clase mundial a
nivel regional y nacional.
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4.6.3 Proyeccion Social al Sector Educativo.

Tener contacto permanente con las instituciones de educacion secundaria de la
region y hacerlas participe en los diferentes eventos que organiza la UCEVA y por
ende la Facultad, como ferias empresariales, propuestas innovadoras, concursos,
encuentros, exposiciones, muestras culturales, cientificas, investigaciones
(fortalecimiento de semilleros de investigacion conformados o0 a crearse)
encaminados a contribuir con el desarrollo educativo regional; realizacion de ferias
del libro y ferias del software empresarial, esto con el fin de incrementar la
participacion de los estudiantes de los programas y de la Facultad especialmente,
de igual manera se pretende fomentar la integracion entre el sector educativo,
empresarial y la comunidad en general.

4.7 CONDICION DE CALIDAD No. 7: PERSONAL DOCENTE

La Institucién cuenta con dos Acuerdos, el 014 de julio 29 de 2002 y el Acuerdo 014
de julio 31 de 2009, emanado del Consejo Directivo, expide el Estatuto del Profesor,
que determinan la politica institucional en torno a las relaciones reciprocas que se
establecen entre la Institucion y sus docentes e igualmente las condiciones bajo las
cuales se da el ingreso y clasificacion dentro del escalafon docente, que igualmente
determinan las condiciones necesarias para su permanencia 0 promocion como
docente.

4.7.1 Estructura de la organizacion docente.

La Facultad de Ciencias Administrativas, Econémicas y Contables cuenta con una
planta de docentes idénea, dado que poseen una formacion profesional y laboral
acorde al conjunto de saberes a desarrollar a través de las diferentes areas de
formacion y los componentes establecidos en sus planes de estudios, que de igual
manera apoyan los procesos de investigacion y proyeccion social del programa, a
través de las areas de desempefio laboral de cada uno de los docentes de acuerdo
a su experiencia laboral campos profesionales.
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Maestria, Doctorado, 0, m Pregrado
9,10,23% 0,00% e
M Especializacion
[ Maestria
m Doctorado

Pregrado, 43,
48,86%

Especializacidn,
36,40,91%

Figura 6 Perfiles de Formacion de los docentes de la Facultad
Fuente: FACAEC

En la figura anterior se muestra el porcentaje de docentes con el parametro “Titulo
Profesional” con los criterios de Pregrado, Especializacién, Maestria y Doctorado.
De aqui, se evidencia que del total de docentes (43) el 48.86% tienen el titulo de
Pregrado, mientras el 40.91% tienen adicionalmente el titulo de Especializacion. Se
encuentra también el 10.23% de docentes que han cursado Maestria. No se
encuentra ninguno de los docentes que tengan el titulo de Doctorado.

B Empleado; 30; B Docente; 41;
18% 24%

B Consultor; 23;
13%

B Contratista; 24;

14% W Docente
W Consultor
_ N W Asesor
B Directivo; 24, B Asesor; 29: 17%
14%

Fuente: FACAEC
Figura 7 Experiencia Laboral Docentes Programa Académico de la Facultad
La figura evidencia la experiencia profesional de los docentes vinculados a la

facultad de Ciencias Administrativas, Econdmicas y Contables, siendo notoria la
experiencia en Docencia (24%) y en lo referente a la experiencia como Consultor
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(13%). De igual forma, cada una de las modalidades profesionales esta en un nivel
muy cercano entre los parametros

Publica; 41;
51%

M Publica

M Privada

Privada; 39;
49%

Figura 8 Sectores a los que estan vinculados los Docentes a la facultad de

Ciencias Administrativas, Econémicas y Contables
Fuente: FACAEC

Los docentes de la facultad de Ciencias Administrativas, Econdémicas y Contables
tienen experiencia laboral aplicada en ambos sectores de la economia, siendo muy
pocos los que solo tienen experiencia en uno solo de los sectores, 2 no poseen
experiencia en lo publico y 4 no poseen en lo privado.

B Produccion; B Finanzas; 15;
10;15% 22%

M Finanzas
m Mercadeo
W Administrativa

M Produccion

B Administrativa B Mercadeo; 12;
;31; 45% 18%

Fuente: FACAEC

Figura 9 Areas de Intervencion, Docentes Facultad
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La figura muestra una alta experiencia de los docentes de la facultad en el area
administrativa notando un marcado 45% y con menor participacién en el area de
produccion con un 15%. Es de anotar que los docentes tienen experiencia en varias
0 a veces en todas las areas determinadas.

La Facultad de Ciencias Administrativas, Econémicas y Contables con 11 docentes
de tiempo completo tal como se aprecia en la siguiente Tabla:

Tabla 33. Planta de docentes TC. Vinculados a la Facultad

%
2 - TIPO DE DEDICACION
No. DOCENTE FORMACION ACADEMICA VINCULACION AL
PROGRAMA
Administradora de empresas,
1 AGUIRRE FRANCO Esp. Administracion de Empresas. TC 100
SANDRA LUCIA Esp. Docencia Universitaria )
Mg. Educacién
HERNANDEZ Administracion de Empresas, Esp.
2 TRUJILLO YANIER Finanzas, Esp. Administracion de TC 100
ALBERTO Empresas
Ingeniero Industrial, Esp. Pedagogia
3 HIESIF;IEIFEBAOHJ%E%S para el Desarro[lo del Aprendizaje T.C. 21%
Auténomo
FAJARDO
4 HURTADO Economista, Esp. Doc. Universitaria T.C. 50
CUPERTINO
5 GOMEZ ESCOBAR Administracion de empresas, Esp. TC 56
JORGE HERNAN Administracién de Empresas T
Comunicador Social - Periodista, Esp.
6 LANDINEZ CANON | Docencia Universitaria, Esp. Pedagogia TC 100
JAIME ALFONSO para el desarrollo del aprendizaje o
autébnomo
Economista Agrario,
PATINO HORMAZA Esp. Pedagogia para el desarrollo del
7 e . T.C. 100
EDGAR aprendizaje autonomo
8 PLAZA GALVES Ing. Electricista, Esp. Finanzas, Mg. En TC 16
LUIS FERNANDO ensefianza de la Matematica T
SANCHEZ S -
9 VALENCIA ContadorFI:ut_)Ilcq, EFs_p. Al\udltona y TC. 100
MARISOL evisoria Fisca
10 URRIAGO FONTAL Administracion de Empresas, Esp. TC 23
JUAN CARLOS Gestion Pablica e
11 VASQUEZ MILLAN Matematico, Esp. Pedagogia para el TC 38
EFRAIN desarrollo del Aprendizaje Auténomo T
MARMOLEJO - .
2| wuNozlus | Gonedorpibico £ B praas | rc
FERNANDO ) ’
13 R':/Cl:a\iglgiLBBoE’\Flelio Contador Publico T.C. 100
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4.7.2 Plan de formacién docente.

La UCEVA cuenta con la Escuela de Formacion de Docentes (EFD) como espacio
de cualificacion permanente de sus docentes que busca constituirse en espacio
regional de reflexion pedagdgica sobre el quehacer de la educacion y de la docencia
universitaria, bajo la perspectiva de comunidad de aprendizaje mutuo ciudadano
facilitadora de la articulacion de la universidad con los demas niveles de la
educacion y con los saberes que circulan en la comunidad del entorno.

La EFD tiene como objetivo cualificar de manera permanente al cuerpo profesoral
de la UCEVA en aspectos relacionados con: formacién pedagogica, didactica y
evaluativa, docencia investigativa, saberes disciplinares, curriculo integrador,
investigacion cientifica, entre otros, como requerimiento de la educacion superior en
la tarea de construir pertinencia y calidad académica.

Para el afio 2015, la Unidad Central del Valle del Cauca, a través de la Vicerrectoria
Académica y la Oficina Asesora de Planeacién y Desarrollo Institucional como
compromiso permanente en el ofrecimiento de un servicio con calidad frente a la
responsabilidad social que tiene la instituciéon con la comunidad de su zona de
influencia, ha aprobado para su inclusién y ejecucién un proyecto en el que se
propone el inicio de estudios a nivel de maestria de 10 docentes y el inicio de
estudios de doctorado a 3 docentes de la Institucion.

4.8 CONDICION DE CALIDAD No. 8: MEDIOS EDUCATIVOS
4.8.1 Recursos bibliograficos y hemeroteca.

La UCEVA cuenta con la biblioteca “Néstor Grajales Lopez”, la cual es el eje de las
actividades docentes de investigacion, extension y proyeccion a la comunidad. El
uso de la biblioteca esta reglamentado por el Acuerdo No. 020 de 2008 emanado
del Consejo Académico.

En lo relacionado al espacio fisico cuenta con un area fisica de 1752 m2, en la cual
se encuentran distribuidos los siguientes espacios de trabajo: mediateca con 30
puestos de trabajo y 4 modulos de audio y video, salas de lectura con Wi-Fi, area
administrativa y de servicios, 280 puestos de trabajo, sala de consulta individual. En
relacion con los recursos de informacion posee: 20116 libros en sus colecciones,
suscripciones a 19 titulos de revistas especializadas, suscripcion a 25 bases de
datos multidisciplinarias y especializadas con acceso Web multiusuario.

Entre los servicios que presta la biblioteca se encuentran:

Consulta de catalogo, consulta de bases de datos, diseminacion selectiva de
informacion, induccion virtual, libros electronicos, referencia remota, préstamo de
libros en sala y externo, préstamo inter bibliotecario, entre otros.
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La distribucidén del soporte bibliografico fisico que posee la biblioteca se relaciona

en las siguientes tablas:

Tabla 34. Recursos bibliogréficos

Colecciones Descripcion Numero de ejemplares
General |7IbrOS de texto Qe _todas las 12.701
areas del conocimiento

Reserva Libros de alta demanda 1.439
Referencia Obras de consulta rapida 4.071
Hemeroteca Publicaciones seriadas 86

Tesis y Trabajos de grado Trabajos de investigacion 1.681
Colecciones Autores Tuluefios 138

Total Titulos 14.089
Total Ejemplares 20.116

Fuente: Biblioteca Néstor Grajales Lopez

Tabla 35. Recursos Bibliograficos del Programa Académico de Administracion de

Empresas
TITULO EJEMPLARES
Matematica financiera 58
Economia Colombiana 19
Contabilidad 332
Microeconomia 39
Macroeconomia 30
Mercado de capitales 5
Administracion financiera 24
Presupuesto 56
Planeacion 16
Administracion Publica 18
Creatividad 9
Evaluacioén de Proyectos 28
Emprendimiento 2
Finanzas internacionales 4
Finanzas 20
Finanzas internacionales 3
Prospectiva 4
Estrategia 14
Desarrollo organizacional 7
Investigacion de mercados 15

Fuente: Biblioteca Néstor Grajales Lopez

Tabla 36. Titulos Relacionados con los Programas de la Facultad

TITULOS POR AREA

No. De EJEMPLARES

Ciencias basicas (matematicas, estadistica,
fisica, célculo, etc.)

Titulos: 2948, Ejemplares: 3607

Administracion

Titulos: 345, Ejemplares: 418

Investigacion

Titulos: 126, Ejemplares: 2004

Contabilidad

Titulos: 312, Ejemplares: 356

Comunicaciéon

Titulos 621, Ejemplares: 715

Fuente: Biblioteca Néstor Grajales Lopez
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A continuacion, se relacionan las revistas electronicas de interés para el Programa

académico:

Tabla 37. Revistas electronicas para la Facultad

REVISTAS PIE DE IMPRENTA EJEMPLARES
Gestién y Desarrollo Universidad San 2
Buenaventura
Economia, Gestion y Pontificia Universidad 6
Desarrollo Javeriana
Balance & Gestion Unidad Central del Valle del 4
Cauca
Clase Empresarial Legis Editores S.A 34
. Corporacién Educativa Simén
Desarrollo Indoamericano ) 2
Bolivar
Economia Colombiana Coqtralorla General de la 29
republica
. . Universidad Externado:
Economia Institucional p 12
Facultad de Economia
. Facultad de Ciencias
Economia y Desarrollo L . 3
Econdémicas y Sociales
Politica Colombiana Con’tralorla General de la 4
republica
Economias Econémicas CUC 2
Dinero Colombia : Legis, 1999 75

Fuente: Biblioteca Néstor Grajales Lopez

En la actualidad se cuenta con una suscripcién a 32 bases de datos, acceso a 28
bases de datos multidisciplinario y especializados Open Acces, recursos Web para

acceso a libros electrénicos y portales especializados.

La biblioteca cuenta con una pagina Web la que dinamiza y potencia su funcién a
través de la virtualidad y a la cual pueden acceder personas de la comunidad
educativa y ajena a ella, ingresando de acuerdo a la siguiente ruta:

Libre
Libros
Revistas
Articulos

Da click en Buscar

En cuanto a las bases de datos asociadas a FACAEC la UCEVA se cuenta con:

Ingresa a la pagina www.uceva.edu.co/siabuc
Se encontraran con una flecha que desplazara un menu el cual apareceran:

Escoge la opcidn libros
Escribe en la barra de busqueda la palabra “ADMINISTRACION”

e General Science Collection
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Small Business Collection

Gale Virtual Reference Library

Diversity Studies Collection

Informe Académico

Academic OneFile

Business Economics and Theory
Communications and Mass Media Collection
Hospitality, Tourism and Leisure Collection
Business and Company ASAP

Multi Legis

Arancelnet

Las bases de datos tipo Open Acces disponibles son:
e (Inglés) Scielo (inglés, espafiol)
¢ Redalyc (espaiiol)
e Dialnet (incluye tesis doctorales espafiolas y latinoamericanas en texto
completo) (espafol)
e Bdcol (Biblioteca Digital Colombiana)
e Latindex (espafiol)
e Doagj

Ademas la biblioteca cuenta con el sistema de gestion bibliotecaria denominado
SIABUC de la Universidad de Colima de México.

En cuanto a las bases de datos asociadas al Programa Académico de
Administracion de Empresas se cuenta con: Open Acces disponibles.

La UCEVA, actualmente cuenta con las siguientes Bases de Datos, por suscripcion,
las cuales son:

LEGIS

NOTINET

HINERIC — (Ciencias de la Salud)

ARANCEL NET — (Comercio)

Adicionalmente posee un Motor-Administrador de bases de Datos llamado
POWERSEARCH dentro del cual se encuentran 33 Bases de Datos o revistas
especializadas (libros electrénicos) en General. Podriamos expresar que en total se
tienen 37 Bases de Datos por suscripcion.

Por otro lado posee 29 Bases de Datos PUBLICAS las cuales son:
Red The de revistas cientificas de América Latina y el Caribe
Scientific Electronic library online

Open acces publisher

Produccion cientifica hispana
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Base de datos juridica

Revistas de Ciencias de la salud

Biblioteca digital sobre educacion

Biblioteca digital colombiana

Revistas electronicas en todas las areas

Accesos a publicaciones digitales open acces (Revistas académicas en texto
completo).

Accesos a publicaciones digitales open acces (Biblioteca de Referencia en
Linea (22 ed.).

Biblioteca virtual del Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales
Sistema regional de literatura cientifica

Revistas cientificas espafiolas

Red de publicaciones open acces de la Universidad Complutense

Biblioteca de literatura espafiola

Literatura de todos los paises

Portal de revistas de diferentes areas

Directory of open acces journals

Open acces to chemistry

Portal de revistas de diversas areas (Public Knowledge Project)

Portal de revistas de diversas areas ( ERIC Informacién)

Revistas open acces Universidad de Stanford

La biblioteca virtual mas grande del mundo

Base de datos de revistas latinoamericanas

indice de revistas espafiolas de ciencias sociales

Acceso a bibliotecas virtuales

Citeseer, biblioteca digital multidisciplinaria, con énfasis en ingenieria, de alto
nivel académico

Ingenieria ambiental

De las anteriormente mencionadas bases de datos las que sirven como herramienta
fundamental para el desarrollo de los programas de la facultad, se pueden resaltar
las siguientes:

Por Suscripcion:

LEGIS
NOTINET

Y dentro del Motor-Administrador de Bases de Datos, Power search:

Gale Virtual Reference Library
Informe Académico

Academic OneFile

Business Economics and Theory
Business and Company ASAP
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Bésicamente se puede decir que en temas electronicos relacionados con Ciencias
Administrativas, Econdmicas, y Contables se ven reflejadas en las Bases de Datos
por suscripcion.

Publicas:

Base de datos juridica

Revistas electronicas en todas las areas
Accesos a publicaciones digitales open acces
Accesos a publicaciones digitales open acces
Biblioteca digital colombiana

Portal de revistas de diferentes areas
Directory of open acces journal

Portal de revistas de diversas areas

Portal de revistas de diversas areas

Revistas open acces Universidad de Stanford
La biblioteca virtual mas grande del mundo
Base de datos de revistas latinoamericanas
Acceso a bibliotecas virtuales

Citeseer, biblioteca digital multidisciplinaria, con énfasis en ingenieria, de alto
nivel académico

Entre las BASES DE DATOS POR SUSCRIPCION Y PUBLICAS, relacionadas con
las doctrinas Contables y Administrativas se evidencian un total de 21 Bases de

Datos.

A continuacion, se hace la relacion de avances que se han tenido en los cuatro (4)
afos, para el funcionamiento de la Biblioteca.

4.8.2

Desarrollo de la Biblioteca 2010-2014

Ampliacion del edificio en 544 mts2 (de 1.208 a 1.752 mts2).

Ampliacion de la sala de Internet para la constitucion de la mediateca, pasar
de 8 a 30 puestos de trabajo y 4 modulos de audio y video.

Adquisicion de 30 computadores de Ultima tecnologia para acceso a redes y
bases de datos.

Wi-fi en las salas de lectura

Redistribucién del area administrativa y de servicios.

Adecuacion de las salas de lectura.

Incremento de puestos de trabajo, de 87 a 250.

Constitucion y dotacion de la sala de consulta individual

Adquisicion de mobiliario para salas de lectura, modulos de atencidn,
modulos de consulta individual y mediateca, lookers.

Implementacién de la consulta de catédlogo con 6 terminales de consulta.
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4.8.3

4.8.4

Adquisicion de 4076 libros en ciencias basicas y humanisticas

Suscripcion a 19 titulos de revistas especializadas

Disefio e implementacion de la pagina web de la biblioteca

Suscripcion a 36 bases de datos. Demos permanentes.

Inclusidn de 24 bases de datos especializadas tipo Open Acces

Inclusién de recursos web para acceso a libros electronicos y portales
especializados.

Crecimiento presupuestal para la Biblioteca, de 30 millones en 2007 a 250
millones en 2011

Creacion de servicios web: Consulta de catalogo, consulta en bases de
datos, diseminacion selectiva de informacion, induccion virtual, libros
electronicos, referencia remota, entre otros.

Constitucion de archivo vertical y coleccion de autores tuluefios.
Implementacion del Plan de Alfabetizacion Informacional ALFIN.

Creacioén de perfiles en redes sociales como canales de comunicacién de la
Biblioteca: YouTube, Facebook, Twitter.

Incremento de consultas presenciales, de 19.640 en 2008 a 57.772 en 2011
Participacion en el comité RUAV (Red Universitaria de Alta Velocidad), para
trabajo colaborativo.

Convenio con la Biblioteca Luis Angel Arango.

Convenio con las bibliotecas de la RUAV para préstamo interbibliotecario.
Convenios vigentes con mas de 50 bibliotecas universitarias para canje de
material bibliografico

Planes de acci6n 2012-2015

Disefio e implementacion de la biblioteca digital, con repositorio de trabajos
de grado.

Inicio de la publicacion en digital de las revistas institucionales.
Implementacion del software de administracion de recursos audiovisuales
Implementacion del catédlogo publico mediante redes sociales.

Biblioteca de coleccién abierta.

Convenios. Entre las relaciones interinstitucionales que posee la biblioteca
se cuentan:

Participacion en el Comité RUAV (Red Universitaria de Alta Velocidad), para
trabajo colaborativo.

Convenio con la Biblioteca Luis Angel Arango

Convenio con las bibliotecas de la RUAV para préstamo interbibliotecario.
Convenios vigentes con mas de 50 bibliotecas universitarias para canje de
material bibliogréfico.

Disefio de planes de capacitacién de equipos bibliotecarios, sin costo.
Sistemas de interconectividad.
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La Institucién cuenta en total con 12 salas entre Informatica y audiovisuales, con
acceso a Internet; las de audiovisuales estan dotadas del equipo necesario para
desarrollar una clase. Desde hace ya varios afios la UCEVA tiene convenio con
Microsoft para el uso de su software. Mediante este convenio es posible tanto para
docentes como para alumnos, adquirir la licencia del software a un precio médico
para sus equipos de computo. Ademas de la Internet los equipos tienen acceso a
Intranet lo cual facilita la comunicacion entre las diferentes oficinas de la ciudadela.

Ademas del tiempo de disponibilidad de las salas, en la mayoria de los sitios de la
ciudadela se tiene conectividad Wi-Fi, lo cual facilita al personal de estudiantes y
docentes desarrollar procesos de aprendizaje y comunicacion.

Como institucién de educacién superior la Unidad Central del Valle, esta doblemente
comprometida en la apropiacion de Tics, que le permitan no s6lo modernizar su
operacion como organizaciéon sino también brindar a sus estudiantes la posibilidad
de interactuar con herramientas Tics que encontrara una vez inicie su vida laboral.

Por lo tanto el costo de la tecnologia se debe visualizar como una inversion
estratégica para la institucion y no como un gasto y asi lo ha visto el gobierno
nacional que a través de la Politica Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion,
se propone incrementar la capacidad de generacién y uso del conocimiento
cientifico y tecnolégico, para mejorar la productividad y competitividad del pais.

De otra parte la inversion en tecnologia debe estar acompafiada de inversion en
capacitacién y/o actualizacién de los responsables de Configurar / administrar /
Implementar / Mantener los servicios de TIC, con el fin de maximizar la utilizacion y
por ende el beneficio de estas herramientas; esto esta demostrado desde el &mbito
global, donde se evidencia que los paises con mayores indices de inversion en
ciencia y tecnologia son los mas desarrollados; hasta el regional donde se tiene una
relacion igual para estas variables.

Tabla 38. Funciones realizadas por el personal de la oficina de Informatica y
Telematica

Cargo Funciones
Administracion y mantenimiento de salas de informética
Técnico Operativo Control de monitores de salas

Soporte Técnico

Seguridad Informéatica

Claster de alta disponibilidad de servicios web
Administracion y mantenimiento de la red de datos (VLAN,
LAN)

Administracion y mantenimiento servidores (Linux / Unix)
Técnico Operativo Elaboracién y resguardo de copias de seguridad de
aplicaciones y datos

Disponibilidad 7 * 24 cada 3 semanas para atender
emergencias

Virtualizacion de servicios

Soporte Técnico
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Técnico Operativo

Administracién y mantenimiento servidores (Windows)

Administracién y mantenimiento consola de antivirus

Administracién y mantenimiento aplicacién ASCII

Administracién y mantenimiento aplicacion CG-UNO

Administracién y mantenimiento gestor de contenidos web

Elaboracién y resguardo de copias de seguridad de
aplicaciones y datos

Administracion y mantenimiento de bases de datos y
aplicaciones (SIGA, SNIES, Prueba Psicotécnica)

Soporte Técnico

Disponibilidad 7 * 24 cada 3 semanas para atender
emergencias

Técnico Operativo

Administracion y mantenimiento aplicacion SGD

Soporte Técnico

Jefe de Oficina

Proyectar y Gestionar planes de mejoramiento y
actualizacién de Tics

Gestionar proyectos de implantacion de nuevas
herramientas Tics

Controlar la calidad de los servicios informaticos

Apoyar la busqueda de soluciones tecnoldgicas para la
institucion

Administracion y mantenimiento de bases de datos y
aplicaciones (SIDIU,SIGA, SPADIES, Prueba
Psicotécnica)

Administracién y mantenimiento gestor de contenidos web

Disponibilidad 7 * 24 cada 3 semanas para atender
emergencias

Soporte Técnico

Fuente: Oficina de Informatica y Telematica

Como se puede evidenciar la demanda de recursos Tics va en aumento, y es
directamente proporcional al crecimiento de la institucion; por lo cual no es posible
sostener, tecnolégicamente, este crecimiento sin la adecuada inversion en
adquisicion y renovacion de dichos recursos. Es de resaltar que la tecnologia
también influye directamente en el proceso ensefianza — aprendizaje; y en general
en el nivel de productividad y competitividad para cualquier organizacion.

4.8.4 Mejoramiento del centro de datos.

El centro de datos de la institucién actualmente cuenta con:

Tabla 39. Servidores

Servidores Cantidad
Mision Critica — Virtualizacién 2
Misién Critica — Torre 6
Linea Basica 2
TOTAL 10

Fuente: Oficina de Informatica y Telematica

De este centro de dato dependen todos los servicios informaticos de la institucion,

entre otros:

e Sistema de Integrado de Gestiobn Académica
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e Sistema Financiero
e Pagina Web

Actualmente el centro de datos esta ubicado en el segundo piso de la biblioteca,
cuenta con una UPS de 12KVA la cual da una autonomia de 40 minutos
aproximadamente, dado que los servicios criticos deben funcionar 7 * 24, y se
presentan constantes interrupciones en el fluido eléctrico normal se hace necesario
adquirir un planta de energia eléctrica de 12KVA con un costo estimado de
veinticinco millones de pesos.

De otra parte y atendiendo las recomendaciones realizadas durante la revision de
instalacion de los servidores DL580, se hace necesario contar por lo menos con un
detector de humo.

Dado que la Oficina de Informética y Telematica queda ubicada contiguo al centro
de datos, se requiere realizar un aislamiento del campo electromagnético generado
por los equipos de cédmputo, redes y eléctricos ubicados en dicho centro de datos.
4.8.5 Mejoramiento de salas de informética.

La institucion cuenta con 9 salas de informatica para uso de estudiantes, asi:

Tabla 40. Salas de Informéatica

Ubicacion PC’s
Bloque A - primer piso (sistemas) 20
Bloque A - primer piso (CDTU) 12
Blogue A - segundo piso (contaduria) 20
Bloque C - segundo piso (industrial) 20
Bloque D - primer piso (derecho) 15
Boque E - primer piso (ambiental) 20
Bloque F - segundo piso (medicina) 20
Blogue G (educacion) 12
Biblioteca 31
Laboratorios 5
Audiovisuales 14
Granja Tres Esquinas 7
TOTAL 196

Fuente: Oficina de Informatica y Telematica

Una recomendacion de los fabricantes de equipos de cOmputo es mantener la
temperatura ambiente del lugar donde se encuentran los equipos a un promedio de
22°C, dado que la temperatura ambiente promedio del municipio de Tulua es de 25°
se hace necesario contar con un aire acondicionado en cada una de las salas;
Actualmente solo dos salas cuentan con aire acondicionado.
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4.9 CONDICION DE CALIDAD No. 9: INFRAESTRUCTURA FiSICA

La UCEVA, cuenta con area de expansion que facilita su aumento, en el caso de
gue se incrementara la demanda de los servicios ofrecidos. Dentro de la ciudadela
se distinguen el CAU (Centro Administrativo Universitario), 1 Biblioteca con 4
niveles, Canchas multiples, 1 Coliseo Cubierto con capacidad para 1500 personas,
el Centro Cultural Gustavo Alvarez Gardeazabal, el bloque para Bienestar
Universitario, dos lagos, el bloque de laboratorios integrados de 6 mddulos, un
laboratorio de fisiologia, un laboratorio de electronica, un laboratorio de ingenieria
industrial, un laboratorio de idiomas, un anfiteatro, un Centro de desarrollo
Tecnologico Universitario CDTU, cinco parqueaderos, vias de acceso
pavimentadas, almacén y bodega de almacenamiento, puntos de control de acceso
a la ciudadela, blogues de salones de clase (67 salones), tres auditorios, cuatro
cafeterias, ocho salas de sistemas, cinco salones para postgrados y amplias zonas
verdes.

Los salones donde se desarrollan los procesos pedagogicos cuentan con tableros
en acrilico, sillas individuales, buena ventilacion, buena iluminacién y con
ventiladores suficientes. El disefio de la mayoria de los salones facilita a
organizacion de los estudiantes de diversas formas, de acuerdo con los criterios o
estrategias de aprendizaje usadas por el docente.

El area total de la Ciudadela universitaria equivale a 388545,1712 m2, los cuales
estan distribuidos como se presenta en la tabla adjunta:

Tabla 41. Distribucion del espacio fisico de la UCEVA

EDIFICID TEMEMCIA AREA EN M2 POR U50°*
1 2 3 a 5 B T B 9 10 n 12 TOTAL
Y P 43 1 2717 324.7
B P 593.5 49| 25,16 54,1] 61,48 78326
C P 566,11 2798 1198 BO9.EE] 3175 137329
0 P 770 177,86 57,67 56,56] 4237 11041562
E P 486,3] 109,56 45,47 36,94) 1444 B22,7126
F P 531,7] 2788 46,55 117.6 94,13 5221 11209672
G P 2486 49 3322] 21795 1047 103,7] 3552 223692694
Centro Cultural P 181 4] 2925 1431 IBBJ_EI
Biblioteca P 124,3] 6604 139.2 3254] 7235 .'I.I]ZB,SII
Cafeteria central P 134 134,01
Centro Adminkstrative p 315 3 48 2791 343
Universitario
Laboratorios ) )
integrados P 1787 9353 3.7 403 .54)
Finca El Vijal Centro
Humboldt vJchdnland J i N
ol s c 540 13 145 544135 204 55000
Agrostologica
Zonas Verdes 113244 113243,77
TOTAL 3736] 718,1] 1959] 923,72 660.4| 244414| B759| 21795 404.1) 11 57 997 3885451712
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacién

Tabla 42. Convenciones

EDIFICIO NOMBRE
A Sala de informatica, Cafeteria y COTU
B Blogue de Facultad de Ciencias Administrativas, Economicas y

Blogue de Facultad de Ciencias Administrativas, Economicas y

C
Contables

Blogue de Derecho
Bloque de Ingenieria Ambiental
Blogue de Facultad de Ciencias de la Salud

G|m|mio

HUMERO COMNCEPTO
Aulas
Laboratorio
Talleres
Auditorios
Bibliotecas
Sitios de practicas (Instituciones oficiales de educacion
Oficinas
Escenarios deportivos
Cafeterias, comedores
Zonas de recreacion
Servicios sanitarios
Sala de Sistemas ¢ de informatica - Salas Audiovisuales

GO~ [T L[ e [ B |

D

[
[=]

[
[

=
X

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion y Desarrollo Institucional

Los espacios utilizados por el Programa, tienen un area total de 2156,6 m2,
distribuida de la siguiente forma:

1159,6 m2 solo en aulas.

328,8 m2 en auditorios

145 m2 en oficinas.

144 m2 en servicios sanitarios

379,2 m2 para sala de informatica y audiovisuales.

El bloque B de Contaduria, cuenta con un area total de 783,26 m2 repartidos entre
sala de informéatica, cafeteria, auditorios, oficinas, servicios sanitarios y salas de
audiovisuales.

El bloque C de la Facultad de Ciencias Administrativas, Economicas y Contables,
cuenta con un area total de 1373.29 m2 distribuidos entre aulas, auditorios, oficinas,
servicios sanitarios y salas de informética.

En cuanto al bloque D de Derecho, cuenta con 1104.162 m2, distribuidos de la

siguiente forma: Aulas, auditorios, oficinas, baterias sanitarias y salas de
informética.
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A los datos anteriores se suman el area que corresponden a los escenarios
deportivos, principalmente ubicados en el bloque G cuya area es de 21795 m2 y en
el cual se encuentran repartidos el coliseo cubierto, escenario apto para practicar
deportes como el Voleibol, Baloncesto, Futbol de salén y con una cancha para la
practica de fatbol, rodeada de una pista atlética. Fuera del coliseo se encuentran
otros escenarios debidamente pavimentados para la practica del Baloncesto,
Voleibol, Futbol de salon.

El Centro Cultural Gustavo Alvarez Gardeazabal, con un area total de 448,25 m2,
es el escenario donde se desarrollan actos culturales y académicos para la
comunidad educativa.

Dentro de la ciudadela universitaria, existen cafeterias y comedores, al servicio de
todos los miembros de la comunidad educativa, repartidos entre los bloques A, F,
G, la cafeteria central y el centro administrativo universitario, con una participacion
total de 404,1 m2 del area total.

4.10 CONDICION DE CALIDAD No. 10 MECANISMOS DE SELECCION Y
EVALUACION

4.10.1 Mecanismos de Seleccidon y Evaluacién de Docentes.

En el Estatuto Docente y el Reglamento Estudiantil, en acuerdos y resoluciones se
encuentran estipuladas y reglamentadas politicas que contemplan aspectos de
seleccidén, permanencia, promocion y evaluacion de docentes y estudiantes. A
continuacion se presenta la relacién de éstas con respecto a los docentes y mas
adelante se abordara lo relacionado con los estudiantes.

En el Acuerdo 019 de noviembre 11 de 2015 del Consejo Directivo, se adopta y
reglamenta la creacion del banco de datos para la vinculacion de docentes Hora
Catédra, y el Acuerdo 017 de octubre 23 de 2014 por el cual se reglamenta el
sistema de seleccidén de docentes de planta, donde se establece el concurso de
méritos como proceso de seleccion de los docentes de la UCEVA y como etapas
del proceso de seleccién estan la convocatoria, el periodo de inscripciones, la
realizacion de pruebas de seleccién, el levantamiento del acta del concurso y la
publicacién de los resultados.

La convocatoria contiene el perfil del docente, los requisitos, términos y lugar de las
inscripciones, fecha de publicacién de los resultados de la inscripcion, clase de
pruebas, valor porcentual de cada una, fecha en que se aplicardn y fecha de
publicacion en cartelera de los resultados de las pruebas de seleccion. En las
pruebas de seleccion estan el andlisis de la entrevista, hoja de vida, presentacion
escrita de un proyecto de trabajo docente y de investigacion (este ultimo obligatorio
para aspirantes de Dedicacién Exclusiva, Tiempo Completo y Medio Tiempo) y
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sustentacion del mismo ante el Comité de Seleccion. El proceso finaliza con la
contratacion y la induccion del docente.

El docente tiempo completo se posesiona en su cargo de acuerdo con una
resolucion de rectoria. La vinculacion del docente hora catedra se hace mediante
acto administrativo por un periodo académico semestral o anual segun el caracter
de la asignatura.

Para la permanencia y promocion de los docentes se incluyen politicas que
contemplan aspectos en cualificacion docente, carrera profesoral, estimulos
académicos y bienestar profesoral.

Para la cualificacion docente se propone como una politica de implementacion
inmediata, en la medida que incide directamente en el alcance de Estandares de
Calidad y Excelencia, procesos de capacitacion permanente orientados a la
formacién postgradual, y actualizaciéon y dominio de una segunda lengua moderna.

La carrera profesoral se inicia con el ingreso del profesor en el escalafén que tiene
por objeto garantizar su estabilidad y su promocion en la institucion, de conformidad
con la evaluacion de su desempefio.

La UCEVA considera que los estimulos académicos son un derecho de los
profesores que tiene por objeto reconocer la excelencia académica a través de la
produccion docente e investigativa y las labores académico-administrativas y de
extension.

Para el bienestar profesoral se fomenta mecanismos y estrategias que proveen de
condiciones de calidad de vida para el docente y su nucleo familiar a través de su
vinculacion a servicios de salud, recreacion y cultura, fomento a la participacién en
decisiones que atafien a su desarrollo emocional y personal y promocion de los
componentes de su bienestar y su proyecto de vida.

En el Estatuto del Profesor (Acuerdo 014 julio 29 de 2002 del Consejo Directivo) se
establece que la carrera profesoral en la UCEVA se inicia con el ingreso del profesor
en el Escalafon, el cual tiene por objeto garantizar la estabilidad y promocion de los
profesores en la Institucion, conforme con la evaluacién de su desempefio. Los
requisitos y condiciones de ingreso y promocion dentro del Escalafon Profesoral son
de caracter académico, tiene en cuenta las investigaciones y publicaciones
realizadas, los titulos obtenidos, los cursos de capacitacion, actualizacion y
perfeccionamiento adelantados, la experiencia cualificada, la eficiencia y la
trayectoria profesoral.

Los profesores de la Institucion estan escalafonados en las categorias de Profesor
Auxiliar, Profesor Asistente, Profesor Asociado y Profesor Titular.
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En cuanto a la permanencia de los profesores hora catedra en la Institucion, es la
evaluacion satisfactoria del desempefio y el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, las que les garantizan la renovacion del contrato para el periodo
académico siguiente, siempre y cuando la asignatura o0 a su cargo se continte
presentando en el plan de estudios.

En el PEI se indica que la actividad académica en la UCEVA, se hace tangible a
través de la docencia como la accidn consciente de formacion integral. Para ello, se
cuenta con una planta profesoral, de acuerdo con la reglamentacion del Estatuto
Docente institucional, en el cual se explicitan los mecanismos de seleccion,
permanencia y evaluacion.

La formacion permanente de los docentes, los estimulos, la remuneracion por
méritos y los servicios de bienestar, son un propédsito de la UCEVA como
compromiso con la comunidad profesoral, dado que, en ello reposa la labor
transformativa y puesta en marcha del modelo pedagdgico institucional.??

En el Estatuto del Profesor (Acuerdo no. 021 agosto 03 de 2018 del Consejo
Directivo) se establece que el Consejo Académico es el encargado de la creacion y
reglamentacion del Sistema Institucional de Evaluacion Docente, con base en el
modelo metodoldgico institucional de autoevaluacion con fines de acreditacion de
alta calidad del 2017, determina la existencia de un sistemas institucionalizados y
adecuados de evaluacion integral de los profesores. En las evaluaciones de los
profesores se tiene en cuenta su desempefio académico, su produccién como
docentes e investigadores en los campos de las ciencias, las artes y las tecnologias,
y su contribucion al logro de los objetivos institucionales.®3

El proceso de evaluacion del profesor estd a cargo de un Comité de Evaluacion
integrado por: el Vicerrector Académico, el Decano de la respectiva Facultad, el
representante de los estudiantes al Consejo Directivo, un profesor escogido por el
Rector de terna presentada por la Agremiacion de Profesores, dos profesores
escogidos por el Consejo Académico que tengan amplios conocimientos en
Procesos de Evaluacién Académica y Pedagdgica. La evaluacion del profesor es
condicién necesaria para su ingreso y promocion en el escalafon, y para definir su
permanencia en la Institucion.

El profesor tiene derecho a participar en el proceso de evaluacion de su desemperio,
a conocer oportunamente el resultado del mismo, a interponer en relacion con él, el
recurso de reposicion ante el Comité de Evaluacion y el de apelacién ante el
Consejo Académico.

62 UNIDAD CENTRAL DEL VALLE EL CAUCA. Proyecto educativo Institucional. 2020. Pag 31

63 UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA. Modelo metodolégico institucional de autoevaluacién con fines
de acreditacidn en alta calidad o renovacién de registros académicos para programas académicos. 2 Edicién.
2017. pag. 35
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En el acuerdo 001 de enero 26 de 2006 del Consejo Académico, se reglamenta el
desarrollo de las politicas generales de evaluacién Docente de Planta y se adoptan
los respectivos instrumentos, y por medio del Acuerdo 019 de diciembre 3 de 2008
del Consejo Académico, se establecieron las politicas de evaluacion e instrumentos
a utilizar en el caso de los docentes hora catedra. Los componentes de la evaluacion
son:

1. Evaluacion de los Estudiantes,

2. Evaluacion del Plan de Trabajo,

3. Evaluacion de actividades de investigacion, extension y proyeccion a la

comunidad y

4. Valoracion de la produccion intelectual.

El primer componente de la evaluacién es el de los estudiantes y en él se
contemplan los siguientes aspectos, planeacion y programacién de los cursos a su
cargo, metodologia utilizada, el sistema de evaluacion académica usada con los
estudiantes, asesoria a los estudiantes, relaciones interpersonales, cumplimientos
de los objetivos planteados al inicio del curso, entre otros. Cada uno de estos
aspectos se evalla en una escala de 1 a 5 y el resultado del componente
corresponde al promedio aritmético de los items evaluados.

Es conveniente aclarar que el sentido de la evaluacion en la UCEVA antes de ser
sancionatoria es formativa por tanto sus resultados son un insumo para que la
Vicerrectoria Académica, plantee alternativas de capacitacion que entre otros
ambitos cuenta con la Escuela de Formacion de Docentes.

El segundo componente corresponde al cumplimiento de las obligaciones del
docente realizado por el Decano y en él se consideran los siguientes aspectos, la
prestacion del servicio, la actualizacion semestral del contenido del Programa,
preparacion adecuada de la clase y los materiales usados, la realizacion de
evaluaciones ordinarias y extraordinarias realizadas en los tiempos previstos por la
Institucidén, asistencia a reuniones programadas por la Facultad, asistencia a
reuniones programadas por la Vicerrectoria Académica, firma oportuna del control
de asistencia, asistencia a los cursos de capacitacion programados por la
Institucion, realizacion de examenes y entrega oportuna de notas a los estudiantes
gue estan debidamente matriculados, cumplimiento del programa académico de la
asignatura, recuperacion de las clases que corresponden a festivos, todos aquellos
indicadores gque sean necesarios y pertinentes para el desarrollo académico y
administrativo de la Facultad e Institucion. La calificacion de este componente se
hace en forma promediada con respecto al porcentaje de cumplimiento y la
valoracion total correspondera al promedio aritmético de dichos porcentajes.

La evaluacion de las actividades de investigacion, extension y proyeccion a la
comunidad se hacen si fueron incluidas en las clausulas contractuales.
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El informe final de la evaluacion se reporta en una escala que tiene las siguientes
categorias:

e 1 a 59 puntos: Insatisfactoria

e 60 a 79 puntos: Aceptable

e 80 a 90 puntos: Buena

e 91-100 puntos: Excelente

Cada uno de los componentes tiene el siguiente porcentaje en la evaluacion:
e 40% Estudiantes
e 40% Decano
e 20% Seguimiento

Los resultados de esta evaluacion ademas de determinar la estabilidad laboral del
profesor, son utilizados por la UCEVA, para disefiar estrategias de mejoramiento.

4.10.2 Mecanismos y criterios para la seleccion de estudiantes.

Los Requisitos de Ingreso de los estudiantes, se contemplan en el Reglamento
Académico Estudiantil expedido por el Consejo Directivo, y los acuerdos emitidos
por el Consejo Académico, de conformidad con las disposiciones establecidas en la
Ley 30 de 1992 y las disposiciones vigentes aplicables.

En el Acuerdo 001 de 09 febrero de 2010 del Consejo Académico (Anexo 17), se
reglamenta el proceso de admisiones el cual esta fundamentado en los principios
de igualdad, equidad, transparencia e integralidad, para los aspirantes a primer
semestre inscritos en los programas académicos. Los componentes evaluativos de
las pruebas que hacen parte del proceso de seleccidn de estudiantes para los
programas académicos de Pregrado y posgrado son la prueba psicotécnica y la
Prueba de Estado. La prueba psicotécnica es aplicada por la oficina de Bienestar
Institucional y Gestion Humana, en la cual se evalian parametros personales,
académicos, familiares y sociales. Como resultado de este proceso se seleccionan
los estudiantes que ingresan a primer semestre a los diferentes programas
académicos de la UCEVA.

4.10.2.1 Estrategias parala permanencia de los estudiantes.

Para la permanencia y promocion de los estudiantes el PEI incluye politicas que
contemplan aspectos de servicio, participacion, estimulos, liderazgo y asesorias.

La UCEVA ofrece servicios a la comunidad universitaria en las areas de consulta

médica, salud ocupacional, orientacion psicoldgica, formacion humana, formacion
artistica y cultural, deporte y recreacion.
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La UCEVA genera Estrategias para lograr una mayor participacion y cobertura a la
educacion superior un entorno formativo, reflexivo, extensivo e integrador del
estamento estudiantil.

Promueve el reconocimiento de estimulos a miembros de la comunidad universitaria
por rendimiento académico, participacion en eventos culturales, deportivos,
representacion estudiantil en los Consejos de Facultad, Académico y Directivo.

Para trabajar en liderazgo disefia programas orientados a promover el desarrollo
cualificado de los estamentos que constituyen la comunidad universitaria.

Ofrece asesorias en fundamentacion profesional a todos los estudiantes durante los
tres primeros semestres de su carrera como complemento a las asignaturas para
fortalecer el nivel académico facilitando la continuidad y permanencia de los
estudiantes y disminuyendo el nivel de desercion.

En el Reglamento Académico Estudiantil (acuerdo 021 de septiembre 25 de 2007
del Consejo Directivo) se establece el reconocimiento y exaltacion al buen
desemperio de los estudiantes en los componentes académico, cultural, deportivo
y los aportes al desarrollo institucional, otorgando estimulos académicos y
exoneraciones al valor de la matricula.

4.10.2.2 Los estimulos académicos que reconoce la UCEVA son:

a. Exoneracion al pago de costos de matricula (por rendimiento académico y
demas).

b. Exaltacion de méritos.

c. Premios a la investigacion (participacion destacada en semilleros de investigacién
en escenarios regionales y nacionales).

d. Representacion de la Institucidbn en actividades nacionales e internacionales
(para investigacion, artistica, deportiva y proyeccion social).

e. Desempefio en monitorias (por rendimiento académico, deportivo y artistico).

4.10.2.3 Promocion y evaluacion de los estudiantes

El Reglamento Académico Estudiantil establece la evaluacion académica como un
conjunto de actividades teéricas, practicas, orales, escritas o de cualquier otra
indole que permitan determinar cuantitativamente y/o cualitativamente el nivel de
aprendizaje de los estudiantes. Al iniciar cada periodo académico los estudiantes
son informados del sistema de evaluacién que va a emplear cada docente. Las
evaluaciones del rendimiento académico de los estudiantes son de las siguientes
tipos:

a. Parciales.
b. Finales
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c. De Habilitacion.
d. De Validacion.

e. De Suficiencia.
f. Supletorios.

Las evaluaciones tienen por objeto evidenciar el grado de cualificacién adquirido en
parte del proceso formativo. Sus resultados cualitativos y cuantitativos se obtienen
mediante una o varias actividades académicas como examenes escritos, orales,
proyectos de investigacion formativa, informes de lectura, informes de laboratorio,
sustentacion de trabajos, talleres, valoracion de actividades précticas, entre otras.
Los resultados de la evaluacion son reportados por los docentes a la oficina de
Admisiones y Registro Académico.

4.11 CONDICION DE CALIDAD No. 11: ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

La estructura organizativa de la Institucion, se establecio por primera vez, a través
del Acuerdo del Consejo Directivo 007 de mayo 9 de 1997 (Anexo 18). Dicha
estructura organica fue actualizada por el Acuerdo 006 de abril 8 de 2003,
posteriormente a través del Acuerdo 034 de 2009 (Anexo 19) y finalmente
modificado dicho acuerdo a través del Acuerdo 017 de 2010 (anexo 33), emanado
del Consejo Directivo se adopta el redisefio organizacional en la planta de cargos
de la Unidad Central del Valle del Cauca. El Acuerdo establece la estructura
organica de la Institucién, la cual queda de la siguiente forma:

La Direccion General.
Las Facultades.

Los Departamentos.
Los Centros

Igualmente establece la estructura de la organizacion central y del gobierno, la cual
gueda conformada por:
e EIl Consejo Directivo.
El Consejo Académico.
El Rector.
Los Vicerrectores.
El Secretario General.

De igual manera se establece en el Acuerdo, la organizacion administrativa de la
UCEVA, la cual esta contenida en la siguiente Tabla:
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Tabla 43. Estructura Organica UCEVA
ORDEN ESTAMENTO
1 Consejo Directivo
Rectoria
2.1. Vicerrectoria Académica
2.2. Vicerrectoria Administrativa y Financiera
2.3. Vicerrectoria de Investigacion y Proyeccion a la comunidad
2.4, Secretaria General
2.5. Oficina de Control Interno
2.6. Oficina Asesora de Planeacién
2.7. Oficina Asesora Juridica
2.8. Oficina de Bienestar Institucional y Gestion Humana
2.9. Oficina Asesora de Comunicaciones
3 Consejo Académico
Vicerrectoria Administrativa y Financiera
4.1. Oficina de Adquisicion de Bienes y Servicios
4.2. Oficina de Informatica y Telemética
4.3. Nomina
4.4. Presupuesto y Contabilidad
4.5. Servicios Generales
4.6. Tesoreria
4.7. Almacén
Vicerrectoria Académica
5.1. Facultades
5.1.1. Facultad de Ciencias de la Salud
5.1.2. Facultad de Ciencias Administrativas, Econémicas y Contables
5 5.1.3. Facultad de Ciencias de la Educacion
5.1.4. Facultad de Ingenierias
5.1.5. Facultad de Ciencias Juridicas y Humanisticas
5.2. Oficina de Admisiones y Registro Académico
5.3. Oficina de Biblioteca y Documentacion
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion y Desarrollo Institucional

La forma como se relacionan a nivel jerarquico dichas dependencias, se muestra a
través del Organigrama Institucional, segun la siguiente figura.

Figura 10 Organigrama UCEVA

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién y Desarrollo Institucional

El Consejo Directivo, maxima autoridad administrativa y académica de la Institucion
esta presidido por el Alcalde Municipal o su representante, un representante
nombrado del Presidente, un representante nombrado del Ministerio de Educacion
Nacional, un representante elegido de las Directivas Académicas, un representante
elegido de los Docentes, un representante elegido de los Egresados, un
representante elegido del sector productivo y un representante elegido de los
Estudiantes, todos ellos con voz y voto, ademas del Rector con voz pero sin voto y
el Secretario General.
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Mediante el Acuerdo No. 015 de agosto 26 de 2008 (Anexo 20) emanado del
Consejo Directivo, se aumenta en un representante los miembros del Consejo
Directivo, dando cabida a los Ex rectores de las Universidades e Instituciones de
Educacion Superior publicas o privadas. Igualmente establece el mecanismo de
eleccion, las caracteristicas que deben poseer el aspirante, las incompatibilidades
y la duracion del periodo como representante.

Dentro de las funciones del Consejo Directivo definidas en el Acuerdo No. 001
febrero 25 de 2002 (Anexo 21), se contemplan:

La definicion de politicas académicas, administrativas y de Planeacion
Institucional.

La definicion de la organizacion académica, administrativa y financiera de la
Institucion.

Velar porque la marcha de la Institucion esté acuerdo con las disposiciones
legales, el Estatuto General y las Politicas Institucionales.

Expedir o modificar los Estatutos y reglamentos internos de la Institucién.
Designar y remover al Rector en la forma prevista en el Estatuto General de
la Unidad Central del Valle del Cauca.

Nombrar y remover los Decanos segun reglamentacién general de este
organo, teniendo en cuenta las directrices bésicas de consulta previa a la
comunidad académica de la respectiva facultad y la elaboracién de una terna
para consideracion del Consejo Directivo, integrada por candidatos que
hayan recogido un volumen o un grado, significativo de la opinion expresada.
Aprobar el presupuesto de la Institucién.

CONSEJO DIRECTIVO
RECTORIA , ;;n::rza

SecretariaGeneral
Oficina Asesora de Planeaciony

Desarrollo Institucional

Oficina de Control Interno

Oficina Asesora Juridica

Oficina de Bienestar
Oficina Asesora de Institucionaly Gestion Humana

Comunicaciones

Vicerrectoriade Institucion Vicerrectoria deInstitucion
Universitaria Administrativay Universitaria de Investigaddn y
Financiera Proyeccion a la Comunidad

Vicerrectora de Institucion
Universitaria Académic

Facultad Ciencias de Facultad Ciencias de
Ia Educacién Ingenier:

153



e Fijar los derechos pecuniarios de la Institucion dentro de los parametros
legales.

e Autorizar las adiciones y los traslados presupuestales que en el curso de la
vigencia fiscal se requiera, de acuerdo con las normas organicas de
presupuesto.

e Autorizar la aceptacion de donaciones o legados, en cualquier cuantia.

e Autorizar las comisiones al exterior y las comisiones de estudio, segun lo
dispongan los estatutos y los planes de capacitacion.

e Autorizar al Rector la celebracion de contratos o convenios, sujeto a las
disposiciones legales vigentes sobre contratacion estatal.

e Examinar y aprobar anualmente los estados financieros de la Institucion.

e Aprobar la creacién de programas académicos, seccionales y de extension,
en modalidad presencial, semipresencial o a distancia y la suspensiéon o
supresion de ellas, de acuerdo con las disposiciones legales.

o Expedir con arreglo al presupuesto, las normas legales y reglamentarias, a
propuesta del Rector, la planta de personal de la Institucion con sefialamiento
de los cargos que seran desempefados por docentes y empleados. Asi como
crear, suprimir o modificar los cargos dentro de un criterio de racionalidad y
flexibilidad de conformidad con los recursos disponibles de la Institucion.

Igualmente, en dicho Acuerdo se definen como Directivas de la Institucion las
siguientes:
e El consejo Directivo
El Rector
El consejo Académico
Los Vicerrectores
Los Consejos de Facultad
Los Decanos
La Secretaria General

De igual forma el Consejo Académico, como autoridad académica esta presidido
por el sefior Rector, los cinco (5) Decanos de cada una de las Facultades, un
representante elegido de los Profesores de Tiempo Completo y un representante
elegido de los Docentes de Hora Catedra, un Representante de los Estudiantes de
la jornada diurna y un representante de los estudiantes de la jornada nocturna, todos
ellos con voz y voto y la Secretaria General.

De acuerdo con el Manual de Funciones y Competencias Laborales de la Unidad
Central del Valle del Cauca, Resolucion No. 08 de enero 15 de 2010 (anexo 38), las
funciones de las estructuras que soportan las actividades académico-
administrativas de la Facultad de Ciencias Administrativas, Econdmicas y
Contables, de la cual hace parte el Programa Académico de Administracion de
Empresas.
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Decanatura: Llevar a la practica la mision y las politicas Institucionales en la
direccién académica y administrativa de los programas adscritos a la Facultad,
velando por la articulacion de la docencia, la investigacion y la extension en los
programas académicos, y asegurando la formacién profesional integral y ética de
los estudiantes.

Consejo de Facultad: Dirigir y orientar los procesos académicos y administrativos
que afectan a la Facultad, asi como velar por el cumplimiento de las normas que
determinan para tal efecto las demas instancias superiores de la UCEVA.

Secretaria: Realizar con eficiencia las actividades de apoyo a los procesos
administrativos o académicos que realice la dependencia de los conocimientos
secretariales para el logro de la mision de la dependencia y de la Institucion.
Comité de Curriculo: Atender los asuntos relacionados con el disefio del Plan de
Estudios de Administracion de Empresas, su correcta aplicacion y sus ajustes
permanentes.

Comité de Investigaciones: Definir las politicas de investigacion dispuestas para
la FACULTAD y que el Programa Académico de Administracion de Empresas se
articulan de la UCEVA, teniendo en cuenta el objeto de la Unidad, de la Facultad y
del Programa, a nivel de sus politicas generales y especificas en el campo de la
investigacion.

Comité de Extension y Proyeccion Social: Disefiar y promover conforme con las
politicas institucionales, la extension y proyeccion social del Programa Académico
de Administracion de Empresas, con vistas a lograr un vinculo mas estrecho y
permanente entre la UCEVA y el entorno.

Comité de Revisién y Evaluacion de Proyectos de Grado y Monografia:
Radicar, evaluar, corregir y aprobar, desde el punto de vista metodoldgico, formal y
técnico, los proyectos y monografias de grado necesarios para que el estudiante
obtenga el titulo de Administracion de Empresas.

Docentes de tiempo completo: Desarrollar las actividades de docencia,
investigacion, extension y proyeccion social asignadas por la Decanatura.

La Facultad de Ciencias Administrativas, Econdmicas y Contables, presenta su
organizacion a través del siguiente organigrama
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Figura 11. Organigrama Facultad de Ciencias Administrativas, Econdémicas y

Contables
Consejo de
DECANO [ Facultad

—

Auxiliar
Administrati '7 .
ministrativa Comités
________ Académicos

Lideres de

Prograrna

Dacentes Tiempa Dacentes Hara
Campleto Catedra
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion y Desarrollo Institucional

4.11.1 Sistemas de informacion.

La Institucion cuenta con una Oficina de Informatica y Telemética, la cual tiene como
funcidn garantizar, a nivel Institucional, la utilizacion de las nuevas tecnologias para
coadyuvar al mejoramiento académico, apoyando a las Directivas Académicas en
la creacién de nuevos entornos pedagogicos, sistemas virtuales de ensefianza y
servicios de educacion a distancia. Dicha dependencia administra la Intranet, red
institucional mediante la cual se garantiza la comunicacién entre las diferentes
dependencias; igualmente se cuenta con una pdagina Institucional, la cual en su
interfaz presenta enlaces al Ministerio de Educacién Nacional, Colciencias, ICETEX,
entre otros.

La Facultad de Ciencias Administrativas, Econdmicas y Contables, posee dentro de
la pagina Web un espacio para publicar y mantener comunicacion permanente con
todos los actores de la comunidad educativa. En dicho espacio existen enlaces
directos a Colciencias, y MEN, entre otros.

Con el fin de garantizar el cumplimiento de la Mision y Vision, la UCEVA, cuenta con
tres vicerrectorias, encargadas de dinamizar y articular las politicas Institucionales
en todos los niveles. A continuacion se destacan las principales funciones que cada
una de ellas tiene a su cargo.

1) Vicerrectoria Administrativa y Financiera.
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Su funcién principal es la de planear, gestionar y administrar el recurso
presupuestal, financiero y logistico de la Institucién, dirigido a satisfacer las
necesidades de bienes y servicios y a las de apoyo para las actividades
académicas. Son objetivos de esta dependencia:

e Velar por la correcta administracion de los recursos financieros y propender
por el desarrollo tecnolégico en apoyo de la mision y objetivos institucionales.
Fortalecer la capacidad administrativa y la productividad institucional.
Planear las actividades de apoyo logistico de manera oportuna y eficiente.
Lograr la coordinacién de las dependencias a cargo de la Vicerrectoria.
Coordinar y proponer la adopcion de métodos y sistemas que hagan mas
eficiente la gestion administrativa.

A partir de los anteriores objetivos se formulan las funciones del Vicerrector
encargado de la dependencia.

2) Vicerrectoria de Investigacion y proyeccion a la Comunidad.
Su funcion principal es la Investigacion en la UCEVA y la insercion en las diferentes
redes de dichas investigaciones tanto a nivel nacional como internacional.
Igualmente propende por la publicacion de las investigaciones realizadas al interior
de la Institucion; en este sentido promueve la publicacion de dichas investigaciones
en organos de difusién institucionales.

3) Vicerrectoria Académica.
Tiene como funcidén principal responder por la orientacion académica de la
Institucion y velar por la articulacion de la docencia, la investigacion y la extension
en los programas académicos ofrecidos y por la coherencia entre el quehacer de
cada facultad y la mision y politicas institucionales.

4.11.2 Mecanismos de seguimiento y Evaluacion a la Gestién.

Actualmente la UCEVA implementé el SIGA (Sistema Integrado de Gestion
Académica), el cual busca hacer un control real de todos los procesos académicos
que a traves de los diferentes componentes del saber se desarrollan en cada
programa; lo anterior facilita el proceso de entrega de notas, reporte de asistencia
a los docentes y le brinda informacion actualizada a las autoridades académicas
sobre el desarrollo de los diferentes cursos dirigidos por los docentes de la
Institucidén, de tal manera que se facilite el seguimiento del proceso pedagdgico
adelantado.

Por otro lado la UCEVA dentro de su P.E.l. formula una serie de politicas en los
ambitos académico y administrativo las cuales se materializan en el cumplimiento
de su Mision y el acercamiento a la Vision. Dentro de este contexto, el académico
se encuentra integrado a la red interna, hecho que facilita informacion de las
diferentes dependencias hacia la Facultad y de ésta hacia las demas.
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En este componente, la Institucion se encuentra adelantando la implementacion del
modelo de gestion de calidad bajo las disposiciones de la Ley 872 de 2003 y el
Decreto 4110 de 2004, mediante el cual se reglamentan dicha Ley y se adopta el
Sistema de Gestion de Calidad en la Gestion Publica NTCGP 1000:2004. Es asi
como la UCEVA cuenta con el Sistema de Gestion de Calidad el cual establece un
mapa de procesos que constituye la guia de su accionar, las Resoluciones que lo
legitima es la 463 de 2010.

Los procesos aqui contemplados son:

e Los Estratégicos. Dentro de los cuales tenemos: La Gestion de la Planeacion,
la Gestion de Mercadeo y Comunicaciones, la Gestion de Control y
Mejoramiento y la Gestion de Direccidn.

e Los Misionales. Entre los cuales tenemos: La Docencia, la Investigacion y la
Extensién y Proyeccion social.

e Los de Apoyo. Entre los cuales se contemplan: La Gestion Administrativa, la
Gestidn Soporte Academia y la Gestion de Bienestar Institucional.

e Los de Evaluacion. Entre los cuales se mencionan: La Autoevaluacion, las
Auditorias y la Evaluacion Independiente.

e Igualmente el Sistema establece politicas de calidad que la Institucién
promovera:

e La promocién permanente del respeto por los valores, el medio ambiente y
el cumplimiento de la Ley.

e Laformacion de profesionales integrales que participen de manera activa en
la transformacioén de la region, el pais y el entorno.

e Garantizar en todos sus procesos la participacion de un talento humano
competente, proveedores calificados y una infraestructura fisica y
tecnoldgica adecuada.

¢ Incrementar el nivel de satisfaccidon de las necesidades y expectativas de sus
clientes y mejorar continuamente.

e La armonizacion de los procesos académicos y administrativos con la
dinamica y politicas del Estado.

En el plan se trazan las directrices en torno al cumplimiento de la Misién y la
satisfaccion del cliente, mantenimiento y desarrollo de los recursos necesarios,
fortalecimiento de la imagen institucional y la comunicacion, creacion de una cultura
de mejoramiento continuo, y finalmente, establece como objetivos de calidad a
alcanzar en todos sus programas:
e Garantizar la prestacion del servicio de educacién superior con altos niveles
de calidad, a través de procesos académicos y administrativos eficaces y
efectivos.
e Prestar servicios educativos que promuevan los valores y el desarrollo
integral de los profesionales formados.
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e Evaluar el cumplimiento de los requisitos y mejorar el nivel de satisfaccion de
las necesidades y expectativas del cliente interno y externo.

¢ Incrementar el nivel de desempefiio del personal docente y administrativo,
mediante programas de formacion orientados al mejoramiento de los
procesos de docencia, investigacion, extension o proyeccién social.

e Mantener y mejorar la infraestructura fisica y tecnoldgica acorde con la
dindmica de la Institucion, para garantizar una adecuada prestacion el
servicio y eficiencia en el uso de los recursos.

e Fortalecer la imagen institucional en lo local, regional, nacional e
internacional.

e Fortalecer las alianzas estratégicas en lo local, regional y nacional para el
desarrollo de actividades relacionadas con sus procesos misionales, en
armonia con las politicas y dinamicas del Estado, los requerimientos del
sector productivo y las necesidades de la sociedad civil.

e Fortalecer y promover la cultura de la autoevaluacion, el autocontrol y el
mejoramiento continuo en todos Sus procesos.

e Mejorar continuamente la eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema
Integrado de Gestion (Calidad, MECI y Autoevaluacion).

Mediante la implementaciéon del MECI o Modelo Estandar de Control Interno, la
UCEVA fij6 como propdsito facilitar y apoyar la labor de todas sus dependencias.
Este modelo proporciona una estructura para el control a la estrategia, la gestion y
la evaluacién en las entidades del Estado cuyo propdsito es orientarlas al
cumplimiento de sus objetivos institucionales y la contribucién de éstos a los fines
esenciales del Estado. Igualmente se promueve la adopcion de un enfoque basado
en procesos.

4.12 CONDICION DE CALIDAD No. 12: AUTOEVALUACION
4.12.1 Politicas institucionales.

Las disposiciones legales que tienen que ver con en este tema inician con los
lineamientos de la Ley 30 de 1992, precisamente lo dispuesto en el articulo 55 en
donde se manifiesta que “la autoevaluacion institucional es una tarea permanente
de las instituciones de educacién superior y hara parte del proceso de acreditacién

En el marco de lo anterior, y con el fin de garantizar el mejoramiento continuo de la
calidad académica de la UCEVA y sus programas como un todo, bajo la perspectiva
de forjar una cultura perfilada hacia la calidad, desde el PEI ha enmarcado el tema
de la autoevaluacion. En dicho documento se establece la autoevaluacion del
Programa académico como una de las estrategias para el mejoramiento académico
tendiente al logro de la acreditacion social y legal.
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En el Estatuto General de la Unidad Central del Valle del Cauca en el Acuerdo
namero 010 del 7 de julio de 2005, establece en el Capitulo IV de la Organizacion
Central y su Gobierno, en su Articulo 16 se menciona que son funciones del Consejo
Directivo (literal a), definir las politicas académicas de la institucion en
correspondencia con las demandas del entorno social y cultural y las exigencias del
sector educativo. En el Articulo 21 son funciones del Consejo Académico en
concordancia con las politicas trazadas por el Consejo Directivo (literal h), definir las
politicas académicas de auto-evaluacion institucional (Anexo 23).

En la Resolucién nimero 781 de mayo 27 de 2005 establece el Sistema de
Autoevaluacion y calidad (Anexo 24), en su Articulo 2 se muestran los objetivos
generales y especificos, el articulo 10 trata de las funciones de los grupos de
autoevaluacion, el Articulo 12 define las funciones del coordinador del sistema, el
Articulo 13 habla de los parametros de autoevaluacion para la gestion de Bienestar
Universitario, los Articulos 14 y 15 relacionan los parametros de autoevaluacion para
el desarrollo de la funcién sustantiva de proyeccion social y extension, mas la de
investigacion, entre otros.

La Resolucion numero 077 de enero 31 de 2008 (Anexo 25), por la cual se crean,
se conforman y modifican las instancias para la implementacion, desarrollo y
mejoramiento continuo de los Sistemas de Gestion Integral en la UCEVA en su
Articulo 2 establece la Integracion del Sistema de Gestion Integral en la UCEVA,
estara integrado por el Sistema Institucional de Autoevaluacion y Calidad, Modelo
Estandar de Control Interno y del Sistema de Gestion de la Calidad. En su Articulo
3 habla del Objeto del Sistema de Gestidon integral en la UCEVA, ordenar los
sistemas de Gestion de manera conjunta, con el proyecto Educativo Institucional,
con el Plan de Desarrollo Institucional, con los Planes de Accion de las
dependencias, incorporandolos y haciéndolos operativos y complementarios a las
normas del Sistema Institucional Autoevaluacion y calidad, gestion de la calidad y
del control interno; con el fin de garantizar la eficiencia, eficacia, transparencia,
efectividad y optimizando los recursos y procesos.

El Acuerdo 020 de octubre 10 de 2007 por el cual se reforma el sistema de créditos
académicos, en el Capitulo | de la Estructura Curricular, en su Articulo Sexto
manifiesta “La Autoevaluacion Académica y Administrativa (autoevaluacion
institucional) sera de caracter permanente con el fin de lograr el desarrollo
institucional en sus distintas instancias”.

Con el fin de garantizar lo anterior, se dispone de un sistema de autoevaluacion
institucional que fortalece de manera permanente y general los programas y
dependencias en particular, garantizando la correspondencia de los mismos con las
demandas establecidas por las comunidades académicas nacionales e
internacionales.
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4.12.2 Estrategias para el desarrollo de la autoevaluacién de los Programas

académicos.

Las estrategias para el desarrollo de la autoevaluacion se pueden distinguir en dos

tipos:

Las de organizacion y las operativas. Las primeras hacen referencia a la estructura
organizativa para garantizar la aplicacion de las politicas institucionales sobre el
tema, siempre buscando la participacion de los diferentes actores de la comunidad
académica. Y las estrategias de orden operativo como su nombre lo indica, hacen
referencia a la operacionalizacion de la autoevaluacion.

1)

2)

Estrategias organizativas:

La conformacion del Comité de Autoevaluacion Institucional; instancia en
donde se marcan los derroteros, las politicas y toman decisiones sobre el
tema,

La conformacion de los comités de autoevaluacion de programa, los cuales
tienen como objetivo institucionalizar la autoevaluacién en las respectivas
facultades a través de los programas académicos. Los comités materializan
y buscan materializar las disposiciones legales institucionales, ademas de
permitir el dialogo de saberes y perspectivas entre los integrantes.

Estrategias operativas: Entre las estrategias operativas se encuentran:

La construccién de una agenda o cronograma de trabajo con las respectivas
metas por programa académico.

La conformacion de los grupos de trabajo por factor o condiciones de calidad.
El disefio y aplicacion de los instrumentos de recopilacién de informacion
(Encuestas, formatos de Informacion documental). Conforme a los resultados
de la autoevaluacion se enmarcan las actividades de mejora en los
respectivos planes de mejoramiento.

Modelo propio de autoevaluacion de programa.

Para la evaluacion de los programas académicos, la Institucion cuenta con un
modelo para tal fin, el cual se inspira en los principios del “Circulo de Calidad de
Deming”, cuyo objetivo es la mejora continua que, en nuestro caso, obedece a la
naturaleza de una institucién de educacién superior.

En consecuencia, los momentos macros de la autoevaluacion, son los siguientes:
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Figura 12. Momentos macros de la autoevaluaciéon

Organizacion
PLANIFICAR HACER Degﬂf]_'(_)ﬂ(_)
Plan de ) S
. . de lo
lne] oramiento
ACTUAR MONITOREO planeado _

Informe de
Autoevaluacion

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion y Desarrollo Institucional

1)

2)

3)

4)

Planear: En el momento de planear se establecen los objetivos de la
autoevaluacion, los diferentes procesos y actividades para alcanzar dichos
objetivos, esta accion se realiza de forma conjunta entre la Vicerrectoria
Académica y las facultades, lo que resulta de ello es un plan de trabajo que
sirve de guia para alcanzar los objetivos propuestos.

Hacer: En este momento se pone en marcha las estrategias de
operacionalizacion, con el fin de fijar las acciones que deben implementarse
para mejorar en el proceso y académicamente los aspectos evaluados.
Monitoreo: En este momento se presenta el informe de la autoevaluacion
evidenciado las fortalezas y debilidades que tiene el Programa, y con ello se
establecen los planes de mejoramiento que deberan ejecutarse desde la
oficina de planeacion.

Actuar: Se toman las decisiones que una vez mas entran en la fase de
planeacion.

4.12.2.1 Componentes del modelo de autoevaluacién.

El concepto de calidad que fundamenté el proceso de autoevaluacion, es el
planteado por el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA), que hace referencia al
atributo del servicio publico que la Constitucion Nacional, le exige a la educacion
superior en general y a la forma como ese servicio se debe prestar, segun la
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naturaleza de la Institucién y del programa académico especifico. Lo anterior
presupone tener en cuenta el principio de responsabilidad como elemento esencial
gue incumbe a quienes gestionan en la Institucion. En este marco, el concepto de
calidad también alude a las caracteristicas que permiten reconocer y hacer un juicio
sobre la distancia relativa entre el modo como la Institucion presta dicho servicio y
el optimo que corresponde a su naturaleza. Este concepto supone esfuerzos
continuos por cumplir con cada una de las funciones, que en ultima instancia pueden
resumirse en docencia, investigacion y proyeccion social.

4.12.2.2 Criterios para abordar la autoevaluacion.

Los criterios con los cuales se desarrolla el proceso de auto examen de la
Institucidén, son aquellos elementos valorativos que guiaron las apreciaciones y la
evaluacion de las caracteristicas y variables de calidad, o los principios que sirven
de referente para la emision de un juicio de calidad. En consecuencia, el analisis se
realiz6 bajo los criterios definidos en los Lineamientos para la Acreditaciéon (2006).

4.12.2.3 Factores de la Autoevaluacion.

Los factores desde una concepcion amplia y dentro de un enfoque sistémico,
expresan, como lo ha planteado el CNA, “por un lado los elementos con que cuenta
la Institucion y sus programas para el conjunto del quehacer académico, por otro, la
manera como se desenvuelven los procesos académicos Yy, finalmente, el impacto
que instituciones o programas ejercen sobre su entorno” (Serie Documentos CNA
Lineamientos para la Acreditacion de Programas, noviembre 2006). En este sentido,
los factores se asumen también como los componentes o &mbitos que comprenden
o aglutinan las condiciones necesarias y suficientes para la realizacidén del concepto
de calidad en la prestacion del servicio publico de la educacion superior, razén por
la cual, para efectos del proceso, se adoptaron sin modificacion alguna.

4.12.2.4 Caracteristicas, Variables e Indicadores.

Se entiende por caracteristicas, los referentes o dimensiones universales y
particulares de calidad, que se manifiestan en determinado grado y en un momento
concreto. Retomando al CNA, en su conjunto, tales caracteristicas no son
predicados estaticos. Por el contrario, expresan en su nivel propio el esfuerzo de
una institucién o programa académico por mejorar de manera continua y por llevar
a la practica las exigencias que demandan de su mision y de su proyecto educativo.
4.13 CONDICION DE CALIDAD No. 13: PROGRAMA DE EGRESADOS

4.13.1 Politicas y estrategias institucionales.

La institucion mediante el acuerdo 018 de 2003 (Anexo 26) establece politicas y
estrategias de seguimiento a egresados como parte fundamental de la comunidad
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académica e imagen y presencia viva de la Institucion en la sociedad. Las politicas
son las siguientes:

Seguimiento permanente de los egresados para conocer su ubicacién,
desemperio y desarrollo profesional.

Apoyo a las Asociaciones de Egresados de los diferentes programas
académicos.

Fortalecimiento de la participacion de los egresados en la consolidacion de
la comunidad académica de la UCEVA.

Para el desarrollo de las politicas se tienen las siguientes estrategias:

Comunicacion permanente con los egresados por medio de encuentros, la
pagina Web, boletines de prensa, programas radiales, publicaciones
institucionales y otros medios de difusion.

Establecimiento de mecanismos operativos de seguimiento a egresados por
medio de encuestas, entrevistas y consultas a los mismos y al entorno, para
conocer sus avances Yy necesidades en el componente de formacion,
posibilitar la revisidn curricular y generar acciones de mejoramiento del
servicio educativo.

Organizacion de una base de datos que permita la actualizaciébn permanente
de la informacién.

Promocion de actividades de formacién permanente tales como encuentros,
talleres, foros, seminarios, diplomados, especializaciones, maestrias, etc., en
condiciones que favorezcan la integracion de los egresados a las actividades
académicas que ofrece la Institucion.

Creacion de las condiciones necesarias para que los egresados de mejor
desempefio académico y profesional puedan ser vinculados como docentes,
previo cumplimiento de los requisitos y procedimientos exigidos por la
Institucion.

Reconocimiento publico, por parte del Consejo Directivo, a los egresados que
se destaquen en su vida profesional y social, previo estudio de las hojas de
vida.

Apoyo a la creacion de la Asociacion de Egresados en cada uno de los
programas académicos.

Fortalecimiento de los mecanismos de participacion democratica de los
egresados en la eleccion de sus representantes en los diferentes organismos
de la Institucion.

Apoyo a la creacion de la Asociacion de Egresados de la UCEVA como
mecanismo permanente de integracion y comunicacion.

Seguimiento a Egresados

Insercion laboral: Mediante encuestas (Colgada en la pagina institucional),
llamadas telefonicas, correos electronicos, encuestas a organizaciones de la
region se va evaluando donde estan ubicados laboralmente los egresados
ademas, por intermedio de empresas que desarrollen procesos de seleccion
de personal se reciben constantemente ofertas laborales las cuales, se
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hacen llegar via correo a los egresados dedicando especial interés en los
gue se han detectado mediante las encuestas que estan desempleados.
Educacion continuada: Se sirve de puente entre las facultades y los
egresados para promover todas las ofertas de educacion continuada que
salen tales como, Diplomados, seminarios, conferencias, talleres
especializaciones entre otras.

Encuesta al momento del grado: Es una estrategia de seguimiento que se
realiza constantemente y que es requisito para obtener el titulo.

Encuentro de egresados: Se institucionalizé el encuentro cada dos afios
mediante el cual se debe entre otras cosas elaborar una encuesta con la cual,
se actualizan bases de datos e insercion laboral.

Actualizacién periddica de Bases: En la medida en que se van graduado se
va actualizando la base de datos de egresados por programa académico de
lo cual, reposa un archivo ademas, se toman asistencias en los eventos para
verificar los datos existentes.

Eventos: La Institucion realiza el Encuentro de Egresados, cuyo objetivo es:
Integrar y generar empoderamiento de los graduados UCEVA, teniendo en
cuenta que son parte fundamental en el desarrollo de las estrategias
necesarias para alcanzar el objetivo de la mision y la vision UCEVA.

El dia 12 de noviembre de 2011, se llevé a cabo el Il Encuentro de Egresados
UCEVISTAS, evento que permito la congregacion de 1.300 egresados; el evento
tuvo un primer momento donde los egresados fueron reunidos por facultad y
posteriormente hubo una reunién general en el parqueadero central de la UCEVA.
Para lograr el desarrollo del evento se procedié de la siguiente forma:

La convocatoria se realizd por correo electronico, apoyado en las bases de
datos que se tienen en la institucion.

Se publicd en la pagina Web de la Institucién, por un periodo de 3 meses
anteriores al evento.
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Se publicé la invitacion al evento en los diferentes medios de comunicacion
locales PSC TV, EL TABLOIDE, entre otros ademas del Pais un periodico de
circulacién nacional.

Se realizaron visitas a las empresas, en donde se encuentran ubicados gran
namero de egresados tales como, Palacio de justicia (80 Abogados
promedio), Alcaldia Municipal de Tulua (40 egresados promedio diferentes
programas), DIAN (40 egresados promedio diferentes programas), CVC (15
egresados promedio diferentes programas) entre otras entidades a nivel de
Tulua.

Se visitaron los municipios de Buga, San Pedro, Andalucia, Buga La Grande,
Friofrio, Trujillo, Roldanillo entre otros, dandole prioridad a las Alcaldias,
Camaras de Comercio, Bancos, Hospitales Clinicas.

Se elaboré una tarjeta de invitacion la cual, se entregé en el recorrido que se
realizo por las empresas y municipios.
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e A este evento se vincularon 74 egresados del Programa Académico de
Administracion de Empresas.

4.14 CONDICION DE CALIDAD No. 14: BIENESTAR UNIVERSITARIO
4.14.1 Marco legal.

Ley 30 de diciembre 28 de 1992, por la cual el Estado colombiano organiza el
servicio publico de la educacién superior, establece en el capitulo Ill, Articulos 117,
118 y 119, la obligatoriedad que tienen las Instituciones de Educacion Superior de
desarrollar programas de bienestar, los cuales comprenden conjuntos de
actividades dirigidas al desarrollo fisico, psicoafectiva, espiritual y social de los
estudiantes, docentes y personal administrativo. Igualmente establece el porcentaje
de inversion que la Institucion debe hacer para ejecutar las actividades, el cual sera
del 2%, lo mismo que se debe garantizar los componentes y escenarios deportivos
donde se desarrollen dichas actividades.

Asi mismo determina como responsable de determinar las politicas de bienestar al
Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU). Es por ello que mediante el
Acuerdo 03 de marzo 21 de 1995 se determinan como politicas de Bienestar
Universitario las siguientes:

1) La cobertura de las actividades programadas a través de Bienestar
Universitario debe ser total con relacion a los miembros de la comunidad
educativa, atendiendo a sus condiciones como persona, sus funciones dentro
de la Institucion, jornada, metodologia y tiempo de dedicacion, su edad,
situacion socio-econdmica, necesidades, aspiraciones individuales, asi como
sus intereses, aficiones y habilidades.

2) Las instituciones de Educacion Superior, deben determinar estrategias que
vinculen el mayor nimero de personas de la comunidad educativa; la oferta
de actividades debe ser amplia, diversa y atractiva.

3) Es responsabilidad de la Institucidon, definir claramente la organizacion
encargada de planear y ejecutar programas y actividades de bienestar;
también debe garantizar la coordinacion entre las diferentes dependencias
encargadas de desarrollar actividades de bienestar.

4) La Institucién debe garantizar la comunicacion efectiva entre los diferentes
estamentos que la conforman, facilitando la apertura de canales de expresion
y critica, a través de los cuales los miembros de la comunidad puedan
manifestarse.

5) Las acciones preventivas de bienestar deben privilegiarse con el fin de evitar
las actividades que definitivamente no deben darse y como los procesos
correctivos o remediales que se harian necesarios. Igualmente debe crearse
conciencia sobre actividades que pueden ocasionar dafio a la persona.

6) Las acciones coordinadas por bienestar deben estar dirigidas a las siguientes
areas: Salud, cultura, desarrollo humano, promocion socio-econdémica,
recreacion y deportes.
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7) Todas las areas a las cuales estan dirigidas las actividades de bienestar
deben ser atendidas con criterio de equidad al distribuir su presupuesto. Los
programas de formacion docente y de subvenciébn en las matriculas
estudiantiles, no pueden hacer parte del presupuesto de bienestar.

8) Las Instituciones de Educacion Superior, deben asignar recursos humanos,
fisicos y financieros suficientes para garantizar la realizacion de actividades,
ya sea con infraestructura propia o por convenios.

9) EIICFES y el Fondo de Bienestar Universitario deben apoyar los programas
gue conlleven a la cooperacion interinstitucional.

10)El ICFES debe propiciar la realizacion de eventos en las diferentes areas de
bienestar en las cuales se tenga cada vez mayor participacion
interinstitucional. Estos eventos seran apoyados por el Fondo de Bienestar
Universitario.

11)El estudio e investigacion en cada una de las &reas de Bienestar Universitario
deberan privilegiarse.

12)EI CESU, establecera un comité a nivel nacional, regional, conformado por
Vicerrectores o Directores de Bienestar Universitario, encargado de velar por
el cumplimiento de las politicas de Bienestar Universitario.

13)Las acciones de Bienestar Universitario dirigidas a los estudiantes en el area
de salud, deberan velar por el mejoramiento permanente de las condiciones
ambientales, fisicas y psiquicas, mediante programas preventivos Yy
correctivos que contribuyan a un buen desempefio académico. Las acciones
en salud dirigidas a los docentes y personal administrativo tenderan a
complementar los programas generales propios de la vinculacién contractual.
Una consideraciéon especial en torno a este tema la tendran las situaciones
de emergencia y de alto riesgo presentes en el campus de la Institucién.

14)Las acciones de bienestar en torno al desarrollo humano deben orientarse a
facilitar en cada persona el conocimiento de si mismo, lo mismo que el de los
demas. Fomentar su capacidad de relacionarse y comunicarse; desarrollar el
sentido de pertenencia y compromiso individual y fortalecer las relaciones
humanas dentro de ella. Se deben propiciar el encuentro de las personas y
el aprovechamiento del tiempo libre.

15)En el area de promocion socio-econOmica, los programas de Bienestar
Universitario deben apoyar acciones que procuran mejorar las condiciones
socio-econdmicas, partiendo de esfuerzos individuales.

16)En el &rea de cultura las acciones de Bienestar Universitario deben estimular
el desarrollo de aptitudes artisticas y la formacion correspondiente.

17)Las acciones de bienestar en el area de recreacion y deportes deben dirigirse
a orientar el esparcimiento mediante actividades de caracter recreativo y
ecolégico que permitan valorar y preservar el medio ambiente; motivar la
practica del deporte y fomentar el espiritu de superacion a través de una sana
competencia estimulando el desarrollo de aptitudes deportivas, la formacion
correspondiente y la participacion de toda la comunidad.
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4.14.2 Politicas de Bienestar Universitario.

Siendo consecuentes con el anterior marco normativo, la Unidad Central del Valle
del Cauca UCEVA, crea en 1995 Bienestar Universitario, mediante el Acuerdo 006
de abril 06 de 1995 del Consejo Académico (Anexo 27), el cual establece las
politicas de bienestar y deroga el Acuerdo 016 de abril 24 de 2003. Actualmente
Bienestar Universitario, depende de la Vicerrectoria Académica, tal como lo
establece el Acuerdo 017 de 2010, mediante el cual se actualizé la estructura
organica institucional.

Bienestar Universitario de la Unidad Central del Valle del Cauca tiene como mision
procurar el desarrollo humano integral de los miembros de la comunidad
universitaria, mediante acciones intencionalmente formativas, desde las
perspectivas cultural, social, intelectual, psicoafectiva y fisica del ser humano.

Para el cabal cumplimiento de la mision se plantean las siguientes politicas
institucionales:

1) Servicio: Ofrecer servicios a la comunidad universitaria en las areas de
consulta meédica, salud ocupacional, orientacion psicoldgica, formacion
humana, formacion artistica y cultural, deporte y recreacion.

2) Participacién: Generar un entorno formativo, reflexivo, extensivo e integrador
de los tres estamentos respaldado por el tiempo en lo académico y laboral
que garantice la participacion y la conformacion de la organizacion social.

3) Estimulos: Promover el reconocimiento de estimulos a miembros de la
comunidad universitaria por: Rendimiento académico, participacion en
eventos culturales, deportivos, representacion estudiantil en los Consejos de
Facultad, Académico y Directivo y en el personal administrativo y docente
para motivar y permitir una mejor prestacion del servicio.

4) De proyeccion social: Desarrollar programas y actividades de participacion
comunitaria que faciliten y promuevan la interaccion de la UCEVA con su
entorno encaminadas a la cultura ciudadana y desarrollo regional.

5) Liderazgo: Disefiar programas orientados a promover el desarrollo de
actividades de liderazgo en los diferentes estamentos de la comunidad
universitaria; apoyar procesos culturales y sociales; generar una dinamica de
articulacion de los diferentes estamentos de la comunidad universitaria.

6) Tutorias: Ofrecer asesorias en fundamentacion profesional a todos los
estudiantes durante los primeros tres semestres de su carrera como
complemento de las asignaturas para fortalecer el nivel académico,
facilitando la continuidad de los estudios y disminuyendo el nivel de
desercion.

Bienestar Universitario respondera a las necesidades de la comunidad institucional
mediante la ejecucion de programas disefiados para atender, promover y desarrollar
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las siguientes areas: Desarrollo humano, salud, promocion socio-econdémica,
recreacion y deporte, area de apoyo académico.

Desde el area de desarrollo humano, se plantean acciones orientadas a la creacion
de ambientes apropiados para el desarrollo del potencial individual y colectivo de
estudiantes, profesores y personal administrativo; contribuir al enriquecimiento del
proceso de socializacion, a su desarrollo moral, apertura al pensamiento critico y
capacidad reflexiva; fomento de la participacion y mejoramiento de la comunicacion;
desarrollo del sentido de pertenencia y compromiso institucional.

Desde el area de apoyo académico, se propone desarrollar en los diferentes
programas académicos las actividades que bienestar ofrece como parte de la
formacion integral y del desarrollo de una cultura organizacional con los docentes y
estudiantes en el proceso de las practicas culturales, deportivas y recreativas tales
como: Tutorias de fundamentacién profesional, clima y cultura organizacional,
recreacion y deporte, manifestaciones artisticas y culturales y liderazgo.

Desde el area de salud, se implementaran programas preventivos y correctivos que
contribuyan al buen desempefio académico y laboral de la comunidad universitaria,
mediante la prestacion del servicio médico asistencial y realizacion de jornadas de
prevencion de enfermedades, drogadiccion y alcoholismo; el mejoramiento de las
condiciones ambientales y acciones complementarias al Plan Obligatorio de Salud
(POS).

Desde el area de promocion socio-econdmica, Bienestar Universitario promovera el
mejoramiento de la calidad de vida de los miembros de la comunidad universitaria,
a partir de esfuerzos individuales o colectivos, coadyuvando a la solucion de sus
necesidades, fortaleciendo los programas que faciliten el acceso y permanencia en
la educacion superior para los menos favorecidos.

En el area de recreacion y deportes, Bienestar Universitario desarrollara actividades
orientadas a generar espacios de recreacion, fomento de la practica de diferentes
disciplinas deportivas; conformacién de selecciones deportivas representativas de
la UCEVA, formacion deportiva y actividades de integracion.

Desde el éarea cultural, Bienestar Universitario desarrollar4 actividades para
fomentar el desarrollo de las aptitudes artisticas de la comunidad universitaria y
programas de cultura ciudadana, para que los estudiantes reciban una formacion
en el respeto a los derechos humanos, a la paz y a la democracia, la convivencia
pacifica y el fomento de la solidaridad para contribuir a la formacién de ciudadanos
integrales.

En la oferta de programas electivos que ofrece la Institucion, es opcién las ofrecidas

por Bienestar Universitario en las siguientes areas: Deporte formativo o competitivo,
formacion artistica o conformacion de grupos. Bienestar Universitario ofrecera
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semestralmente los cursos a implementar como producto de la investigacion y
evaluacion de sus programas.

Igualmente, la Institucién con el fin de garantizar la participacién de la comunidad
universitaria y en especial la de los estudiantes, establecio la oferta de actividades
electivas en las areas culturales, recreativas y deportivas, como actividades
complementarias de la formacion integral, obligatorias para optar un titulo, con una
intensidad de 48 horas presenciales equivalentes a un (1) crédito académico. A
través de su Estatuto General, Acuerdo No 010 de julio 7 de 2005, en su Capitulo
VIII, establece que Bienestar Universitario procurara el desarrollo humano integral
de cada uno de los miembros de la comunidad universitaria; considera que es un
aporte al proceso educativo mediante acciones intencionalmente formativas que
permiten el desarrollo de las diferentes dimensiones del ser humano.

4.14.3 Proyectos de Bienestar Universitario.

En la actualidad Bienestar Universitario se encuentra adelantando los siguientes
proyectos en la institucion:

e Fortalecimiento del Bienestar Universitario laboral y ocupacional de
empleados y docentes, el objetivo general es desarrollar el programa de
salud ocupacional, con el fin de brindar una buena calidad de vida a la
poblacién trabajadora de la institucion, tanto en el desempefio de sus labores
como en el ambiente social y familiar.

e Fortalecimiento del Bienestar Universitario, social y ocupacional.
Actualizacién de historias clinicas ocupacionales, el objetivo general es
facilitar la actualizacion y elaboracion de historias clinicas ocupacionales
para empleados y dar cumplimiento a la Resolucion 2346 de julio 11 de 2007.

e Fortalecimiento del Bienestar Universitario, promocién de la salud y
prevencion de la enfermedad, el objetivo general es facilitar el desarrollo de
la comunidad universitaria a través de los proyectos: Estamento estudiantil y
gestién humana, implementando programas de prevencion de la enfermedad
y promocién de una vida saludable que suscite en ellos cambios en su salud
fisica, mental y social, rendimiento académico y laboral, que aporten a la
transformacion de una sociedad mas saludable, dignay feliz.

e Fortalecimiento del bienestar social de empleados y docentes de la UCEVA,
el objetivo general es facilitar el desarrollo integral de la comunidad
universitaria a través del fortalecimiento de Bienestar Universitario,
implementando programas de bienestar social, que promuevan en ellos
cambios en la salud fisica, mental, social, rendimiento académico y laboral,
que aporten a la transformacion de una sociedad mas sana, digna y feliz.

e Fortalecimiento del bienestar social de empleados y docentes de la UCEVA:
“Reconocimiento a docentes y empleados por labor desarrollada en el dia
internacional de la mujer”, el objetivo general es propiciar un espacio de
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integracion cultura y recreacion donde se brinde un sentido homenaje a las
mujeres vinculadas a la institucién, promoviendo la generacion de valores
institucionales en beneficio de la familia Ucevista.

e Apoyo al mejoramiento académico- AMACA Campafa de prevencion al
consumo de SPA “No te encadenes...enviciate a la vida”, el objetivo general
es prevenir el consumo de sustancias psicoactivas a través de actividades
lGdicas dirigidas a la comunidad Ucevista.

e Proyecto AMACA.

El proyecto “AMACA”, Apoyo al Mejoramiento Académico, es un programa diseiado
por la UCEVA con el apoyo del Ministerio de Educacion Nacional para fortalecer los
aspectos relacionados con la formacién personal, social y académica de los
estudiantes Ucevistas, a través del desarrollo de:

e La personalidad.
Habilidades sociales.
Tutorias Académicas.
Actividades ludico-Pedagdgicas.

El Proyecto va dirigido al fortalecimiento del estamento estudiantil, cuyo objetivo
general es fomentar los niveles de permanencia de los estudiantes en la UCEVA, a
través de estrategias dirigidas a disminuir la tasa de desercion reportada a través
del SPADIES.

El Proyecto AMACA se plantea como respuesta a los niveles de desercion
presentados en la Institucion, que se sustentan sobre el analisis de los aspirantes a
ingresar a la UCEVA y los indices y motivos de desercion de los estudiantes de los
diferentes programas académicos ofrecidos por la Institucion.

El proyecto incluye dos (2) componentes fundamentales:
1) Asesoria Psicoldgica compuesta por los moédulos de:
e Prevencion al consumo de sustancias psicoactivas.

e Motivacion y resolucion de conflictos.

e Métodos, técnicas y habitos de estudio.
e Salud sexual y reproductiva

e Crecimiento personal.

2) Tutorias académicas de:

Pensamiento Idgico.
e Ludico-Pedagogia.
e Lectoescritura.

Para mayor informacién sobre el proyecto “AMACA” se cuenta con un blog el cual
tiene el link en la pagina principal de la Institucion.
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4.14.4 Espacios fisicos para desarrollo actividades.

Las actividades Programadas por Bienestar Universitario de la UCEVA, en su
mayoria se desarrollan en los espacios culturales y deportivos con los que cuenta
la Institucion, exceptuando actividades deportivas como Natacion, para la cual se
utilizan otros escenarios en convenio con el IMDER municipal.

En la actualidad se desarrollan las actividades relacionadas en a continuacion:

Tabla 44. Actividades Desarrolladas por Bienestar Universitario.

Area

Actividad

Dirigida a

Arte y cultura

Pintura y escultura

Estudiantes, funcionarios,
docentes e hijos.

Danza moderna

Estudiantes, funcionarios,
docentes e hijos.

Danza folclérica

Estudiantes, funcionarios,
docentes e hijos.

Manualidades

Estudiantes, funcionarios,
docentes e hijos.

Bienestar social

Orientacion psicoldgica

Estudiantes, funcionarios,
docentes e hijos

Recreacion y deportes

Deporte formativo a través de
Créditos Académicos,
representacion deportiva de la
UCEVA en torneos y
campeonatos avalados por
ASCUN DEPORTES,
organizacion y promocion de
torneos internos, préstamo de
escenarios deportivos.

Estudiantes, funcionarios,
docentes e hijos.

Salud ocupacional

Medicina preventiva y del trabajo,
ocupacionales, higiene y
seguridad industrial,
conformacion y capacitacion de la
brigada de emergencias

Docentes, funcionarios

Programa de salud

Primeros auxilios, Programa de
planificacion familiar, seguro
estudiantil, Programa de
promocion y prevencion de la
salud, jornadas de vacunacion.

Estudiantes, funcionarios,
docentes e hijos.

Cultura

Actividades artisticas y culturales
(artes clasicas, musica, danza,
artes plésticas, teatro, cine y
literatura, narracién oral, etc.).

Estudiantes, funcionarios,
docentes e hijos

Fuente: Bienestar Institucional y Gestion Humana
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CAPITULO V ESTUDIO FINANCIERO

UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS ECONOMICAS Y CONTABLES - FACAEC
ESPECIALIZACION EN ADMINISTRACION PUBLICA
ESTUDIO ECONOMICO
NUMERO DE ESTUDIANTES POR SEMESTRE

Semestre Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7

A B |TOTAL| A B Total A B ([Total| A B |Total| A B |Total| A B |Total| A B | Total
Primero 25 25 25 25 25 25 25 25( 25 25 25 25| 25 25
Segundo 21 21 21 21 211 21 211 21 21 21 21 21 21 21
TOTALES 25 21 46 25 21 46 25 21 46| 25 21 46| 25| 21| 46| 25| 21| 46| 25| 21 46
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FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS ECONOMICAS Y CONTABLES - FACAEC

Estudio Econémico
Estado de Resultado Proyectado

ESPECIALIZACION EN ADMINISTRACION PUBLICA

ESTADO DE RESULTADO
CONCEPTO ANO 1 ANO2 ANO3 ANO4 ANOS5 ANO 6 ANO7
INGRESOS
Por servicios Educativos 119.204.750 123.376.916 127.695.108] 132.164.437 136.790.192 141.577.849 146.533.074
Total ingresos ($) 119.204.750| 123.376.916, 127.695.108| 132.164.437| 136.790.192, 141.577.849, 146.533.074|
EGRESOS
Docentes hora catedra ($) 38.400.000 39.744.000 41.135.040 42.574.766 44.064.883 45.607.154 47.203.405
Personal Administrativo 29.891.307| 30.937.503] 32.020.316 33.141.027 34.300.962 35.501.496 36.744.049
Descuento electoral 11.920.475 12.337.692| 12.769.511 13.216.444] 13.679.019| 14.157.785) 14.653.307
Descuentos por egresados 5.960.238 6.168.846 6.384.755 6.608.222 6.839.510 7.078.892 7.326.654]
Gastos de funcionamiento 8.000.000 8.280.000 8.569.800 8.869.743 9.180.184 9.501.490 9.834.043
Gastos de inversion
Docencia 1.000.000| 2.035.000 2.106.225| 2.179.943 2.256.241 2.335.209 2.416.942
Investigacion, extension y proyeccion social 6.000.000 9.210.000 9.532.350 9.865.982 10.211.292 10.568.687 10.938.591,
Medios Académicos 5.000.000 5.000.000 5.000.000 5.000.000 5.175.000 5.356.125 5.543.589
Bienestar universitario 1.000.000 1.035.000 1.071.225 1.108.718| 1.147.523 1.187.686 1.229.255
Total egresos ($) 107.172.020| 114.748.040 118.589.222 122.564.845| 126.854.614, 131.294.526 135.889.834|
Excedente operativo ($) 12.032.730 8.628.876 9.105.887 9.599.593 9.935.578 10.283.324 10.643.240
Excedente neto ($) 12.032.730 8.628.876 9.105.887 9.599.593 9.935.578 10.283.324 10.643.240
Participacién UCEVA ($) 3.609.819 2.588.663 2.731.766) 2.879.878 2.980.673 3.084.997 3.192.972
EXCEDENTE NETO ($) 8.422.911 6.040.213 6.374.121 6.719.715 6.954.905 7.198.327 7.450.268
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CAPITULO VI CONCLUSIONES

El estudio de la poblacion potencial permitié identificar que el 89% de los estudiantes
encuestados de los programas de Ingenieria Industrial, Comercio Internacional,
Contaduria y Admistracion de Empresas estarian dispuesto a cursar estudios
postgraduate en la Unidad Central del Valle del Cauca. Esta informacion encontrada
es muy similar al porcentaje que ha mostrado la disposicion y el interés de seguir
estudiando.

Segun el rastreo realizado se encontr6 que 0 programas de especializacion en
Administracion Publica se ofertan en el Valle del Cauca, convirtiéndose en un
mercado importante en el medio competitivo, en donde su diferencia de acuerdo
con el perfil y orientacion de cada uno de ellos, lo marcara las estrategias de
innovacion y habilidades para direccionar la gestibon humana en un escenario
moderno.

Los requerimientos técnicos, legales y administrativos para la implementacion de la
especializacion, estan contemplados en las condiciones minimas que exige el
Ministerio de Educacién, evidenciado en el registro calificado y por lo tanto
corresponde a requisitos de cumplimiento obligatorio que debe fundamentarse en
las condiciones institucionales que han de garantizar que la propuesta de programa
académico tenga bases solidas.

En el momento de la verificacion de las condiciones institucionales de calidad se
debe considerar, inicialmente, la existencia de documentos fundacionales —los
estatutos, la misién y el Proyecto Educativo Institucional. En segundo lugar, la
existencia de planes y programas especificos en materia presupuestal y financiera,
de bienestar universitario, de trabajo con egresados, la cultura de autoevaluacion
que ha ido desarrollando la universidad, su estructura académica y administrativa,
y los mecanismos de seleccion y evaluacion de docentes y estudiantes.

Ese marco institucional ha de fundamentar la verificacion de lo especificamente
referido al programa, como la coherencia entre la denominacion, las competencias,
habilidades y perfiles a desarrollar, la propuesta curricular, la metodologia y medios
y mediadores educativos que la apoyan. Estudio de factibilidad para la creacion de
una Especializacion en Administracion Publica.

Los requerimientos técnicos que se poseen como es la infraestructura, el talento
humano y los recursos tecnolégicos son los necesarios para la implementacion del
programa. Por el nimero de especializaciones con que se cuenta se puede decir
que tienen la experiencia y cumple los requisitos para ofertarlo, como lo es también
la aceptacion e imagen, la cual se puede corroborar en la respuesta positiva de los
encuestados.
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El valor promedio del semestre seria de $5.200.000, con un total de 18 estudiantes
por semestre; el punto de equilibrio seria de 17 estudiantes. Se puede decir de
acuerdo los resultados del requerimiento financiero que el programa es viable de
realizarlo.

El Valor Actual Neto (VAN) obtenido es de $104.836.025 (Por lo tanto, mayor a 0)
calculado con un factor de actualizacion de 14.56% (Tasa Minima Aceptable de
Rendimiento - TMAR- que representa el costo de oportunidad de invertir en el
proyecto o destinar los recursos disponibles a otra alternativa de inversion. Por lo
tanto, el resultado obtenido indica que el proyecto tendra beneficios futuros; por lo
que se acepta el proyecto. < La Tasa Interna de rendimiento (TIR) es de 75%, mayor
a la Tasa Minima Aceptable de Rendimiento, lo que significa que el rendimiento
esperado sera mayor al rendimiento minimo fijjado como aceptable. En términos
generales, se considera que el proyecto para para la creacion de una
especializacion en gestion humana es viable y rentable.
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RECOMENDACIONES

Es importante promocionar la especializacion en el entorno laboral, que permita
motivar el interés de acceder al programa no solo para el grupo de egresados de
pregrado, sino también se contemple el personal que labora en estas areas de
talento humano, esto permite la aplicabilidad del conocimiento en un contexto real
de manera practica. En correspondencia con lo anterior se sugiere ampliar el estudio
de mercado hacia esta poblacién y establecer coordinacion directa con las
empresas, para que se vinculen los empleados a este programa de cualificacion,
como una oportunidad de mejora para enfrentar el entorno competitivo de la
organizacion.

El estudio muestra la viabilidad administrativa, técnica y financiera para la puesta
en marcha del programa, pero es importante tener en cuenta, que en Tulué existen
ofertas con caracteristicas similares, lo cual obliga a que se planteen estrategias
diferenciales, en las metodologias de formacién desde el enfoque por
competencias.

177



BIBLIOGRAFIA

ALCALDIA MUNICIPAL DE TULUA. Anuario Estadistico 2008, p. 410 — 518.
ALCALDIA MUNICIPAL DE TULUA. Anuario Estadistico 2019, p. 14.

ALCALDIA MUNICIPAL DE TULUA. Anuario Estadistico 2019, p. 8.

ALCALDIA MUNICIPAL DE TULUA. Cruce de todos los caminos.
http://www.tulua.gov.co/nuestromunicipio.shtmi

ALCALDIA MUNICIPAL, Op. cit., http://www.tulua.gov.co/nuestromunicipio.shtml
ALCALDIA MUNICIPAL. Plan de Desarrollo para el Municipio de Tulua. Periodo
2016.2019, p. 15.

ALCALDIA MUNICIPAL. Plan de Desarrollo para el Municipio de Tulua. Periodo
2020.2023, p. 20.

ANUARIO ESTADISTICO 2013, Op.

ANUARIO ESTADISTICO 2019, Op., cit, p. 419.

ANUARIO ESTADISTICO 2019, Op., cit, p. 8.

ANUARIO ESTADISTICO DE TULUA, Op. cit.,
http://www.tulua.gov.co/indicadores.shtml

ANUARIO ESTADISTICO EDICION 2020, Op. cit., p. 17

ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DEL VALLE DEL CAUCA. Plan de Desarrollo del
Departamento del Valle del Cauca. Ordenanza No. 415. Cali: Gobernacion
Departamento del Valle del Cauca, 2016, p.96.

ASAMBLEA NACIONAL CONSTITUYENTE. Constitucién Politica de la Republica
de Colombia de 1991. Bogota: http://www.mincultura.gov.co/?idcategoria=6545 p. 7
BOTERO ALVAREZ, Javier. Retos y oportunidades de la educacion frente al TLC.
Rev.ing. no.24 Bogota Jan. /June 2006

BUITRAGO, L., GARCIA, C., & GARCIA, S. Las TIC como herramientas de inclusion
social. Cuadernos de desarrollado aplicado a las TIC. 5(1). Doi:
https://doi.org/10.17993/3ctic.2016.51.54-67

CEPEDA, ERIK. ¢{Qué se puede esperar de la tecnologia en el 20217, este es el
panorama. https://www.elpais.com.co/tecnologia/que-se-puede-esperar-de-la-en-
el-2021-este-es-el-panorama.html

COLOMBIA. MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Decreto 1001. (03, abril,
2006). Por el cual se organiza la oferta de programas de posgrado y se dictan otras
disposiciones. Bogota D.C.: El ministerio 2006. P. 1.

CONGRESO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA. Ley General de la Educacion.
Santafé de Bogota: Union Ltda., p. 5

DANE. Boletin Técnico Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) 2019, Fuerza
laboral y educacion.2020.

DANE. Boletin Técnico Producto Interno Bruto (PIB). | trimestre 2021pr. 2021
DICCIONARIO DE INFORMATICA. Definicién de factibilidad [en linea].
FIDUPREVISORA. Informe de gestion 2020.

GERPE, Saray SANGUINETTI, Maria. Aproximacion a la disciplina: Administracion
Publica. Marzo 2009. En:

178


http://www.tulua.gov.co/nuestromunicipio.shtml
http://www.tulua.gov.co/nuestromunicipio.shtml
http://www.tulua.gov.co/indicadores.shtml
http://www.mincultura.gov.co/?idcategoria=6545
https://doi.org/10.17993/3ctic.2016.51.54-67
https://www.elpais.com.co/tecnologia/que-se-puede-esperar-de-la-en-el-2021-este-es-el-panorama.html
https://www.elpais.com.co/tecnologia/que-se-puede-esperar-de-la-en-el-2021-este-es-el-panorama.html

http://www.ccee.edu.uy/ensenian/catdirorgpub/materiales/adm_publica_mat_clase

1.pdf. [Citado en 22 de agosto de 2012].

GRUPO BANCO MUNDIAL. Covid-19: impacto en la educacién y respuestas de

politica publica. Mayo 2020. http://www.alegsa.com.ar/Dic/factibilidad.php [citado en

08 de agosto de 2012]

ICETEX. Tasas de interés,
https://portal.icetex.gov.co/Portal/Home/HomeEstudiante/creditos/tasa-de-interes

. 2021

INE (ed.): <Asalariados del sector publico por tipo de administracién, sexo y grupo

de edad>. [Citado en 21 de agosto de 2012]

MINISTERIO DE CIENCIA Y TECNOLOGIA. ¢ Cuanto invirtié el gobierno Duque en

ciencia, tecnologia e innovaciéon? 2021.
https://www.semana.com/tecnologia/articulo/cuanto-invirtio-el-gobierno-dugque-en-

ciencia-tecnologia-e-innovacion/202106/

MINISTERIO DE CIENCIA Y TECNOLOGIA. Ley del Plan Nacional de Desarrollo

2018 — 2022.

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Decreto No. 1280 de 2018,25 de julio.

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Plan Estratégico Institucional 2019-

2022. 2018. pag. 5-6.

ONU. Declaracion mundial de los derechos humanos adoptada por la ONU (Acta

General de las Naciones Unidas, Resolucion 217). Paris:  http:

/lunamujerunavoz.org/wp-content/uploads/2013/01/DECLARACION-UNIVERSAL-

DE-DERECHOS-HUMANOS-Texto-y-comentarios.pdf, p.13

PACHON LUCAS, Carlos. Diccionario de la Administracion Publica colombiana.

Editorial Temis. Cuarta ediciéon. 2008.

PACHON LUCAS, Carlos. Diccionario de la Administracion Publica colombiana.

Editorial Temis. Cuarta ediciéon. 2008.

PACHON LUCAS, Carlos. Diccionario de la Administracion Publica colombiana.

Editorial Temis. Cuarta edicion. 2008.

Plan de Desarrollo para el Municipio de Tulua. Periodo 2020.2023, p. 89-94.

PORTAFOLIO. La inflacion de junio en Colombia fue de -0,05%. En linea.

https://www.portafolio.co/economia/finanzas/inflacion-en-colombia-a-junio-del-

2021-segun-el-dane-553644. Julio 04 2021.

RAMIO, Carles. Teoria de la Organizacion y Administracion Publica. Capitulo 1.

SANTAMARIA, Mauricio. Educacién en Colombia: Avances en cobertura y desafios

en calidad. {En linea} [27 julio 2021} Disponible en:

https://www.larepublica.co/analisis/mauricio-santa-maria---anif-

2941063/educacion-en-colombia-avances-en-cobertura-y-desafios-en-calidad-

2979408

SAVATER, Fernando. El valor de educar. Bogota: Editorial Ariel, 1997, p. 30

SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPA. Caracterizacion y perfil del sector

educativo 2019. Pag 18. 2020.

SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPA. Caracterizacion y perfil del sector

educativo 2019. Pag 19. 2020.

179


http://www.ccee.edu.uy/ensenian/catdirorgpub/materiales/adm_publica_mat_clase1.pdf
http://www.ccee.edu.uy/ensenian/catdirorgpub/materiales/adm_publica_mat_clase1.pdf
http://www.alegsa.com.ar/Dic/factibilidad.php
https://portal.icetex.gov.co/Portal/Home/HomeEstudiante/creditos/tasa-de-interes
https://www.semana.com/tecnologia/articulo/cuanto-invirtio-el-gobierno-duque-en-ciencia-tecnologia-e-innovacion/202106/
https://www.semana.com/tecnologia/articulo/cuanto-invirtio-el-gobierno-duque-en-ciencia-tecnologia-e-innovacion/202106/
https://www.larepublica.co/analisis/mauricio-santa-maria---anif-2941063/educacion-en-colombia-avances-en-cobertura-y-desafios-en-calidad-2979408
https://www.larepublica.co/analisis/mauricio-santa-maria---anif-2941063/educacion-en-colombia-avances-en-cobertura-y-desafios-en-calidad-2979408
https://www.larepublica.co/analisis/mauricio-santa-maria---anif-2941063/educacion-en-colombia-avances-en-cobertura-y-desafios-en-calidad-2979408

UCEVA. Resefia historica. https://www.uceva.edu.co/institucional/quienes-somos/
Consulta 05/08/2021

UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA. Guia Institucional para el Disefio
Curricular Basado en Resultados de Aprendizaje. Vicerrectoria Académica. 2020
UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA. Modelo metodoldgico institucional
de autoevaluacion con fines de acreditacion en alta calidad o renovacion de
registros académicos para programas académicos. 2 Edicion. 2017. pag. 35
UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA. Proyecto Educativo Institucional.
2020

UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA. Proyecto Educativo Institucional PEI
2020. Pag.28-29

UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DELC AUCA. Acuerdo Directivo 012 de 25 de junio
de 2021 Articulo 2.

UNIDAD CENTRAL DEL VALLE EL CAUCA. Proyecto educativo Institucional. 2020.
Pag 31

UNIVERSIDAD DE CONCEPCION. Perfil del egresado 2016. Tomado y adaptado
2021.

180


https://www.uceva.edu.co/institucional/quienes-somos/

ANEXOS

GRAFICAS ENCUESTAS ESTUDIANTES DE LOS PROGRAMAS DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS, CONTADURIA PUBLICA, COMERCIO
INTERNACIONAL E INGENIERIA INDUSTRIAL DE LA UCEVA

Sexo
80%
61% Femenino
60% -
’ | 39% m Masculino
ao% ]
No definido
20%
’ 0% 0% HN/R
0% =

Gréfica 1 Sexo
Fuente: Autora 2020

Como se evidencia en el gréfico 1, al realizar el analisis de las 100 encuestas sobre
la creacion de una ESPECIALIZACION EN ADMINISTRACION PUBLICA EN LA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, ECONOMICAS Y CONTABLES,
la poblacion encuestada corresponde un 61% al género femenino y el 39% al
masculino lo que nos da una tendencia significativa que el genero femenino es el
gue predomina en el Muncipio.

. Edad
2%

2% \ 0% mDe20a25
‘ M De 263230
BmDe31a35
De 36 a 40

B De 41 en

adelante

Gréafica 2 Edad

Fuente: Autora 2020
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En el grafico 2, podemos observar que la poblacion predominante se encuentra en
el rango de 20 a 25 afios, poblacion que en promedio han culminado sus estudios
profesionales y tienen el deseo de continuar con otro nivel educativo en este caso
la especializacion.

Estado Civil 2%

W Soltero m Casado Divorciado

Viudo M Uniodn Lj m N/R

10%
0%

1%

Grafica 3 Estado civil
Fuente: Autora 2020

En el grafico 3, se puede observar que el gran porcentaje predomina la poblacion
soltera con un 79%, lo que indica que pueden invertir mas en educacion.

Ciudad de residencia

Otra. Cudl? 8%
Buga 107
Tulud 82%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Grafica 4 Ciudad de residencia

Fuente: Autora 2020
En el grafico 4, se observa que de las 100 personas encuestadas, el 82% residen

en el Municipio de Tulug, indicando un buen potencial para iniciar una
especializacion.
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Gréfica 5 Programa de pregrado realizado
Fuente: Autora 2020

En el grafico 5, observamos que la mayoria de los encuestados tiene pregrado en
Contaduria, seguido de administracion de empresas, siendo estas dos las mas

relevantes para optar a la especializacion en administracion publica.
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35%
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A
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Grafica 6 Situacion laboral
Fuente: Autora 2020

En el grafico 6, se puede observar que la situacion laboral de los encuestados un
42% son empleados, y en una marcada diferencia del 7% son empresarios o
propietarios de negocio.
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Fuente: Autora 2020

En el gréfico 7, observamos que el area de desempefio laboral mas sobresaliente
es la administrativa con un 19%, seguida de la contable con un 13%, el mercadeo
con un 8%, mostrando una potencia significativa para desarrollar la especializacion.
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Gréfica 8 Tamafo de la Empresa
Fuente: Autora 2020

En el gréafico 8, se puede observar que en el municipio de Tulua el 16% corresponde
a empresas Grandes con mas de 100 empleados, medianas con el 9% de 20 a 100
empleados, pequeiia empresa con un 8% de 10 a 20 empleados, micro empresa
con el 9% de 2 a 10 empleados y las famiempresas con el 6%.
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Empresa segun su capital
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Gréfica 9 Empresa segun su capital
Fuente: Autora 2020

En el grafico 9, observamos que en el municipio contamos con tres tipos de
empresas significativas como lo son la publica con el 6%, privada con el 41% vy la
mixta con el 2%.

Empresa segun su actividad

Industrial
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L . Cual?
servicios Ot Cual

Grafica 10 Empresa segun su actividad
Fuente: Autora 2020

En el grafico 10, podemos observar que en el Muncipio de Tulua, predomina la
empresa segun su actividad con un 31% la empresa de servicios, con un 14% la
empresa comercial, y con un 3% la empresa industrial. Teniendo estos
antecedentes vemos que el municipio cuenta con un potencial para desarrollar la
especializacion.
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Grafica 11 Sector/Empresa
Fuente: Autora 2020
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En el grafico 11, podemos observar que en cuanto al sector empresarial del
Municipio contamos con empresas de alimentos con el 5%, bebidas 1%, calzado el
2%, comunicaciones 3%, educacion 7%, sector financiero 5%, salud 5%, textiles
3%, tecnologia 1%, transporte 3%, lo que permite concluir que contamos con una
gama de sectores econdmicos bien importantes con los que podemos contar para
realizar la especializacion en administracion publica.

Tiempo Laborado

" m 0 a6 Meses
B >6<12 Meses
20% >1Ano<5
anos
Mas de 5 Afios
7%

Gréfica 12 Tiempo Laborado
Fuente: Autora 2020

En el grafica 12, observamos que el tiempo laborado en las respectivas empresas
de los 100 tenemos que el 20% corresponde a las personas que llevan laborando
en esa empresa de uno a cinco afnos, el 15% llevan de seis a doce meses, el 7%
seis meses, y otro 7% mas de cinco afos.
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Salario devengado
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Gréfica 13 Salario Devengado
Fuente: Autora 2020

En el gréfico 13, observamos el nivel salarial de los 100 encuestados que el 36%
devengan entre 1 y 2 salarios minimos mensuales vigentes, que el 10% devenga
un salario entre dos y tres salarios minimos mensuales vigentes, el 3% devengan
entre 3 y 4 salarios minimos mensuales vigentes.

éRealizaria un posgrado?

2%

S
= No

= N/R

Gréfica 14 ¢ Realizaria un Posgrado?
Fuente: Autora 2020

En el grafico 14, donde se le pregunto a la poblacion de 100 encuestados sobre
realizar un posgrado el 89% contesto que si, el 9% NO y el 2% No sabe No
responde. Lo que demustra la factibilidad de implementar la especializacion en
administracion publica.
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Grafica 15 Tipos de posgrado a realizar

Fuente: Autora 2020

En el grafico 15, observamos que los encuestados prefieren con un 50% realizar
especializaciéon, con un 32% la maestria, con un 5% Doctorado, el 5% no sabe no
responde y | % no aplica.
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Factores para realizar un posgrado

40%

26%

6%

15%

3%

B Disponibilidad tiempo
Disponibilidad recursos
econdémicos

B Oferta educativa

M Calidad

mN/R

HN/A

Grafica 16 Factores para realizar un posgrado
Fuente: Autora 2020

En el grafico 16, observamos que en cuanto a los factores para realizar un posgrado
contestaron el 6% cuenta con disponibilidad de tiempo, el 40% cuenta con
disponibilidad de recursos economicos, el 15% oferta educativa, el 26% calidad, el

3% no sabe no responde y el 9% no aplica.
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Importancia de la Admédn Publica
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Grafica 17 Importancia de la Administracién Publica
Fuente: Autora 2020

En el grafico 17, podemos observar que los encuestados responden favorablemente
a laimportancia de la Administracion Publica con el 66%, con el 21% medianamente
importante, con el 1% poco importante, el 3% el 9% no sabe no responde y el 9%
no aplica.

éRealizaria un posgrado en Adman
Publica?

2%

9%‘

m Si
m No
= N/R

N/A

Gréfica 18 ¢ Realizaria un posgrado en Administracion Publica?
Fuente: Autora 2020
En el grafico 18, observamos que favorablemente responde al deseo de realizar el

posgrado y un 62% contestaron Sl, el 27% No lo realizaria, el 2% no sabe no
responde y el 9% No aplica.
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Grafica 19 ¢ Realizaria un posgrado en la Uceva?
Fuente: Autora 2020

En el grafico 19, observamos que un 58% contesto favorablemente, un 38 contesto
desfavorablemente, y el 4% no sabe no responde, siendo este un excelente

porcentaje para el objetivo propuesto.
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Grafica 20 Razones para estudiar en la Uceva
Fuente: Autora 2020

En el grafico observamos que las razones que lo motivan para estudiar en la UCEVA
el 35% no aplica, el 17% por la calidad de la formacion, 13% calidad de docentes,
13% facilidad de pago, 9% bajos costos, 6% reconocimiento institucional, 3% otra

razon y 4% no sabe no responde.
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Razon para No estudiar en la Uceva
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Gréfica 21 Razones para No estudiar en la Uceva
Fuente: Autora 2020

En el grafico se observa que a la pregunta formulado respondieron el 59% no aplica,
17% poco reconocimiento, 7% baja calidad, 5% altos costos, 5% no sabe no
responde, 3% docentes poco preparados 4% otra causa.

GRAFICAS ENCUESTA EMPLEADOS PROFESIONALES DE LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE TULUA
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Gréfica 22 Sexo
Fuente: Autora 2020

En el grafico observamos que en la Alcaldia Municipal los empleados profesionales
encuestados el 51% corresponde al sexo femenino, el 46% al sexo masculino y el
3% no sabe no responde.
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Gréafica 23 Edad
Fuente: Autora 2020

En el grafico observamos que las edades de los empleados profesionales
enecontramos que el 27% estan entre 20 y 25 afios, el 26% entre 31 y 35 afios, el
24% entre 36 y 40 afos, el 14% entre 26 y 30 afio, el 6% de 41 en adelante y el 3%
no sabe no responde.
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H Divorciado
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mN/R
Gréfica 24 Estado Civil
Fuente: Autora 2020
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Grafica 25 Ciudad de residencia
Fuente: Autora 2020
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En el grafico observamos que el personal encuestado tiene como lugar de
residencia el 98% Tulua y el 2% otra.
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Grafica 26 Programa de pregrado realizado
Fuente: Autora 2020

En el grafico observamos la clase de pregrado que han realizado los profesionales
encuestados siendo el 51% Otro, diferente al preguntado, 29% administracién de
empresas, 10% contaduria publica, 2% comercio internacional, 2% ingenieria
industrial y el 8% no sabe no responde.

Universidad de la cual es egresado
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N/R

Grafica 27 Universidad de la cual es egresado
Fuente: Autora 2020

En el grafico observamos el lugar de donde son egresados y encontramos que el
56% es egresado de la UCEVA, el 25% otra, el 16% egresado de UNIVALLE y el
3% no sabe no responde.
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Grafica 28 Formacién Académica
Fuente: Autora 2020

En el grafico podemos diferenciar la clase de formacion academica de los
encuestados siendo el 34% especializacion, 32% diplomado, 28% ninguno, 3%
maestria, 1% doctorado y 1% no sabe no responde.

Estado del posgrado
28%
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Grafica 29 Estado del posgrado
Fuente: Autora 2020
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En el grafico observamos el nivel del posgrado y tenemos que el 40% son
graduados, 28% No aplica, 19% No sabe no responde y el 13% No graduado.
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Finanzas y Economia
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Gréfica 30 Area del posgrado
Fuente: Autora 2020

En el grafico observamos las areas del posgrado realizado por los profesionaels
encuestados y encontramos que el 29% no aplica, 29% otras areas, 16% no sabe
no responde, 6% talento humano, 6% Administracion de proyectos, 5%
admisntracion publica, 5% finanzas y economia, 2% marketing, 2%Administracién
en comercio internacional, 0% Administracion estrategica, Administracion tributaria
y fiananzas internaciones.

Situacion Laboral
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50% B Empleado

B Desempleado
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Gréafica 31 Situacion Laboral
Fuente: Autora 2020
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En el grafico, al ser la poblacion objetivo “Empleados de la Alcaldia Municipal’
observamos que el 100% son empleados.
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Gréfica 32 Area donde labora

Fuente: Autora 2020

En el grafico observamos que de los encuestados vemos el area donde se
desempeiian y encontramos que el 37% Otra, 29% Mercadeo, 14% talento humano,

15% no sabe no responde, 8% contabilidad, 2% mercadeo y logistica.
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Grafica 33 Tamafio de la empresa

Fuente: Autora 2020

En el grafico observamos el tamafio de la

empresa grande de mas de 100 empleados. (Alcaldia Municipal de Tulud).

empresa donde laboran es del 100%
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Empresa segun su capital
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Gréfica 34 Empresa segun su capital
Fuente: Autora 2020

En el gréfico observamos la empresa segun su capital y encontramos que el 100%
corresponde a empresa publica. (Alcaldia Municipal de Tulud).

Empresa segun su actividad
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Gréfica 35 Empresa segun su actividad
Fuente: Autora 2020

En el grafico observamos la empresa segun su actividad y encontramos que el
100% corresponde a empresa de servicios. (Alcaldia Municipal de Tulud).
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Gréfica 36 Sector/Empresa
Fuente: Autora 2020

En el grafico observamos el sector economico de la empresa del muncipio y
encontramos que el 100% corresponde a otra ( empresa estatal).

Tiempo Laborado
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Grafica 37 Tiempo Laborado
Fuente: Autora 2020

En el grafico observamos el tiempo laborado por los encuestados en la empresay
encontramos que el 38% llevan mas de 5 afios, 29% mas de un afio y menos o
igual a cinco afios, 17% menos de 6 y menos o igual a 12 meses, 10% de 0 a seis
meses y el 6% no sabe no responde.
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Gréfica 38 Salario Devengado
Fuente: Autora 2020

En el grafico observamos los salarios devengados y encontramos que el 35%
devenga menos de 3 y menos o igual a 4 SMMLV, 27% menos de 2 y menos o
igual a 3 SMMLYV, 22% mas de 4 SMMLV, 10% no sabe no responde, 6% de 1 a 2
SMMLV.
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Gréfica 39 ¢ Realizaria un posgrado?
Fuente: Autora 2020

En el gréafico 39 a la pregunta de si realizaria un posgrado, encontramos que 84%
respondio Sl, 11% respondié NO y el 5% no sabe no responde.
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Grafica 40 Tipo de posgrado a realizar
Fuente: Autora 2020

En el grafico observamos el tipo de posgrado que realizaria y encontramos que el
52% realizarian especializacion, 29% maestria, 11% no aplica, 5% no sabe no
responde, 3% doctorado.
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Grafica 41 Factores para realizar un posgrado
Fuente: Autora 2020

En el gréfico observamos los factores para realizar un posgrado y encontramos que
34% tiempo, 32% recursos econémicos, 14% oferta educativa, 9% no aplica, 7%
calidad, 4% no sabe no responde.
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Gréfica 42 Importancia de la Administracion Publica
Fuente: Autora 2020

En el grafico observamos la importancia de la administracion publica encontramos
que 76% contesto que es altamente importante, 11% no aplica, 8% no sabe no

responde, 5% contesto medianamente importante, 0% poco importante.
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Grafica 43 ¢ Realizaria un posgrado en Administracién Pablica?

Fuente: Autora 2020

En el grafico observamos la decision de realizar un posgrado y encontramos que
71% Si lo realizaria, 10% No lo realizaria, 8% no sabe no responde, 11% no aplica.
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Gréfica 44 ¢ Realizaria un posgrado en la Uceva?
Fuente: Autora 2020

En el grafico observamos la respuesta a la pregunta Realizaria un posgrado en la
UCEVA, y encontramos que 79% SI lo realizaria, 16% No lo realizaria y el 5% no
sabe no responde.
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Gréfica 45 Razones para estudiar en la Uceva
Fuente: Autora 2020

En el grafico a la pregunta sobre las razones para estudiar en la UCEVA
encontramos que 29% lo haria por calidad y formacion, 15% otra razon, 12%
falicilidades, 12% no aplica, 11% calidad de los docentes,10% reconocimiento
institucional, 6% bajos costos, 5% no sabe no responde.
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Gréfica 46 Razones para No estudiar en la Uceva
Fuente: Autora 2020
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