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GLOSARIO

AGROINDUSTRIA: es la produccién, industrializacion y comercializacion de
productos forestales, agropecuarios, entre otros recursos.

ARVENSES: maleza en los cultivos de cafia de azUcar.

CANGELONES: (trafico sobre el suelo o vias en mal estado), para que se pueda
desplazar la maquinaria sin ningun contratiempo.

CHAMU: pasta de coloracion negra con sabor picante y olor a clorox.
CHULQUINES: yema lateral del tallo de la cafia que esta en crecimiento.

COGOLLO: parte tierna de la planta (cafia de azlcar), ubicado en la parte
superior de esta misma.

DESCOGOLLE: quitar los cogollos de las plantas.

ENCHORRADA: Acomodar la cafa ordenadamente en forma horizontal entre los
surcos.

FORRAJE: planta de coloracion verde o seco que se emplea para ganado.

GRAMINEA: planta angiosperma monocotiledéneas cuyos tallos son cilindricos
frecuentemente huecos con interrupciones de trecho en trecho.

LIXIVIACION: sustraccion de la materia soluble de una mezcla mediante la accion
de un disolvente liquido.

MANOJO: conjunto de objetos alargados agrupados que puede tomarse de forma
longitudinal.

MINI COSECHADORA: pequefia maquina que corta, separa y envasa cereales y
plantas de tallo lefioso

SACAROSA: edulcorante que se extrae del jugo de plantas, raices y frutos.

SALINIZACION: acumulacion de sales, cloruros, sulfatos, carbonatos y nitratos de
sodio en agua y suelo.

ZAFRA: se dice recoleccion de la planta de cafia de azlcar.
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RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo determinar la factibilidad de creacion de
una empresa prestadora de servicio de corte de cafia mecanizado en el municipio
de Tulu& en el departamento del Valle del Cauca.

Para lo anterior, los autores realizaron una investigacion profunda que toco
aspectos del sector econémico, de las condiciones del mercado, del producto, del
precio; igualmente, se efectué un cuidadoso analisis de las condiciones técnicas
para la prestacion del servicio, de los requerimientos administrativos y legales, se
lleg6 a establecer las necesidades de inversion; se proyectan los estados
financieros y se llega a establecer mediante la aplicacion de criterios financieros
de decision como el Valor Presente Neto (VPN) y la Tasa Interna de Retorno
(TIR), la factibilidad.

Durante la investigacion fue necesario tener en cuenta conocimientos técnicos de
la mini cosechadora y los actuales métodos de cosecha de cafia de azucar en la
region para el desarrollo de la ingenieria de esta prestacion de servicio, se
complementa este trabajo analizando la minimizacién del impacto ambiental que
genera la puesta en marcha de la empresa.

Al finalizar el estudio, se llega a establecer que crear la empresa, es
completamente factible.

Palabras Clave: cafia de azucar, corte automatizado, factibilidad, mini
cosechadora, tasa interna de retorno (TIR), valor presente neto (VPN).
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ABSTRACT

The objective of this paper is to determine the feasibility of creating a company that
provides an automated cane cutting service in the municipality of Tulua in the
department of Valle del Cauca.

For the above, the authors publish a thorough investigation that includes aspects of
the economic sector, market conditions, the product, the price; Likewise, a careful
analysis was made of the technical conditions for the provision of the service,
administrative and legal services, the needs of the investment were reached; The
financial statements are projected and an agreement is reached through the
application of the financial results such as the Net Present Value (NPV) and the
Internal Rate of Return (IRR), the feasibility.

During the investigation it was necessary to take into account the technical
knowledge of the mini harvester and the current methods of the sugar harvest in
the region for the development of the engineering of this service, this work is
complemented by analyzing the minimization of the environmental impact that
generates the start-up of the company.

At the end of the study, you get to establish a place to create the company, it is
completely feasible.

Key Words: sugar cane, automated cutting, feasibility, mini-harvester, internal rate
of return (IRR), net present value (NPV).
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INTRODUCCION

El presente trabajo tiene su origen en que la cafia de azlucar es una planta de gran
importancia dentro de los departamentos del Cauca, Valle del Cauca y Risaralda,
que al ser exprimida se extrae el jugo y con varios procesos se puede realizar
azulcar, panela y etanol, tanto nifios como adultos necesitan una dosis minima de
glucosa en el cuerpo. De igual manera, el mercado de la cafia de azlcar es uno
de los méas grandes a nivel mundial y juega un papel importante en la economia
colombiana, pero genera un gran impacto ambiental; asi mismo, en la experiencia
de Jeremias Moreno Manzano, padre de uno de los investigadores, quien, durante
largos afios de experiencia en las diferentes labores del cultivo de la cafia de
azucar, ha visto la oportunidad de innovar las labores de corte. De alli, que para
verificar la realidad de la idea se decidio realizar un estudio de factibilidad de la
prestacion de servicio de corte de cafia con una mini cosechadora que pueda
utilizarse en suelo seco y humedo y a su vez minimizar el impacto ambiental y
social ya que no se realizaria quema de este cultivo previo a la cosecha y no
afectaria la base trabajadora.

Como antecedentes, se tuvo en cuenta que en la actualidad, con la introduccién
del fendbmeno de la globalizacion y las nuevas tecnologias aplicadas y empleadas
en las grandes industrias del planeta, se ha incursionado en un ambito mucho mas
competitivo que en el de épocas anteriores, razén por la cual, las diferentes
organizaciones en su afan por lograr ser mas eficientes y productivas que sus
competidoras han optado por aplicar procesos o emplear materiales altamente
contaminantes con el objetivo de minimizar sus costos de operacion sin medir los
riesgos o consecuencias que éstos puedan generar en el medio ambiente. Esta
situacion, ha ocasionado grandes problemas ambientales a nivel mundial, los
cuales han afectado en gran medida las diferentes poblaciones del planeta, por
este motivo, algunas organizaciones y entidades nacionales e internacionales han
dedicado sus esfuerzos y su tiempo a indagar sobre nuevas tecnologias, procesos
y materiales que logren mitigar el impacto ambiental generado por las industrias y
gue a su vez sean capaces de reemplazar o sustituir los materiales y procesos
empleados actualmente, y minimizar el impacto social que puede traer el uso de
tecnologias.

En el presente documento, se plantea la factibilidad de crear la empresa que se ha
denominado CORTEX SAS, a partir del andlisis del sector, del mercado, de las
condiciones técnicas y de ingenieria del proyecto, de la determinacion de la
estructura administrativa y las condiciones legales, de la determinacion de las
inversiones, el impacto y el analisis de factibilidad financiero.

El alcance del proyecto, es el relacionado estrictamente con la factibilidad. Es
decir, para efectos de su implementacién, se requiere efectuar por parte de los
inversores un plan de gestion del proyecto llevado a ingenieria de detalle.
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1. TITULO

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA PRESTADORA DE
SERVICIO DE CORTE DE CANA MECANIZADO EN EL VALLE DEL CAUCA
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2. DEFINICION DEL PROBLEMA

2.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En la actualidad en las regiones del Valle del Cauca, Risaralda y Cauca, existen
una serie de empresas dedicadas a la produccién y comercializacién de productos
derivados de la cafia de azlcar, las cuales son empresas agroindustriales como
los ingenios y trapiches, estas en su gran mayoria contratan personal para el corte
de la misma. Respecto al corte de cafia, es imperativo comprender que, en
algunas ocasiones, se presume que una plantacién que se corte a los 20 meses
de edad, le deja al agricultor promedio una pérdida de 60 toneladas por hectarea
de productividad; lo anterior, sin contar con el dafio que sufren las cepas por el
corte tardio. El proceso asi, exige contratar una gran cantidad de empleados para
el corte, organizacién y transporte de la cafa; estas realidades obligan a optimizar
la utilizacion de los recursos y la mano de obra en la empresa.

Paises como Colombia, vienen desde el afio 2009, incorporando procesos de
mecanizacion en el corte de cafia, con el fin de mejorar la productividad de las
empresas procesadoras de cafia, para poder cumplir con las cuotas
internacionales asignadas, el mercado interno y los desafios relacionados con
transformacién productiva hacia el etanol. Segun lo mencionado por el
expresidente de la agremiacion de cafiicultores, Asocafia, Luis Fernando Londofio
Capurro, “esta situacion ha preocupado a muchos de los empleados por las
implicaciones en la estabilidad laboral y su impacto a nivel social’; sin embargo, el
interés es mantener la produccién y capacitar al personal en otro tipo de
actividades para que no se afecte su condicion laboral. Muy a pesar de las
promesas, ha sido una realidad la afectacion a los trabajadores pues no ha sido
posible establecer este sistema de garantias, debido a la falta de inversiéon y a la
carencia de nuevas alternativas que impliquen la estabilidad de los empleados.

Las empresas procesadoras de cafia, han adquirido maquinas que se encarguen
de cortar la cafa, a costos muy elevados. Sin embargo, no basta con adquirirla en
el exterior; es necesario adaptarla a las condiciones de los suelos de la region. En
el Ingenio Manuelita, por ejemplo, compraron cuatro maquinas en las que tuvieron
que invertir 800 millones de pesos adicionales para adecuarlas a los
requerimientos de las siembras.

Actualmente el 52% del corte de la cafia es manual y el restante 48% se hace a
través de maquinas, es decir, cosecha mecanizada. En una jornada de trabajo
efectiva de 8 horas, un cortero corta en promedio 6,5 toneladas por dia de cafa
guemada o su equivalente en cafa verde. Anualmente, se cortan cerca de 40,000
Hectareas de cafia, en promedio, esto solo en algunos ingenios.

No obstante la quema y el corte manual estan siendo cuestionados como
resultado de la apertura de nuevos mercados y del impacto de estas practicas
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sobre el medio ambiente, por lo tanto, se estdn evaluando nuevas alternativas
para la cosechal; ademas el corte a mano se hace bajo condiciones como pleno
sol a las espaldas y protegiéndose las piernas para evitar accidentes con el
machete, lo mismo que guantes y camisas de manga larga para evitar los cortes
gue ocasionan el roce de las hojas de la cafia. Como si fuera poco, en muchos
lugares del pais, como Arauca, durante en su jornada laboral los corteros mastican
chamu, un concentrado de nicotina extraido de las hojas del tabaco; este no se
ingiere, solo se mastica, con el fin de espantar a las serpientes que pululan en la
espesura de los cafladuzales. Vale la pena anotar que para cortar 10 toneladas de
cafia son necesarios 9.700 golpes de machete, a un promedio de 1.000 golpes por
tonelada e igual numero de flexiones del cuerpo, tanto de las piernas, del brazo
gue no corta y del tronco. Sin embargo, en medio de las dificiles condiciones en
las que se trabaja, quienes se dedican al oficio no tienen otras opciones, y el pago
gue para los empresarios es un costo alto y no competitivo, para los trabajadores
resulta poco frente al desgaste fisico que demanda la labor; es decir, no hay
salario, por alto que sea, que compense esta labor?.

Para el corte manual se utiliza machetes, y los cortadores se agrupan en parejas,
cada pareja corta seis surcos que conforman una “manga”; la cafia de la manga se
ubica en el centro de los seis surcos, formando un “rollo” de donde es alzada por
las llenadoras y colocada en los camiones o carretones que la transportan hacia la
fabrica. Lo que resulta para las empresas cortadoras de cafia, costos elevados y
mayor tiempo de produccion.

Razén por la cual, aquellas empresas que emplean la cosecha mecanizada o con
cosechadoras, donde la cafia es cortada, picada, limpiada y botada por ésta
directamente hacia el camion o carretdn, que se ubica y rueda paralela a la
cosechadora. Este tipo de cosecha es mas eficiente debido a que se reduce el
tiempo de espera entre el corte y el traslado a la fabrica.®

Actualmente no existe empresas prestadoras de servicio de corte de cafia en la
regién, que utilicen equipos mecanizados de corte alternativos, como las Mini
cosechadora. Por lo tanto, las organizaciones procesadoras de la cafia de azucar
alquilan maquinaria especializada en el corte de esta planta que tienen un gran
impacto social y ambiental o contratan personal que realice esta labor.

De acuerdo con la experiencia de Jeremias Moreno Manzano, en labores del
cultivo de la cafa en el ingenio Pichichi del Valle del Cauca, la oportunidad es
grande, toda vez que existe una tension entre corteros e ingenios por el efecto que

! Fernando Giraldo es Gerente de Campo del Ingenio Manuelita. S.A. Valle del Cauca - Colombia
2http://www.portafolio.co/economia/finanzas/ingenios-mecanizaran-corte-cana-278666.Ingenios
mecanizaran corte de cafia: “Los sucesos recientes que son de conocimiento publico, convirtieron el corte
manual de cafia en Colombia en el mas caro del mundo occidental. Esta circunstancia nos obliga a
mecanizar, no obstante que tiene un costo social alto.

3 Proceso de produccién.
http://www.sancarlos.com.ec/portal/html/themes/ingenio/pdf/proceso_produccion.pdf
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tiene el corte mecanizado con grandes maquinas a nivel social y para el suelo y
operatividad del corte.

Se tiene entonces, que esta oportunidad debe ser evaluada para tomar la decision
de crear o0 no la empresa, teniendo claro que debe atender requerimientos
empresariales, ambientales y sociales.

2.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Cual es la factibilidad de crear una empresa de prestacion servicio de corte de
cafia automatizada en la ciudad de Tulua, que utilice métodos y herramientas
innovadoras que incrementen la productividad, el progreso, desarrollo econémico
y laboral de la regién del centro del valle del cauca?
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3. JUSTIFICACION

Colombia es un pais que posee una economia de sector primario de manera
imperante en la obtencion de la materia prima, sin embargo, la explotacion, uso y
transformacion de ellos en ocasiones son limitados debido a la forma de trabajo
empleada.

Referente al sector azucarero, ASOCANA, la asociacion gremial de este sector ha
actuado como facilitadora para articular las politicas del sector adecuando la
industria a las nuevas tendencias de la economia, a tal punto que hoy lidera los
esfuerzos del sector en materia de tecnologia informatica. Igualmente, mediante la
asociacion se han realizado los estudios y se han concentrado los esfuerzos con
el fin de consolidar la actividad con criterios de proteccién ambiental y desarrollo
sostenible.

El presente proyecto establece la viabilidad de crear una empresa que se dedique
al corte mecanizado de cafia para los ingenios azucareros y trapiches paneleros,
utilizando herramientas y equipos innovadores como la maquina de corte, en
busca de la eficiencia, eficacia y productividad. Estos tres criterios, que son parte
de la razén de ser de los ingenieros industriales, seran un requisito fundamental al
evaluar la viabilidad, sobre todo, porque existe un mercado potencial en el sector
cafiicultor azucarero y panelero, que estd avido de conocer y utilizar alternativas
para optimizar el corte evitando afectaciones al medio ambiente, ademas del
incremento de la productividad, que genera mayor probabilidad de ingresos,
sustento econémico y flujo de caja constante, permitiendo establecer una
economia sustentable para la empresa, la ciudad y los empleados.

Lo anterior valida la presente propuesta, en la medida en que a través de la
creacion de la empresa que se denominaria CORTEX S.A.S se soporta y sustenta
la introduccién de una prestacién de servicios para los ingenios azucareros, los
trapiches y otras empresas que estan presentes en el corte de la cafa
automatizado, potencializando su productividad, sin dejar de lado el caracter social
de generar empleo, por el contrario, la empresa busca generar empleo,
relacionado con el mantenimiento, desplazamiento y manipulacion de la
maquinaria de corte, ademas solventaria una de las necesidades que actualmente
enfrentan los ingenios en el mercado de incrementar la productividad sin subir
extremadamente los costos de produccion fomentando la competitividad en el pais
de estas grandes empresas, finalmente obedece también a la preservacion del
medio ambiente en cuanto a la quema de cafia, generando conciencia ambiental
en los empresarios, usuarios y comunidad en general como meta social.

En este sentido, la idea de negocio que se pretende evaluar busca consolidarse

en una empresa con identidad y vida propia, que aproveche una oportunidad
identificada que nace en la necesidad de innovar en los procesos de corte de
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cafia, privilegiando la eficiencia, la conservacion del medio ambiente y la
responsabilidad con la generacion de empleo.

Asi la evaluacion que se propone como etapa inicial para llegar a determinar la
factibilidad, se concibe como “un procedimiento para enunciar en forma clara y
precisa los propoésitos, las ideas, los conceptos, las formas operativas, los
resultados y, en resumen, la vision del empresario sobre el proyecto. Es un
mecanismo para proyectar la empresa en el futuro, prever dificultades e identificar
posibles soluciones ante las coyunturas que pudieran presentarse”.

Desde esta perspectiva, el trabajo tiene una justificacién practica, como quiera que
cologue a los investigadores en la dinamica de diferentes conocimientos
adquiridos durante la carrera, tales como mercadeo, produccidon, métodos y
tiempos, salud y seguridad y en el trabajo, finanzas, entre otros.

El estudio debera entonces proveer los elementos para la toma de decisiones
sobre si es factible o no crear e iniciar la operacion de la empresa.

Ademas, la propuesta de crear una empresa prestadora de servicios de corte de
cafia mecanizado, posibilita el desarrollo industrial y productivo de éste sector,
teniendo en cuenta que es un producto que puede sembrarse o beneficiarse en
cualquier época del afio, no obstante, es de recalcar la importancia de incrementar
la produccion para fomentar la industria y la generacion de empleo. De igual
manera, el interés de los investigadores es ser los emprendedores del proyecto.

4 Rodrigo Varela; Innovacién Empresarial Arte y Ciencia en la Creacién de Empresas, Tercera Edicién 2008
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4. OBJETIVOS

4.1. OBJETIVO GENERAL

Realizar un estudio de factibilidad para determinar la viabilidad de crear una
empresa dedicada a la prestacion del servicio de corte de cafia mecanizado en la
ciudad de Tulua.

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Definir las métricas econdmicas derivadas de las condiciones del mercado
gue ratifican o no la posibilidad de crear la empresa.

e Determinar las condiciones técnicas requeridas para lograr una prestacion
del servicio innovador, eficiente y sostenible.

e Identificar las necesidades de estructura organizacional, legal y de talento
humano que requiere el proyecto y su impacto econémico en el mismo.

e Determinar los méritos econdmicos del proyecto a partir de la comparaciéon

entre el valor econdmico de lo producido y el valor econémico de lo
consumido.

27



5. MARCO DE REFERENCIA

5.1. MARCO DE ANTECEDENTES

Historia de la Cafia de AzUcar

Segun Victor Manuel Patifio en su libro Esbozo Histérico sobre la Cafia de Azucar:
“La cafia vino a Colombia en el afio 1538 a través del puerto de Cartagena y dos
afios después en 1540 entr6 por Buenaventura al valle geografico del rio Cauca,
plantandose inicialmente en la margen izquierda del rio Cauca, en Arroyo hondo y
Cafas Gordas, lugares muy cercanos a Cali, donde operaron sendos trapiches
paneleros™. Segun Patifio, la penetracién en el resto del pais se hizo a partir de
Maria La baja en Bolivar; Valle de Apulo, Rionegro y Guaduas en Cundinamarca;
Valle de Tensa en Boyaca y Vélez en Santander.

Para el mismo autor: "a mediados del siglo XVI se inicia el cultivo sistemético de la
cafia de azucar. Pedro de Atienza, un espafiol bragado, es su primer industrial. La
milagrosa graminea habia sido transportada en viveros especiales, construidos en
la sentina de las carabelas, desde la Gran Canaria hasta Santo Domingo. En la
isla se dio con un furor genésico irresistible. De este modo esos cafiadulzales
vinieron a ser los abuelos de los que hoy presentan sus armas a los vientos de
toda la zona tropical. Pedro de Atienza fue el primer testigo de un milagro agricola,
cuando comprobd que en el Valle la graminea producia durante todo el afio, sin
que fuera necesario limitarse a las periddicas zafras. Con ese argumento parece
gue convencio6 a los estancieros que no querian salir del cultivo del maiz, el cacao,
el platano o de la ganaderia®”.

Segun Patifio, "el vasco Gregorio de Astigarreta tampoco se andaba por las
ramas. A finales del siglo XVI compr6 fundas en el rio Amaime, con impresionante
intuicién, y los sembré de cafia de azUcar. Trajo de Espafia a Juan Francisco,
Pedro Miranda y Rafael Guerra, quienes parece que habian sido cultivadores de
cafiavelares en Granada y en las Islas Canarias, para que dirigiesen sus fundos.
Poco a poco se fue extendiendo la mancha de los cafiadulzales por toda la
planicie"”’.

Hacia 1560 se fundaron tres ingenios a orillas del rio Amaime: el de San Jerénimo,
perteneciente a Gregorio de Astigarreta, y los otros dos, uno a Andrés y otro a
Lazaro Cobo. Hubo también un ingenio en Caloto, propiedad de Francisco de
Belalcazar. Los hermanos Cobo exportaron azucar y miel a Panama en 1588. Mas
tarde, en 1593, Diego Ordofiez de Lara exportd 180 arrobas, por valor de dos
pesos sencillos la arroba. En el afio 1600 ya existian ingenios en Ocafia, Vélez,

5 https://guapanelagourmet.jimdo.com/historia-de-la-ca%C3%B1a-en-colombia/
6 http://www.cenicana.org/quienes_somos/agroindustria/historia.php
7 http://www.cenicana.org/quienes_somos/agroindustria/historia.php
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Mahates, Tocaima, Guaitara, La Palma, Ibagué, Buga, Cali y otras regiones del
pais.

En 1700 se incremento el uso de derivados de la cafia para la fabricacion de
aguardiente y desde 1772 se fundaron fabricas del licor (reales) en diversas
ciudades del pais.

Procafia en su pagina Web, publica sobre la historia de la cafia en el valle del
cauca Yy dice: Un paso importante en el desarrollo azucarero del Valle del Cauca
fue el establecimiento de un molino de tres masas horizontales que era accionado
por una rueda de hierro que giraba con el impulso de las aguas del rio Nima,
implemento que traeria en 1897 Santiago Eder. Accion que inspir6 el ejercicio de
la modernizacion. Se afirma que fue el 1 de enero de 1901 con la inauguracién
de la fabrica de azucar blanco granulado del actual Ingenio Manuelita, en Palmira,
llegaron las centrifugas y equipos a vapor importados de Escocia, los cuales
subieron la capacidad de molienda hasta 50 toneladas de cafia cada doce horas.

En 1926 se fundd el Central Azucarero del Valle conocido desde entonces como
Ingenio Providencia, con capacidad de molienda de 500 toneladas de cafia en 24
horas, por gestién de Modesto Cabal Galindo.

En 1928 empez6 produccion el Ingenio Rio paila, por obra de Hernando Caicedo.
En la década de 1930 a 1939 aparecieron en el Valle del Cauca los ingenios,
Mayaguiez por decision de Nicanor Hurtado; Bengala de José Mejia; Perodias de
los hermanos Restrepo Plata; la Industria de Francisco Caldas y Maria Luisa de
Ignacio Posada. La comarca se convertia en la de mayor produccién de azlcar
centrifugado de Colombia. El pais era todavia importador de azlcar. El Valle se
habia convertido en el mayor productor azicar en el pais. En la década de 1940 a
1949 nuevos empresarios montaron ingenios.

Hoy el sector agroindustrial de la cafia de azlUcar genera mas de 188 mil empleos
en 47 municipios correspondientes a cinco departamentos del valle geogréafico del
rio Cauca. Ademas, 350 mil familias paneleras realizan su actividad productiva a lo
largo y ancho del territorio nacional. &

En el estudio realizado por DANE denominado “Cuenta satélite piloto de la
agroindustria del cultivo de cafia de azlicar 2005-2012™ se puede observar como
la cafia de azucar es un producto de produccion constante a lo largo de todo el
afno y que posee unas caracteristicas incomparables frente a otras clases de
cultivos de tipo permanente e incluso frente a otros cultivos de cafia de azlcar en
diferentes paises de la region y del mundo entero. Dichas caracteristicas

8 http://www.procana.org/new/quienes-somos/historia-de-la-cana-de-azucar.html
% http://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-satelite/cuenta-
satelite-piloto-de-la-agroindustria
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responden a una posicion geogréfica inigualable, donde la temperatura promedio
durante todo el afio, los ciclos de invierno y verano, intercalados por tiempos
uniformes de tres meses cada uno y los niveles de precipitacion en temporadas de
lluvia, son algunos de los componentes que hacen del cultivo de la cafa el mas
eficiente a nivel mundial, en virtud de que Colombia es uno de los pocos paises en
el mundo que no interrumpe su produccion de cafia durante el afio, lo cual permite
maximizar los rendimientos de produccion por hectarea y los rendimientos de toda
la cadena agroindustrial.

Es necesario resaltar que la frontera de produccion del cultivo de cafia, en lo
referente a areas sembradas, esta directamente influenciada por la capacidad de
produccion de la industria cafiera, lo que significa que las areas sembradas
actualmente, son suficientes para proveer a la totalidad de la industria, este
estudio demuestra la importancia del cultivo de cafia en nuestro pais, los costos
de produccion y su participacion en la economia colombiana.

A nivel internacional podemos encontrar estudios realizados en la ciudad de
México por la Direccion de consultoria en Agro negocios denominado “IMPACTO
DE LA MECANIZACION EN LOS COSTOS DE PRODUCCION
Y COSECHA ENVERDE (NO QUEMA) DE CANADE AZUCAR”, se puede
observar como este es un tema de gran interés en los paises productores, tanto
por la necesidad de disminuir costos como por el cuidado del medio ambiente.

En dicho estudio se concluye que “La cosecha de cafia de azucar “SIN QUEMAR”
implica cambios tecnolégicos al productor porque es una forma diferente de
producir cafia de azlUcar. Romper con las tecnologias tradicionales requerira de
capacitacion y de inversiones en maquinaria agricola especifica para el laboreo de
las tierras y para la cosecha en verde y para en el acarreo de la cafia en trozos”.

CORTE MECANIZADO

Los primeros ensayos de corte mecanizado se hicieron en 1982 en el ingenio
providencia con cuatro cosechadoras-trozadoras CLAAS R.C. 1400;
posteriormente, CENICANA en cooperacién con los Ingenios Manuelita y Cauca,
evaluaron una combinada Versatile Toft 6000. Algunas conclusiones con el uso de
estos equipos son las siguientes:

- Para el buen funcionamiento de las cosechadoras mecanicas se requieren
variedades de crecimiento erecto y de facil deshoje, el aporque del cultivo
se debe hace entre 15 y 20 cm de profundidad en el suelo y los surcos
deben tener una longitud d 300m

- En épocas de lluvias, el funcionamiento de los equipos es limitado; por lo
tanto, la cosecha se debe programar para épocas de escasa precipitacion.
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- El contenido de materia extrafia e alto (entre 9% y 20%), en comparacion
con el corte manual (entre 3%y 7%).1°

La cosecha mecanizada integral, tipo australiana, comenzd en la Republica
Argentina en 1972 con las maquinas que introduce al pais el Ingenio Ledesma de
Jujuy y después le siguen Tucuman, Salta y el Litoral, a comienzo de la década
1980-90, operaban en Tucuman unas 160 maquinas cosechadoras y hoy unas
220 aproximadamente.

5.2. MARCO TEORICO

Fernando Giraldo M. en su publicacion “El cultivo de la cafa en la zona azucarera
de Colombia, CENICANA, argumenta que el corte manual es una labor
dispendiosa que aun se realiza en Colombia debido a la alta disponibilidad de
mano de obra, se estima que genera 15.000 empleos directos y 90.000 indirectos.

Como ventajas de este sistema se pueden mencionar: el correcto beneficio de la
plantacién, ya que permite cortar los tallos a ras del suelo, el descogolle entre
hojas verdes y maduras y la colocacién ordenada de los tallos en el suelo para el
alce mecanico; también facilita la seleccion inicial del material molinable,
desechando los tallos secos y podridos, y los chulquines y las malezas. No
obstante, en las practicas de corte manual, la quema esta siendo cuestionada por
su impacto sobre el medio ambiente, requiriendo métodos que concilien lo
ambiental, lo laboral y la productividad y rentabilidad empresarial.

La cosecha es una de las etapas de mayor importancia en la produccion de cafia
de azucar. Su objetivo es recolectar la materia prima disponible en el campo con
minimas pérdidas y una alta eficiencia, garantizando el suministro de cafa
oportuno y en cantidad suficiente a la fabrica, con el menor tiempo entre cosechay
molienda, con bajos niveles de materias extrafias (especialmente de hojas,
despunte y tierra) y con los menores costos, todo esto, con el propésito de obtener
azucar de alta calidad y a precios competitivos. Su incidencia en los costos de
produccién siempre ha tenido alta significacion, por lo que cualquier variacién que
se registre en esta etapa, resultara de gran impacto en la rentabilidad del cultivo.

Inicialmente, indica Humberto, que a nivel mundial la cafia de azlcar se cortaba a
mano limpiando cuidadosamente las cafias, las puntas o cogollos que eran atados
en manojos para su uso como forraje y los tallos de cafia eran cargados a mano
para ser transportados a la fabrica. Conforme avanza la expansion del cultivo y el
desarrollo tecnolégico, se cambié primero al alce mecanizado y mas tarde al corte
y alce mecanizado con cosechadoras combinadas de cafia de azucar. Este
avance tecnolégico ocasiond un aumento de la materia extrafia a nivel de las
fabricas, lo que causo6 problemas en la extraccion de la sacarosa, por lo que se

10 Giraldo, F. Cosecha, alce y transporte. En: CENICANA, El cultivo de la cafia en la zona azucarera de
Colombia, Cali, 1995. P.359
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adoptd como practica rutinaria la quema de los campos de cafia antes de su
cosecha.

Cardenas menciona en el proceso de cosecha de la cafia que la cosecha de cafa
de azlcar, que al comienzo se realizaba por métodos simples, se cosecha
actualmente por proceso tecnologicos mas complejos donde la cafia sufre una
transformacion fisica y quimica, razon por la cual se debe prestar atencion a la
hora de la utilizacion de estas nuevas técnicas.!?

Francisco Gomez indica que la cafia de azUcar se puede cosechar de dos formas:
una quemando la cafia y otra sin quemarla o cruda; agrega ademas, que la gran
mayoria de las zonas donde se cultiva la cafia de azucar queman los campos
antes de proceder a su cosecha con la finalidad de reducir la cantidad de materia
extrafia que va a los centrales y facilitar el trabajo de los corteros y de las
cosechadoras. De igual forma sefiala que la cafia de azlUcar se puede cosechar en
verde o realizando una quema previa a su cosecha, ademas indica que existen
dos tipos de corte el manual y el mecanizado con cosechadora combinada. *?

En relacion al corte manual en verde, Viveros describe dos tipos: el corte
convencional y el corte limpio. El corte convencional es aquel en el cual el cortero
corta el tallo de la cafia de azucar por la base, lo despunta eliminando el cogollo y
lo coloca en forma perpendicular a los surcos formando un motén, para que mas
tarde sea cargado a la unidad de transporte por una cargadora o “jaiba". En
este sistema los tallos de cafia de azUcar llevan las hojas adheridas a este.*?

5.2.1. Cosecha mecanizada de la cafia de AzUcar

Milton Caicedo Caicedo en su tesis “Efectos de la mecanizacién del corte de cafa
de azucar en el Valle del Cauca” comenta que en la década de los 70's, se
comenzaron a hacer en Colombia ensayos con las maquinas cosechadoras
CLASS, que actuaban en cafia quemada con el fin de desplazar mano de obra y
abaratar costos de las empresas productoras de azlcar, pero estas maquinas no
suplieron las necesidades requeridas en la cosecha, haciendo desistir a los
ingenios de la adquisicion de esta tecnologia, retrasando asi el ingreso de este
tipo de maquinas al pais. Hasta finales de la década de los 80's, la necesidad por
adquirir tecnologia para cosechar la cafia de azucar vuelve a ser de primer orden

11 cardenas, A. 1995. El Proceso de Cosechar la Cafia de Azucar. Editorial Impregraf. Caracas, Venezuela. En:
Leer mas: http://www.monografias.com/trabajos65/sistemas-cosecha-azucar/sistemas-cosecha-
azucar2.shtml#ixzz4rSJ1INji

12 Gémez, Francisco. 1983. Cafia De Azucar. Edicanpa SRL. Caracas, Venezuela. En: Leer mas:
http://www.monografias.com/trabajos65/sistemas-cosecha-azucar/sistemas-cosecha-
azucar2.shtml#ixzz4rSJC7hs3

Byiveros Emmanuel. Sistemas de cosecha de la cafia de azucar. En:

http://www.monografias.com/trabajos65/sistemas-cosecha-azucar/sistemas-cosecha-
azucar2.shtml#ixzz4q20eLXxz. 1999.
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para los ingenios; aunque no se realizaron preparativos previos para tal fin, dando
de nuevo resultados no favorables para el sector”.*4

Las maquinas utilizadas en ese momento no eran de cosecha integral, es decir,
corte y alce de la cafia, ya que solamente cortaban los tallos en la base, que eran
descogollados para ser dispuestos en el suelo y posteriormente cargados al
equipo de transporte, A esta maquina se le denomino “tipo soldado”. Por esa
misma época la mecanizacion mas importante de la cosecha de cafia consistié en
el alce de la cafia, que hasta ese momento se hacia a mano y la cafia era cortada
en verde. La mecanizacion del alce trajo consigo la quema de la cafia como una
practica generalizada la cual se hizo y aun se hace actualmente para reducir los
contenidos de materia extrafia que llega a las fabricas.

A lo largo de los afios se ha ido incrementando paulatinamente la cosecha
mecanizada integral con cosechadoras que hacen varias operaciones tales como
corte, picado de los tallos (troceado), limpieza de la cafia y cargue al equipo de
transporte, Todo ello con el fin de posibilitar el corte de cafia en verde, ante la
dificultad de hacerlo en forma manual.

El Valle Geogréfico del Rio Cauca, es una de las regiones con mayores
posibilidades entre todas las regiones del pais de alcanzar niveles muy altos de
productividad, esenciales en los momentos de modernizacion del agro
colombiano. Para tal fin, necesariamente se debe ser eficiente en la utilizacion de
recursos existentes. El sector azucarero colombiano, siendo la agroindustria mas
relevante de la region se enfrenta a grandes problemas como la escasez de mano
de obra en las labores de cosecha de cafia de azucar.

En Colombia, la mano de obra disponible para la cosecha se hace escasa y
costosa debido a la migracion de los obreros a otras actividades econémicas. Las
condiciones demogréficas en las nuevas areas y en las areas potenciales para la
produccion de biocombustibles y la cogeneracion de electricidad a partir de la
cafia de azucar se caracterizan por densidades de poblacion mas bajas. Asi, la
ausencia de corteros de cafia con las destrezas para afrontar un significante
aumento del area de cultivos por cosechar en verde hace que la oferta de mano
de obra sea menor afio a afio. La adopcion de la mecanizacién en la cosecha de
cafia de azucar es ineludible.

La cafia de azucar es uno de los cultivos de mayor produccion en el mundo, con
una produccion de 1.832 billones de toneladas métricas (Tm), equivalente a US$
57.85 billones de ddlares aproximadamente. Los principales paises productores
son: Brasil 40%, India 20% y China 7%. Estos son capaces de abastecer mas del
65% de la produccion azucar de cafla mundial. El caribe representa un 1.29% de
la produccion mundial y la Republica Dominicana aporta un 20.59% de la
produccion caribefa.

14 Milton Caicedo. Efectos de la Mecanizacién del corte de cafia de azdcar en el Valle del Cauca.
Universidad Icesi. Facultad de ciencias Econdmicas y Administrativas. 2011.
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En Colombia los ingenios, conscientes de la necesidad de disminuir los costos de
la cosecha, han venido realizando inversiones en la cosecha mecanizada integral
con cosechadoras, que hacen varias operaciones tales como: corte, picado de los
tallos (troceado), limpieza de la cafia y cargue al equipo de transporte®

En argentina, los desafios y oportunidades que se le presentan a la produccion de
cafia de azucar con miras al futuro, la aparicion de los bio-combustibles, las
nuevas tecnologias de posicionamiento satelital, entre otras, presentan un
horizonte de accion que debe orientar a la produccion hacia la recoleccion de
datos con el fin de mejorar la eficiencia: evaluar los suelos, los fertilizantes, la no
contaminacion, etc. Se puede decir que el sector cafiero manifiesta cierta
resistencia a la innovacién, la creatividad y la automatizacibn en numerosos
procesos propios de la actividad. Para lograr una mayor eficiencia, es de vital
importancia tanto la aceptacion, por parte del sector cafiero, de las nuevas
tecnologias de medicion y el manejo 'instantaneo de la informacion' como asi
también apoyar la investigacion de los distintos organismos y expertos.

Este puede ser el camino para una ruptura inminente, una verdadera revolucion en
la idiosincrasia del cafiero, el proximo paso en la mecanizacion, la aplicacion de la
dltima tecnologia en la recoleccién de informacion. En este sentido, la Agricultura
de Precision permitird explorar y dimensionar el beneficio productivo y econémico
para adecuar las préacticas de manejo de forma sitio-especifica. A mediano y largo
plazo, las pautas ambientales y la innovacion tecnolégica en los equipos
impulsaran la incorporacién de tecnologias de AP en cafia de azlcar.16

Desde el punto de vista ambiental segun Brigette Taryn Cortes Ortiz, en su articulo
llamado “Descripcion Socio ambiental Del Suelo En El Valle Geografico Del Rio
Cauca. ElI Caso De La Agroindustria Azucarera”, Publicado en la Revista Luna
Azul No. 31, 2010, Argumenta: “El recurso natural del suelo es el referente mas
claro sobre como los empresarios caficultores convirtieron a éste en un factor que
determinaba la organizacion social dada la escasa capacidad de movilidad social,
determinando aln mas el monocultivo. La adecuacién de la tierra para la cafia de
azlcar y sus practicas permanentes de mecanizacion y uso de implementos
tecnificados de labranza, corte y cosecha, han degradado los suelos
pulverizandolos superficialmente y compactandolos mas internamente, generando
impactos ambientales en el suelo como: la salinizacion, el drenaje, la pérdida de
estructura, la compactacion y la pérdida de potencial productivo por lixiviacion, y
otros problemas referidos a la contaminacion por agroquimicos y residuos”.t’

5 https://bdigital.zamorano.edu/bitstream/11036/3398/1/AGN-2014-T022.pdf
16 Vicini, Luis Ernesto; Vicini, Cesar Luis, Mecanizacién del cultivo de cafia de aztcar, una mirada desde 1949
al 2050

17 Revista luna azul issn 1909-2474 no. 31, julio-diciembre 2010, Descripcién Socio ambiental Del Suelo En El Valle
Geogréfico Del Rio Cauca. El caso de la agroindustria azucarera. Brigette Taryn Cortes Ortiz
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La desertificacion es también un impacto de la agricultura tecnificada, es la
provocada por las practicas de riego. De acuerdo con lo anterior, se presentan dos
situaciones: si el suelo no se acumula, logra depurar los excesos y regula un
equilibrio finito con respecto a las caracteristicas de los mismos; si el suelo se
acumula y llega a un punto de saturacion se producen fendmenos como la
salinizacion, lixiviacion y compactacion.

Un ejemplo al respecto es que el 43,2% del area en zona plana tiene problemas
de salinizacion y drenaje, es decir, el 28,6% por salinidad y por drenaje el 22,7%.
El municipio con mayor afectacion por salinidad en el Valle geografico del rio
Cauca es Palmira con un 50,5% de su superficie, y en cuanto a los problemas de
drenaje con un 42,7% el municipio de Guacari. También hay que tener en cuenta
la utilizacion de maquinaria agricola que se desplaza por toda el &rea del cultivo, la
cual es sumamente pesada y genera compactacion del terreno. Otra de las
consecuencias de la quema de follaje es la que se produce en el suelo, implica un
alto impacto que despoja a la tierra de nutrientes y humedad disminuyendo su
fertilidad que en condiciones normales generan los residuos de las hojas de la
cafa al caer al suelo. De igual manera, se presentan pérdidas de nutrientes al
suelo cuando la ceniza cae a él y lo saliniza; mientras no existan los efectos
benéficos que aportan la descomposicion de los residuos de las hojas de cafia de
azucar, la tierra seguira careciendo de elementos nutrientes que le ayuden a
conservar su fertilidad.

5.2.2. Laresponsabilidad social y ambiental de la agroindustria azucarera

La responsabilidad permite ser competitivo en el tiempo y tener permanencia en la
actividad. Preocuparse por el entorno es pues, de acuerdo con Ricardo Villaveces
Pardo, la manera mas idénea de garantizar unas condiciones para hacer bien una
actividad que se desarrolla a la vez que se logra la solidaridad con el sector,
porque la gente participa de él.%8

Esta actividad de “solidaridad” es mas bien como lo anotan Urrea y Mejia una
practica filantropica, producto de la transfiguracion de los sistemas paternalistas
utilizados desde el comienzo de la actividad azucarera, y que se han enmarcado
en una nueva funciébn de intervencién social asistencialista ayudando a las
comunidades en diferentes programas y acciones como: programas de vivienda,
salud, educacion, actividades ludicas, etc. Sin embargo, los esfuerzos valiosos
pueden ser insuficientes sino se consolida un desarrollo social, econémico y
cultural que integre a la poblacion al conjunto de la vida social regional, con
criterios de equidad social y con una oferta de bienes y servicios que contribuya a
la creacion y desarrollo de espacios publicos.

Para la organizacion gremial azucarera la responsabilidad con el ambiente y la
manera de hacer participe a las poblaciones radica en la inversién ambiental, que

18 Revista ASOCARNA, 1998, p. 7
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incluye: estudios, obras, operacién y mantenimiento de equipos de produccion,
divulgacion y capacitacion, cifra que al 2005 —desde 1995 a 2005- rodea los
$270.373'000.000

La inversion ambiental que realizan los ingenios azucareros a pesar de ser alta,
necesaria e importante, no muestra una conviccion real frente al pensar, concebir
y planear en el largo plazo el futuro del ambiente y el desarrollo en la regién. De
esta forma, el sector empresarial se enfrenta a un doble reto ante el objetivo
ambiental; por una parte, incorpora el componente ambiental en la estrategia de la
empresa realizando las inversiones necesarias en investigacion y desarrollo de
tecnologias limpias, la modificacion de procesos, las medidas correctivas, la
gestion de residuos, etc.; y por otra, deja las bases solidas para que los
pobladores rurales mejoren su calidad de vida.

La amenaza ambiental para la poblacion rural del Valle geogréfico del rio Cauca
estd enfocada en dos aspectos fundamentales: el desplazamiento o expulsion de
la poblaciéon campesina por la ampliacion de la frontera agricola y la concentracion
del cultivo de cafia para los que puedan acceder a tecnologia de punta; y en
segunda instancia, la gran cantidad de pobladores rurales que dependen del
cultivo pero que cada vez el mismo se esta desprendiendo de ellos, como lo que
sucede con los corteros de cafia los cuales perderan sus trabajos cuando se
consolide la mecanizacién del corte de cafia.!®

5.2.3. Cosecha mecanizada

Para la cosecha mecanizada, la utilizacion de equipos como la maquina
cosechadora de cafia de azucar SH5II que también puede ser cosechadora de
maiz, es una alternativa que para efectos del presente proyecto se ha considerado
adecuada para ser utilizada en terreno plano en el campo, SH5Il es maquina
cosechadora de cafia que puede cosechar y preparar la cafia de azucar, con una
fuerte capacidad de adaptacion, Allana cuidadosamente después de la cosecha y
es facil de operar, el cuchillo puede cortar a 20-30mm de la capa del suelo, tiene
una mejor eficiencia de trabajo.

5.2.3.1. Caracteristicas de la maquina SH5II de la cafia de azlcar:

1) Poder fuerte.

2) Perno y placa reforzados de cadenas.

3) Mejores arboles de rueda.

4) Ayuda del filtro de aire.

5) Proteccion de la cadena de la cuchilla de cortador.

19 revista luna azul issn 1909-2474 no. 31, julio-diciembre 2010, descripcién socio ambiental del suelo en el valle geogréafico

del rio cauca. El caso de la agroindustria azucarera. Brigette taryn cortes ortiz
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6) Barras y cabina de la proteccion del operador.
7) Pompa hidraulica.

Dentro de las ventajas se puede encontrar que el uso de la maquina cosechadora
minimiza las pérdidas de sacarosa ya que la cafia no se degrada tan rapidamente,
permite cosechar las 24 horas del dia, se puede programar adecuadamente la
cosecha ya que dependen solo dos operadores y un encargado de mantenimiento.

La cafia cosechada mecanicamente en trozos es mas densa que la cafia larga,
especialmente cuando esta Ultima no es recta. Por lo tanto, el equipo transporta
mayor tonelaje de cafia, existe la posibilidad de que llegue trozado al ingenio lo
gue reduce el consumo de potencia en las cuchillas del conductor principal.

Esta cosechadora, permite una interaccion entre el cultivo, la maquina y el cortero,
minimizando los efectos laborales de la mecanizacion. De hecho, el equipo
seleccionado para efectos del presente proyecto, debe tener en cuenta aspectos
sociales y ambientales, que se correlacionen con la maximizacion de la
productividad, para que el mismo sea atractivo.

En un documento elaborado por Fernando Giraldo?°, se menciona como funciona
el sistema de cosecha: por lo general cada ingenio tiene un departamento
encargado de coordinar esta labor. En la region existen varios sistemas para la
cosecha de cafa de azlcar. Las ventajas y desventajas de cada uno de ellos se
presentan a continuacion:

5.2.4 Corte Manual

El corte manual es una labor dispendiosa que aun se realiza en Colombia debido a
la alta disponibilidad de mano de obra: se estima que genera 15.000 empleos
directos y 90.000 indirectos.

De acuerdo a un informe entregado por la OISS trabajo de cortar cafia es
sumamente duro y la mayoria de los cortadores afirman escoger el trabajo porque
no encuentran otro trabajo?l. Los cortadores generalmente viven en condiciones
socio-economicas que les hacen méas vulnerables a los riesgos ocupacionales
asociados con el trabajo. El pago por rendimiento (por metro o tonelada cortada)
combinado con las necesidades econdmicas de los cortadores puede aumentar el
riesgo de accidentes ocupacionales.

En los ingenios, a parte del calor, los problemas mas comunes sefialados por los
trabajadores y supervisores son el ruido, los problemas ergonomicos, el peligro de
sufrir lesiones por el tipo de equipos y herramientas que emplean, y problemas

20 Gerente de campo del ingenio Manuelita S.A
21 Wesseling, C; Crowe, J; Peraza, S; Aragdn, A; Partanen, T. OISS (Organizacién Iberoamericana de Seguridad
Social). 2010. Pag. 3
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respiratorios por exposicion a polvos. Las cortaduras con cuchillas son comunes
en trabajadores de cafa.

Como ventajas de este sistema se pueden mencionar:

1. El correcto beneficio de la plantacion, ya que permite cortar los tallos a ras
del suelo, el descogolle entre hojas verdes y maduras y la colocacion
ordenada de los tallos en el suelo para el alce mecéanico.

2. Facilita la seleccion inicial del material molinable, desechando los tallos
secos y podridos, los chulquines y las malezas.

Esta realidad, que se debate entre la mecanizacion y el corte manual, se ha
visualizado como una oportunidad que debe ser aprovechada, para ello se
considera proponer la creacion, de ser factible, de una empresa de servicio de
corte, que utilice tanto la mano de obra como la mecanizacion. Un sistema
innovado de corte que genere el menor impacto social.

5.2.5. Formulacién de proyectos

Ahora bien, como se trata de formular y evaluar un proyecto de factibilidad, Nasir
Sapag Chain, ha indicado que un proyecto es, ni mas ni menos, la busqueda de
una solucion inteligente al planteamiento de un problema tendiente a resolver,
entre tantos, una necesidad humana. Cualquiera que sea la idea que se pretende
implementar, la inversion, la metodologia o la tecnologia por aplicar, ella conlleva
necesariamente la blusqueda de proposiciones coherentes destinadas a resolver
las necesidades de la persona humana.

El proyecto surge como respuesta a una “idea” que busca la solucién de un
problema (reemplazo de tecnologia obsoleta, abandono de una linea de
productos) o la manera de aprovechar una oportunidad de negocio. Esta por lo
general corresponde a la solucion de un problema de terceros, por ejemplo, la
demanda insatisfecha de algun producto, o la sustituciébn de importaciones de
productos que se encarecen por el flete y los costos de distribucion en el pais.

5.2.5.1. ¢ Qué es evaluacién de proyectos?

Igualmente, Gabriel bacca Urbina ha establecido que la evaluacion de proyectos
corresponde a “las actividades encaminadas a la toma de decision acerca de
invertir en un proyecto 2

22 https://ianemartinez.files.wordpress.com/2012/09/evaluacion-de-proyectos-gabriel-baca-urbina-
corregido.pdf
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Segun Nasir Sapag Chain la evaluacion de proyectos se entiende como un
instrumento que provee informacion a quien debe tomar decisiones de inversion.

Desde estas perspectivas, se puede indicar que los Modulos que debe contener la
evaluacion de un proyecto

Introduccion: breve resefia historica del desarrollo y los usos del producto, ademas
de precisar los factores relevantes que influyen directamente en su consumo 23

Estudio de mercado: es la determinacion y cuantificacion de la demanda y la
oferta, el andlisis de los precios y el estudio de la comercializacién 2

Estudio técnico: En el andlisis de la viabilidad financiera de un proyecto, el estudio
técnico tiene por objeto proveer informacion para cuantificar el monto de las
inversiones y de los costos de operacion pertinentes a esta area®®

Estudio econdémico: ordena y sistematiza la informacion de caracter monetario que
proporcionan las etapas anteriores y elabora los cuadros analiticos que sirven de
base para la evaluacion econémica.

Evaluacion econémica: con métodos de evaluacién que toman en cuenta el valor
del dinero a través del tiempo, anota sus limitaciones de aplicacién y los compara
con métodos contables de evaluacién que no toman en cuenta el valor del dinero a
través del tiempo, y muestra la aplicacion practica de ambos.

Andlisis y administracion del riesgo: enfoque analitico-administrativo, porque no
solo cuantifica al riesgo, sino que, mediante su administracion, previene la quiebra
de la inversion al anticipar la situacién para evitarla.

Ahora bien, de acuerdo con Roberto Hernandez Sampieri, “todo ser humano esta
en capacidad de crear y dirigir proyectos, la finalidad y metodologia determina si
se trata de un proyecto de inversidon o es simplemente una idea con un fin
especifico con algin costo que no genera rentabilidad ni incluye inversion,
diferenciandose de los proyectos de investigacion que por naturaleza buscan la
solucion a alguna problematica especifica”

El mismo autor ha indicado que un proyecto y su significado se pueden establecer
como: “el conjunto de actividades desarrolladas por una o varias personas con el
animo de alcanzar un objetivo determinado en el cual se involucran varias

2 https://ianemartinez.files.wordpress.com/2012/09/evaluacion-de-proyectos-gabriel-baca-urbina-
corregido.pdf

2 https://ianemartinez.files.wordpress.com/2012/09/evaluacion-de-proyectos-gabriel-baca-urbina-
corregido.pdf

% http://www.grupomera.net/eBooks-PDF/EvaluacionProyectos/Preparacion-Evaluaci%F3n-Proyectos-
SAPAG-5ta.pdf

26HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto. FERNANDEZ COLLADO, Carlos. BAPTISTA LUCIO, Pilar. Metodologia de la
investigacién. McGraw Hill. México. 2010
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actividades en donde se establecen claramente las necesidades y expectativas de
una poblacién objeto de estudio como se observa en la figura 1.

Figura 1: Modelo de Proyecto.

Identificacion

Evaluvacion Proyccto m

Fuente: FIGUEROA M, Gustavo. 2005

Ejemplos de poblacién objeto de estudio podria ser "una empresa que necesita
renovar su infraestructura tecnoldgica, 0 una empresa que necesite comercializar
sus productos artesanales en el exterior, 0 una empresa que necesite implementar
un sistema de gestion de calidad". Por lo cual, se puede decir que un proyecto es
la asignacién de una parte de los recursos de una comunidad para producir bienes
y servicios que definitivamente puedan responder a requerimientos y necesidades
de una comunidad?’.

De acuerdo con Rafael Méndez, el “objetivo de un proyecto contextualizando en
forma general, se refiere al impacto o beneficio de largo plazo al cual el proyecto
contribuird a alcanzar. La definicion de objetivos sugiere una actividad con
dificultad directamente proporcional a los resultados del andlisis y jerarquizacion
de los problemas, amortizandolos con los requerimientos o necesidades?,

La determinacién de objetivos implica también su clasificaciébn por orden de
importancia, es decir, un objetivo puede tener un alcance a largo, mediano o corto
plazo que puede sobrepasar la vida util del proyecto?.

Principios para el disefio y evaluacion de proyectos

Un proyecto ya sea de produccion de bienes o servicios y/o de investigacion debe
cumplir con una serie de principios para su disefio y pasa por tres etapas
claramente definidas:

27 |bid.

ZMENDEZ L. Rafael. Formulacién y Evaluacién de Proyectos. Enfoque para emprendedoras. Bogotd: 92.
Edicidn. Rafael Méndez, 2016. 528 pp. ISBN: 978-958-46-8558-2

2 |bid.
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Etapa de preparacion del proyecto.
Etapa de implementacion del proyecto.

Etapa de operacién de proyecto

Clasificacién de los proyectos.

La clasificacién de proyectos difiere de acuerdo a las tendencias o la inclinacion
que presente por algunos conceptos existiendo varias formas de clasificarlos
como®:

De acuerdo a su ubicacion (rurales o urbanos).
De acuerdo a su dimension (grandes, medianos o pequefios).

De acuerdo a su prioridad, el tiempo de duracion, el nivel de riesgo. El
origen del os recursos financieros ("publicos, privados, mixtos").

De acuerdo a como se finalice (recursos propios, créditos, o una
combinacion de los dos anteriores).

De acuerdo a el tipo de bienes - servicios (proyectos que generan bienes
de consumo final (bebidas, alimentos, etc.), proyectos que generan bienes
de capital (aumentan eficiencia en el trabajo humano; vehiculos), productos
que generan bienes intermedios (hilos
de algodon camisas, acero para maquinas agricolas).

De acuerdo a los diferentes sectores de produccion (proyectos
agropecuarios (animal y vegetal), proyectos Industriales (manufacturera
extractiva; pesca, agricultura), proyectos de infraestructura social
(satisfaccion de las necesidades de la poblacién ej. saneamiento basico),
proyectos de infraestructura econdmica (lugares de directa o indirecta
produccion esto implica ciertos insumos como energia
eléctrica, transporte y comunicaciones), servicios (de caracter personal;
material o técnicos).

De acuerdo a la Optica de evaluacion de cada proyecto (proyectos que
generan bienes especificos o de mercado, el consumo de una persona no
pueda consumir otra. Ejemplo: un lente de aumento con cierta dioptria de
medida.), Proyectos que generan bienes publicos (bienes cuyo consumo
por una persona en la sociedad no impide que otra pueda consumirla,
Ej. Seguridad Ciudadana, cubre el costo a través de los impuestos),
proyectos semipublicos (Ej. la educacion; servicio que puede delegarse
al sector publico y privado).

30 |bid.
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Clasificacion de los proyectos segun el ILPES.

Tabla 1: Clasificacion de los proyectos segun el ILPES.

De produccion de bienes

De produccion de servicios

De inwvestigacion

Primaria (extractiva)
- Agricolas

- Pecuarios

- Mineros

- Pesqueros

- Forestales
Secundariaftransformacian)

- Bienes de consumo final

- Bienes intermedios

- Bienes de capital

Infraestructura fisica

- Transportes
Comunicaciones
Imrigacidon
Energia eléctrica
Saneamiento
Urbanizacion

Infragstructura social

- Salud

- Educacion

- Viwienda

- Organizacion social

Ofros servicios

Distribucicon
Financieros
Informativos
Profesionales

Investigacion en ciencias

- Exactas
- Maturales
- Sociales

Investigacion aplicada
- Recursos naturales
- Procesos

Fuente: FIGUEROA M, Gustavo. 2005.

Ciclo de Vida de un Proyecto.

De acuerdo a lo que se hemos detallado anteriormente, podemos afirmar que todo
proyecto tiene enfoques tedricos y metodoldgicos diferentes, de acuerdo a su
naturaleza y su ciclo de vida, de acuerdo a lo anterior, se determina 4 fases
aplicables como se especifica en la figura 23

Figura 2: Ciclo de vida de un proyecto.

Ciclo de vida de un proyecto: ‘731

1 - Una fase inicial de identificacion
2 - Fase de diseno o elaboracion del proyecto
3 - Fase de implementacion o ejecucion

4 - Evaluacion final o ex-post

Fuente: FIGUEROA M, Gustavo. 2005.

31F|JGUEROA M, Gustavo. Ciclo de vida de un proyecto, la metodologia de elaboracién de proyectos como
una herramienta para el desarrollo cultural. Serie Bibliotecologia y Gestidn de Informacidn N2 7 septiembre,

2005.
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Metodologia para la elaboracion de proyectos.
Concepcion de la idea de negocio.

En general las ideas de negocio surgen de algun tipo de lluvia de ideas, de algun
chispazo, de alguna noticia, en alguna reunién de amigos, pero la idea de un
negocio en si, proviene de lo que otras personas no ven 0 ni siquiera notan,
siendo esta una capacidad que muy pocas personas tienen. Algunos expertos
mencionan factores clave entre los que se encuentran:

e Ocurrencias inesperadas.

e Incongruencias.

e Cambios en la industria y los mercados.
« Cambios demogréficos.

« Nuevos conocimientos.

Otros expertos sugieren que las buenas ideas de negocio se deben a:

e Los Problemas que se enfrentan a diario.

e Las necesidades de personas que no estan atendidas o de aquellas cuyos
productos o servicios existentes no son atendidas de la mejor manera.

e Los anhelos de cosas que la gente desea pero que puede vivir sin ellas.

o El aprovechar experiencias previas propias y de otras personas.

De esta manera, se han establecido caracteristicas comunes para que las buenas
ideas se conviertan en negocios.

o Debe responder a una necesidad del mercado.

e Requiere incorporar un nivel de innovacion.

« Ser Unica o, en su defecto, distinta.

e Debe tener claridad en los objetivos.

« Debe ofrecer rentabilidad y sostenibilidad a largo plazo

[ ]
En el caso del presente estudio, la idea aparece como una oportunidad que
proviene de la experiencia de Jeremias Moreno Manzano, padre de uno de los
autores del proyecto, quien durante largos afios ha vivido y experimentado en
cuerpo propio la cosecha de cultivos de cafia en el Valle del Cauca.

El estudio de mercado y comercializacion debe abordarse para alcanzar los
objetivos predeterminados. La disciplinay rigor con que se deben realizar el
mismo para la conclusién y desarrollo a feliz término incluye3®?:

La determinacion de fuentes de informacion. Primarias y/o secundarias utilizadas
para estimar la disponibilidad de materias primas, para calcular

32 LOSANTOS VINOLAS, Marga. FUENTES DE INFORMACION: TIPOS Y CARACTERISTICAS. Fuentes de
informacion para la atencién al publico. Col-legi Oficial de Bibliotecaris-Documentalistes de Catalunya. 2011.
Disponible en: http://www.pregunte.es/manuales/M_dul01_Fuentes_Informaci_n_ML_PR_GM.pdf
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la demanda y oferta actual y proyectada para el periodo operativo del proyecto.
Segun el nivel y cobertura del proyecto, se puede evaluar informacién local,
municipal, departamental, regional o internacional®:.

Una delimitacion del area de influencia: consiste en precisar, desde el punto de
vista geografico, el é&rea fuente de lamateria prima (tanto para
la competencia como para el proyecto), asi como el area de influencia de la
competencia y de la demanda3“.

Técnicas, criterios y supuestos para las proyecciones: se debe especificar en éste
componente el método utilizado para hacer las proyecciones, tanto de
la materia prima, como también de las variables oferta y demanda del proyecto v,
los supuestos o criterios tomados en cuenta.

El Muestreo: si se obtiene informacion aplicando muestreo conviene mencionar el
tipo de muestreo utilizado, la forma como se determiné el tamafio de la muestra y
el nivel de confiabilidad de la misma. Ademas, es necesario explicar como se
desarrollaron los trabajos de campo®*

Cuando el proyecto es de exportacién o importacion, se deben considerar los
requerimientos técnicos y legales exigidos para el proyecto, tanto por parte de los
organismos del sitio origen como del sitio destino®.

De acuerdo con el profesor Juan Carlos Urriago Fontal, En el estudio de mercado
se determinan dos factores importantes como mercado del proyecto:

un lugar fisico, sitio o espacio en donde se puedan realizar
transacciones de cierto tipo de bien o servicio. El segundo factor del
mercado es la misma transaccion de bien o servicio en cuanto a la
relacion existente entre la oferta y la demanda de dichos bienes o
servicios. Este mercado nace de la evolucion de un conjunto de
movimientos al alza y a la baja que se da en torno a intercambios de
servicios 0 mercancias especificas. Aparece asi la delimitacion de
un mercado de productos, un mercado regional o un mercado
sectorial.

De esta forma cualquier proyecto debera contar en sus inicios con
un estudio de mercado que puede proveerle al proyecto:

e Los servicios que se piensa vender.

e Los consumidores (Qué tipo de clientes son los interesados en
nuestros bienes).

33 MENDEZ ALVAREZ, Carlos Eduardo. Metodologia. Disefio y desarrollo del proceso de investigaciéon con
énfasis en procesos empresariales. Cuarta Edicion. México. Limusa. 2011.

34 |bid.

35 |bid.

36 |bid.
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« Un precio apropiado para colocar nuestro bien o servicio y competir
en el mercado.

e Imponer un nuevo precio por alguna razén justificada.

« El tamafio indicado del negocio por instalar, con las previsiones
correspondientes para las ampliaciones posteriores, consecuentes
del crecimiento esperado de la empresa?.

La segunda etapa del estudio de factibilidad segun Méndez., corresponde al
estudio técnico el cual propone y analiza las opciones de tecnologia para generar
los bienes o servicios que se requieren. Este andlisis identifica los equipos,
maquinarias e instalaciones necesarias para el proyecto, asi como sus costos de
inversion asociados a su operacion®. De igual manera, hace referencia a los
estudios relacionados con la localizacion del mismo.

Un estudio técnico, de acuerdo con Méndez®® debe incluir los siguientes aspectos:

Localizaciobn del proyecto: resalta la importancia de buscar satisfacer las
necesidades en cuanto facilidad acceso para clientes o consumidor, de conocer
técnicas como la calificacion por puntos, el método de transporte, método de
analisis dimensional, método de grilla, entre otros. Recomienda plantear mas de
una alternativa de localizacion y resalta como prioridad revisar el POT (plan de
ordenamiento territorial).

Para determinar una buena localizacién se debe evaluar el comportamiento y las
tendencias de la oferta y demanda, disponibilidad, calidad de materias primas,
condiciones geofisicas, disponibilidad de servicios publicos, oferta de mano de
obra, infraestructura de transporte y comunicaciones y demas servicios
complementarios como lo es la cultura regional.

Tamafio: se debe establecer dependiendo de la capacidad de produccion o
prestacion de servicios, es importante tener en cuenta conceptos como la
capacidad nominal que se enfoca en la capacidad que los inversionistas desean
tener disponible por un periodo determinado. Capacidad de disefio y de planta,
esta esta definida por el grupo de ingenieria encargada de los disefios. Factor de
servicio se usa para determinar el porcentaje de comparar el nivel de utilizacion de
la planta con respecto de capacidad instalada. Advierte de una mala
determinaciéon de tamafio en un proyecto puede causar impactos negativos en los
ingresos, costos y gastos.

37 Urriago F. Juan Carlos. Notas de clase del profesor, en el Curso Formulacidn y Evaluacidn de Proyectos —
UCEVA. 2017.

38 ROSALES., R., Formulacidn y evaluacion de proyectos. Instituto Centroamericano de Administracion
Publica. San José: 1999.

39 Op. Cit., Méndez Rafael. P. 38
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Ingenieria del proyecto se enfoca en los aspectos técnicos y tecnoldgicos para la
produccion de un bien o servicio, esta determinada por el perfil de necesidades y
expectativas de los clientes. Se centra en disefio, especificaciones, caracteristicas
de la materia prima, insumos, seleccion y descripcion de procesos, seleccion de
magquinaria y equipo, definicion del perfil de personal requerido, asi como los
aspectos relacionados con infraestructura fisica. Este es uno de los estudios mas
extenso ya que incluye herramientas de ingenieria como planos de distribucion,
hojas técnicas de producto o servicio, diagramas de proceso de flujo y la
legislacion ambiental aplicada.

El estudio administrativo organizacional se enfoca en la estructura administrativa y
los modelos de departamentalizacion de un proyecto, asi como los costes
derivados de la estructura organizativa®.

Estructura organizativa del proyecto: En realidad a ciencia cierta, no se tiene una
idea clara de una estructura organizativa en el desarrollo de un proyecto, ya que la
misma estructura es dependiente de factores que afectan el desarrollo del mismo.
Dentro de estos factores tenemos*:

« EIl Contexto: define el tamafio de la organizacion, la tecnologia, la cultura,
el ambiente y aspectos de idiosincrasia regional y nacional

« El disefio: determina las elecciones realizadas dentro de una organizacion
acerca de como se piensa a estructurar la misma.

« Existen dos tipos de estructura para la realizacion del proyecto a saber*?:
La estructura formal

1. La organizacion propiamente dicha

2. La definicion de funciones y tareas

3. La administracion y direccion del personal
4. El sistema de incentivos y remuneraciones
5. El sistema de informacién y decision

La estructura Informal

1. Las relaciones de poder
2. Las expectativas mutuas de los miembros de la organizacién
3. La interaccion de sus comportamientos

Principios de organizacion: Este punto es de gran importancia dentro del disefio y
evaluacion de proyectos, donde es preciso recurrir a la escuela clasica de

400RTIZ PINILLA, Nelson. Disefio y Evaluacién de Proyectos - Una Herramienta para el fortalecimiento
institucional, Fundacion Antonio Restrepo Barco UNICEF - ICBF, Santa Fe de Bogot4 D.C. junio de 2000.
4 |bid.

42F|GUEROA M, Gustavo. Op. Cit.
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Taylor y Fayol, donde Taylor plantea un enfoque en defensa de la racionalizacién
del trabajo desde los niveles mas bajos y Fayol plantea un sistema de
racionalizacion para la alta gerencia, obteniendo 14 principios basicos de
organizacion de la siguiente manera®3:

1. La divisién del trabajo: en cuanto més se especialicen las personas, mayor sera
su eficiencia.

2. Autoridad: los gerentes deben guiar érdenes.

3. Disciplina: los miembros de una organizacion tienen que respetar las normasy
los acuerdos.

4. Unidad de mando: Cada empleado debe recibir instrucciones de una sola
persona dentro de la organizacion.

5. Unidad de direccién: las operaciones de la organizacion que encuentren un
mismo objetivo deben ser dirigidas por un solo gerente y con un solo plan.

6. Subordinacion del interés individual al bien comdn: dentro de una organizacion
los intereses de los empleados no deben tener mas peso que los intereses de la
organizacion.

7. Remuneracion: la retribucion debe ser justa para empleados y empleadores

8. Centralizacion: al reducir la participacion de subordinados en latoma de
decisiones se centraliza, al aumentar su papel en la organizacién se descentraliza.

9. Jerarquia: la linea de autoridad de una organizacion debe estar bien definida,
desde la alta gerencia al nivel mas bajo de la empresa.

10. Orden: los materiales y las personas deben estar en el momento y lugar
adecuados.

11. Equidad: los administradores deben ser justos y amables con sus
subordinados

12. Estabilidad de personal: una alta rotaciéon de empleados le va mal a la
organizacion.

13. Iniciativa: los subordinados deben tener libertad para concebir y ejecutar sus
planes.

14. Espiritu de grupo: la organizacién tendra sensacion de unién. Segun Fayol,
hasta los pequefios detalles podrian alterar el espiritu.

Los modelos de departamentalizacion.

Tomando como base los principios establecidos por Taylor y Fayol que definen el
establecimiento basico de una organizacion, en los modelos de
departamentalizacidon, que viene del término departamento, una organizacion esta
dividida en departamentos, los cuales tienen asignadas funciones y tareas
supervisadas por un jefe inmediato y en donde cada trabajador tiene asignada una

430RTIZ PINILLA, Nelson. Op., cit.
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labor de acuerdo a su especializacion. De aqui se puede concluir que la
departamentalizacion es un proceso que consiste en agrupar tareas y funciones
en conjuntos de especializacion en el cumplimiento de algun tipo de actividad
adoptando asi, forma de gerencia, departamento o seccién, ver figura 3.

Figura 3: Departamentalizacion.

Direccicon

[ |

Division de linea de Division de linea de Division de linea de
productos C.

productos B.
| Departamentos. |

productos A.

| Departamentos. I

| | | " | . |

’ Depatamento H Departamento ’J Departamento ‘ \ Departamento H Departamento ce l

de produccion. ce Ventas. de finanzas. de compras. Investigacion.

[
| Eabricas. l | Filiales | ‘ Grupo de ’ ’ Grupo de ‘ I Laboratorios. |

Analistas compradores.

Fuente: ORTIZ PINILLA, Nelson. 2000.
Existen dos modelos de departamentalizacion
1. Departamentalizacion por procesos: Agrupamiento por procesos o actividades.

2. Departamentalizacidn por objetos: cuando se divide cada sector en subsectores
con iguales objetivos que la unidad superior.

Factores que inciden en el disefio organizacional de un proyecto

Entre los factores que inciden en el disefio organizacional de un proyecto tenemos
el contexto y el disefio:

o El contexto: incluye el tamafio de la organizacién, tecnologia y cultura
« El disefio: las elecciones efectuadas dentro de la corporacion.
Los costos derivados de la estructura organizativa

Este andlisis debe hacerse en términos cuantitativos monetarios y econémicos con
el objeto de determinar las necesidades del proyecto y en donde se definen tres
tipos a saber:

e 1. Inversiones fijas: son las que se adquieren para el funcionamiento del
proyecto.

o 2. Inversiones diferidas: gastos realizados por anticipado y se amortizan
durante el periodo operativo del proyecto.
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o Capital de trabajo: conocido como capital de rotacién o capital de giro y
constituye el capital necesario para garantizar el normal funcionamiento del
proyecto.

Existen otros costos a tener en cuenta derivada de la operacion, relacionada a
continuacion:

o Pago de alquileres.

e Mantenimiento de oficinas.
e Suscripciones.

e Seguros.

o Comunicacion.

e Servicios basicos.

o Comisiones.

« Viaticos.

« Patentes, licencias.

e Servicios de circulacion

El analisis financiero “consiste en identificar, ordenar y sistematizar la informacion
de caracter monetario, es decir, todos los items de inversiones, ingresos y costos
que puedan deducirse de los estudios previos, para elaborar los cuadros analiticos
y datos adicionales con el fin de evaluar el proyecto y determinar su
rentabilidad™*4.

“La evaluacion Financiera se realiza a través de la presentacion sisteméatica de los
costos y beneficios financieros de un proyecto, los cuales se resumen por medio
de un indicador de rentabilidad, que se define con base en un criterio de
terminado. Asi el proyecto podra compararse con otros, para luego tomar una
decision respecto la conveniencia de realizarlo”45

Para el caso del presente proyecto, se utliza la evaluacion del inversionista,
teniendo en cuenta que el proyecto debe analizar las bondades del proyecto
incorporando recursos para atender las necesidades parciales de inversion. Las

44 CAPELO., C., Estudio para la creacién de una empresa de produccidn y comercializacién de semillas de
alfalfa con agentes polinizadores en el cantén Guano, provincia de Chimborazo. Universidad de las Fuerzas
Armadas ESPE. Ecuador: 2009. p. 142.

4 MOKATE, Karen. Evaluacidén Financiera de Proyectos de Inversién. 2 ed. Bogota: Ediciones Uniandes-
Alfaomega, 2004. p.55
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condiciones de la financiacion van a incidir en la rentabilidad, dependiendo de los
requisitos establecidos por la entidad financiera para otorgar el crédito.

Los indicadores relevantes para efectos de la determinacion de la factibilidad,
seran La Tasa Interna de Retorno (TIR) que corresponde a la tasa de interés o
rentabilidad que genera un proyecto. La misma, se encarga de medir la
rentabilidad de una inversién. Esto quiere decir, el porcentaje de beneficio o
pérdida que tendrd esta, para los montos que no hayan sido retirados del
proyecto.

De acuerdo con las notas de Clase del Profesor Urriago, respecto de la TIR, los
criterios de seleccion de proyectos son:

Si la TIR>k, se acepta el proyecto de inversion. Porque la tasa de rendimiento
interno que obtendremos sera superior a la tasa minima de rentabilidad que exige
la inversion.

Si la TIR = k, se presentaria una situacion similar a la que se produce cuando el
VPN es igual a cero. Aqui se podria llevar a cabo la inversion en caso de que se
mejore la posicibn competitiva de la empresa y que no existan alternativas mas
favorables.

Si la TIR < k, se debe rechazar el proyecto, ya que no se esta alcanzando la
rentabilidad minima que le pedimos a la inversion.

“k” corresponde a la tasa de descuento de flujos para el célculo del VPN, o la Tasa
Interna de Oportunidad (T10)

De igual manera, y de acuerdo con las notas de clase del Profesor Urriago Fontal,
el Valor Presente Neto (VPN), también conocido como Valor Actual neto (VAN) o
Valor Neto Actual (VNA), es un criterio de inversion que consiste en actualizar los
cobros y pagos de un proyecto o inversion para conocer cuanto se va a ganar o
perder con la misma.

El VPN, permite medir el beneficio que rinde un proyecto de inversion a través de
toda su vida util. Supone el equivalente en unidades monetarias actuales de todos
los ingresos y egresos, presentes y futuros que constituyen un proyecto.

Para calcular el Valor Presente Neto (VPN) se trae todos los flujos de caja al
momento presente descontdndolos a un tipo de interés determinado. Por tanto,
cada entrada y salida de efectivo se descuenta a su valor presente (VP). Luego se
suman.

De acuerdo a las notas de clase del Profesor Urriago, La férmula del Valor
Presente Neto depende de las siguientes variables:

Inversion inicial previa (I0): es el monto o valor del desembolso que la empresa
hara en el momento inicial de efectuar la inversion.
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Flujos netos de efectivo (Ft): que representan la diferencia entre los ingresos y
gastos que podran obtenerse por la ejecucion de un proyecto de inversion durante
su vida util.

Tasa de descuento (k): también conocida como costo o tasa de oportunidad, Tasa
Interna de oportunidad (TIO). es la tasa de retorno requerida sobre una inversion.
Refleja la oportunidad perdida de gastar o invertir en el presente.

Inversiones durante la operacion.
Numero de periodos que dure el proyecto (n).

A patrtir del Valor Presente Neto (VPN), se genera la posibilidad de tomar dos tipos
de decisiones: verificar si las inversiones son efectuables y establecer qué
inversién es mejor que otra en términos absolutos.

Respecto de los criterios de decision a partir del VPN, se tiene que:

VPN > 0: la tasa de descuento elegida generara beneficios.

VAN = 0: el proyecto de inversién no generara beneficios ni pérdidas, por lo que
su realizacion resultara indiferente.

VAN < 0: el proyecto de inversion generard pérdidas, por lo que debera ser
rechazado.

Ventajas y desventajas en la Evaluacion de Proyectos

Los tedricos de la tematica, han indicado que evaluar la factibilidad de un proyecto
suma mas ventajas que desventajas. En principio, si bien no garantiza el éxito
futuro del proyecto, la factibilidad se constituye en un fuerte factor diferencia para
tomar decisiones de inversion. Sin embargo, las condiciones en que se haya
indagado en el mercado, los analisis sectoriales a partir de datos bien informados
se constituyen en una limitante o un elemento diferenciador para el mismo. Es
claro que la mirada econdmica puede representar una mirada estatica o en un
momento determinado y ello puede significar problemas futuros. Sin embargo, hoy
se piden miradas tendenciales bien informadas para dar fortaleza a este tipo de
estudios.

Desde la Optica estrictamente financiera, se ha indicado por diferentes autores

algunas ventajas y limitaciones del uso de la TIR y el VPN, como criterios de
decision. A continuacidon, se mencionan los mismos:
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Sobre la TIR:
Ventajas:

a) Toma en cuenta el valor del dinero en el tiempo, a diferencia de los métodos
simples de evaluacion.

b) Su calculo es relativamente sencillo.
c) Sefiala exactamente la rentabilidad del proyecto y conduce a resultados de mas
facil interpretacion para los inversionistas; sin embargo, esta situacion no se da en

tiempos de inflacion acelerada.

d) En general nos conduce a los mismos resultados que otros indicadores, pero
expresados en una tasa de reinversion.

Desventajas:

a) En algunos proyectos no existe una sola TIR sino varias, tantas como cambios
de signo tenga el flujo de efectivo.

b) Por la razén anterior la aplicacion de la TIR puede ser incongruente si antes no
se corrige el efecto anterior.

c) La TIR califica individualmente al proyecto, por lo que no siempre su utilizacién
es valida para comparar o seleccionar proyectos distintos.

Sobre el VPN
Ventajas:
a) Utiliza el concepto del valor del dinero en el tiempo.

b) Siempre da la decision correcta de aceptacion o rechazo de un negocio o
proyecto.

Desventajas:
a) La principal desventaja del método del Valor Presente Neto es que es muy
sensible al valor de la tasa de interés utilizado. Por lo tanto, requiere de una buena

estimacion de la tasa de interés esperada con la cual se van a "descontar" los
flujos de efectivo futuros.
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5.3. MARCO CONCEPTUAL

Corte de cafa: se utiliza una cosechadora para facilitar el corte de cafa la cual
hace un corte arras de tierra donde no deja tocones en esta planta y permite dejar
el tallo a un lado haciendo que se pueda cortar el cogollo con mayor facilidad.

Corte de cogollo: luego de inspeccionar se pasa a cortar la cafia que esté en el
suelo de manera sencilla.

Corte Manual: Para el corte manual se utiliza machetes, y los cortadores se
agrupan en parejas, cada pareja corta seis surcos que conforman una “manga”; la
cafa de la manga se ubica en el centro de los seis surcos, formando un “rollo” de
donde es alzada por las llenadoras y colocada en los camiones o carretones que
la transportan hacia la fabrica“®.

Cosecha mecanizada: En la cosecha mecanizada o con cosechadoras, la cafa
es cortada, picada, limpiada y botada por ésta directamente hacia el camién o
carreton, que se ubica y rueda paralela a la cosechadora. Este tipo de cosecha es
mas eficiente debido a que se reduce el tiempo de espera entre el corte y el
traslado a la fabrica®’.

Cosecha: corresponde al proceso de recoleccidn que se realiza a los 13 meses
de edad en una siembra nueva o “cafia planta” y a los 12 meses después del
primer corte y se la conoce como “soca”. Una vez que el lote tiene la edad
adecuada, se corta la cafia de forma manual, 0 mecanizada. La preparacion de la
cafia para la cosecha empieza con la aplicacion de madurante, el cual ayuda a
incrementar el contenido de sacarosa en la cafia y se realiza entre 7 a 9 semanas
antes de la fecha de corte. Una vez que el lote tiene la edad adecuada se procede
a cosechar la cafa del cantero, de forma manual, o mecanizada.

Desinfeccion del Jugo: La cafia cosechada en el campo es transportada hacia la
fabrica por medio de camiones, procediéndose a pesarlos y distribuirlos hacia los
trapiches. Una vez recibida la cafia en los trapiches, lo primero que se realiza es
un lavado para retirarles la tierra y la suciedad que traen del campo. Luego la cafa
pasa por las picadoras, que tienen por objeto desmenuzar la cafia. Mientras mas
desmenuzada esté la cafia se lograra un mejor trabajo de extraccion en los
molinos y se mejorara el rendimiento. Durante este proceso soOlo se realiza una
fragmentacién de la cafia, pero sin extraerle el jugo, pues no hay acciéon de
compresion.

Enchorrrada o almacenado en la cafa: es el almacenamiento de la cafa para
luego ser alzada para ser transportada“®.

46 http://cvc.cervantes.es/lengua/thesaurus/pdf/18/TH_18_003_009 0.pdf
“"http://www.consaa.gob.sv/wp-content/uploads/2015/12/INSTRUCTIVO-CAT1.pdf

8 http://www.cenicana.org/pdf_privado/documentos_no_seriados/libro_el_cultivo_cana/libro_p357-
362.pdf
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Es importante que la calidad de la semilla garantice un alto porcentaje de
germinacion de las yemas para tener un buen comienzo del nuevo cultivo de cafia,
debido a esto toda la semilla recibe una termoterapia para eliminar cualquier
agente patdégeno que podria perjudicar el potencial productivo del cultivo.

Estudio de Factibilidad: El estudio de factibilidad es un instrumento que sirve
para orientar la toma de decisiones en la evaluacién de un proyecto y corresponde
a la ultima fase de la etapa pre-operativa o de formulacion dentro del ciclo del
proyecto. Se formula con base en informaciéon que tiene la menor incertidumbre
posible para medir las posibilidades de éxito o fracaso de un proyecto de
inversion, apoyandose en €l se tomara la decisibn de proceder o no con su
implementacion.*?

Inspeccion de cafa: es el proceso mediante el cual después de ser cortada la
cafia se mira el control de la calidad en el corte.

La cafia desmenuzada es transportada a través de un conductor hacia los molinos
para proceder, por compresion, a extraer el jugo contenido en la cafia. El jugo que
se extrae es bombeado al proceso para su tratamiento de desinfeccion y
clarificacion.®°

La preparacion del terreno para la siembra nos ayuda a proveer a la semilla de un
terreno con suelo suelto donde pueda germinar y desarrollarse. Luego se realiza el
surcado con GPS a un distanciamiento de 1,5 m entre surcos. La semilla se coloca
en el fondo de estos surcos y se realiza la primera fertilizacion al momento de
cubrir con tierra y luego proceder a dar el primer riego®2.

Manejo del cultivo: Es la seleccidén de una buena semilla, ésta se obtiene a partir
de un campo de cafa planta escogido para utilizarse como semillero, bien
cultivado y que esté libre de plagas y enfermedades.

Mecanizacion: Empleo de maquinas para realizar una actividad (industrial,
agricola, etc.), con objeto de emplear menos tiempo y esfuerzo.

Proceso de Planta: Es el transporte de cafia hacia la fabrica por medio de
camiones, Con el objetivo de ser pesada en las basculas®?.

Quema de Cafia: es el acto de incinerar las hojas de la cafia en un area de la
plantacion previamente determinada y que se encuentre en edad y estado de
maduracién apta para corte, molienda y la producciéon de azucar.%?

TIR: La Tasa Interna de Retorno (TIR) es la tasa de interés o rentabilidad que
ofrece una inversién. Es decir, es el porcentaje de beneficio o pérdida que tendra

49 Tomado de https://www.gestiopolis.com/que-es-el-estudio-de-factibilidad-en-un-proyecto/
50 Tomado de www.sancarlos.com.ec/pdf/proceso_azucar.pdf

51 http://www.zafranet.com/2012/01/corte-o-cosecha/

52 ftp://ftp.fao.org/docrep/fao/010/a1525s/a1525s07.pdf

53 https://es.slideshare.net/picaroloco/presentacion-caa-de-azucar
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una inversion para las cantidades que no se han retirado del proyecto. Es una
medida utilizada en la evaluacion de proyectos de inversidn que esta muy
relacionada con el Valor Actualizado Neto (VAN). También se define como el valor
de la tasa de descuento que hace que el VAN sea igual a cero, para un proyecto
de inversién dado.>*

VPN: EIl Valor Presente Neto (VPN) es el método mas conocido a la hora de
evaluar proyectos de inversion a largo plazo. El Valor Presente Neto permite
determinar si una inversion cumple con el objetivo béasico financiero: MAXIMIZAR
la inversion. El Valor Presente Neto permite determinar si dicha inversion puede
incrementar o reducir el valor de las PYMES. Ese cambio en el valor estimado
puede ser positivo, negativo o continuar igual. Si es positivo significara que el
valor de la firma tendra un incremento equivalente al monto del Valor Presente
Neto. Si es negativo quiere decir que la firma reducira su riqueza en el valor que
arroje el VPN. Si el resultado del VPN es cero, la empresa no modificara el monto
de su valor.>®

5.4. MARCO CONTEXTUAL

5.4.1 MACROLOCALIZACION

El proyecto en su aspecto macro, se encuentra localizado en el pais Colombia,
departamento de Valle Del Cauca, municipio de Tulua.

Tulud, tiene el privilegio de estar en una ubicacidén estratégica en el Valle Del
Cauca equidistante de ciudades principales como (Cali, Buenaventura, Armenia,
Pereira, Buga), contando con vias de acceso amplias y en perfecto estado lo cual
facilita su acceso, y se encuentra rodeado de empresas paneleras y azucareras, a
continuacion, se muestra el departamento del Valle del Cauca en la Figura 4.

5 Tomado de http://economipedia.com/definiciones/tasa-interna-de-retorno-tir.html
55 Tomado de https://www.pymesfuturo.com/vpneto.htm
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Figura 4. Departamento del Valle del Cauca.
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Fuente: Google imagenes.

5.4.2. MICROLOCALIZACION

La micro localizacion se realiza utilizando el método de la Grilla que es un criterio
practico que permite determinar la localizacion aproximada de una unidad de
produccion, teniendo en cuenta como factor determinante la concentracion de la
demanda del bien o servicio.

Su aplicacién requiere de un mapa a escala apropiada en el que se ubican los
centros de consumo con las respectivas fracciones de mercado.
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5.5. MARCO LEGAL

Las nuevas empresas en Colombia cuentan con beneficios fiscales para fomentar
la formalizacion de empleo. Conozca aqui cuales son los beneficios tributarios
vigentes para emprendedores:

Con la ley 1780 de 2016, las personas naturales o juridicas que conformen
empresa a partir del 2 de mayo de 2016, y cumplan con los presupuestos de
pequefia empresa joven, podran acceder a los siguientes beneficios:

e Quedan exentas del pago dela matricula mercantil y de la renovacion del
primer afo siguiente al registro de la empresa. Para acceder al beneficio de no
pago de la renovacién en el primer afio, el comerciante, debera conservar las
condiciones de pequefia empresa joven, presentar la renovacion dentro de los
tres primeros meses del afio, realizar todas las contribuciones de némina, como
el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y cumplir con las
obligaciones tributarias.

« Recibira beneficios en los aportes a las cajas de compensacion familiar para los
empleadores que vinculen laboralmente jovenes entre los 18 y 28 afios, bajo
las condiciones que seran establecidas por el Gobierno Nacional.

Con la ley 1014 del 26 de enero de 2006, el gobierno por medio del ministerio de
comercio, industria y turismo invita a la academia al incentivo y promocion de los
estudiantes por una cultura de creacion de empresa y emprendimiento ademas de
crear rubros destinados al patrocinio de estos proyectos dirigidos por entidades
especializadas como el SENA y el fondo Emprender.
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6. DISENO METODOLOGICO

6.1. OPERACIONALIZACION DE LOS OBJETIVOS

En el presente trabajo de investigacion existe un elemento esencial que indica el
punto de partida y llegada, el cual los estudiantes necesitan seguir como el camino
sefialado para llegar al destino. Los objetivos de la investigacion establecen los
propésitos precisos por los cuales se investiga, en ellos se especifican los
alcances y limitaciones de estudio. Los Trabajos de Investigacién siempre buscan
algo; contribuir a dar solucién a un problema, se ensefa la operacionalizacion de
los objetivos en la tabla 2.

Tabla 2. Operacionalizacion de los objetivos.

Ob]etJYOS Actividad Qué informa Evidencia
especificos
Definir las | Analizar el | Lo que permite | Descripcion  del
métricas entorno y | comprender las | contexto socio
economicas contexto a | caracteristicas cultural del
derivadas de las | nivel Regional, | politicas y socio | contexto
condiciones  del | Municipal y | culturales en el | comercial.
mercado gque | Departamental | mercado.
ratifican o no la | del Valle del
posibilidad de | Cauca. Evidencia las | Analisis
crear la empresa. tendencias y | estadistico del
Disefar un | preferencias de | cuestionario e
cuestionario los  potenciales | interpretacion de
tipo encuesta | usuarios del | resultados.
y cuestionario | servicio que
para prestara la
entrevista. empresa. Oferta
y demanda.
Determinar las | Determinar los | Estudio técnico Flujograma del
condiciones instrumentos, proceso de
técnicas proceso de | Maquinaria y | produccion.
requeridas  para | produccion, equipo
lograr una | insumos,
prestacion del | maquinaria 'y Tiempos y
servicio los Muebles y | espacio
innovador, requerimientos | enseres
eficiente y | para el
sostenible. montaje y Maquinaria y
operacion del | Proceso de | equipo, insumos,
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proyecto. produccién muebles y
enseres
Identificar las | Identificar los | Requisitos Minuta de
necesidades de | requerimientos | legales para la | constitucién de
estructura necesarios creacion de | sociedad.
organizacional, para la | empresa.
legal y de talento | legalizacion de Organigrama
humano que | la empresa.
requiere el
proyecto y su | Disefar un | Funciones a
impacto organigrama y | desempefiar por
econdémico en el | establecer el personal
mismo. cargos y | requerido.
funciones.
Determinar los | Determinacion | Capital de | Plan financiero
méritos de costos. inversion, costos
econdémicos  del de produccion,
proyecto a partir costos fijos,
de la costos variables,
comparacion precio al publico,
entre el valor margen de
econémico de lo utilidades.
producido y el
valor econdmico | Balance Activo,  pasivo,
de lo consumido. | general patrimonio.
Punto de | Flujo de caja,
equilibrio proyecciébn  en
ventas, unidades
y valores
requeridos para
garantizar la
sostenibilidad de
CORTEX S.A.S

Fuente: Autores.
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7. CLASE DE INVESTIGACION

El presente proyecto se desarrollara a partir de la investigacion aplicada. La
misma pretende que los aspectos tedricos que se han adquirido durante la carrera,
sean puestos a disposicion del proyecto. No se descarta los analisis cualitativos y
cuantitativos, que suelen aparecer en los proyectos aplicados.

En este sentido, se adelantard& un proceso de revision, chequeo previo,
determinacion de procesos Yy procedimientos, definicion de equipos,
establecimiento de presupuestos de operacion e inversibn que seran conjugados
en una valoracion financiera bajo indicadores de factibilidad o viabilidad. De ser
factible el proyecto, se iniciard la etapa de gerenciamiento del mismo, donde la
creacion de la empresa seria el paso inicial.

Como método de investigacion, se utilizara fundamentalmente el de andlisis; lo
anterior teniendo en cuenta que se inicia con un proceso de conocimiento que
parte de la identificacién de cada una de las partes que caracterizan una realidad.
De esta manera se establece la relacién causa-efecto entre los elementos que
componen el objeto de investigacién. Una vez establecidas las relaciones, se
procede a establecer la viabilidad, mediante el uso de indicadores financieros de
comun utilizacién y adecuados para el proyecto.
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8. FUENTES DE INFORMACION

8.1. FUENTES PRIMARIAS

Para la obtencion de la informacién se emplearan fuentes de primera mano
relacionadas con los posibles y potenciales usuarios del servicio que prestara
CORTEX S.A.S, al igual que a los administrativos y empleados de los ingenios, a
través del cuestionario tipo encuesta, la entrevista, el estudio de caso, la
observacion, en definitiva, debemos concretar el perfil de nuestros potenciales
clientes, para, mas adelante, perfeccionarlo al definir el segmento de mercado al
que pertenece nuestro publico®®, métodos pertinentes para obtener la informacion
necesaria en la en la creacion de la empresa y las estrategias de mercadotecnia.
Para ello se tomara una muestra para recabar informacion y analizarla por medio
de estadisticas.

8.2. FUENTES SECUNDARIAS

Se establecera un analisis socio economico de la posible competencia a través de
un andlisis D.O.F.A. para conocer los aspectos mas relevantes y disefiar las
estrategias para poder mejorar la prestacion de servicios de CORTEX S.A.S.

Entre otras fuentes que se emplearan en la recoleccién de la informacion se
encuentran estudios similares y documentos de mayor relevancia referenciados en
camara de comercio, el Municipio o el Departamento del Valle del Cauca y/o
articulos relacionados de otras universidades.

56 Creacién v desarrollo de empresas: tomado de:
http://www.eenbasque.net/guia_transferencia_resultados/files/CEEl_Ciudad_Real-
Guia_para_la_elaboraci%2B%A6n_de_un_estudio_de_mercado.pdf.

61



9. INVESTIGACION DE MERCADOS

9.1. ANALISIS DE ENTORNOS

El analisis del entorno es el proceso a través del cual la empresa es capaz de
identificar los factores estratégicos del entorno y de diferenciar entre
oportunidades y amenazas.

9.1.1. Econdmico

Tulud es un municipio ubicado en el departamento del Valle del Cauca al
occidente de Colombia, este se encuentra en un punto favorecido ya que este lo
posiciona cerca a distintas ciudades y pueblos importantes a las cuales podemos
ofrecer nuestro servicio tales como: Andalucia, Cali, Buga, Roldafillo, Guacari,
Palmira etc. Donde se elabora la panela y azucar.

En general la economia del departamento se basa principalmente en la ganaderia,
la agricultura, la industria y el comercio, siendo la agroindustria de la cafia uno de
los puntos fundamentales ya que este cuenta con 225.560 hectareas sembradas
de esta planta en todo el valle del cauca. Lo cual se ve reflejado en el producto
interno bruto haciendo que por cada peso que los ingenios aportan, se genera en
la economia un efecto 4 veces mayor lo que significa que los ingenios son grandes
dinamizadores de la economia colombiana.

Pero en la economia de estas organizaciones se encuentra afectada por la
creciente disminucién de trabajadores en el area de corte y alce de cafia. Lo cual
constituye en una gran oportunidad para nuestra empresa; CORTEX S.A.S ya que
esta implementa maquinaria especializada y métodos para aumente la
productividad y asi satisfacer la demanda en cuanto a materia prima.

9.1.2. Politico

Con el objetivo de contribuir e impulsar el desarrollo econémico del pais, el actual
gobierno ha implementado politicas que benefician y motivan la inversién del
sector privado y la financiacion de proyectos de nuevos empresarios con ideas
innovadoras y emprendedoras. Este factor constituye una enorme oportunidad de
desarrollo tanto para el pais como para la creacion de la empresa CORTEX.S.A.S
debido a que las naturalezas de los fondos de financiamiento provienen de una
entidad financiera.
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9.1.3. Demografico

Tulud es un sitio estratégico para nuestra empresa ya que es un lugar céntrico
donde podemos establecer nuestra organizacion.

Esta ciudad cuenta con 200.000 habitantes, su area de influencia abarca quince
municipios, lo que le da el caracter de "ciudad region”, convirtiéendose en punto
obligado de encuentro comercial y de servicios, para esta zona del pais.

Tulua cuenta con diversas vias de acceso y contacto con todos los municipios de
la region; esté ubicada en la ruta de la via Panamericana, su ubicacion geogréfica
es estratégica por su equidistancia a ciudades como Cali, Buga, Buenaventura,
entre otras ciudades donde se encuentran trapiches e ingenios. Cuenta ademas
con una via en doble calzada de conexién interdepartamental hacia el sur y norte,
destacandose por su excelente mantenimiento vial.

9.1.4. Juridico

Actualmente, Colombia cuenta con programas de desarrollo tecnoldgico
empresarial, los cuales se enfocan principalmente en las técnicas de
comunicacion e informacion requeridas para el correcto funcionamiento de las
compafias. Sin embargo, estos programas no alcanzan a cubrir gran parte del
territorio nacional, lo que se ha convertido en un factor condicionante para las
pretensiones de constituir empresa. Asimismo, Colombia cuenta con un TLC
vigente con los estados unidos donde uno de los puntos de interés es el
intercambio de distintas tecnologias viéndose con mayor grado de beneficio el
pais Sudamericano.

9.1.5. Tecnolégico

Es un asunto de mucho interés en las agroindustrias procesadoras de cafa invertir
y fomentar nuevas tecnologias encaminadas a mejorar el proceso de produccion y
hacer mas eficiente el uso de los recursos disponibles para ser sostenibles en el
tiempo. Una de las grandes ventajas de tecnificar la cosecha es la disminucion de
los costos de produccion y el aumento de la productividad, que se ve reflejado
directamente en los ingresos del productor.

La innovacion y aplicacién de nuevas tecnologias en las labores productivas en
campo es un objetivo de alta importancia en el sector azucarero y panelero
colombiano para facilitar la preparacion de la tierra con técnicas agronémicas que
ayuden a cumplir el plan estratégico proyectado hacia el futuro.

La cosecha como tal abarca lo que es el corte, alza y transporte de la materia
prima (cafia de azlcar), en este proceso es importante utilizar métodos de
muestreo para analizar y poder determinar el momento 6ptimo de cosechar, para
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llevar a cabo el proceso que se realiza durante este ciclo es muy importante que
CORTEX S.A.S. asista a capacitaciones 0 asesorias orientados por los técnicos
agricolas de las empresas agroindustriales y tener en cuenta todas las
recomendaciones técnicas durante la produccion.

La efectividad que puede lograr CORTEX S.A.S es el resultado de las inversiones
y mejoras continuas en tecnologia para aumentar los estandares de produccion;
ya que el cultivo de cafia representa una alta importancia econémica dentro del
pais, estamos en la obligacion de enfrentar nuevos desafios tecnolégicos que
mejoren la competitividad del campo cafiero.

9.1.6. Ambiental

Debido a la naturaleza de la empresa y los objetivos planteados al inicio del
presente estudio de factibilidad, es evidente que el principal aspecto que se debe
tener en cuenta para la ejecucion del proyecto es el aspecto ambiental, por lo
tanto, es imperioso cerciorarse que el proyecto no afecte en gran cuantia el
ecosistema. En el municipio del Valle del Cauca, la CVC es el organismo que
determina la normatividad para garantizar la viabilidad ambiental de un proyecto,
por ende, se debe estudiar a fondo el efecto ambiental que puede llegar a generar
la creacion de la empresa CORTEX.S.A.S

9.1.7. Socio-cultural

La industria azucarera ha estado ligada completamente a la historia del
departamento, pues este producto llegé a la region, de las manos de Sebastian de
Belalcazar, quien la cultivé en su estancia de Yumbo. Esta industria ha venido
creciendo y tecnificandose hasta convertirse hoy en dia en la agroindustria mas
importante del Valle, desarrollando y encadenando otros subsectores como la
cogeneracion de energia, la produccion de biocombustibles, la industria del papel
y la confiteria, entre otros.

9.1.8. Matriz de Evaluacion de Factor Externo (Matriz EFE)

Para realizar la matriz EFE se debe tener en cuenta que se asigna un peso
relativo a cada factor para determinar la ponderacion que se calificara de la
siguiente forma, “de 0.0 (no es importante) a 1.0 (muy importante). La suma de
todos los pesos asignados a los factores debe sumar 1.0; y para la puntuacion se
tendra en cuenta una calificacion de 1 a 4, donde 4=una respuesta superior,
3=una respuesta superior a la media, 2=una respuesta media y 1=una respuesta
mala.”’ Ver tabla 3.

57 http://www.prospectiveteam.com/uvm/pe/MATRICES%20DE%20EVALUACI%C3%93N.pdf

64


http://www.prospectiveteam.com/uvm/pe/MATRICES%20DE%20EVALUACI%C3%93N.pdf

Tabla 3, Matriz EFE.

Factores Externos | Ponderacién | Puntuacién Puntuacién
Claves Ponderada

Oportunidades

Crecimiento 0,20 4 0,8
econémicos del

departamento

Programa 0,05 2 0,1
gubernamentales

Poca competencia 0,15 3 0,45
Ubicacién estratégica | 0,25 4 1
de la empresa

Amenazas

Aumento de precios de | 0,10 3 0,30
los insumos

Poca aceptacion por | 0,10 1 0,1
parte del mercado

Decadencia del sector | 0,15 2 0,3
agroindustrial

azucarero

Total 1 19 3,05

FUENTE: Autores.

NOTA: Como el valor ponderado total obtenido en la matriz EFE fue de 3,05
siendo superior a 2,5 que representa la media, nos indica que la empresa
responde satisfactoriamente frente a las oportunidades y amenazas presentes en
su entorno circundante, por lo tanto, desde esta perspectiva resulta factible
continuar con el estudio.
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9.2. ANALISIS DEL SECTOR

Para cualquier empresa, independiente de su razon u objeto social es
indispensable determinar su posicion frente al nivel de sus competidores, ya que
por medio de ésta informacion serd4 posible elaborar un plan de negocio
estratégico detallado encaminado al fortalecimiento y mejoramiento de sus
fortalezas y oportunidades, y a la mitigacion o reduccién de las debilidades vy
amenazas causadas por sus competidores. Por tal motivo, resulta de caracter
imperioso realizar un analisis de dichos elementos por medio de la elaboracion de
la matriz de las cinco fuerzas de Porter, la cual se aprecia en la figura 5.

9.2.1. Andlisis del Sector utilizando las Cinco fuerzas de Porter

Figura 5. Cinco fuerzas de porter.

Amenaza de
nuevos

competidores

Poder de Rivalidad y Poder
negociacién de - competencia del negociacion de

los proveedores % los clientes

Amenaza de
nuevos
productos/
servicios

Fuente: Periodo-Marketing.com

9.2.2. Andlisis de la matriz de Porter

El andlisis de la matriz de las cinco fuerzas de Porter nos permite identificar las
oportunidades para mejorar las estrategias de marketing, también nos permite
comparar nuestras estrategias o ventajas competitivas con la de nuestros
competidores.
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9.2.2.1. Amenaza de nuevos competidores

X/
L X4

X/
L X4

X/
°e

Existen barreras de entrada para otros competidores de tipo técnico, ya que no
es facil de implementar métodos de corte eficientes para la cosecha de los
frutos de cafa de azlcar.

El nivel de inversion requerido es muy alto, este factor es determinante y limita
a los competidores al momento de realizar esta inversion.

Los factores legales no son limitantes para la creacion de empresas creadoras
de servicio a nivel de corte, ya que no existen disposiciones gubernamentales
especificas que limiten la entrada de nuevos competidores.

La diferenciacion del producto en el mercado es alta, debido a que este
presentara un servicio poco visto en el mercado.

Actualmente no existe diferenciacion de marca, se espera que el servicio
ofrecido por esta empresa se posicione en el mercado de tal forma que los
clientes identifiquen la marca y la relacionen con un servicio de excelente
calidad, con caracteristicas especiales y precio justo.

En el sector hay un facil acceso a los insumos, en consecuencia, no constituye
una limitante para la entrada de nuevos competidores.

9.2.2.2. Rivalidad y competencia del mercado

X/
°

X/
°

El crecimiento de la industria del servicio de corte de frutos de cafia de azuUcar
ha tenido un crecimiento minimo, ya que la inversion para prestar este tipo de
servicio es alta.

Con la diferenciacion en cuanto a la eficiencia del servicio prestado y el
posicionamiento de la marca se espera atenuar los efectos negativos de la
competencia.

Una vez la marca esté posicionada y el servicio sea ampliamente diferenciado,
los clientes directos que son las agroindustrias procesadoras de cafia reduciran
costos al cambiar de metodologia de corte.
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% La concentracion de competidores en el departamento del valle del Cauca es
bajo ya que serian competidores indirectos, los cuales seria el corte de cafa
tradicional (Corte Manual).

9.2.2.3. Amenaza de otros servicios sustitutos

e Se considera que los servicios sustitutos puedan suponer un gran
problema, ya que los clientes potenciales aun realizan sus cosechas con el
corte manual y realizan alquiler de cosechadoras.

9.2.2.4. Poder de negociacién de los clientes

+ EIl poder de negociacion de los clientes es alto, en razén a que los principales
clientes seran los ingenios y trapiches que buscan una alta productividad en el
corte de cafia, disminuyendo sus costos, tiempo y un método mas efectivo en
el area proceso de corte.

9.2.2.5. Poder de negociacion de los proveedores

% No hay lugar a costos al cambiar de proveedor; es amplio el nimero de
proveedores que ofrecen los insumos que se requieren en el proceso, entre
estos la competencia es fuerte y se da guerra de precios y facilmente se puede
encontrar un nuevo proveedor en caso de presentarse inconvenientes con el
gue se tiene, sin que se ocasione con ello situaciones que alteren el normal
desarrollo del proceso.

9.3. SEGMENTACION DEL MERCADO

El segmento de la poblacién determinada al que se le ofertara el servicio prestado
por la empresa CORTEX S.A.S. esta conformado por los ingenios y trapiches
dedicados al procesamiento de cafia de azucar en el departamento del Valle del
Cauca. Para obtener mayor claridad en este aspecto se procedera a clasificar de
manera mas detallada las caracteristicas del mercado meta:

9.3.1. Variables geograficas
Todas las empresas e ingenios residentes en el departamento Vallecaucano.
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9.3.2. Variables demogréficas
El servicio sera ofertado principalmente a las personas juridicas dedicadas a la
siembra y procesamiento de cafa de azlcar.

9.3.3. Variables psicograficas
Interesados en las actividades relacionadas al corte y alce de cafa.

9.3.4. Variables conductuales
Los cuales hagan un uso constante de los servicios relacionados con el corte de
cafa.

9.4. MERCADO POTENCIAL

El mercado potencial para la empresa CORTEX S.A.S. dedicada a la prestacion
de servicio esta determinado principalmente por todas aquellas personas naturales
o juridicas residentes en el departamento del valle del cauca dedicadas a la
elaboracion de azucar o panela.

9.5. DEFINICION DEL MERCADO OBJETIVO

El mercado objetivo inicial de la empresa CORTEX S.A.S. se constituye por las
450 empresas y personas naturales registradas a dia de hoy en la cadmara de
comercio del municipio vallecaucano en actividades relacionadas con la cosecha
de cafia.

9.6. DISENO DE LA ENCUESTA

Para el estudio se realizé una encuesta de tipo escrito y telefénico a diferentes
organizaciones agroindustriales procesadoras de la cafia de azucar de la region,
para el conocimiento de sus preferencias a la hora de subcontratar el servicio
prestado de corte mecanizado.
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9.6.1. Tipo De Muestreo

Se va a emplear un tipo de muestreo no probabilistico por conveniencia en donde
se eligieron a 382 clientes potenciales entre los trapiches e ingenios del valle, con
el fin de determinar la aceptacion de este servicio

p=probabilidad de exito.

q=Probablidad de fracaso.

n0=Cantidad Teorica de elementos.

n =Cantidad Real de elementos segun la poblacion.

N =Numero total de elementos que conforman la poblacion.
Z =Porcentaje de probabilidad.

e =Error de estimacion.

Formula 1. Tamafo de muestra
z(1-3)
n0=p= (1-p) * T 2

Fuente: Psyma.com

1.96
n0= 0,5+ (1- 0,5) *l ]z
5%

n0 = 384,16

no

n= no
1+W

384,16
n= 384,16

1+
382

n=191.5086
n =192
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Unidad central del Valle del Cauca
Programaingenieria industrial

Implementacion del servicio de corte de cafia mecanizado en el Valle del
Cauca

Estudiantes: Heiber Alexis Moreno Dominguez, Cristian Fernando Vélez Solis
Sector al cual va dirigido la encuesta: trapiches e ingenios

Nombre representante legal:

Direccion de la empresa:

1. SATISFACCION

1. ¢ Qué tan satisfecho se encuentra usted en cuanto a calidad,
rendimiento y productividad en el corte manual en su empresa?

" satisfecho
" regularmente satisfecho
" insatisfecho

2. Previo a la cosecha de cafia manual se debe realizar una quema
de cafa.
¢, Qué importancia le da al impacto ambiental dentro de la region?

™ alta importancia
" media importancia
" baja importancia

3. ¢Qué cantidad de cafa corta su empresa diariamente?

[ 1a90 toneladas

90 a 200 toneladas

200 a 500 toneladas

500 - mas toneladas

Otro (Por favor especifique):

171 71 7
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4. ¢ Clasifique del 1 a 5 que caracteristica considera més
importante al momento de cortar la cafia?

" eficiencia 12345
" Calidad 12345
" Costo 12345

=
J

preservacion del medio ambiente 1234 5

2. CONOCIMIENTO DEL CORTE MECANIZADO

5. ¢Conoce el corte mecanizado?

™ No tengo conocimiento
[~ E escuchado sobre el tema
[ tiene conocimiento

6. ¢ Cual o cudles de los siguientes aspectos le atraen del servicio del corte
mecanizado?

-

gque es novedoso

mejora la productividad
minimiza el impacto ambiental
todas la anteriores

Otro (Por favor especifique)

s

7. ¢ Qué tan importante es para usted saber que una mini-cosechadora de
cafia puede trabajar en cualquier tipo de clima (himedo- seco)?

o
J

-
]

-a—ﬂ;[-m—@

" es muy importante
" poco importante
" nada importante

8. ¢, Como realiza el corte actualmente?

" manual
i mixto
" mecanizado
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3. DISPOSICION PARA CONTRATAR CORTE MECANIZADO.

9. ¢Su empresa estaria interesada en la sub-contratacion para
realizar el corte mecanizado?

-

definitivamente si
probablemente si
probablemente no
me es indiferente

10. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por el servicio prestado del
corte de cafia mecanizado?

™ 10.000-13.000 pesos/ tonelada
™ 13.000-16.000 pesos/ tonelada
™ 16.000-19.000 pesos / tonelada

11. ;Qué dificultades cree usted que se puede presentar al
implementar el corte mecanizado?

" paros de los trabajadores
" despidos
" ninguna dificultad

12. Si en el mercado actual existiera un servicio de corte
mecanizado con una mini-cosechadora de cafia que aumente la
productividad minimice costos y reduzca el impacto ambiental,
¢Estaria dispuesto a contratarlo?

" me es interesante el servicio
" en una préxima ocasion
" no es de su interés

La encuesta ha concluido.

iMuchas gracias por su colaboracion!
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9.6.2. Andlisis de lainformacién

1. SATISFACCION CORTE MANUAL

Figura 6. Satisfaccion corte manual

éQué tan satisfecho se encuentra usted en
cuanto a calidad, rendimiento y productividad en
el corte manual en su empresa?

40%

33%

27%

Satisecho Regularmente Insatisfecho
satisfecho

Fuente: Autores

El interés del presente proyecto es identificar los aspectos mas determinantes
gue intervienen en el corte de cafia, asi como el nivel de satisfaccion en los
usuarios del servicio, a partir de ello, se indaga en los encuestados, el nivel de
satisfaccion en cuanto a calidad, rendimiento y productividad en el corte manual
dentro de la empresa, el 40% se considera que se siente satisfecho, el 33%
regularmente satisfecho y el 27% insatisfecho.
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Figura 7. Importancia del impacto ambiental.

Previo a la cosecha de cafia manual se debe
realizar una quema de cafia, EéQué
importancia le da al impacto ambiental
dentro de la regiéon?

64%0

20%

16%

Alta importandcia Media importancia Baja importancia

Fuente: Autores.

Uno de los grandes problemas ambientales que se observan previos a la
cosecha de la cafia, tiene que ver con la quema de la misma, que genera de
acuerdo a la encuesta un alto impacto e importancia ambiental con el 64%,
mientras que el 20% le da mediana importancia y el 16% baja importancia. Por
ello, es preciso buscar una estrategia que mitigue el impacto ambiental en la
region.
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Figura 8. Cantidad de cafia cortada por clientes potenciales.

éQué cantidad de caia corta su empresa
diariamente?

40%

Fuente: Autores.

A nivel departamental el corte de cafia, es una de las principales actividades que
genera empleo, dependiendo de la cantidad de cafia que corte la empresa, asi,
una empresa puede cortar segun el 40% de la poblacién encuestada, entre 200 a
500 toneladas diariamente, segun el 27% de los empresarios, se corta de 90 a 200
toneladas diarias, el 26% opina que se corta mas de 500 toneladas diarias, y el
7% dicen que se corta entre 1 y 90 toneladas diarias.
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Figura 9. Preservacion del medio ambiente en el corte de cafa.

£Qué tan importante es la preservacion del
medio ambiente en el corte de caina?,
califique de 1 a 5.

71%

Fuente: Autores.

Tomando como valor maximo 5 y minimo 1, se pregunta a los empresarios qué tan
importante es la preservacion del medio ambiente en el corte de cafa; el 71% de
los empresarios, opina que es muy importante preservar el medio ambiente al
cortar la cafia, el 15% considera que es importante, y con un valor minimo del 14%
le dan una escala de 3 y menos de 3 en importancia frente a la preservacion del
medio ambiente.
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Figura 10. Importancia del costo en el corte de cana.

£Qué tan importante es el costo en el corte
de cana?, califique de 1 a 5

61%

26%0

13%

Fuente: Autores.

Por otro lado, no solo el medio ambiente es un factor importante a tener en cuenta,
con relacion al corte de cafia, los costos son determinantes en el corte, pues no
solo se busca productividad sino también obtener buenas utilidades en la
produccion, asi lo considera el 61% de los empresarios encuestados, el 26% y el
13% de igual forma lo consideran importante, aunque con un menor grado de
significaciéon en las utilidades.
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Figura 11. Importancia de la calidad en el corte de cafia.

éQué tan importante es la calidad en el
corte de cafna?, califiquede 1 a5

57%

Fuente: Autores.

La cosecha manual requiere de obreros con altas habilidades, ya que una cosecha
inadecuada trae consigo pérdidas tanto de cafia como de azucar, dando un jugo
de mala calidad y causando problemas en la planta procesadora para retirar los
cuerpos extrafios de la misma. De ahi que para casi el 100% de los empresarios
es importante conservar la calidad en el corte de cafia.
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Figura 12. Importancia de la efectividad en el corte de cafia.

éQué tan importante es la efectividad en el
corte de cana?, califiquede 1 a5

83%

1% 2%

Fuente: Autores.

Es el sistema de cosecha en donde el conjunto de operaciones de corte y alza se
realizan manualmente. La operacion de transporte se lleva a cabo por medio de
carreta tiradas por animales, tractores con remolques o0 en camiones. En algunas
zonas la cosecha todavia se realiza de forma manual, utilizando diversos tipos de
instrumentos, fundamentalmente el machete o la mocha. De ahi que para el 83%
de los empresarios encuestados, es necesario que el corte de cafa sea eficiente
con una puntuacion maxima de 5, de igual forma con una puntuacion de 4 para el
14% representa la efectividad del corte de cafia.
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2. CONOCIMIENTO DEL CORTE MECANIZADO

Figura 13. Conocimiento del corte mecanizado.

£Conoce el corte mecanizado?

48%

42%

10%

No tengo Ha escuchado Tiene conocimiento
conocdimiento sobre el tema

Fuente: Autores.

La cosecha totalmente mecanizada cuenta con modernas maquinas que operan
con equipos autovolcables (8 a 12 toneladas) para el trasbordo de la materia prima
a unidades de transporte de alta capacidad de carga, traccionados por tractores
y/lo camiones, segun la distancia a la fabrica. El 48% de los empresarios
encuestados tiene conocimiento sobre el corte de cafia mecanizado, el 42% ha
escuchado sobre el tema, el 10% no tiene conocimiento del tema.
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Figura 14. Aspectos que le atraen del servicio del corte mecanizado.

£Cual o cuales de los siguientes aspectos le
atraen del servicio del corte mecanizado?

41%

Fuente: Autores.

Las ventajas operativas de las cosechadoras disponibles permiten una mejor
planificacion y organizacion de la zafra, una operacion mas eficiente de cosecha y
una entrega adecuada de cafia al ingenio, ademas de contribuir a la mejora de la
calidad de la materia prima por una significativa reduccion del trash, y una menor
pérdida de azucar por el hecho de procesar cafa fresca. También es importante
destacar que las nuevas cosechadoras son capaces de dejar una minima cantidad
de cafia en el campo y se evidencian mejoras en la eficiencia y costo del
transporte, ya que la cafia en trozos ocupa menos espacio que la cafa larga y por
lo tanto se incrementa la capacidad de carga de los equipos de transporte. Por
ello, lo que mas atrae de este sistema mecanizado de corte de cafia a los
empresarios es, que es novedoso, un 15%; que mejora la productividad un 20%;
minimiza el impacto ambiental, un 20%; todas las anteriores 41%.
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Figura 15. Importancia del corte mecanizado en cualquier tipo de clima.

£Qué tan importante es para usted saber
que una cosechadora de cafia puede
trabajar en cualquier tipo de clima?
(hdimedo- seco).

77%

20%

3%

Es muy importante Poco importante Nada importante

Fuente: Autores.

Saber que una cosechadora de cafa puede trabajar en cualquier clima para el
77% de los empresarios es muy importante, para el 20% es poco importante y
para el 3% resulta nada importante.
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Figura 16. Cémo se realiza el corte actualmente.

£Como realiza el corte actualmente?

78%

20%

2%

Manual Mixto Mecanizado

Fuente: Autores.

Actualmente, el corte de cafia en las empresas encuestadas el 78%, lo realiza
manualmente, el 20% es mixto y tan solo un 2% es mecanizado.
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3. DISPOSICION PARA CONTRATAR CORTE MECANIZADO

Figura 17. Interés de subcontratar el corte mecanizado.

éSu empresa estaria interesada en la
subcontratacion para realizar el corte
mecanizado?

54%

Fuente: Autores.

Al indagar en estas empresas el interés para subcontratar corte mecanizado, el
54% opina que probablemente si lo haria, el 21% definitivamente, el 20%
probablemente no y le es indiferente el 5%.
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Figura 18. Disponibilidad de pago por el servicio que se prestaria.

éCuanto estaria dispuesto a pagar por el
servicio prestado del corte de cafa
mecanizado?

77%

21%

2%

10.000-13.000 13.000-16.000 16.000-19.000
pesos/ tonelada pesos/ tonelada pesos / tonelada

Fuente: Autores.

El valor que estan dispuestos a pagar los empresarios por el servicio de corte de
cafia mecanizado, el 77% oscila entre $10.000 y $13.000 pesos por tonelada en
un 21%, estaria dispuesto a pagar entre $13.000 y $16.000 pesos la tonelada y un
2% entre $16.000 y $19.000 pesos la tonelada.
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Figura 19. Dificultades en la implementacion del corte mecanizado.

éQué dificultades cree usted que se puede
presentar al implementar el corte
mecanizado?

37%
35%

28%0

Paros de los Despidos MNinguna dificultad
trabajadores

Fuente: Autores.

Los empresarios son conscientes que, al implementar un corte mecanizado en la
empresa, se pueden presentar dificultades, el 37% cree que se podrian presentar
paros por parte de los trabajadores, el 35% despidos y el 28% no cree que existan
dificultades.
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Figura 20. Interés de contratar el servicio de corte mecanizado.

Si en el mercado actual existiera un servicio
de corte mecanizado con una cosechadora de
caia que aumente la productividad, minimice
costos y reduzca el impacto social y ambiental,
éestaria dispuesto a contratarlo?
65%

28%

7%

Me es interesante el  En una prdxima  No es de su interés
servicio ocasién

Fuente: Autores.

Finalmente, para los empresarios, tener en el mercado un servicio de corte
mecanizado con una cosechadora de cafia, representaria para el 65% un
incremento en la productividad, minimizacion de costos y reduccion del impacto
ambiental, por lo tanto, estarian en disposicion de contratarlo, para el 28%, en el
momento no le es atractivo y preferiria hacerlo en otra ocasion y para el 7% no le
es de su interés.
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9.6.3 Proyeccion de la demanda

Ahora bien, la demanda se considera como el requerimiento o necesidad de un
bien o servicio presentado por las organizaciones que van creciendo con una
poblacidon determinada. En este mismo orden de ideas, para la correcta ejecucion
del presente estudio de factibilidad, se torna de caracter imperioso determinar en
base a los resultados expuestos por la encuesta, el nimero de empresas
interesadas que se demandaran mensualmente durante el horizonte de tiempo
estipulado como ciclo de vida para el proyecto. Para lograr esto, es necesario
contar con datos extraidos del “contexto nacional (cadena productiva de la cafia
de azlcar)™® de las toneladas de cafa cortada por hectarea, se muestran a
continuacion en la tabla 4.

Tabla 4. Toneladas de cafia cortadas por hectérea.

2010 120,3
2011 130,6
2012 104,5
2013 116,1
2014 119,5

Fuente: Cadena productiva de la cafia de azucar.

58

https://www.google.com.co/search?q=produccion%20de%20ca%C3%B1a%20de%20azucar%20por%20hect
area&source=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwipye68peTeAhUP7VMKHagNAV0Q_AUIDigB&biw=1366
&bih=657&fbclid=IwAR1PTPhQt1wN-
cqFvqC2GHvVBIijvB8Np4B9v01_MS62jlellp3Xg2MjpzYzcHimgrc=DvZNOFvVBa8cXM:
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Se muestra a continuacion en la figura 21 las toneladas de cafia cortada por
hectéarea desde el afio 2010 hasta el afio 2014.

Figura 21. Evaluacion de las toneladas de cafia cortadas por hectarea.

Evaluacion de las toneladas de cana
cortadas por hectarea
2010 - 2014 - 161x+12303

140
30,6
120 e oS — 1195

100
80
60
40
20

2010 2011 2012 2013 2014

Fuente: Autores.

En el anterior grafico podemos observar las toneladas de cafia cortadas por
hectarea en el transcurso de 5 afios en el departamento del Valle del Cauca.
Igualmente es posible evidenciar una variabilidad notable en estos periodos, el
cual se puede evidenciar mediante una funcién lineal para representar sus
tendencias.
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Con la ecuacion obtenida (y=-1.61x+123.03) observada en la figura 21, se
realizard el célculo de la proyeccion de las toneladas de cafa cortadas para los
proximos 5 afios definidos como el horizonte de tiempo, teniendo en cuenta la
degradacién del suelo por el cultivo de cafia de azlcar en la regiéon® y su
tendencia a disminuir la productividad. Se ensefia en la tabla 5 la proyeccién
de toneladas de cafa cortadas por hectéarea.

Tabla 5. Proyeccion toneladas de cafa cortadas por hectarea.

2018 121,42
2019 119,81
2020 118,2
2021 116,59
2022 114,98

Fuente: Autores

Se muestra a continuacion en la figura 22 la proyeccion de toneladas de cafa
cortada por hectarea en un horizonte de 5 afios.

Figura 22. Proyeccion de toneladas de cafa cortadas por hectarea.
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Fuente: Autores.

59 http://grupoecoambientales.blogspot.com/2012/10/degradacion-del-suelo-por-cultivo-de.html
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Segun la informacion extraida del sector agroindustrial de la cafa, el sector
azucarero en el Valle del Cauca actualmente siembra en esta regién 225.560
hectareas en cafia de azucar, con respecto a lo anterior se puede determinar la
produccién de toneladas de cafia por afio.

“Para el afio 2013 se produjo 2,12 millones de toneladas de azlcar a partir de
21,56 millones de toneladas de caria™.®°

Se ensefia la proyeccion y produccion de toneladas de cafia por cada afio en la
tabla 6.

Tabla 6. Proyeccién y produccion de toneladas de cafia.

2018 121,42 27.387.495,2
2019 119,81 27.024.343,6
2020 118,2 26.661.192
2021 116,59 26.298.040,4
2022 114,98 25.934.888,8

Fuente: Autores.

9.6.4. Definicién del precio.

El precio actual del corte de una tonelada de cafa en el mes de enero de 2018 se
encuentra en $10600/tonelada, por lo tanto, para obtener cierta variacion en los
precios, en un horizonte de tiempo de 5 afios se tomara el porcentaje de
crecimiento del precio del ACPM, para lograr hallar la tasa de crecimiento del
precio de este mismo, se procedera a utilizarse el software cristal ball el cual nos
permitira proyectar el % de crecimiento del afio 2019 al afio 2022 teniendo en
cuenta el histérico del precio de este insumo desde el afio 2010 hasta el 2018 que
se evidencia en la tabla 7.

80 http://www.asocana.org/publico/info.aspx?Cid=215
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Tabla 7. Definicion de precio del ACPM

$6.991 $6.221 -11%
2010

$7.890 $6.991 -11%
2011

$8.287 $7.989 -4%
2012

$8.388 $ 8.255 -2%
2013

$ 8.398 $ 8.483 1%
2014

$ 7.656 $8.301 8%
2015

$ 7.705 $ 7.632 -1%
2016

$ 8.345 $7.939 -5%
2017

$8.333 $9.122 9%
2018

Fuente: Autores.

Se muestra a continuacion en la tabla 8 la variacién % proyectada, pronosticado
en un horizonte de 5 afios.

Tabla 8. Variacion precio proyectado ACPM

| o |provecrans)

2018 9%
2019 1%
2020 -1%
2021 11%
2022 3%
PROMEDIO 3,45%

Fuente: Autores

Se utilizé el método de suavizado exponencial simple el cual nos permite divisar la
variacion % proyecta del precio del ACPM pronosticado en un horizonte de 5 afios,
posteriormente se promedié la tasa de crecimiento de este insumo la cual es de un
3.45%.
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Se proyecto el precio del servicio, teniendo en cuenta la variacién $ proyectada del
precio del ACPM, por lo tanto, se determinara el precio con el que cortex. S.A.S,
utilizara en el mercado mostrado en la tabla 9.

Tabla 9. Precio del servicio

$ 10.600 $ 10.965 $11.344 $11.735 $12.139

Fuente: Autores

9.6.5. Calculo de demanda insatisfecha

Se considera como demanda insatisfecha aquella donde una parte de la poblacién
o mercado objetivo no reciben el servicio o el producto ofertado que requieren, por
lo tanto, se concluye que en estos casos la demanda es superior a la oferta.
Cuando se lleva a cabo un estudio de factibilidad para la creacion de una empresa
prestadora de servicios es sumamente importante calcular dicha demanda,
teniendo en cuenta la demanda de cafia por afio y la oferta que seria el resultado
del consumo aparente (73%), ya que es necesario determinar qué porcentaje del
total de la demanda no esta siendo atendido (27%), con el objetivo de determinar
acciones encaminadas al mejoramiento y cubrimiento total de la demanda. Para
nuestro caso tenemos:

Formula 2. Demanda insatisfecha

Demanda insatisfecha = Demanda — Of erta
Fuente: Prezi.com

Demanda insatisfecha = 27.387.495,2 —19.992.871,5

Demanda insatisfecha =7.394.623,70 toneladas de cafia
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Se puede observar en la tabla 10 la demanda insatisfecha teniendo en cuenta la

demanda proyecta y la oferta proyectada en un horizonte de 5 afios.

Tabla 10. Demanda insatisfecha

2018 27.387.495,2 | 19.992.871,5 7.394.623,70
2019 27.024.343,6 |19.727.770,83 7.296.572,77
2020 26.661.192 |19.462.670,16 7.198.521,84
2021 26.298.040,4 |19.197.569,49 7.100.470,91
2022 25.934.888,8 |18.932.468,82 7.002.419,98

Fuente: Autores

“Teniendo en cuenta de que la capacidad de la mini cosechadora es de 0.25
hectareas por hora®l, “ se pronostica que para el afio 2018 fijandonos en la
proyeccién de toneladas de cafa por hectarea, la maquina estd en la capacidad
de cortar 2 hectareas en un turno de 8 horas (242,84 toneladas de cafia).

Con respecto a lo anterior, teniendo en cuenta la demanda insatisfecha, podemos
deducir que la capacidad de nuestra empresa podra suplir el 0.85% de dicha
demanda en el primer afio y va aumentando progresivamente como se ensefia en
la tabla 11.

Tabla 11. Porcentaje de capacidad anual

2018 7.394.623,70 0.85%
2019 7.296.572,77 0,86%
2020 7.198.521,84 0,95%
2021 7.100.470,91 0,97%
2022 7.002.419,98 1,03%

Fuente: Autores

61 https://spanish.alibaba.com/product-detail/new-design-good-quality-durable-mini-sugar-cane-harvester-
60679837057.htmI?spm=a2700.8699010.29.9.7¢433a55VrO7I)
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9.7. MEZCLA DE MERCADEO

La mezcla del mercado son las variables que la empresa puede controlar y
cambiar segun los objetivos que tengan establecido.

9.7.1. Definicién del servicio

La empresa CORTEX S.A.S. brinda un servicio de corte de alta calidad a los
clientes pertenecientes a su mercado objetivo, (agroindustrias procesadoras de
cafia de azUlcar), ya que este debe corresponder a unas caracteristicas de calidad
especiales, para asegurar que las necesidades del cliente estén satisfechas. Es
por este motivo que se genera un compromiso por parte de la empresa y sus
accionistas que busca garantizar la entrega de un servicio final que se ajuste a las
necesidades, requerimientos y deseos de los clientes y de este modo lograr una
fidelizacion y aceptacion por parte de ellos.

El servicio que ofertar4 la empresa CORTEX S.A.S. es un corte especial el cual
consiste en la utilizacién de una maquina mini cosechadora y un método de corte
manual mas agil donde se optimizara la cantidad de personas y se aumentara la
productividad reduciendo los tiempos de trabajo ya que la cortadora trabaja a un
ritmo eficiente, para luego ser alzada la cafia y puesta en vagones. Es importante
resaltar que no se requiere de un proceso de quemado de la cafia ya que se
realiza una cosecha en verde (cafla cortada sin quema previa), por o que no
contaminara el medio ambiente durante el proceso con las emisiones de di6xido
de carbono (CO2).

9.7.2. Tipo de servicio

El servicio que se ofrece es el corte mecanizado con una mini cosechadora y toda
la logistica que esto conlleva; este servicio se les prestara a las agroindustrias
procesadoras de cafa las cuales son ingenios y trapiches.

9.7.3. Servicios sustitutos

El principal servicio sustituto en el mercado actual de la cosecha mecanizada de
frutos de cafia de azucar en el Valle del Cauca, es el corte tradicional (corte
manual), en el cual es la utilizacion de coteros, donde previamente se debe
realizar una quema al predio donde se encuentra la cafia a ser cosechada
produciendo contaminacion al medio ambiente, el cual, segun las encuestas
realizadas representa el 78% del total del servicio utilizado para el corte de cafa
en el Valle del Cauca.
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9.7.4. Servicios complementarios

El servicio complementario para la mini cosechadora es el personal humano el
cual se encargara de cortar el cogollo con un machete e ir detras de la maquina
aprovechando que la cafia queda enchorrada facilitando el corte que debera de
realizar la persona que va atras.

9.7.5. Marcay logo

Al estar ubicados en una region donde sus mayores cultivos son los de cafa de
azucar, mas exactamente en la ciudad de Tulua Valle del Cauca, vemos una gran
oportunidad de implementar una empresa que preste el servicio de cosecha
mecanizada el cual tendr& como nombre CORTEX S.A.S, esta empresa llevara
como logo la cafia que es la razén de ser de nuestro negocio, cortada con una
cuchilla de color azul el cual simboliza la conservacion del medio ambiente y la
sostenibilidad como se muestra en la figura 23.

Figura 23. Logo

CORTEX s.A.s

GENERANDO PROGRESO PARA NUESTRA REGION

Fuente: Autores.
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9.8. ESTRATEGIA DE PRECIO

Se implementa la estrategia de precio en donde se relaciona el precio de venta y
los costos fijos y variables.

9.8.1. Analisis del punto de equilibrio

En primer lugar, para poder calcular el punto de equilibrio para la empresa en su
primer afio de operacion, tuvimos en cuenta la plantilla extraida de la pagina
ingenieriaindustrial.com, es necesario identificar aquellos costos como fijos y
variables unitarios como se muestra en la tabla 12:

Tabla 12. Andlisis del punto de equilibrio a partir del margen de contribucion.

ANALISIS DEL PUNTO DE EQUILIBRIO A PARTIR DEL MARGEN DE
CONTRIBUCION
SERVICIO
Precio de Venta PV $10.600
Costo Variable Unitario Anual CVUA $1.462,35
Margen de Contribucién MC $9.137,65
Proporcion Pr 1
% Mezcla % 100,00%
Margen de Contribucién Ponderado |MCP $9.138
Costos Fijos Anual CFA $503.942.161
Punto de Equilibrio Toneladas Anual |PETA 53026 Ton
Punto de Equilibrio en Pesos Anual |PEPA $584.590.000

Fuente: Autores.
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En la figura 24 se observa el punto de equilibrio.

Figura 24. Punto de equilibrio

$1.200.000.000,00 -
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Fuente: Autores.
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9.9. TIPO DE MERCADO Y SU INCIDENCIA EN EL PRECIO

El marketing es fundamental en el momento de poder calcular y sustentar el precio
de un bien o un servicio.

9.9.1. Calculo y sustentacion del precio

Para el calculo y sustentacion del servicio de CORTEX S.A.S se establecio el
precio por tonelada cosechada en $10.600 teniendo en cuenta las encuestas
realizadas en las industrias procesadoras de cafia, posteriormente se calculo el
costo variable unitario del ACMP y de las cuchillas por tonelada cosechada
teniendo en cuenta la siguiente formula:

ACPM=3,2 galones/hora * 8.713 $/galén = 27.881,6 $/hora

Toneladas cortadas en una hora =0.25 he/hora (capacidad maquina) *121.42
ton/he

Toneladas cortadas en una hora=30.355 toneladas*0.83 (nivel de utilizacion de la
capacidad instalada)

Toneladas cortadas en una hora=25.19465 toneladas/hora

27.881,6%/hr L
ACPM= = 1.106,64764 Costo unitario tonelada
25.19465 to/hr

Cuchillas= 3 dias * 8 horas/dia = cada 24 horas se realiza el cambio de cuchillas
Cuchillas= 215.000% / 24horas= 8958,3 $/horas

Cuchillas= 8958.3%/horas / 25.19465 toneladas/hora

Cuchillas= 355,57 $/tonelada
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En la tabla 13 podemos apreciar la sustentacion del precio.

Tabla 13. Sustentacion del precio

Descripcion

Cantidad por hora Valor unitario (tonelada)

Valor total

Precio del servicio

$ 10.600

$ 10.600

ACMP (Funcionamiento de
la maquina de corte) 8.713
$/hora

3,2 galones/hora $ 1.106,64

$ 1.106,64

Cuchillas para intercambio
en maquina de corte
(Cambio cada 3/ dias
($215.000))

$ 355,57

$ 355,57

Margen de contribucion

$ 9.137,79

Fuente: Autores.

Formula 3. Porcentaje de contribucion

margen de contribucion*100

Porcentaje de contribucion= ;
precio de venta

Fuente: dynamicbusinessplan.com

9137.79%100
10.600

Porcentaje de contribucién= 86,20% = 86%

Porcentaje de contribucion=
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10. ESTRATEGIA DE DISTRIBUCION

10.1. Estrategia de plaza.

Para la distribucion del producto se plantea una estrategia, centrada en la
prestacion de servicio poniendo a disposicion de los usuarios el servicio de alquiler
de maquinaria para el corte de cafia. Los canales de distribucion en un negocio de
servicio permiten a la empresa comercializar los productos de servicio y llevarlos
al cliente en diferentes formas. El seleccionar los canales correctos de distribucion
da a la empresa una ventaja competitiva y una oportunidad de expandir mas
rapidamente el mercado.

Productor (prestador del servicio de alquiler) — Consumidor final.

10.2. Canales de distribucion.

Es necesario incluir los canales de distribucion por ser estos los que definen 'y
marcan las diferentes etapas que el servicio prestado atraviesa hasta llegar al
cliente final.

10.2.1. Canal de distribucién empleado
- Canal de los bienes industriales, que es cuando se dispone de diversos
canales para llegar a las organizaciones que incorporan los productos a su
proceso de manufactura u operaciones.
- Canal de distribucion de servicios, la naturaleza de los servicios da origen a

necesidades especiales en su distribucion. El servicio se aplique al
demandante en el momento de producirse.

10.2.2 Funciones del canal de distribucién:

Transportar——é Los productos del lugar de fabricacion al lugar de
consumo.

La empresa asume el desplazamiento hasta el lugar que se requiera, puesto que

ésta asume los riesgos que puedan encontrarse en el
camino

Contactar == Facilitar la accesibilidad de grupo de compradores
numerosos y dispersos.
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INFOIMAI e—  Mejorar el conocimiento de las necesidades
delmercadoy de los términos de intercambio
competitivo.

10.3. Proveedores

Es de gran importancia para la empresa CORTEX S.A.S contar con proveedores
que brinden garantia en los productos que nos suministran para poder llevar a
cabo el servicio productivo de una manera efectiva, estos proveedores pueden ser
personas naturales o sociedades.

PROVEEDORES DE MATERIA PRIMA: para la prestacion del servicio es
primordial contar con cultivos de cafia de azucar el cual sera la principal materia
prima para desempefar las labores pertinentes de cosecha, esta materia prima
sera suministrada por personas naturales las cuales pueden ser proveedores
duefios del predio o personas juridicas las cuales pueden ser ingenios y trapiches.

PROVEEDORES DE SERVICIO: estos son suministrados por las empresas de
servicios publicos como la energia, el agua, el gas los cuales son vitales para
cualquier tipo de empresa. Ademas de los servicios de carécter publico, también
se solicita servicios de logistica el cual incluye el transporte y mantenimiento de la
maquina, también se considera proveedores de servicio a quienes aporten
conocimiento que influyan en el progreso de la empresa.

PROVEEDORES DE INSUMOS: los insumos necesarios para la prestacion del
servicio de cosecha mecanizada seran tales como machetes, guantes para corte,
canilleras industriales, gafas de seguridad, botas PVC, sombreros, camisas manga
larga, jeans clasico y ACPM, estos serdn suministrados por almacenes de cadena
como Easy y Homecenter, para el ACPM seran las distribuidoras de combustible
Terpel.

PROVEEDORES DE INFRAESTRUCTURA: la principal infraestructura son las
instalaciones donde estara ubicada la empresa CORTEX S.A.S la cual el posible
proveedor puede ser una persona natural o juridica quien nos brinde su
arrendamiento.

10.4. Estrategia de promocion

Con la empresa CORTEX, al tener un canal directo entre la prestadora de servicio
y el cliente, existe una promocion directa hacia el usuario, por ello, se pueden
implementar estrategias en donde la relacion entre la prestadora de servicio y el
cliente pueda ser mucho mas estrecha.
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Contacto y promocion ======p Contacto de clientes potenciales, promocion de
servicios y solicitud de pedidos.

Negociacion == Determinar cuantos articulos o servicios se
deben vender y comprar, tipo de transporte que
se usara, fecha de entrega y método y momento
de pago.

10.4.1. Web 2.0y redes sociales
En la actualidad, los recursos y herramientas digitales proporcionan una red de
comunicacion y difusion de la informacion a nivel local, regional y nacional, en la

gue se divulga la informacién de los servicios que presta la empresa CORTEX en
el mercado.

10.4.2. Venta directa

Se contactan potenciales clientes en el mercado, especialmente en los ingenios y
trapiches donde se ofertan los servicios prestados por la empresa, generando un
listado de clientes para estar en permanente comunicacion, ver tabla 14.

Tabla 14. Listado de clientes.

Calle 21 Corte de
Tr_aplc_he #36A'.27 2320690 | jefecomercial@panelavictoria.com cafa
Victoria Barrio .
) mecanizado
Alvernia
Ingenio Km 7 Via Corte de
gent Palmira EI[6878900 | serviciocliente@manuelita.com cana
Manuelita . .
Cerrito mecanizado
Ingenio fr|}(/)l?(r|?|I07 Corte de
San Palo. 2311515| serviciocliente@sancarlos.com cana
Carlos ) mecanizado
mestizo

Fuente: Autores.
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10.4.3. Merchandising

Al momento de seleccionar los medios publicitarios con los que la empresa
cautivara a su mercado objetivo y se dara a conocer, se tendra en cuenta el
alcance, la frecuencia e impacto que se quiere lograr para asi elegir los principales
tipos de medios de acuerdo con la oportunidad que ofrezca cada uno.

Los principales tipos de medios a los cuales la empresa quiere apuntar son:
periddicos, directorio telefonico de clientes potenciales, pagina web, redes sociales
y exteriores (pendones).

e Periodico. Este medio ofrece una gran cobertura del mercado tanto local,
se tiene una amplia aceptabilidad y un buen nivel de credibilidad,
permitiendo que la empresa se dé a conocer por todos los usuarios. Para el
proyecto se realizara un anuncio publicitario en el periédico local.

10.4.4. Tele mercadeo

Directorio Telefonico: En busca de la 6ptima prestacion del servicio, se utilizara
un aviso en las Paginas Amarillas del Directorio Telefénico de todos los municipios
y ciudades del valle, por medio del cual se busca que la mayoria de personas
tengan acceso a la informacion que permita contactar a la empresa.

10.4.5. Relaciones Publicas

Las relaciones publicas para la empresa CORTEX S.A.S, tienen como principal
objetivo fortalecer los vinculos con los distintos clientes, escucharlos e informarlos
para lograr que estos tengan una fidelidad hacia la empresa, este tipo de
relaciones es tal vez un método muy eficaz, ya que por medio de este se estaria
creando canales de comunicacion entre: empresa-cliente, empresa-
colaboradores, este ultimo es de mucha importancia ya que es necesario crear un
clima organizacional adecuado para lograr como equipo los objetivos 0 metas
propuestas.
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11. OPERACION

Teniendo en cuenta una poblacion de 50 tallos de cafa, se pudo deducir con un
nivel de confianza del 95% la muestra de peso de cada tallo que se debe sacar.

Formula 4. Estadistica para proporciones poblacionales

N= Tamano de la muestra
Z= Nivel de confianza deseado

z"2(p*q) p= Proporcion de la poblacion con la caracteristica
n= e"2+(z"2(p*q)) deseada (exito)
N (=Proporcion de la poblacion sin la caracteristica

deseada (fracaso)
e= Nivel de error dispuesto a cometer
N= Tamafio de la poblacion

FUENTE: Corporacionaem.com

11.1. CALCULO DE LA POBLACION PARA DETERMINAR EL TAMANO DE LA
MUESTRA DEL PESO DE CADA TALLO DE CANA DE AZUCAR

Se realiza el calculo para determinar la muestra extraida de una poblacion, en este
caso siendo los tallos de cafia de azlcar.

(0.95)?%(0.5%0.5)

(0.95)2%(0.5%0.5)
50

n=
(0.5)2+

n=45
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En la tabla 15, se aprecia el peso promedio por cada tallo en kilogramos.

Tabla 15. Pesos por tallo (Kg)

Peso de tallo de cana
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FUENTE: Autores.
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En la tabla 16, podemos observar la velocidad promedio que toma descollar el
tallo de la cafia.

Tabla 16. Célculo del nimero de observaciones para determinar la velocidad de la
actividad de descogolle del tallo de cafa
X X2
0:00:02 0:00:04
0:00:02 0:00:04
0:00:02 0:00:03
0:00:02 0:00:03
0:00:02 0:00:02
0:00:02 0:00:04
0:00:02 0:00:04
0:00:02 0:00:04
0:00:02 0:00:04
0:00:02 0:00:04
>=0:00:16 | >=0:00:36
Fuente: Autores.

Formula 5. Célculo de nimero de observaciones (tamafio de la muestra)

40Jn’2x2 ¥ (x)*)
Y x

)2

n=(
siendo;

n =Tamafo de la muestra que deseamos calcular (niUmero de observaclones)
n'=Nimero de observaciones del estudio preliminar

Z =Suma de los valores

x =Valor de las observaciones.

40= Constante para un nivel de conflanza de 94,45%

Fuente: ingenieriaindustrialonline.com

2
40\/10(0: 00:34) — (0:00:16)2
0:00:16

n==~6
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En la tabla 17, se aprecia la determinacion de los tiempos basicos por elemento.

Tabla 17. Determinacion de los tiempos basicos por elemento, mediante la

valoracion iritmo de traba'ioi

1 0:00:02 125 0:00:02
2 0:00:02 125 0:00:02
3 0:00:01 100 0:00:01
4 0:00:02 125 0:00:02
5 0:00:01 100 0:00:01
6 0:00:02 125 0:00:02
7 0:00:02 100 0:00:02
8 0:00:02 100 0:00:02
9 0:00:01 100 0:00:01
10 0:00:01 100 0:00:01

FUENTE: Autores.

La etapa del calculo del tiempo estdndar marca el inicio del trabajo en el estudio
de tiempos como se ensefia en la tabla 18.

Tabla 18. Célculo del tiempo estandar

0:00:02

5%
4%

2%
2%
4%
2%
19%
0:00:02

Fuente: Autores.
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11.2. BALANCEO DE LINEA

Se procederd a determinar el nUmero de unidades necesarias para cumplir la
capacidad de la maquina dividiendo esta misma sobre el promedio de cada tallo:

Férmula 6. NUmero de unidades.

capacidad de la maquina cosechadora
peso promedio de cada tallo

NUmero de unidades=

Fuente: Autores

242.840 kg

NUmero de unidades= 1,5Kg

NUmero de unidades= 161.893,44

Teniendo en cuenta el estandar de tiempo que demora un trabajador
descogollando un tallo de cafia, podemos determinar con un balanceo de linea la
cantidad de personas que se necesita para prestar este servicio mecanizado
teniendo presente una jornada de 8 horas que es equivalente a 28.800 segundos.

Formula 7. Namero de personas
numero de unidades*duracion de la operacion

NUmero de personas = :
tiempo de turno

Fuente: es.scribd.com.

161.893,44*2 segundos
28.800segundos

NUmero de personas=

NUmero de personas=11,24
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11.3. FICHA TECNICA DEL PRODUCTO O SERVICIO

En la tabla 19 se ensefa las caracteristicas del servicio prestado.

Tabla 19. Ficha técnica

FICHA TECNICA

DENOMINACION DEL BIEN O
SERVICIO

Asistencia del servicio integral de corte de cafa

DENOMINACION TECNICA DEL
BIEN O SERVICIO

Servicio integral de corte de cafa

UNIDAD DE MEDIDA

Tonelada de carfia cosechada

DESCRIPCION GENERAL

Prestacion del servicio de corte de cafia mecanizado

con una minicosechadora,descogolle y enchorre de esta

misma con el objetivo de atender la necesidad de corte
eficiente orientado al sector panelero y azucarero
ubicado en el valle del cauca

ESPECIFICACIONES

1.REQUISITOS TECNICOS DEL SERVICIO
EQUIPO DE COSECHADORA

Cantidad de maquinas 1
Potencia Potencia
Combustible 12L/H
Tipo de transmision Transmision
p hidraulica
Productividad 0,25 Ha/h
Rueda de conducciéon 4
Base de rueda 1400mm
Minima al suelo 350mm
Angulo de fijacion del rango de 35 °
ajuste
Radio minimo de giro 3500mm

Embrague y freno Freno de aceite

Diametro de corte (con cuchilla) 800mm
Sistema hldraullco_ de presion de 16Mpa
trabajo
Tasa rota de raiz perenne <15%
Peso 4140 kg

5600 x 2300 x

Dimension total (mm) 2750(L x W x H)

OBSERVACIONES PREVIAS A
LA PRESTACION DEL SERVICIO

1. Realizar inspeccion del buen estado del terreno
para que la maquina no presente deterioro ya que la
presencia de materia extrafia mineral o vegetal tales
como ( piedra,arcilla y madera ) puede causar

prejuicios

2. Revisar que los sistemas de riego deben estar
cerradas o ocultas para evitar accidentes

3. Acudir a soporte tecnico en caso de alguna
calamidad ya sea darfio grave de la maquina o

accidentes

Fuente: Autores.
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11.4. DESCRIPCION DEL PROCESO

11.4.1. Descripcion Analitica.

El proceso empieza con la revision del terreno si este mismo presenta buenas
condiciones, se procede a realizar el corte de la cafia mecanizado, la maquina
corta la cafia y esta misma cae en un lugar seguro donde un cortero procede a
deshojar la cafa (descogolle), para luego ser almacenadas en un lugar definido.

11.4.2. Descripcion Cientifica

Para entender mas a fondo las actividades de este proceso procederemos a
utilizar flujograma sinéptico y analitico con el fin de detallar graficamente y asi
facilitar la comprension del proceso, ver figura 25.

Figura 25. Descripcidn proceso

CORTE DE CANA (mecanizada)

inspeccion del lugar

trozajo de cafa

deshojado (descogolle)

Fuente: Autores.
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11.5. DESCRIPCION DE LAS OPERACIONES

Operacion 1: inspeccion de lugar de corte.

Se procedera a inspeccionar el estado del lugar ya que se busca que la
maquina no tenga ningun tipo de averia en el proceso de corte debido a
presencia de materia mineral o vegetal que pueda generar obstruccion en el
buen funcionamiento del corte.

Operacion 2: trozado de cafa.

Una vez inspeccionado el terreno se procedera al trozado de la cafa (o corte
mecanizado) con el fin de que esta misma sea cortada a ras del suelo y que el
tronco este completo con el fin de que este mismo sea aprovechado.

Operacion 3: deshojado (descogolle).

El proceso termina con el deshojado de la cafia quitando todo rastro de hojas
que estan en la parte superior del tallo con el fin de que este mismo no tenga
materia vegetal y no obstruya el proceso de los derivados de la cafia.

11.6. NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

11.6.1. Infraestructura

Para la prestacion de servicio es necesario una instalacion que cuente con un
establecimiento dotado de algunas construcciones tales como: una sala de
maquinas, oficinas, bafios, cocina, bodega de herramientas, sala de reuniones
y soporte administrativo con el fin de que esta empresa brinde un buen
servicio al cliente.

11.6.2. Maquinaria, equipos y herramientas.
Se especificara de manera detallada las maquinas, equipos y herramientas
gue seran necesarios para la prestacion del servicio de corte mecanizado de
nuestra empresa:
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MACHETE GAVILAN COLORADO 3 CANALES (18 PULGADAS): Herramienta de
corte de alta calidad, adecuado para trabajo pesado, con filo duradero y resistente,
mango anti deslizable para brindar mas seguridad y mejor agarre en el momento
que el trabajador realiza la tarea de descogolle, ver en la figura 26.

Figura 26. Machete gavilan colorado 3 canales

Fuente: Homecenter.

GUANTES PARA CORTE (NITRILO): Estos guantes son fundamental para el
trabajador al momento de realizar el descogolle, brinda seguridad, proteccion y
buen agarre al machete ya que el nitrilo es un caucho sintético vulcanizado,
antideslizante, ven en la figura 27.

Figura 27. Guantes para corte

Fuente: Homecenter.
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CANILLERAS INDUSTRIALES: Ideales para la proteccion personal del trabajador
mientras desempefia su labor en el cultivo de frutos de cafia de azlcar ya que
cuenta con un sistema anti corte y anti mordeduras, son ergonémicas, comodas,
reforzadas con reglas en polipropileno y cables de acero, ver en la figura 28.

Figura 28. Canilleras industriales

Fuente: Mercado libre.

GAFAS DE SEGURIDAD REF. NS2100722: Gafas de lente claro y un pesado
marco azul de la marca Nara Safe, especialmente disefiadas para proteger los
0jos en este caso de los trabajadores y operario de la maquina que desempefiara
su labor en los sectores sembrados con frutos de cafia de azlUcar y se ven
expuestos a la pelusa de la cafia, plagas, insectos y cualquier otro tipo de particula
gque pueda causar dafos en la vista, ver en la figura 29.

Figura 29. Gafas de seguridad

Fuente: Easy.
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BOTAS PVC: Bota PVC en Cloruro de vinilo, PVC Standard color negro, disefio y
materiales ergondémicos de inyeccion directa de PVC, de alta resistencia y gran
flexibilidad; 100% impermeable, tiene como funcion proteger al trabajador al
momento de realizar las labores de campo, ver en la figura 30.

Figura 30. Botas PVC

Fuente: Easy.

SOMBRERO DE JEAN: Esta prenda de vestir se utiliza especificamente para
cubrir la cabeza de los trabajadores que realizaran sus labores en campo
expuestos a los rayos solares, ver en la figura 31.

Figura 31. Sombreros de jean

Fuente: Easy.
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CAMISA MANGA LARGA CAQUI: Esta prenda de vestir cumple con la funcién
particular de cubrir al trabajador de los rayos solares, la pelusa de la cafa e
insectos que puedan causarle alguna picadura cuando realiza sus actividades de
campo, ver en la figura 32.

Figura 32. Camisa manga larga caqui

Fuente: Easy.

JEAN CLASICO 5 BOLSILLOS: Este jean bota recta 100% en algodén es el ideal
para que los trabajadores realicen sus compromisos dentro del cultivo de frutos de
cafia de azucar de una forma segura y cdmoda, ver en la figura 33.

Figura 33. jean clasico 5 bolsillos

Fuente: Easy.
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ACPM: Este Aceite Combustible Para Motores es de vital importancia ya que es la
fuente de energia que necesita la mini cosechadora para ponerla en marcha, ver
en la figura 34.

Figura 34. ACPM

Fuente: Terpel.

EQUIPOS DE SOLDADURA: esta herramienta es fundamental para la solucién de
problemas de reventa miento o dafio en cuanto piezas de la maquina, tales como:
laminas, revestimientos, chasis, entre otros componentes, logrando solucionar los
diferentes percances que se puedan encontrar en la cosechadora, ver en la figura
35.

Figura 35. Equipos de soldadura.

Fuente: Homecenter.
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TALADRO ATORNILLADOR: Su funcion es de atornillar la maquina con facilidad
permitiendo abrir las escobillas, cuchillos de base o corte, base de seguridad de
los motores logrando asi facil acceso a todos los componentes de la mini
cosechadora, ver en la figura 36.

Figura 36. Taladro atornillador

Fuente: Easy.

JUEGOS COMPLETOS DE HERRAMIENTAS: Para el mantenimiento manual se
necesitara herramientas que permitan el ajuste o desarme de los componentes
tales como: llaves, destornilladores, alicates, martillos o mazos, multiplicador de
fuerza, remachadores, entre otros consiguiendo asi todos los implementos
necesarios para los ajustes de la mini cosechadora, ver en la figura 37.

Figura 37. Juego completo de herramientas.

Fuente: Easy.
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MINI COSECHADORA: esta maguina tiene como funcion el corte eficiente de la
cafia de azucar por medio de un corte a ras del suelo permitiendo que el tallo de la
cafia pueda salir completo y con ello permite la seleccion de tallos secos,
podridos, chulquines y malezas permitiendo asi cafia de buena calidad, ver en la
figura 38.

Figura 38. Mini cosechadora

Fuente: Tarm.

PC ALL IN ONE HP 20-C217 INTEL CELERON (COMPUTADOR DE MESA): Es
fundamental contar con equipos de computo dentro de la empresa para la
realizacion de los contratos por escrito, procesar datos para convertirlos en
informacion, enviar o recibir correos, entre otras actividades que se pueden
realizar con este dispositivo electrénico, ver en la figura 39.

Figura 39. Computador de mesa

Fuente: Alkosto.
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SILLA DE COMPUTO A GAS: Silla ergonémica con asiento y espaldar acolchado
con espuma, base de 5 patas con ruedas y altura regulable por compresion a gas,
ideal para que el trabajador realice sus tareas comodamente, ver en la figura 40.

Figura 40. Silla de computo

Fuente: Easy.

IMPRESORA HP: Este dispositivo al estar conectado con la computadora permite
imprimir o escanear la informacion seleccionada como los contratos u otros
documentos de importancia, ver en la figura 41.

Figura 41. Impresora

Fuente: Linio.

121



TELEFONO ALCATEL E192 INALAMBRICO: Es muy importante tener este
dispositivo de comunicacion para poder atender las llamadas de las personas que
se quieran contactar con el servicio que ofrece CORTEX S.A.S., ver en la figura
42.

Figura 42. Teléfono inalambrico

(IERIEENER

3

Fuente: Linio.

CENTRO DE COMPUTO: Es necesario tener el centro de computo con
compartimiento para documentos que se necesiten en el puesto de trabajo, posee
porta teclado con correderas metalicas para una mayor comodidad y su disefio
practico lo hace totalmente ergonémico, ver en la figura 43.

Figura 43. Centro de computo

Fuente: Exito.
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11.7. PLAN DE PRODUCCION

EVALUACION DE CANA A COSECHAR:

Las agroindustrias procesadoras de cafia envian a los jefes de zona a realizar
una serie de inspecciones, la primera inspeccion es evaluaciones de cafa a tres
meses donde se analiza el nivel de agua del cultivo y la calidad de la cafia en ese
periodo de tiempo, durante el trasegar de los siguientes meses se evalla las
toneladas de cafia por hectarea (TCH), las toneladas de sacarosa por hectarea
(TSH) y previo a la cosecha se deben de realizar una serie de controles que den
garantia a la produccion como lo son:

e Colectores y callejones en buen estado: Que las vias no tengan cangelones
(trafico sobre el suelo o vias en mal estado), para que se pueda desplazar
la maquinaria sin ningun contratiempo.

e Drenajes efectivos: Que el cultivo no se encuentre con presencia de
arvenses (maleza) y tenga una efectiva evacuacién de las aguas que se
retienen dentro de la suerte o predio.

e Trinchos armados: Se debe retirar todo el material de riego con el fin de no
causar obstruccién alguna y no causar dafios en la maquinaria.

e Control perimetral: Es muy comun cuando el corte es manual, ya que hace
referencia a tener un control en la quema de cafia previo a la cosecha y se
realiza para que el fuego no se pase de un predio a otro.

El proceso de cosecha mecanizada inicia cuando la hacienda ya tiene su punto de
corte. Por lo tanto, la empresa procesadora de cafia programa al proveedor para ir
a cosechar la cafia de azucar. El proveedor se encarga de realizar el traslado a
dicha hacienda por medio de una logistica que cuenta con un equipo de apoyo
gue le facilita el servicio los cuales son:

Cama baja: es utilizada para el transporte de la mini cosechadora, ya que es la
ideal para transportar maquinaria pesada.

Carro combustible: este transporte se encarga de llevar el ACPM al cultivo que se
va a cosechar y mantener abastecido la mini cosechadora cada vez que se agote
el combustible.

Carro escolta: es necesario contar con este vehiculo cuando la cama baja esta
transportando la mini cosechadora por vias transitadas por otros carros, para ir
alertando de que se lleva una carga larga y ancha.

Después buscan la mejor opcion para abrir brecha (es el inicio de la cosecha),

utilizando una cosechadora. Después de abrir brecha, se tranzan un programa de
coémo realizar la cosechay el alce.
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“Para un buen proceso de la cosecha mecanizada se debe tener en cuenta que:

e La cafa sea cosechada en su maximo estado de madurez, evitando cortar
cafia sobre madura o inmadura.

« El corte de la caia debe ser hasta el suelo, para cosechar los entrenudos
inferiores ricos en azucar, aumentando la produccién y el rendimiento de
azucar.

« El despunte o desmoche debe hacerse a una altura adecuada para eliminar
los entrenudos superiores inmaduros.

o La cafla debe estar limpia, removiendo los cuerpos extrafos, tales como
hojas, basura, raices, etc.

« La cafa cosechada debe enviarse rapidamente al ingenio.”®?

Con el objetivo de sustentar adecuadamente el plan de produccién de corte de
cafia para la compafia CORTEX S.A.S., es necesario conocer en primer lugar la
capacidad instalada de la maquina. Para esto debemos tener en cuenta que la
mini cosechadora estd en capacidad de cortar 243 toneladas en un turno de 8
horas que pasandola a minutos seria 0.50625 tonelada /minuto.

Respecto a la puesta en marcha de la mini cosechadora para el primer afio, tendra
un rendimiento del 83% mientras la maquina tienen un periodo de adaptacion y las
piezas mecdanicas que tienen friccion se acoplen progresivamente con las otras,
entonces tenemos:

Formula 8. Capacidad real

Capacidad real = capacidad instalada de la maquina * % de rendimiento
Fuente: Autores.
Capacidad real = 0,50625 * 83%
Capacidad real = 0,4201875 toneladas/minuto

Con este dato, podemos calcular la capacidad de la maquina de corte de cafia por
hora, por dia (teniendo en cuenta que se laboran 8 horas por cada turno), por mes
(Excluyendo los dias domingos y festivos) y por afio. Se muestran a continuacion
los mencionados calculos.

0,4201875 * 60 = 25,21125 toneladas/hora

Posteriormente se procede al célculo de la capacidad por dia teniendo en cuenta
que seria 1 turno igual a 8 horas.

25,21125 * 8 = 201,69 toneladas /dia

62 https://piscano-sas.com/proceso-de-cosecha-mecanizada.html
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Después se calcula la capacidad mensual, debemos excluir los dias domingos y
festivos por lo que se obtiene en promedio 26 dias laborales por mes:

201.69 * 26 = 5.243,94 toneladas/mes

Finalmente debemos calcular la capacidad de produccion anual de la maquina, por
lo tanto:

5243.94 « 12 = 62.927,28 toneladas/afio

Ahora bien, el plan de produccién debe relacionar la demanda que recibe la
compariia, como se ensefia en la tabla 20.

Tabla 20. Demanda y produccion

< DEMANDA i 2
ANO PROYECTADA CAPACIDAD DE LA MAQUINA | PRODUCCION
2018 1.131.377.426 62.927,28 T/A 62.927,28 T/IA
2019 1.116.375.634 62.927,28 T/A 62.927,28 T/IA
2020 1.101.373.842 65.201,76 T/A 65.201,76 T/A
2021 1.086.372.049 68.992,56 T/A 68.992,56 T/A
2022 1.071.370.257 72.783,36 T/A 72.783,36 T/A

Fuente: Autores.

Dado que la capacidad de corte de la empresa es menor que la demanda
proyectada durante los 5 afios correspondientes al horizonte de tiempo estipulado
como ciclo de vida del proyecto, la produccién sera equivalente a la capacidad de
la maquina, (83%) en los dos primeros afos, para el afio tres sera del (86%), en el
afo cuatro aumentara progresivamente a un (91%) y para el quinto afio sera de un
(96%).
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11.8. PLAN DE COMPRAS

Tabla 21. Plan de compras

DESCRIPCION CANTIDAD PRECIO UNIDAD PROVEEDOR Afo 2018 ARo 2019 AfRo 2020 Afo 2021 Afo 2022
Machetes Gavilan
Colorado3 Canales 36 $ 17.900 HOMECENTER $ 644.400 $661.219 $678.477 $ 696.185 $ 714.355
Pulido (18
Guam?:it':r’i?cr’;" corte 39 $ 11.900 HOMECENTER $464.100 $476.213 $ 488.642 $ 501.396 $ 514.482
Canilleras MERCADO
Indutriales 39 $ 32.000 LIBRE $ 1.248.000 $ 1.280.573 $1.313.996 $ 1.348.291 $ 1.383.481
Gafas de Seguridad
NS2100722 39 $ 8.990 EASY $ 350.610 $ 359.761 $ 369.151 $ 378.786 $ 388.672
Botas PVC 39 $ 21.900 EASY $ 854.100 $ 876.392 $ 899.266 $ 922.737 $ 946.820
Sombreros de Jean 78 $ 2.700 EASY $ 210.600 $ 216.097 $221.737 $ 227.524 $ 233.462
camisas Manga
Larga Caqui 78 $ 36.900 EASY $ 2.878.200 $ 2.953.321 $ 3.030.403 $ 3.109.496 $ 3.190.654
Jeans Clasico 5 78 $ 35.900 EASY $ 2.800.200 $ 2.873.285 $ 2.948.278 $ 3.025.228 $ 3.104.186
ACPM (Galon) 7987.,2 $8.713 TERPEL $ 69.592.474 $ 71.993.414 $74.477.187 $ 77.046.650 $ 79.704.759
Equipos Para
Soldar en Mig (300
Amp A 220V) 1 $ 3.499.900 HOMECENTER $ 3.499.900 $ 3.879.845
Taladro Atornillador 1 $ 529.990 EASY $ 529.990 $ 587.525
Juego de Llaves y
B 1 $ 329.990 EASY $ 329.990 $ 365.813
Herramientas
Minicosechadora
SHS5I 1 $51.170.700 TARM $ 60.893.133 $ 67.503.621
PC All in One HP -
20-C217 - Intel
Celeron - 19.5" 3 $ 869.000 ALKOSTO $ 2.607.000 $ 2.890.013
Pulgadas - Disco
Duro 500Gb - Negro
Sillade Cmputo a
Gas Negra 3 $ 55.992 EASY $167.976 $ 186.211
Impresora
Mutltifuncional HP 1 $ 162.900 LINIO $ 162.900 $ 180.584
DeskJet Ink
Advantage 2675
Teléfono Alcatel
E192 La Inalambrico 1 $ 55.220 LINIO $ 55.220 $61.215
Negro
Centro de computo
80 Eco manzano - 3 $ 152.900 EXITO $ 458.700 $ 508.496
ECM358

Fuente: Autores.
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Para realizar el plan de compras del primer afio se tuvo en cuenta la cantidad de
cada material, insumo, maquinas y herramienta multiplicada por el precio de la
unidad donde nos dio un total de $147.747.493 millones poner la empresa en
marcha.

En la tabla 22 se puede analizar la inflacion y la tasa de crecimiento pronosticada
de los materiales e insumos.

Tabla 22. Proyeccion de la inflacién materiales e insumos

ANO INFLACION |TASA DE CRECIMIENTO

2010 3,17

2011 3,73

2012 2,44

2013 1,94

2014 3,66

2015 6,77

2016 5,75

2017 4,09

2018 3,23

2019 3,30 2,21

2020 4,20 2,03

2021 3,97 3,25

2022 3,99 2,96
2,61

Fuente: Autores.

Al realizar el pronéstico de los siguientes afios se utilizé el método Arima y se
analizé la variacion de la inflacion de Colombia 63 desde el afio 2010, tomando
solamente el precio de los insumos y materiales, para el afio 2022 teniendo como
oportunidad de expandir la empresa se realizaria una nueva compra de maquinas
y herramientas con el fin de que CORTEX S.A.S brinde cada vez un mejor servicio
al cliente.

8 http://www.banrep.gov.co/es/precios/indicadores-inflacion-basica-y-su-variacion-anual
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11.9. COSTOS DE PRODUCCION

Tabla 23. Costos de produccion.

ACMP (Funcionamiento de la
maquina de corte)3,17006
galones/hora $ 69.592.474 | $ 71.993.414 | $ 74.477.187 | $ 77.046.650 | $ 79.704.759
Cuchillas para intercambio en

maquina de corte (Cambio cada

3 / dias ($215.000)) $ 22.368.600 | $ 23.140.317 | $ 23.938.658 | $ 24764541 | $ 25.618.918

Insumos $ 8.161.410 | $ 8.374.423 | $ 8.592.995 | $ 8.817.272 | $ 9.047.403
Arrendamiento $ 16.800.000 | $ 17.238.480 | $ 17.688.404 | $ 18.150.072 | $ 18.623.789
Internet y telefonia $ 796.608 | $ 817.399 | $ 838.734 | $ 860.625 | $ 883.087
Energia $ 3.251.614 | $ 3.336.481 | $ 3.423.563 | $ 3.512918 | $ 3.604.605
Agua $ 1.719.444 | $ 1.764.321 | $ 1.810.370 | $ 1.857.621 | $ 1.906.105
Viajes $ 2.400.000 | $ 2.462.640 | $ 2526915 | $ 2.592.867 | $ 2.660.541
Papeleria e implementos de

oficina $ 3.000.000 | $ 3.078.300 | $ 3.158.644 | $ 3.241.084 | $ 3.325.677
Implementos de aseo $ 1.200.000 | $ 1.231.320 | $ 1.263.457 | $ 1.296.434 | $ 1.330.271
Mano de obra $ 389.003.673 | $ 410.787.879 | $ 433.792.000 | $ 458.084.352 | $ 483.737.076
Mantenimiento instalacion $ 600.000 | $ 615.660 | $ 631.729 | $ 648.217 | $ 665.135
Utiles y Papeleria $ 3.000.000 | $ 3.078.300 | $ 3.158.644 | $ 3.241.084 | $ 3.325.677
Insumos $ 8.161.416 | $ 8.374.429 | $ 8.593.002 | $ 8.817.279 | $ 9.047.410
Imprevistos $ 12.000.000 | $ 12.313.200 | $ 12.634.575 | $ 12.964.337 | $ 13.302.706
Mantenimiento y reparaciones $ 9.252.000 | $ 9.493.477 | $ 9.741.257 | $ 9.995.504 | $ 10.256.386
Transporte de personal $ 34.800.000 | $ 35.708.280 | $ 36.640.266 | $ 37.596.577 | $ 38.577.848
Gastos legales $ 795996 | $ 816.771 | $ 838.089 | $ 859.963 | $ 882.408
Combustibles y lubricantes $ 3.000.000 | $ 3.078.300 | $ 3.158.644 | $ 3.241.084 | $ 3.325.677
Seguro de Propiedad Alquilada | $ 3.000.000 | $ 3.078.300 | $ 3.158.644 | $ 3.241.084 | $ 3.325.677
Seguros minicosechadora $ 600.000 | $ 615.660 | $ 631.729 | $ 648.217 | $ 665.135
Impuesto para maquina $ 2.400.000 | $ 2.462.640 | $ 2.526.915 | $ 2.592.867 | $ 2.660.541

Fuente: Autores.
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Para realizar la proyeccion del salario minimo se tuvo en cuenta el porcentaje de
incremento desde el afio 2010 hasta el afilo 2018 como se observa en la tabla 24.

Tabla 24. Proyeccion del salario minimo.

2010 $ 515.000 7,70%
2011 $ 535.600 4,00%
2012 $ 566.700 5,80%
2013 $ 589.500 4,02%
2014 $ 616.000 4,50%
2015 $ 644.350 4,60%
2016 $ 689.455 7,00%
2017 $ 737.717 7,00%
2018 $ 781.242 5,90%
2019 5,91%
2020 5,94%
2021 5,50%
2022

Fuente: Autores.

Al realizar los costos de produccion se analizo el histérico de salarios minimos
legales de Colombia extraido de la pagina “salario minimo Colombia.net"%* y se
pronostico del afio 2019 al afio 2022 utilizando el método Arima, para determinar
el porcentaje de incremento de los préximos cuatro afios se promedié el
pronéstico siendo de 5,60%.

54 http://www.salariominimocolombia.net/historico/?fbclid=lwAR2sC-
eJaA5UP8yXW3djV2xpRNpL8u_R1hzWCw2FQ44sM2AYcmTSeFeD96w
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12. INFRAESTRUCTURA

Para poder llevar a cabo el proyecto es necesario contar con la infraestructura en
donde se realizaran los procedimientos administrativos y donde estara ubicada la
maquina, insumos y herramientas, ver figura 44.

Figura 44. Planta fisica.

BODEGA CUARTO DE MAQUINA
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Para poner en marcha el proyecto de CORTEX S.A.S es necesario contar con la
infraestructura donde se les brindara atencion a los futuros clientes, esta
infraestructura tendrd que contar con los espacios necesarios para una empresa
gue preste el servicio de cosecha mecanizada, a continuacién, se mencionara y se
explicara cada uno de estos espacios que se requieren para nuestro proyecto.

W.C N\

Fuente: Autores.

CUARTO DE MAQUINA: en este lugar estard ubicada la mini cosechadora, este
lugar debe de ser amplio para no ocasionar accidentes ni riesgos dentro de las
instalaciones de la empresa al sacar y entrar la maquina, aqui se realizaran los
mantenimientos preventivos antes de transportar la maquina al predio o suerte
donde se le daré su uso.

BODEGA DE HERRAMIENTAS E INSUMOS: al iniciar un proyecto se debe
optimizar los costos, por tal motivo se aspira construir una bodega teniendo en
cuenta ahorrar espacios, en esta bodega estaran ubicadas las herramientas e
insumos necesarios para la prestacion del servicio, el cual quedaran ubicados en
un lugar adecuado y seguro.

GERENCIA Y RECEPCION: para minimizar los desplazamientos dentro de la

empresa se tomé la decisién de ubicar la recepcion al lado de la gerencia, con el
fin de atender en la recepcion todos los PQRS (peticiones, quejas, reclamos y
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soluciones) y en la gerencia llevar a cabo todas las negociaciones pertinentes con
los clientes.

12.1. LOCALIZACION

Para determinar la ubicacion exacta de la empresa se utilizd dos métodos, el
método de gravedad y el método euclidiano, los cuales nos permitié llevar a cabo
una importante decision dentro del estudio, ya que lo idoneo es utilizar todas las
herramientas de ingenieria con el fin de que este proyecto tenga gran aceptacion
en el mercado.

12.1.1. Macro localizacién

Para la determinacion de la macro localizacién se tuvo en cuenta el método de
gravedad, el cual nos permiti6 evaluar el departamento exacto que nos permitira
el crecimiento y sostenimiento de nuestra empresa, teniendo como referencia la
informacién extraida de la pagina de pro cafia,® la cual nos informa cuales son
los departamentos mas importantes en la agroindustria de la cafia, siendo los
siguientes: Valle del Cauca, Cauca y Risaralda, teniendo presente estas regiones
se utilizé un plano cartesiano para ubicar de manera precisa estos lugares.

8 http://www.procana.org/new/de-interes/item/240-cauca-y-valle-representan-el-85-de-cultivo-de-cana-
para-producir-azucar-etanol-y-cogeneracion.html
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Se realizdé el plano cartesiano de los departamentos Cauca, Valle del Cauca y
Risaralda, regiones en las cuales se efectud el estudio de factibilidad, ver figura
45.

Figura 45. Plano cartesiano.

EJEX
-10 -9 -8

Fuente: Autores.

Los triangulos en la imagen anterior indican la posicion de cada departamento en
dicho plano y estos mismos tienen su respectiva coordenada ubicada en su eje X
y eje Y como se observa en la tabla 25:

Tabla 25. Coordenadas.

VALLE DEL
CAUCA 2 -2
CAUCA 1 -5
RISARALDA 4 2

Fuente: Autores.
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Posteriormente se califica estos departamentos segun la produccion de los
derivados de la cafia, teniendo presente la “pagina de Pro cafia” ®¢se calificara de
1 a 5, donde el 1 significa que su produccion es nula, 2 su produccion es baja, 3
su produccion es aceptable, 4 su produccion es alta y 5 su produccién es muy alta,

ver tabla 26.

Tabla 26. Calificacion produccion de cafa.

DEPARTAMENTO | GENERACION DE CANA |TOTAL
VALLE DEL CAUCA 5 5
RISARALDA 3 3
CAUCA 3,5 3,5

Fuente: Autores.

8 http://www.procana.org/new/de-interes/item/240-cauca-y-valle-representan-el-85-de-cultivo-de-cana-

para-producir-azucar-etanol-y-
cogeneracion.html?fbclid=IwAR1YU6ISt8Vm_jbMXwV7fS9XmYYQGBhL7MivindvrDKMtSJdkFaeVr5mU3U
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Por ultimo utilizaremos esta calificacion y las coordenadas para determinar el
centro de gravedad y asi tomar la decision de cual departamento es el idoneo para
nuestra empresa utilizando el Software Pom For Windows el cual nos indicara cual
es el centro de gravedad, ver figura 46.

Figura 46. Centro de gravedad.

MACROLOCALIZAGION

CACA

VALLE DEL CAUCA Qﬁiglhted Center

RISARALDA

Fuente: Autores.
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Teniendo en cuenta los resultados arrojados por el Software Pom For Windows,
podemos determinar el Centro de Gravedad en el plano cartesiano y asi

establecer el departamento exacto en el cual estaran ubicadas las instalaciones,
ver figura 47.

-10 -9 -8

Fuente: Autores.

Teniendo en cuenta las ponderaciones realizadas, podemos fijar el punto exacto
donde se instalarda CORTEX S.A.S., ver tabla 27.

Tabla 27. Coordenadas por departamentos.

VALLE DEL CAUCA 2 -2
CAUCA 1 -5
RISARALDA 4 2

CENTRO DE GRAVEDAD 2,3 -1,6

Fuente: Autores.
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12.1.2. Micro localizacién

Por medio del método euclidiano, se determina el municipio idoneo donde quedara ubicada la empresa CORTEX S.A.S,
teniendo en cuenta los clientes potenciales se pudo definir qué Tulua es el municipio mas cercano al trapiche EI Trébol
representado con el nimero uno ubicado a los alrededores del municipio de Andalucia, Ingenio Manuelita representado
con el nimero dos ubicado en el municipio de Rio Frio y por ultimo el Ingenio San Carlos representado con el nUmero tres
ubicado en la vereda de San José, ver figura 48.

Figura 48. Mapa de calculo de distancia euclidiana.
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Elaboracion: Heber Alexis Moreno Dominguez y Cristian Velez Solis

Fuente: Autores.
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Por medio del programa ArcMap, se tuvo en cuenta las distancias, los talleres de mantenimiento, la movilidad de la
maquinaria y otros factores importantes, el cual permite determinar el mejor lugar donde quedaran ubicadas las
instalaciones de CORTEX S.A.S, siendo en el barrio el Jazmin del municipio de Tulua el sector mas cercano a nuestros
futuros usuarios del servicio prestado como se puede apreciar en la figura 49.

Figura 49. Mapa de medidas euclidianas.
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Elaboracion: HebberAlexis Moreno Dominguez y Cristidn Velez Solis

Autor: Autores.
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13. ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

13.1. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.

La estructura organizacional que se implementara en la empresa
CORTEX S.A.S es de tipo vertical, respetando la jerarquizacién de cargos
y funciones, delegando actividades de acuerdo al perfil ocupacional de
sus empleados. Fomentando las buenas relaciones entre el personal,
adecuado clima y ambiente organizacional, con incentivos y estimulos en
el desarrollo de sus labores en la empresa. Con la siguiente estructura:

Como representacion de la empresa, esta la junta de socios, quienes
tomaran de forma conjunta las decisiones y directrices para el
funcionamiento de la empresa.

La junta de socios estara en la parte superior de la estructura, el gerente
llevara toda la administracion y presentara los informes que sean
necesarios a la junta de socios. Habra un contador quien es el encargado
de llevar la contabilidad de la empresa y un supervisor que sera la
persona encargada de controlar todas las labores operacionales y estara
bajo disposicién del gerente, ver figura 50.

Figura 50. Organigrama.

OPE1

JUNTA DE ACCIONISTAS
GERENTE
CONTADOR SUPERVISOR
COR1 COR 2 COR3 COR 4 CORS CORG CORT COR S8 CORY9 COR 10 COR 11

Fuente: Autores.

138

COR12



13.2. MANUAL DE PERFILES Y COMPETENCIAS

La comparfiia se establece en dos &reas bésicas: el area administrativa compuesta
por el gerente, el contador, el supervisor y el area de produccion compuesta por
los corteros y el operario de la maquina.

13.2.1. Area administrativa

e Realiza las actividades administrativas tales como planificacion, ejecucion,
verificacion y control de la empresa.

Control de los recursos humanos de la empresa.

Es responsable de los gastos e ingresos que ocurren en la empresa.

Hace cumplir la politica de calidad, misién y vision de la empresa.

Vela por la rentabilidad de la empresa.

Entrega las metas de produccion por periodos.

Responsable de las adquisiciones de maquinas y/o herramientas al igual
gue materias primas e insumos para el proceso productivo.

13.2.2. Area de produccion

e Debe cumplir con las directrices del &rea administrativa.

e Cumplir con las metas de produccioén por periodos.

e Debe informar al area administrativa las necesidades de materia prima e
insumos requeridos para el trabajo.

e Ejecutar los controles de calidad del servicio prestado.

e Manutencién de las instalaciones tanto de maquinas como de herramientas
de la empresa.
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MANUAL DE FUNCIONES Y PERFILES DE

CARGO
Cargo Gerente
Jefe inmediato Junta de accionistas
Area Area administrativa
Tipo de contrato Término indefinido
Funciones

Presupuestar los ingresos y costos de la empresa.

Contratar los empleados y realizar su respectivo pago.

Analizar los informes de la prestacién del servicio.

Elaborar informes de estados de resultados mensuales para la junta
de accionistas.

Supervision de la empresa y su rendimiento.

e Atencion de quejas y reclamos.

¢ Realizacién de contratos, convenios, alianzas etc...

Perfil de cargo

e Minimo tener educacién universitaria o tecnoldgica con fines
administrativos.

e Experiencia laboral mayor a dos afios como administrador o gerente.

e Responsabilidad para el manejo de informacion, dineros y documentos
que puedan comprometer el patrimonio o funcionamiento de la
empresa.

e Habilidad para buscar soluciones a problemas frecuentes.

e Capacidad de trabajo bajo presion.

e Capacidad de viajar ocasionalmente.
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MANUAL DE FUNCIONES Y PERFILES DE

CARGO
Cargo Contador
Jefe inmediato Gerente
Area Area administrativa
Tipo de contrato Prestacion de servicios
Funciones

e Presupuestar los ingresos y costos de la empresa.

e Tener al dia todos los requerimientos tributarios de la empresa.

e Realizar informes contables y tributarios a la junta de accionistas.

e Elaborar informes de estados de resultados mensuales para la junta

de accionistas.
Analisis del punto de equilibrio de la empresa.
Realizar informes de IVA, rete fuente, para fiscales e impuestos.

Perfil de cargo

Minimo tener educacion universitaria o tecnologica con fines
administrativos.

Experiencia laboral mayor a dos afios como contador publico.
Responsabilidad para el manejo de informacién y documentos que
puedan comprometer el patrimonio o funcionamiento de la empresa.
Habilidad para buscar soluciones a problemas frecuentes.
Capacidad de trabajo bajo presion.

Capacidad para aplicar procedimientos contables, andlisis de
informacion contable para la toma de decisiones.
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MANUAL DE FUNCIONES Y PERFILES DE

CARGO
Cargo Supervisor
Jefe inmediato Gerente
Area Area administrativa
Tipo de contrato Término indefinido
Funciones

e Controlar la labor de los corteros y del operario de la maquina.

e Velar por el estado de la maquina y herramientas.

e Programar a trabajadores, recursos y tiempo teniendo en cuenta la
efectividad de estos mismos.

e Supervision y control del servicio.

e Atencion de quejas y reclamos.

e Desarrollar, analizar métodos de trabajo y elaborar planes de
entrenamiento al personal.

Perfil de cargo

e Minimo tener educacién universitaria o tecnolégica con fines

administrativos.
e Experiencia laboral mayor a dos afios como administrador.
¢ Responsabilidad para el manejo de informacién, dineros y documentos
que puedan comprometer el patrimonio o funcionamiento de la
empresa.
Habilidad para buscar soluciones a problemas frecuentes.
Capacidad de trabajo bajo presion.
Capacidad de viajar constantemente.
Buenas relaciones interpersonales.
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MANUAL DE FUNCIONES Y PERFILES DE

CARGO
Cargo Cortero
Jefe inmediato Supervisor
Area Produccion
Tipo de contrato Término indefinido
Funciones
e Cumplir con las metas de produccion de la empresa.
e Controla la materia prima.
e Mantener las herramientas en buen estado.
e Proponer acciones de mejora para el proceso de produccion.
e Realizar el control de calidad del producto.

Perfil de cargo

Minimo tener educacion media.

Responsabilidad para el manejo de informacion y documentos que
puedan comprometer el patrimonio o funcionamiento de la empresa.
Habilidad para buscar soluciones a problemas frecuentes.
Capacidad de trabajo bajo presion.
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Cargo

MANUAL DE FUNCIONES Y PERFILES DE CARGO

Operario — Mecanico

Jefe inmediato Supervisor

Area

Produccién

Tipo de contrato Término indefinido

Funciones

Cumplir con las metas de produccion de la empresa.
Controla los insumos y materia prima.

Mantener las maquinas y/o herramientas en buen estado.
Elaborar informes de produccion.

Proponer acciones de mejora para el proceso de produccion.
Realizar el control de calidad del producto.

Perfil de cargo

Minimo tener educacion media.

Responsabilidad para el manejo de informacion y documentos que
puedan comprometer el patrimonio o funcionamiento de la empresa.
Habilidad para buscar soluciones a problemas frecuentes.
Capacidad de trabajo bajo presion.
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13.3. MISION Y VISION

13.3.1. Misién

CORTEX S.A.S es una empresa dedicada a la prestacion de servicio de corte de
cafia mecanizada, que con sentido social contribuye a la necesidad de sus clientes
y el desarrollo de nuevas técnicas para el corte de la cafia garantizando la
conformidad de quienes hagan uso de este servicio, minimizando altamente el
impacto ambiental.

13.3.2. Visién

Para el 2021, CORTEX S.A.S ser& conocido en el mercado nacional como un
excelente prestador de servicios orientado en la produccién de la cafia de azucar,
brindando un servicio altamente innovador y competitivo que nos posicione en el
mercado con una alta aceptacion de nuestros futuros clientes.

13.3.3. Valores y principios corporativos.

Aunque las empresas estén formadas por diferentes tipos de personas, estas
forman un sistema Gnico que representa una idea y una pasion ante unos clientes
gue no solo perciben nuestro producto sino nuestra manera de trabajar, eso sin
contar la vigilancia del estado, es por esto que se trazan unos valores y principios
para la empresa y para los trabajadores.

Principios de la empresa.

Cumplimiento: al prestar el servicio, la empresa CORTEX, brindar& a sus clientes
cumplimiento en la manipulacién de la maquinaria atendiendo a las exigencias y
requerimientos del cliente.

Puntualidad: como parte de la estrategia de cumplimiento en la estrategia de la
prestacion del servicio los horarios acordados de entrega seran respetados por la

empresa, brindando calidad y cumplimiento.

Transparencia: la prestacion del servicio se hard de manera eficiente y eficaz,
procurando siempre brindar precios asequibles.
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13.4. ANALISIS DOFA

13.4.1. Fortalezas

CORTEX S.A.S Cuenta con un programa de proteccién del medio ambiente, en el
que no se realiza previo al corte la quema de la cafia, haciéndola mas
competitivos en el mercado.

Cuenta con un personal altamente calificado que trabaja dia a dia para cumplir
con las expectativas y necesidades de los clientes, garantizando la satisfaccion en
el momento de hacer uso del servicio prestado.

Tiene la posibilidad de incrementar su productividad con un trabajo eficaz y
eficiente.

13.4.2. Oportunidades

El apoyo por parte del gobierno para incentivar la creacion de empresas, que
minimicen el impacto ambiental.

Los ingenios buscan constantemente métodos que no paren su produccion en
tiempos de invierno, lo cual esta idea innovadora puede tener alta demanda al
implementar este tipo de corte con maquinas livianas.

13.4.3. Debilidades

No se cuenta con gran cantidad de maquinas cosechadoras de cafia, si en un
futuro la demanda se aumenta, lo cual puede generar en algunos clientes un
posible rechazo al servicio prestado por no tener disponibilidad.

Con los estudios realizados se observan presupuestos elevados para la ejecucion
del proyecto y los resultados no se ven a corto plazo.

13.4.4. Amenazas

Las empresas competidoras pueden prestar el servicio con maquinaria un poco
mas avanzada, lo que lleva a que pueden cortar mas hectareas de cafia en menos
tiempo.

Algunos ingenios optan por seguir con el método tradicional de cosechar la cafa,
en vez de adquirir un servicio con nueva maquinaria que mejore su produccion.
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13.5. COSTOS ADMINISTRATIVOS

Estos costos son necesarios para poder llevar a cabo las operaciones y manejos
dentro de una empresa, estos costos se aplican para la realizacion de trdmites y
movimientos internos de la organizacion.

13.5.1. Gastos de personal

Para realizar el gasto de personal se tuvo en cuenta las retribuciones que realiza
una empresa o negocio a los trabajadores que tiene a su cargo, que va mas alla
del pago de los sueldos como se aprecia en la tabla 28.

Tabla 28. Gastos de personal.

Sueldos $ 58.658,532 | $ 61.943,410 | $65.412241|$ 69.075326 | $ 72.943544
Prestaciones sociales $12.760,782 | $ 13.475,386 | $ 14.230,008 | $ 15.026,888 | $ 15.868,394
Aportes fiscales $ 175933441 $ 18578571 ] $19.618971|$ 20.717,634 | $ 21.877,821
TOTAL $ 89.012,658 | $ 93.997,367 | $ 99.261,220 | $ 104.819,848 | $ 110.689,759

Sueldos $ 197,360.916 | $ 208,413.127 | $ 220,084.262 | $ 232,408.981 | $ 245,423.884
Prestaciones sociales $ 42994817 |$ 45402527 |$ 47,945.068 | $ 50,629.992 | $ 53,465.272
Aportes fiscales $ 59,635.282|$ 62,974.858 | $ 66,501.450| $ 70,225531|$ 74,158.161
TOTAL $ 299,991.015 | $ 316,790.512 | $ 334,530.781 | $ 353,264.504 | $ 373,047.317

TOTAL GASTOS | $ 389,003.673 ‘ $ 410,787.879 ‘ $ 433,792.000 ‘ $ 458,084.352 ‘ $ 483,737.076 \

Fuente: Autores.
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13.5.2. Gastos Generales

Estos son todos los gastos de la empresa que no incluyen ni relacionan la actividad productiva.

En la Tabla 29, se presentan los gastos administrativos.

Tabla 29. Gastos administrativos.

Honorarios Contador y Asesor Juridico
Impuestos maquina

Arrendamiento

Seguros minicosechadora

Servicios PuUblicos

Mantenimiento Instalacion

Elementos de Aseo y Cafeteria

Utiles y Papeleria

Combustibles y Lubricantes
Imprevistos

$ 24.000,000
$ 2.400,000
$ 8.400,000
$ 600,000
$ 5.767,656
$ 600,000
$ 1.200,000
$ 3.000,000
$ 3.000,000
$ 12.000,000

$ 24.626,400
$ 2.462,640
$ 8.619,240
$ 615,660
$ 5.918,192
$ 615,660
$ 1.231,320
$ 3.078,300
$ 3.078,300
$ 12.313,200

$ 25.269,149
$ 2.526,915
$ 8.844,202
$ 631,729
$ 6.072,657
$ 631,729
$ 1.263,457
$ 3.158,644
$ 3.158,644
$ 12.634,575

$ 25.928,674
$ 2.592,867
$ 9.075,036
$ 648,217
$ 6.231,153
$ 648,217
$ 1.296,434
$ 3.241,084
$ 3.241,084
$ 12.964,337

$ 26.605,412
$ 2.660,541
$ 9.311,894
$ 665,135
$ 6.393,786
$ 665,135
$ 1.330,271
$ 3.325,677
$ 3.325,677
$ 13.302,706

TOTAL GASTOS

$ 60.967,656

$ 62.558,912

$ 64.191,699

$ 65.867,103

$ 67.586,234

Fuente: Autores.

En la Tabla 30, se pueden verificar los costos indirectos de fabricacion.

Tabla 30. Costos indirectos de

Insumos

restacion del servicio.

Arrendamiento

Seguro de Propiedad Alquilada
Servicios Transporte y Acarreos
Gastos Legales

Mantenimiento Reparaciones
Gastos de Viaje

$ 8,161.416
$ 8,400.000
$ 3,000.000
$ 34,800.000
$ 795.996
$ 9,252.000
$ 2,400.000

$ 8,374.429
$ 8,619.240
$ 3,078.300
$ 35,708.280
$ 816.771
$ 9,493.477
$ 2,462.640

$ 8,593.002
$ 8,844.202
$ 3,158.644
$ 36,640.266
$ 838.089
$ 9,741.257
$ 2,526.915

$ 8,817.279
$ 9,075.036
$ 3,241.084
$ 37,596.577
$ 859.963
$ 9,995.504
$ 2,592.867

$ 9,047.410
$ 9,311.894
$ 3,325.677
$ 38,577.848
$ 882.408
$ 10,256.386
$ 2,660.541

TOTAL GASTOS

$ 66,809.412

$ 68,553.138

$ 70,342.375

$ 72,178.311

$ 74,062.164

Fuente: Autores.
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13.5.3. Gastos de puesta en marcha

Estos gastos incluyen lo que esta relacionado con la actividad productiva, ver tabla 31.

Tabla 31. Gastos de puesta en marcha.

Materia prima $ 91,961.074 | $ 95,133.731 | $ 101,973.044 | $111,624.318 | $ 121,820.157
Mano obra directa $ 299,991.015| $ 316,790.512 | $ 334,530.781 | $353,264.504 | $ 373,047.317
Costos indirectos de fabricacion $ 66,809412]| % 68,553.138| $ 70,342.375 | $ 72,178.311 | $ 74,062.164
TOTAL $ 458,761.501 | $ 480,477.380| $ 506,846.199 | $537,067.133 | $ 568,929.638

Fuente: Autores.

13.6. GASTOS ANUALES DE ADMINISTRACION

Tabla 32. Gastos anuales de administracion.

Nomina $ 58,658532| % 61,943.410 | $ 65,412.241 | $ 69,075.326 | $ 72,943.544
Aportes sociales $ 30,354.126 | $ 32,053.957 | $ 33,848.979 | $ 35,744.522 | $ 37,746.215
Total gasto de personal $ 89,012.658 | $ 93,997.367 | $ 99,261.220 | $ 104,819.848 | $ 110,689.759
Gastos de funcionamiento $ 60,967.656 | $ 62,558.912 | $ 64,191.699 | $ 65,867.103 | $ 67,586.234
Impuesto de ICO $ 5,332.720 | $ 5,516.699 | $ 5,913.303 | $ 6,472.969 | $ 7,064.215
Depreciacion $ 7,338.597 | $ 7,338597 | $ 7,338597 | $ 7,338.597 | $ 7,338.597
Amortizacion $ 1,940.000 | $ 1,940.000 | $ 1,940.000 | $ 1,940.000 | $ 1,940.000
Gasto de intereses $ 36,508.527 1% 34,476.358 | $ 27,440.030 | $ 18517966 | $ 7,204.789
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS $ 201,100.157 | $ 205,827.932 | $ 206,084.849 | $ 204,956.483 | $ 201,823.594

Fuente: Autores.
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13.7. ASPECTOS LEGALES

La constitucion y formalizacion de una empresa conlleva una seria de tramites
legales y administrativos que a su vez van acompafnadas de toma de decisiones
muy importantes para la organizacion.

13.7.1. Constitucion y formalizacién.

Es una sociedad constituida por una o varias personas naturales o juridicas, en
donde los socios solo seran responsables hasta el monto de sus aportes. Ademas,
las normas son establecidas de acuerdo a las necesidades y requerimientos de la
empresa en mencion. Por otro lado, esta sociedad es flexible con el pago de los
aportes que puede ser diferido hasta un plazo maximo de dos afios y no se exige
una cuota inicial o aporte obligatorio.

CORTEX SAS, se consolida como una empresa mediante escritura publica a partir
de un documento privado, posteriormente se inscribe en el registro mercantil de la
camara de comercio, de la siguiente manera:

Documento de constituciéon

ARTICULO PRIMERO. - CONSTITUYENTES: Cristian Fernando Vélez Solis,
identificada con la cédula de ciudadania Nro.1.116.256.983, expedida en Tulua,
domiciliado en Tulua Valle y residente en Tulua Valle y Heiber Alexis Moreno
Dominguez, identificado con la cédula de ciudadania Nro. 1.114.062.533 expedida
en San Pedro Valle, domiciliada en San Pedro Valle y residente en San Pedro
Valle.

ARTICULO SEGUNDO. - TIPO O ESPECIE DE SOCIEDAD QUE SE
CONSTITUYE: La sociedad que se constituye por medio de este documento es
por acciones, del tipo Sociedad por Acciones Simplificada, esta se regira por las
disposiciones contenidas en los presentes estatutos, por las normas que de
manera especial regulan esta especie de compafiia en Cddigo de Comercio y por
las generales que en la anterior normativa rigen para las sociedades.

ARTICULO TERCERO. - DOMICILIO SOCIAL: La compafiia tendra como
domicilio principal la ciudad de Tulu&, pero podra abrir sucursales o agencias en
cualquier parte del territorio nacional, para lo cual se procedera como aparece
previsto en las normas legales.

ARTICULO CUATRO. - NOMBRE DE LA SOCIEDAD: La sociedad actuara bajo la
denominacion social “CORTEX S.A.S.”.

ARTICULO QUINTO. - TERMINO DE DURACION: La sociedad tendra un término
de duracion indefinido, pero podra disolverse anticipadamente cuando sus socios
asi lo decidan.
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ARTICULO SEXTO. - OBJETO SOCIAL: La sociedad podra realizar cualquier
actividad civil o comercial licita.

ARTICULO SEPTIMO. - CAPITAL AUTORIZADO, SUSCRITO Y PAGADO: El
capital autorizado de la sociedad es de ciento setenta y nueve millones quinientos
ocho mil ochocientos noventa y siete pesos ($179.508.897), divididos en
Cuatrocientas acciones (10) de igual valor nominal, a razén de diecisiete millones
novecientos cincuenta mil ochocientos noventa mil pesos ($17.950.890) cada una.

PARAGRAFO PRIMERO. - El capital suscrito podra aumentarse por cualquiera de
los medios que admite la Ley, igualmente, podra disminuirse con sujecion a los
requisitos que la Ley sefala, en virtud de la correspondiente reforma estatutaria,
aprobada por las socias e inscrita en el registro mercantil.

PARAGRAFO SEGUNDO. - Las acciones emitidas en la constitucion seran
nominativas ordinarias y deberan ser inscritas en el libro que la sociedad lleve
conforme a la ley.

PARAGRAFO TERCERO. - Podran crearse acciones de goce o industria para
compensar las aportaciones de servicios, trabajo, conocimientos tecnologicos,
secretos industriales o comerciales, asistencia técnica y en general, toda
obligacion de hacer a cargo del aportante. Los titulos de estas acciones
permaneceran depositados en la caja de la sociedad para ser entregados al
aportante, en la medida en que cumpla su obligacion y mientras tanto no seran
negociables.

ARTICULO OCTAVO.- RESPONSABILIDAD DE LOS ACCIONISTAS: Los
accionistas no seran responsables por las obligaciones laborales, tributarias o de
cualquier otra naturaleza en la que incurra la sociedad, salvo que se utilice a la
sociedad por acciones simplificada en fraude a la ley o en perjuicio participando o
facilitando los actos defrauda torios, en este caso los accionistas seran
responsables solidariamente de las obligaciones laborales, tributarias o de
cualquier otra naturaleza en la que incurra la sociedad surgidas del o los actos
fraudulentos, al igual deberan responder por los perjuicios causados.

La Superintendencia de Sociedades sera competente para declarar la nulidad de
tales actos defrauda torios, mediante el proceso verbal sumario, que dara lugar a
una accién indemnizatoria para la cual sera competente la Superintendencia de
Sociedades, los jueces civiles del circuito, jueces especializados por medio del
proceso verbal sumario.

ARTICULO NOVENO. - TiTULOS DE LAS ACCIONES: A las accionistas se le
expediran dos titulos representativos de sus acciones, a menos que prefieran
tener varios por diferentes cantidades parciales del total que les pertenezca. El
contenido y las caracteristicas de los titulos se sujetardn a lo preceptuado en las
normas legales correspondientes. Mientras el valor de las acciones no hubiere
sido pagado totalmente, la sociedad sélo podra expedir certificados provisionales.
Para hacer una nueva inscripcion y expedir el titulo al adquirente, sera menester la
previa cancelacion de los titulos del tradente.
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ARTICULO DECIMO. - CLASES Y SERIES DE ACCIONES: Por decisién de los
accionistas, podran ordenarse la emision de (i) acciones privilegiadas; (ii) acciones
con dividendo preferencial y sin derecho a voto; (iii) con dividendo fijo anual o
cualesquiera otras que los accionistas decidieren, siempre que fueren compatibles
con las normas legales vigentes.

ARTICULO DECIMO PRIMERO.- LIBRO DE REGISTRO DE ACCIONES: La
sociedad llevar4 un libro de registro de acciones, previamente registrado en la
camara de comercio correspondiente al domicilio principal de la sociedad, en el
cual se anotara el nombre de los accionistas, la cantidad de acciones de su
propiedad, el titulo o titulos con sus respectivos numeros y fechas de inscripcion,
las enajenaciones y traspasos, las prendas, usufructos, embargos y demandas
judiciales, asi como cualquier otro acto sujeto a inscripcion segun aparezca
ordenado en la Ley.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. - EMISION DE ACCIONES: Corresponde a las
accionistas decidir sobre la emisién de acciones de que disponga la sociedad y
gue se encuentren en la reserva.

ARTICULO DECIMO TERCERO. - REGLAMENTO DE EMISION DE ACCIONES:
Corresponde a la junta directiva expedir el reglamento aplicable a la suscripcion de
las acciones reservadas, ordinarias y de capital emitida por la sociedad.

ARTICULO DECIMO CUARTO. - REGISTRO: El nombramiento del representante
legal debera inscribirse en el registro mercantil, el cual se hara en la Camara de
Comercio del domicilio social, con base en copia auténtica de las actas en que
consten las designaciones. Hecha la inscripcion, los nhombrados conservaran el
caracter de tales mientras no sean registrados nuevos nombramientos. Los
representantes legales no podran entrar a ejercer las funciones de su cargo
mientras el registro de su nombramiento no se haya llevado a cabo.

ARTICULO DECIMO QUINTO. - ADMINISTRACION Y REPRESENTACION
LEGAL: La representacion legal de la sociedad y la gestiébn de los negocios
sociales estaran a cargo de la gerente, cargo que sera ocupado por el socio,
Cristian Fernando Vélez Solis identificada con cédula de ciudadania Nro.
1.116.256.983 expedida en el municipio de Tulua quien tendra como suplente a
Heiber Alexis Moreno Dominguez, identificado con cédula de ciudadania
Nro.1.114.062.533, expedida en el municipio de San Pedro, el suplente del
gerente la reemplazara en sus ausencias temporales y absolutas. El suplente
tendra las mismas atribuciones que la gerente cuando entre a reemplazarla.

ARTICULO DECIMO QUINTO. - FACULTADES DEL A GERENTE: El gerente
esta facultada para ejecutar, a nombre de la sociedad, todos los actos y contratos
relacionados directamente con el objeto de la sociedad, sin limite de cuantia.
Seran funciones especificas del cargo, las siguientes: a) Constituir, para
propésitos concretos, los apoderados especiales que considere necesarios para
representar judicial o extrajudicialmente a la sociedad. b) Cuidar de la recaudacion
e inversion de los fondos sociales. ¢) Organizar adecuadamente los sistemas
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requeridos para la contabilizacion, pagos y demas operaciones de la sociedad. d)
Velar por el cumplimiento oportuno de todas las obligaciones de la sociedad en
materia impositiva. e) Certificar conjuntamente con el contador de la compafia los
estados financieros en el caso de ser dicha certificacion exigida por las normas
legales. f) Designar las personas que van a prestar servicios a la sociedad y para
el efecto celebrar los contratos que de acuerdo a las circunstancias sean
convenientes; ademas, fijara las remuneraciones correspondientes, dentro de los
limites establecidos en el presupuesto anual de ingresos y egresos. g) Celebrar
los actos y contratos comprendidos en el objeto social de la compaiiia y
necesarios para que esta desarrolle plenamente los fines para los cuales ha sido
constituida. h) Cumplir las demas funciones que le correspondan segun lo previsto
en las normas legales y en estos estatutos.

Paragrafo. - El gerente queda facultado para celebrar actos y contratos, en
desarrollo del objeto de la sociedad, con entidades publicas, privadas y mixtas.

ARTICULO DECIMO SEXTO. - BALANCE GENERAL. - Anualmente, el 31 de
diciembre se cortaran las cuentas para hacer el inventario y el balance general
correspondiente, asi como el estado de pérdidas y ganancias, el estado de
cambios en el patrimonio, el estado de flujos de efectivo y el estado de cambios en
la situacion financiera del respectivo ejercicio. El balance, el inventario, los libros y
demas piezas justificativas de los informes, seran depositados en la oficina de la
administracion con una antelacién de quince (15) dias habiles al accionista Unico
con el fin de que puedan ser examinados por el mismo.

ARTICULO DECIMO SEPTIMO. - APROBACION DEL BALANCE: El balance
debe ser presentado por el representante legal de la sociedad por acciones
simplificadas a consideracion de la Asamblea de Accionistas con los demas
documentos a que se refiere el articulo cuatrocientos cuarenta y seis (446) del
Caddigo de Comercio. Si la sociedad llegare a ser vigilada por la Superintendencia
de Sociedades, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la reunién de la
Asamblea de Accionistas, el representante legal remitird a la Superintendencia de
Sociedades una (1) copia del balance y de los anexos que lo expliguen o
justifiquen, junto con el acta en que hubieran sido discutidos y aprobados.

ARTICULO DECIMO OCTAVO. - RESERVAS: La sociedad constituira una reserva
legal que ascendera por lo menos al cincuenta por ciento (50%) del capital suscrito
y se formard con el diez por ciento (10%) de las utilidades liquidas de cada
ejercicio. La unica socia podra decidir, ademas, la constitucion de reservas
voluntarias, siempre que las mismas sean necesarias y convenientes para
compafia, tengan una destinacion especifica y cumplan las demas exigencias
legales.

ARTICULO DECIMO NOVENO. - UTILIDADES: No habra lugar a la distribucion de
utilidades sino con base en los estados financieros de fin de ejercicio, aprobados
por las socias, aprobacion que se presume por el hecho de la certificacion
mientras ocupe el cargo de gerente. Tampoco podran distribuirse utilidades
mientras no se hayan enjugado las pérdidas de ejercicios anteriores que afecten el
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capital, entendiéndose que las pérdidas afectan el capital cuando a consecuencia
de las mismas se reduzca el patrimonio neto por debajo del monto del capital
suscrito.

Las utilidades de cada ejercicio social, establecidas conforme a los estados
financieros aprobados con los que esté de acuerdo la socia Unica, se distribuiran
con arreglo a las disposiciones siguientes y a lo que prescriban las normas
legales:

1.- El diez por ciento (10%) de las utilidades liquidas después de impuestos se
llevara a la reserva legal, hasta concurrencia del cincuenta por ciento (50%), por lo
menos, del capital suscrito. Una vez se haya alcanzado este limite quedara a
decision de las socias continuar con el incremento de la reserva, pero Si
disminuyere serd obligatorio apropiar el diez por ciento (10%) de las utilidades
liguidas hasta cuando dicha reserva llegue nuevamente al limite fijado.

2.- Efectuada la apropiacion para la reserva legal se haran las apropiaciones para
las demas reservas que, con los requisitos exigidos en la Ley, decidan las socias.
Estas reservas tendran destinacion especifica y clara, seran obligatorias para el
ejercicio en el cual se hagan, y el cambio de destinacién o su distribucion posterior
s6lo podran autorizarse por las socias.

3.- Si hubiere pérdidas de ejercicios anteriores, no enjugados que afecten el
capital, las utilidades se aplicaran a la cancelacion de tales pérdidas antes de
cualquier apropiacién para reservas legales, voluntarias u ocasionales.

4.- Las apropiaciones para la creacion o incremento de reservas voluntarias u
ocasionales, deberan ser aprobadas por las socias.

5.- El remanente de las utilidades, después de efectuadas las apropiaciones para
reserva legal y para reservas voluntarias u ocasionales, se destinara al pago del
dividendo a las accionistas.

ARTICULO VIGESIMO. - DISOLUCION DE LA SOCIEDAD: La sociedad se
disolvera por decisién de los socios o cuando se presente alguna de las causales
previstas en la Ley. La disolucion, de acuerdo a causal presentada, podra evitarse
con sometimiento a lo prescrito en la normativa comercial para el efecto.

PARAGRAFO PRIMERO. - En los casos, la disolucién ocurrira a partir de la fecha
de registro del documento privado o de la ejecutoria del acto que contenga la
decision de autoridad competente.

ARTICULO VIGESIMO PRIMERO: ENERVAMIENTO DE CAUSALES DE
DISOLUCION: Podra evitarse la disolucién de la sociedad por acciones
simplificada adoptando las medidas a que hubiere lugar de acuerdo a cada causal
en especifico, siempre que el enervamiento ocurra dentro de los seis (6) meses
siguientes a la fecha en que el accionista Unico reconozca su acaecimiento.
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ARTICULO VIGESIMO SEGUNDO. - LIQUIDACION: La liquidacion del patrimonio
se realizard conforme al procedimiento sefialado para la liquidacién de las
sociedades de responsabilidad limitada. Actuara como liquidador el representante
legal o la persona que designen los accionistas. Los accionistas designaran un
liquidador, quien sera responsable de adelantar el proceso liquidatario conforme a
la ley. Durante la duracién del proceso de liquidacion, el accionista Unico conserva
los mismos poderes que tuvo durante la vida activa de la sociedad.

ARTICULO VIGESIMO TERCERO. - RESERVA COMERCIAL: Ningin empleado
o administrador podra revelar a extrafios las operaciones de la sociedad, salvo
que lo exijan las entidades o funcionarios que de acuerdo con la ley puedan
conocerlas o alguna autoridad legalmente facultada para informarse de ellas.

Deberan actuar con arreglo a la confidencialidad y no podran por tanto revelar
secretos relativos a las operaciones de la sociedad, o informaciones que tengan el
caracter de confidencial, los representantes legales y sus suplentes y demas
personal vinculado.

13.8. REQUISITOS LEGALES

. Nombre o razén social: La empresa prestadora del servicio de corte de
cafia mecanizado, CORTEX S.A.S. Para su constitucion las propietarias realizaran
los tramites legales y exigidos por la Ley para la puesta en funcionamiento de la
empresa.

. Constitucion:

e Objeto: La empresa prestadora del servicio de corte de cafia mecanizado,
CORTEX S.A.S, es una empresa dedicada elaboraciéon a la prestacion de
servicio de corte de cafa, esta ubicada en el municipio de Tulua, Valle del
Cauca. Su objetivo sera cortar cafia, con procesos gue no emiten gases
contaminantes a la atmosfera, menores costos y en menor tiempo.

e Duracion y Domicilio: La empresa prestadora de servicio de corte de cafa
mecanizado, CORTEX S.A.S. Tendrd una duracién indefinida y podra
disolverse segun los estatutos legales de la empresa. ElI domicilio de la
empresa sera en el municipio de Tulua, especificamente en el barrio jazmin

e Régimen juridico: La empresa prestadora del servicio de corte de cafa
mecanizado, CORTEX S.A.S se constituira como una sociedad de acciones
simplificadas, la cual consta de tres socios que haran sus aportes en
efectivo
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Documentacion para la creacion de la empresa

1. Diligencia de inscripcion provisional en el Registro Unico Tributario (RUT) ante
el Departamento de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), enunciando datos
personales, del cual se debe sacar una impresion con la nota “PARA TRAMITE
EN CAMARA”.

2. Elaborar documento de constitucion.

3. Diligenciar formulario de Registro Unico Empresarial

4. Adquirir formularios de matricula en cualquiera de las cajas de la Camara de
Comercio de Tulud, el cual se compone de una caratula y un anexo. Estos
documentos deben ser diligenciados por el comerciante a excepcion del nombre
del establecimiento de comercio. Nombre que solo se colocara después de
consultado en informacion si no existen nhombres idénticos y registrados, esto se
denomina “control de homonimia”.

5. El valor a cancelar se liquida teniendo en cuenta los activos declarados en el
formulario.

6. Fotocopia de la cédula

7. Anexo DIAN sobre obligaciones tributarias.

En ocho dias habiles posteriores a la diligencia de la matricula el usuario debe
reclamar su certificado, el cual debera presentar ante la DIAN para formalizar el
RUT que sera expedido con la leyenda “CERTIFICADO”.

CORTEX, se constituira como una empresa de sociedad por acciones simplificada
(S.A.S), ya que con este tipo de sociedad inicialmente se reducen los riesgos para
el empresario, puesto que la S.A.S, no obligan al empresario a crear instancias
como la junta directiva, o cumplir con ciertos requisitos como la pluralidad de los
socios.
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13.9. MANEJO DE CONTRATOS
PRESTACION DE SERVICIOS

............................ (Nombre completo), mayor de edad, identificado con cédula
de ciudadania No. ................. , actuando... (En nombre propio, o en nombre y
representacion de un ente juridico; si es este ultimo caso, indicar razon social y
Nit del ente juridico) quien en adelante se denominardA EL CONTRATANTE,
2 (Nombre completo), mayor de edad identificado con cédula de
ciudadania NoO. ........cccceeeernnnnne. ,domiciliado en .................... (municipio), y quien
para los efectos del presente documento se denominara EL CONTRATISTA,
acuerdan celebrar el presente CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS,
el cual se regira por las siguientes clausulas: PRIMERA.- OBJETO: EIl
CONTRATISTA en su calidad de trabajador independiente, se obliga para con
El CONTRATANTE a ejecutar los trabajos y demas actividades propias del
servicio contratado, el cual debe realizar de conformidad con las condiciones y

(Describir el servicio y los medios utilizados para realizarlo), sin que exista
horario determinado, ni dependencia. SEGUNDA. - DURACION O PLAZO: El
plazo para la ejecucién del presente contrato serda de.................... (Indicar la
duracion en términos de dias 0 meses o0 afos), contados a partir de.................
(Indicar el dia, mes y afio) y podra prorrogarse por acuerdo entre las partes con
antelacién a la fecha de su expiracion mediante la celebracion de un contrato
adicional que debera constar por escrito. TERCERA. - PRECIO: El valor del
contrato serd por la suma de $..............oe.e M/C (colocar el valor total del
contrato, asi el mismo se vaya a cancelar mediante pagos parciales o
mensuales; colocar también el valor en letras). CUARTA.- FORMA DE PAGO:
El valor del contrato sera cancelado asi: .........ccccceeeeeeieeeiiiiinenn. (Ejemplo: $xxx
pagaderos mensualmente; o quizas: $xxxx al inicio y $xxxx a la finalizacion y
entrega satisfactoria de la obra contratada) QUINTA.- OBLIGACIONES: EIl
CONTRATANTE debera facilitar acceso a la informacion y elementos que sean
necesarios, de manera oportuna, para la debida ejecucién del objeto del
contrato, y, estara obligado a cumplir con lo estipulado en las demas clausulas
y condiciones previstas en este documento. El CONTRATISTA debera cumplir
en forma eficiente y oportuna los trabajos encomendados y aquellas
obligaciones que se generen de acuerdo con la naturaleza del servicio SEXTA.
- SUPERVICION: EI CONTRATANTE o0 su representante supervisara la
ejecucion del servicio encomendado, y podra formular las observaciones del
caso, para ser analizadas conjuntamente con El CONTRATISTA. SEPTIMA. -
TERMINACION. El presente contrato terminara por acuerdo entre las partes y
unilateralmente por el incumplimiento de las obligaciones derivadas del
contrato. OCTAVA. - INDEPENDENCIA: EI CONTRATISTA actuara por su
cuenta, con autonomia y sin que exista relacion laboral, ni subordinacién con El
CONTRATANTE. Sus derechos se limitaran por la naturaleza del contrato, a
exigir el cumplimiento de las obligaciones del CONTRATANTE y el pago
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oportuno de su remuneracion fijada en este documento. NOVENA. - CESION:
El CONTRATISTA no podra ceder parcial ni totalmente la ejecucion del
presente contrato a un tercero, sin la previa, expresa y escrita autorizacion del
CONTRATANTE. DECIMA. -DOMICILIO: Para todos los efectos legales, se fija
como domicilio contractual a la ciudad de...

Las partes suscriben el presente documento en dos ejemplares, ante dos (2)
testigos, a los...dias del mes de...del afio 200..., en la ciudad de...........

(Nombre Completo)
C.c.
Representante legal de:

Nit
CONTRATANTE

(Nombre Completo)
C.c.
CONTRATISTA

(Nombre Completo)
C.c.
TESTIGO

(Nombre Completo)
C.c.
TESTIGO
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13.10. ASPECTOS AMBIENTALES

Entre los principales impactos ambientales del cultivo de la cafia de azlcar se
encuentran los efectos en el suelo, rios y aguas subterraneas debido al uso de
plaguicidas, la compactacién del suelo debido al uso intensivo de maquinaria
agricola, la erosion del suelo, las emisiones contaminantes por la practica de
gquema de cafia de azlUcar antes de la cosecha, y empobrecimiento de la
diversidad biologica (vegetal y animal) debido a la eliminacién de todos los
seres vivos por la expansion de este monocultivo.

Coértex S.A.S esta al pendiente de la contaminacion generada por la quema de
cafa, por eso esta empresa busca disminuir las emisiones, impulsando el corte
mecanizado, con el fin de mitigar el calentamiento global que esta afectando al
planeta tierra.

También buscamos un impacto positivo en la regién del valle del cauca

protegiendo la flora y fauna que se ve afectada por la combustion de los frutos
de la cafia de azlcar, y asi proteger las riquezas de nuestro municipio.
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14. MODULO FINANCIERO

14.1. INVERSION

Esta seria la cantidad de dinero limitada que se pondria a disposicién del conjunto
de acciones de CORTEX S.A.S, con la finalidad de que se incremente las
ganancias que genere este proyecto empresarial.

14.1.1. Inversion fija

En la Tabla 33, se pueden verificar las inversiones fijas.

Tabla 33. Inversiones fijas.

Maguina Minicosechadora 10 $60.894,000
Equipo Soldadura 5 $3.499,900
Taladro Atornillador 5 $529,990
Juego Llaves Desarmadoras 5 $490,094
Equipos de oficina 10 $3.452,000
TOTAL [ $68.865,984

Fuente: Autores.

14.1.2. Inversion diferida

En la Tabla 34, se observan los inversiones diferidas.

Tabla 34. Inversiones diferidas.

Estdio de factibilidad 5 $5.000,000
Gastos de constitucion 5 $3.200,000
Adecuacion oficinas 5 $1.500,000
TOTAL [ $9.700,000

Fuente: Autores.
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14.1.3. Inversion en capital de trabajo

En la Tabla 35, se pueden apreciar el calculo capital de trabajo.

Tabla 35. Calculo capital de trabajo.

Gastos de Nomina

Gastos Generales

TOTAL

COMPRA INSUMOS
Imprevistos 10%

TOTAL GASTOS Y COSTOS DIARIOS

TOTAL CAPITAL DE TRABAJO REQUERIDO

VENTAS A CREDITO DIARIAS

$ 333,248.074
$ 127,777.068
$ 461,025.142
$ 91,961.074
$ 55,298.622

$

$ 101,380.806

$

1,689.680

987.541

Fuente: Autores.
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14.2. FUENTES DE FINANCIACION

Para el financiamiento del presente proyecto, se destinaran recursos propios en un
40% y el 60% restante, seran gestionados ante el fondo emprender o infitulua que
apoyan los emprendimientos que favorecen la creacion de empresas que generen
recursos y productividad para la region.
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14.3. PROYECCION DE INGRESOS

La proyeccion de ingresos sera el dinero que entre a la empresa y refleja el comportamiento financiero del proyecto
durante su horizonte de andlisis, ver tabla 36.

Tabla 36. Proieccién de iniresos.

CORTE MECANIZADO $ 666.589,972 | $ 689.587,326 | $ 739.162,839 | $809.121,164 | $ 883.026,824
TOTAL $ 666.589,972 | $ 689.587,326 | $ 739.162,839 | $809.121,164 | $ 883.026,824
CREDITO A MAS DE 30 DIAS $ - $ 29626221 [$ 30.648326 | $ 32.851,682|$  35.960,941
| _VENTAsTOTALES/ANO | 1 | 2 [ s | a4 | 5 |
CREDITO $ 29626221 $ 30.648326|% 32851682 |$ 35960941 | %  39.245,637
CONTADO $ 636.963,751 | $ 658.939,000 | $ 706.311,157 | $773.160,223 | $ 843.781,187
TOTAL $ 666.589,972 | $ 689.587,326 | $ 739.162,839 | $809.121,164 | $ 883.026,824

CREDITO $ 29626221 |$ 30.648326|$ 32851682 | % 35960941 %  39.245,637
CONTADO $ 25922943 |$ 26817,285|% 28.745222 | $ 31465823 |$  34.339,932
TOTAL VETAS MES $ 55549164 | % 57.465610|$ 61.596,903|$ 67.426,764 | $  73.585,569
TOTAL CREDITO ANO $ 355514,652 | $ 367.779,907 | $ 394.220,181 | $431.531,287 | $ 470.947,640
TOTAL CONTADO ANO $ 311.075320 | $ 321.807,419 | $ 344.942,658 | $377.589,876 | $ 412.079,185
TOTAL VETAS ANO $ 666.589,972 | $ 689.587,326 | $ 739.162,839 | $809.121,164 | $ 883.026,824

Fuente: Autores.
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14.4. PROYECCION DE EGRESOS

La proyeccion de egresos sera el dinero que salga de la empresa y refleja el comportamiento financiero del proyecto
durante su horizonte de andlisis, ver tabla 37.

Tabla 37. Proyeccion de egresos.

ACMP (Funcionamiento de la
maquina de corte)3,17006
galones/hora

69.592.474

71.993.414

74.477.187

77.046.650

79.704.759

Cuchillas para intercambio en
maquina de corte (Cambio cada
3/ dias ($215.000))

22.368.600

23.140.317

23.938.658

24.764.541

25.618.918

Insumos $ 8.161.410 | $ 8.374.423 | $ 8.592.995 | $ 8817.272 | $ 9.047.403
Arrendamiento $ 16.800.000 | $ 17.238.480 | $ 17.688.404 | $ 18.150.072 | $ 18.623.789
Internet y telefonia $ 796.608 | $ 817.399 | $ 838.734 | $ 860.625 | $ 883.087
Energia $ 3.251.614 | $ 3.336.481 | $ 3.423.563 | $ 3.512.918 | $ 3.604.605
Agua $ 1.719.444 | $ 1.764.321 | $ 1.810.370 | $ 1.857.621 | $ 1.906.105
Viajes $ 2.400.000 | $ 2.462.640 | $ 2.526.915 | $ 2.592.867 | $ 2.660.541
Papeleria e implementos de

oficina $ 3.000.000 | $ 3.078.300 | $ 3.158.644 | $ 3.241.084 | $ 3.325.677
Implementos de aseo $ 1.200.000 | $ 1.231.320 | $ 1.263.457 | $ 1.296.434 | $ 1.330.271
Mano de obra $ 389.003.673 | $ 410.787.879 | $ 433.792.000 | $ 458.084.352 | $ 483.737.076
Mantenimiento instalacién $ 600.000 | $ 615.660 | $ 631.729 | $ 648.217 | $ 665.135
Utiles y Papeleria $ 3.000.000 | $ 3.078.300 | $ 3.158.644 | $ 3.241.084 | $ 3.325.677
Insumos $ 8.161.416 | $ 8.374.429 | $ 8.593.002 | $ 8.817.279 | $ 9.047.410
Imprevistos $ 12.000.000 | $ 12.313.200 | $ 12.634.575 | $ 12.964.337 | $ 13.302.706
Mantenimiento y reparaciones $ 9.252.000 | $ 9.493.477 | $ 9.741.257 | $ 9.995.504 | $ 10.256.386
Transporte de personal $ 34.800.000 | $ 35.708.280 | $ 36.640.266 | $ 37.596.577 | $ 38.577.848
Gastos legales $ 795996 | $ 816.771 | $ 838.089 | $ 859.963 | $ 882.408
Combustibles y lubricantes $ 3.000.000 | $ 3.078.300 | $ 3.158.644 | $ 3.241.084 | $ 3.325.677
Seguro de Propiedad Alquilada | $ 3.000.000 | $ 3.078.300 | $ 3.158.644 | $ 3.241.084 | $ 3.325.677
Seguros minicosechadora $ 600.000 | $ 615.660 | $ 631.729 | $ 648.217 | $ 665.135
Impuesto para magquina $ 2.400.000 | $ 2.462.640 | $ 2.526.915 | $ 2.592.867 | $ 2.660.541

Fuente: Autores.
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14.5. ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADOS

Los estados financieros proyectados son elaborados partiendo de una realidad histérica, siguiendo una serie de

estimaciones y supuestos de planeamiento.

14.5.1. Estado de Resultados

En la Tabla 38, se pueden apreciar el estado de resultados..

Tabla 38. Estado de resultados.

Ingresos por ventas $ 666,589.972 | $ 689,587.326 | $ 739,162.839 | $ 809,121.164 | $ 883,026.824
TOTAL VENTAS $ 666,589.972 | $ 689,587.326 | $ 739,162.839 | $ 809,121.164 | $ 883,026.824

Costo de ventas $ 458,761.501 $ 480,477.380 $ 506,846.199 $ 537,067.133 $ 568,929.638

UTILIDAD BRUTA $ 207,828.471 $ 209,109.946 $ 232,316.640 $ 272,054.031 $ 314,097.186

Nomina $ 58,658.532 $ 61,943.410 $ 65,412.241 $ 69,075.326 $ 72,943.544
Aportes sociales $ 30,354.126 $ 32,053.957 $ 33,848.979 $ 35,744.522 $ 37,746.215
Total gasto de personal $ 89,012.658 $ 93,997.367 $ 99,261.220 $ 104,819.848 $ 110,689.759
Gastos de funcionamiento $ 60,967.656 $ 62,558.912 $ 64,191.699 $ 65,867.103 $ 67,586.234
Impuesto de ICO $ 5,332.720 | $ 5,516.699 | $ 5,913.303 | $ 6,472.969 | $ 7,064.215
Depreciacion $ 7,338.597 | $ 7,338.597 | $ 7,338597 | $ 7,338.597 | $ 7,338.597
Amortizacion $ 1,940.000 | $ 1,940.000 | $ 1,940.000 | $ 1,940.000 | $ 1,940.000
Gasto de intereses $ 36,508.527 | $ 34,476.358 | $ 27,440.030 | $ 18,517.966 | $ 7,204.789
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS $ 201,100.157 | $ 205,827.932 | $ 206,084.849 | $ 204,956.483 | $ 201,823.594
TOTAL GASTOS $ 201,100.157 | $ 205,827.932 | $ 206,084.849 | $ 204,956.483 | $ 201,823.594
30%0 30%0 28% 25%0 23%

UTILIDAD OPERACIONAL $ 6,728.314 $ 3,282.013 $ 26,231.792 $ 67,097.548 $112,273.593
UTILIDAD OPERACIONAL $ 6,728.314 | $ 3,282.013 | $ 26,231.792 | $ 67,097.548 | $ 112,273.593
Impuesto de Renta $ 2,220.344 $ 1,083.064 $ 8,656.491 $ 22,142.191 $ 37,050.286
Utilidad después de impuestos $ 4,507.970 $ 2,198.949 $ 17,575.300 $ 44 ,955.357 $ 75,223.307
Reserva legal $ 450.797 $ 219.895 $ 1,757.530 $ 4,495.536 $ 7.,522.331
UTILIDAD NETA $ 4,057.173 $ 1,979.054 $ 15,817.770 $ 40,459.821 $ 67,700.976

Fuente: Autores.
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14.5.2. Balance general

En la Tabla 39, se pueden notar el balance general.

Tabla 39. Balance general.

Fuente: Autores.
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Caja y Bancos $ 145,820.138 | $ 114,027.978 | $ 97,211.483 | $ 96,591.062 | $ 119,616.471 | $ 162,876.734
Inventario $ - $ 2554.474 | $ 2,642.604 | $ 2,832585 | $ 3,100.675 | $ 3,383.893
Clientes $  29,626.221 | $ 30,648.326 | $ 32,851.682 | $ 35,960.941 | $ 39,245.637
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES $ 145,820.138 | $ 146,208.673 | $ 130,502.413 | $ 132,275.328 | $ 158,678.087 | $ 205,506.263
Propiedad Planta y equipo $ 68865984 |3$ 68865984 | $ 68865984 | % 68865984 | $ 68,865984 | $ 68,865.984
Depreciacién Acumulada $ 7,338597 | $ 14,677.194 | $ 22015790 ]| $ 29,354.387 | $ 36,692.984
TOTAL ACTIVOS FIJOS $ 68,865984|$ 61,527.387 | $ 54,188.790 | $ 46,850.194 | $ 39,511.597 | $ 32,173.000
Otros Activos

Diferidos ajustados $ 9,700.000 | $ 7,760.000 | $ 5,820.000 | $ 3,880.000 | $ 1,940.000 | $ -
TOTAL OTROS ACTIVOS $ 9,700.000 | $ 7,760.000 | $ 5,820.000 | $ 3,880.000 | $ 1,940.000 | $ -
Obligaciones Financieras $ 179,508.897 | $ 155,286.111 | $ 129,031.155 | $ 95,739.872 | $ 53,526.524 | $ 0.000
Impuestos por Pagar $ 7,553.063 | $ 6,599.763 | $ 14,569.794 | $ 28,615.160 | $ 44,114.500
Cuentas por Pagar proveedores $ 3,271.692 | $ 3,296.141 | $ 3,536.412 | $ 3,873.199 | $ 4,226.655
Aportes de Capital $ 44877224 |$ 44877224 | $ 44.877.224 | $ 44,877.224 | $ 44,877.224 | $ 44,877.224
Reserva Legal $ 450.797 | $ 670.692 | $ 2,428.222 | $ 6,923.758 | $ 14,446.088
Utilidades del periodo $ 4,057.173 | $ 1,979.054 | $ 15,817.770| $ 40,459.821 | $ 67,700.976
Utilidades Acumuladas $ - $ 4,057.173 | $ 6,036.227 | $ 21,853.997 | $ 62,313.819




14.5.3. Flujo de caja

En la Tabla 40, se pueden observar el flujo de caja.

Tabla 40. Flujo de caja.

Ventas

Costo mercancia
Gastos personal
Gasto depreciacion

Gasto amortizacion
Pago de intereses

$ 666,589.972 | $ 689,587.326 | $ 739,162.839 | $ 809,121.164 | $ 883,026.824
$ 458,761.501 | $ 480,477.380 | $ 506,846.199 | $ 537,067.133 | $ 568,929.638
$ 89,012.658 | $ 93,997.367 | $ 99,261.220 | $ 104,819.848 | $ 110,689.759

$
$

$ 36,508.527 | $ 34,476.358 | $ 27,440.030 | $ 18,517.966 | $

7,338.597
1,940.000

$ 7,338.597
$ 1,940.000

$ 7,338.597
$ 1,940.000

$ 7,338.597
$ 1,940.000

$ 7,338.597
$ 1,940.000
7,204.789

Fuente: Autores.
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Impuestos causados $ 7,553.063 | $ 6,599.763 | $ 14,569.794 | $ 28,615.160 | $ 44,114.500
Impuestos pagados $ - $ 7,553.063 | $ 6,599.763 | $ 14,569.794 ] $ 28,615.160
Depreciacion $ 7,338597 | $ 7,338597 | $ 7,338597 | $ 7,338597 | $ 7,338.597
Amortizacion $ 1,940.000 | $ 1,940.000 | $ 1,940.000 | $ 1,940.000 | $ 1,940.000
Diferencia impuestos $ 7,553.063 |-$ 953.300 | $ 7,970.031 | $ 14,045.366 | $ 15,499.340
Amortizacion intereses $ 36,508.527 | $ 34,476.358 | $ 27,440.030 | $ 18,517.966 | $ 7,204.789
Flujo de inversién

Préstamo $ 179,508.897

Inversiones fijas -$ 68,865.984 | $ - $ - $ - $ - $ 34,432.992
Inversiones diferidas -$ 9,700.000 | $ - $ - $ - $ - $ 7,760.000
Capital de trabajo Costos y Gastos |-$ 101,380.806 | $ - $ - $ - $ - $ 101,380.806
Capital de trabajo Cartera -$ 44,439331 | $ - $ - $ - $ - $ 39,995.398
Total -$ 44,877.224 $ -
Amortizacion del préstamo $ - $ 24,222.787 | $ 26,254.955 | $ 33,291.283 | $ 42,213.347 | $ 53,526.524




14.6. EVALUACION FINANCIERA

Esta evaluacién financiera se realiza con el fin de conocer si la inversion en
determinados activos reales creara valor para los accionistas bajo un escenario
esperado.

14.6.1. Célculo y sustentacion de la TIO

Para realizar el calculo de la tasa interna de oportunidad procederemos a
calcularla teniendo presente el valor del indice de precio al consumidor, tasa de
interés esperado por los inversionistas, la tasa de interés esperado por los
empresarios y se expresara en la siguiente formula extraida de la “pagina finanzas
internacionales:”®’

Formula 9. Célculo de la Tasa Interna de Oportunidad.
TIO=-IPC+il +ie

Fuente: Manejatusfinanzas.blogspot.com

TIO =-3,23% + 13,2% +3,0 %
TIO =13%

Las personas que financian el proyecto en si esperan que el valor invertido se
mantenga en un 13% a través del horizonte de tiempo de 5 afios.

12.6.2. Valor presente neto (VPN)

Formula 10. Valor presente neto (VPN)
FL

! r_1|:1+||f}! " T (1+k) (14 k)2 (1+ k)"

Fuente: rankia.cl

33.625,370 4 18.745,648 4 28.972,675 4 44,583,939 4 237.248,705
a1+? 1+10)? (1+10)3 1+ (1+i)"5

VPN=$ 175.753,106

—44.877,224 =

Valor Presente Neto=$ 175.753,106

67 https://manejatusfinanzas.blogspot.com/p/evaluacion-de-la-inversion.html?fbclid=lwAR3jMM_mR-
SrEAdJucLYXc6muUp3McUs92mzDVFfRDINCPXFLZnjfZFPzal
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Criterio de decision:
VPN>1 El proyecto es viable.
VPN=$ 175.753,106 >1

El proyecto bajo las condiciones establecidas del mercado, técnicas,
administrativas y financieras es factible.

12.6.3. TIR

Despejando la (i), se obtiene una TIR igual al 82%

Criterios de Decision:

TIO>TIR EL proyecto no es Factible
TIO=TIR La decision es Indiferente
TIO < TIR El Proyecto es Factible
TIO=13% < TIR = 82%

Dadas las condiciones en que se efectuaron las proyecciones de mercado,
técnicas, organizacionales, de inversion, el proyecto se considera factible.
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En la figura 51, se aprecia el flujo de la inversion y los ingresos en un horizonte de cinco afos.

Figura 51. Flujo de caja (gréafica)

$237.248,705

S

$44.583,939

r'

$28.972,675

3

$18.745,648

$33.625,370

T

v

$—44.877,224

Fuente: Autores.
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14.7. ANALISIS DE SENSIBILIDAD

Para efectos de la sensibilidad, se acude a los criterios tedricos de Rafael Méndez.
El mismo plantea tener en cuenta algunas variables que pueden resultar criticas
para el desarrollo del proyecto. Se sensibiliza entonces contemplando una
disminucion de las ventas, un incremento en los costos de materia prima,
incremento en gastos administrativos e incremento en costos indirectos de
prestacion del servicio.

Tal como se evidencia en la Tabla 41. El proyecto es altamente sensible en un
escenario donde en conjunto las variables analizadas presenten las condiciones
establecidas. Ello indica claramente la necesidad de mantener un ritmo de venta
del servicio y la asuncion de contratos de largo aliento.

En un segundo escenario, se puede evidencia Tabla 42, que el proyecto es
altamente sensible a las ventas, y que solo estaria en capacidad de soportar hasta
una reduccion del 5%.

En un tercer escenario, Tabla 43, el proyecto no es sensible al incremento en los
costos de Materia Prima. Estaria en capacidad de soportar hasta un incremento de
un 32%, con las demas variables constantes.

En el cuarto escenario Tabla 44, el proyecto estaria en capacidad de soportar un
incremento de hasta el 20% de incremento en los gastos Administrativos y de
Ventas, manteniendo las demas variables constante. Puede considerarse no
sensible a esta variable

En un quinto escenario Tabla 45, el proyecto demuestra ser altamente sensible a
un incremento de hasta el 8% en costos indirectos de fabricacion.
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Tabla 41. Anélisis de sensibilidad- Escenario 1.

Ventas

Ventas
Costo mercancia

Costos Compras Materia Prima
Gastos Administrativos y de Ventas
Costos Indirectos de Prestacion del Servicio

$ 599,930.975
$477,837.211

$ 620,628.593
$ 500,505.633

$ 665,246.555
$ 527,905.641

$ 728,209.047

$794,724.142
$ 592,259.673

Gastos personal $ 93,463.291 | $ 98,697.235 | $ 104,224.280 | $ 110,060.840 | $116,224.247
Gasto depreciacion $ 7,338.597 | $ 7,338.597 | $ 7,338,597 | $ 7,338.597 $ 7,338.597
Gasto amortizacion $ 1,940.000 | $ 1,940.000 | $ 1,940.000 | $ 1,940.000 | $ 1,940.000
Pago de intereses $ 36,508.527 $ 34,476.358 | $ 27,440.030 | $ 18,517.966 $ 7,204.789
Utilidad bruta -$ 17,156.651 |-$ 22,329.230 |-$ 3,601.993 | $ 31,119.376 $ 69,756.836
Gastos de funcionamiento $ 64,016.039 | $ 65,686.857 | $ 67,401.284 | $ 69,160.458 | $ 70,965.546
Utilidad operacional -$ 81,172.689 |-$ 88,016.087 |-$ 71,003.278 |-$ 38,041.082 |-$ 1,208.710
Impuestos causados $ 7,553.063 | $ 6,599.763 | $ 14,569.794 | $ 28,615.160 | $ 44,114.500
Impuestos pagados $ - $ 7,553.063 | $ 6,599.763 | $ 14,569.794 | $ 28,615.160
Utilidad neta -$ 88,725.753 |-$ 94,615.850 |-$ 85,573.072 |-$ 66,656.242 |-$ 45,323.210
Depreciacion $ 7,338.597 | $ 7,338.597 | $ 7,338.597 | $ 7,338.597 | $ 7,338.597
Amortizacion $ 1,940.000 | $ 1,940.000 | $ 1,940.000 | $ 1,940.000 | $ 1,940.000
Diferencia impuestos $ 7,553.063 |- 953.300 | $ 7,970.031 | $ 14,045.366 $ 15,499.340
Amortizacion intereses $ 36,508.527 | $ 34,476.358 | $ 27,440.030 | $ 18,517.966 $ 7,204.789
Total flujo de caja -$ 35,385.566 |-$ 51,814.195 |-$ 40,884.414 |-$ 24,814.313 |-$ 13,340.485
Flujo de inversion

Préstamo $ -

Inversiones fijas -$ 68,865.984 | $ - $ - $ - $ - $ 34,432.992
Inversiones diferidas -$ 9,700.000 | $ - $ - $ - $ - $ 7,760.000
Capital de trabajo Costos y Gastos |-$ 101,380.806 | $ - $ - $ - $ - $ 101,380.806
Capital de trabajo Cartera -$ 44,439.331 | $ - $ - $ - $ - $ 39,995.398
Total -$ 224,386.122

Amortizacién del préstamo $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Flujo neto de fondos -$ 224,386.122 |-$ 35,385.566 |-$ 51,814.195 |-$ 40,884.414 |-$ 24,814.313 | $170,228.712

Tasa Interna de Retorno (TIR) -19%
Valor Presente Neto (VPN) -$ 247,439.604

Tasa Interna de Oportunidad (TIO) 13%
Relacion Beneficio / Costo (B/C) 0.27
Tasa verdadera de Rentabilidad (TVR) -13%

Fuente: Autores
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Tabla 42. Analisis de sensibilidad- Escenario 2

Ventas 95%

Costos Compras Materia Prima 100%

Gastos Administrativos y de Ventas 100%

Costos Indirectos de Prestacion del

Servicio 100%
| ANALISISFINANCIERO | RESULTADO |
Tasa Interna de Retorno (TIR) 13%

$

Valor Presente Neto (VPN) 3.426,085
Tasa Interna de Oportunidad (T10) 13%
Relacion Beneficio / Costo (B/C) 1,02
Tasa verdadera de Rentabilidad  (TVR) 13%

Fuente: Autores.

Tabla 43. Analisis de sensibilidad- Escenario 3.

Ventas
Costos Compras Materia Prima

Gastos Administrativos y de Ventas
Costos Indirectos de Prestacion del
Servicio

100%
132%
100%

100%

Tasa Interna de Retorno (TIR) 13%
$

Valor Presente Neto (VPN) 692,454

Tasa Interna de Oportunidad (TIO) 13%

Relacién Beneficio / Costo (B/C) 1,00

Tasa verdadera de Rentabilidad (TVR) 13%

Fuente: Autores
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Tabla 44. Analisis de sensibilidad-Escenario 4

Ventas 100%

Costos Compras Materia Prima 100%

Gastos Administrativos y de Ventas 120%

Costos Indirectos de Prestacion del

Servicio 100%
| ANALISISFINANCIERO [ RESULTADO |
Tasa Interna de Retorno (TIR) 13%

$

Valor Presente Neto (VPN) 2.244,581
Tasa Interna de Oportunidad (TIO) 13%
Relacion Beneficio / Costo (B/C) 1,01
Tasa verdadera de Rentabilidad (TVR) 13%

Fuente. Los Autores

Tabla 45. Analisis de sensibilidad-Escenario 5

Ventas 100%

Costos Compras Materia Prima 100%

Gastos Administrativos y de Ventas 100%

Costos Indirectos de Prestacion del

Servicio 108%
| ANALISISFINANCIERO [ RESULTADO |
Tasa Interna de Retorno (TIR) 13%

$

Valor Presente Neto (VPN) 3.409,778
Tasa Interna de Oportunidad (TIO) 13%
Relacion Beneficio / Costo (B/C) 1,02
Tasa verdadera de Rentabilidad (TVR) 13%

Fuente. Los Autores
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15. IMPACTO

15.1. METAS SOCIALES

El compromiso social de la empresa CORTEX S.A.S. es contribuir a la generacion
de conciencia ambiental en los habitantes del departamento del valle que permitan
aumentar y mejorar la calidad de vida de los involucrados en el proyecto.

Del mismo modo, se pretende potenciar y fortalecer el compromiso con los
clientes externos de la compafia proporcionando un servicio con altos estdndares
de calidad y que permita cumplir con las expectativas de los mismos con el
objetivo de lograr la fidelizacion del mercado de interés, lo que a su vez impulsara
el futuro crecimiento o expansion de la empresa CORTEX.

15.2. IMPACTO SOCIAL

Cuando se lleva a cabo un proyecto, sin importar su indole, objetivos, contexto o
resultados, es necesario evaluar los efectos que se obtuvieron en el entorno
donde éste fue realizado. Este impacto puede que haya sido o no planeado por los
ejecutores del proyecto. Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, a
continuacion, se evaluaran dos aspectos fundamentales correspondientes al tema
del impacto generado por la constitucion de la empresa CORTEX S.A.S. en el
departamento.

El impacto social que se prevé para la ejecucion del proyecto se focaliza
principalmente en la generacion de conciencia ambiental en los habitantes del
departamento y de este modo se espera contribuir a la mitigacion del impacto
ambiental causado por los procesos de quema de cafia de azlcar utilizado en las
distintas formas de corte que se llevara a cabo en valle del cauca , por ello se
busca utilizar un método de corta mas efectivo que permite la no quema de cafa
asi como lo hard CORTEX S.A.S

175



16. CONCLUSIONES

Aunque actualmente el corte tradicional (corte manual) es importante para
las empresas procesadoras de cafia de azucar y se evidencia una alta
mecanizacion en la cosecha de este cultivo, a partir de los datos recogidos
en la encuesta y en las condiciones del sector, se pudo establecer que
existe un 27% de empresas que estan insatisfechas con las condiciones
actuales del corte; adicionalmente, el 65% estaria dispuesto a contratar el
servicio prestado para realizar el corte mecanizado. Teniendo como
referencia lo anterior, desde la Optica del mercado se puede concluir que
existe la viabilidad para crear la empresa.

Por medio de la encuesta realizada en las empresas procesadoras de cafia,
se evidencio que el 41% creen que el servicio prestado es novedoso,
mejora la productividad y minimiza el impacto ambiental ya que no se
realizaria quema de cafia previo a la cosecha, la mini cosechadora es
portable, manejable y esta en la capacidad de cortar en suelo seco y
hamedo, realizando un corte a ras del suelo, permitiendo un
aprovechamiento total del fruto de cafia de azucar.

A partir del estudio técnico y de ingeniaria, se pudo establecer la cantidad
optima del personal, la ficha técnica del servicio, las necesidades y
requerimiento de la prestacion de servicio, planes de produccion, plan de
compras, costo de produccion, infraestructura de la empresa, y la
localizacion del servicio. Los datos obtenidos permitieron definir que existe
desde la perspectiva técnica la posibilidad de crear la empresa.

El estudio administrativo permiti6 que se establezca una estructura
organizacional sencilla, vertical jerarquizada con personal idéneo que
cumpla los perfiles y competencias que la empresa prestadora del servicio
requiere, en la cuspide de la estructura estarian los socios, gerente,
supervisor, contador y mas abajo el personal de operacion tal como se
muestra en el organigrama.

Con el estudio financiero se detecto la inversion, costos y gastos mas
representativos dentro de la empresa CORTEX S.A.S, por lo tanto, se
determiné la tasa interna de retorno y valor presente neto los cuales
evidencia la factibilidad de la creacidon de la empresa prestadora de
servicios, ademas se presentd dentro del andlisis de sensibilidad que el
proyecto es altamente sensible a la disminucion de la prestacion del
servicio y a los costos de compra de materia prima que impactan en el
rendimiento econdmico que genera este sistema de corte en los primeros
cinco afnos.
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A través del estudio disefiado durante la investigacion se podra introducir el
servicio prestado de tal forma que vaya de la mano con el plan de
desarrollo de la ciudad de Tulug, por otra parte, la empresa tendria la gran
ventaja de ser eficiente y sostenible, minimizando ampliamente el impacto
ambiental.

Con el calculo del punto de equilibrio, se puede establecer los limites
minimos de ventas del servicio para que la empresa pueda satisfacer todas
sus necesidades operacionales.
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17. RECOMENDACIONES

Teniendo presente las conclusiones recopiladas en el presente estudio se
procede a realizar las siguientes recomendaciones.

Se debe tener presente que los clientes deben ser orientados sobre la
calidad de corte de cafia, la portabilidad del servicio, y los beneficios que
este mismo genera a la productividad y al medio ambiente.

Fortalecer la estrategia de diferenciacibn de precios para captar a los
clientes.

Emplear métodos para mejorar la ergonomia de la actividad de descogolle y
asi disminuir el desgaste fisico de los corteros.

Definir buenos procedimientos de seleccion de personal en el area de
talento humanao.

Con respecto al analisis de sensibilidad se determiné que se debe tener
precaucion al aumento de los costos de materia prima y disminucion de la
prestacion del servicio, por lo tanto, se recomienda aumentar la captacion
de clientes por medio de la estrategia de diferenciacion de precios y reducir
costos de adquisicion de cuchillas de la maquina.

Mejorar la rentabilidad del estudio de factibilidad y asi recuperar
rapidamente la inversion inicial.

Estar actualizados con las recomendaciones que dan las entidades
nacionales e internacionales sobre nuevas tecnologias, procesos y
materiales que logren mitigar el impacto ambiental generado por las
agroindustrias.
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