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GLOSARIO

CONTABILIDAD DE COSTOS: Parte de la contabilidad financiera que se encarga
de la acumulación de los costos de fabricación para determinar el costo unitario
del producto.

COSTO: Representa la erogación y el cargo asociado clara y directamente con  la
producción del artículo, del cual el ente económico obtiene sus ingresos.

COSTO DE PRODUCCIÓN: Es el valor monetario de los bienes y servicios
consumidos por la empresa en su actividad de transformación incluyendo los
costos de mano de obra (MO), de los materiales y de los costos indirectos.

COSTOS FIJOS (CF): Son aquellos que dentro de una determinada estructura de
producción y para un periodo de tiempo fijado no varían respecto al volumen de
producción, como por ejemplo el alquiler, los seguros, el arrendamiento.

COSTOS VARIABLES (CV): Es el valor monetario de los consumos de factores
que varían en función del volumen producido o del tiempo de transformación como
por ejemplo el consumo de materia prima, consumos de agua y energía.

COSTO TOTAL (CT): Es el equivalente monetario de todos los factores
consumidos en la obtención del bien o servicio, es decir es la suma de los costos
fijos y los variables: CT = CF + CV

COSTO DIRECTO: Es el costo de los elementos cuya medida de vinculación a la
producción puede conocerse con exactitud.

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACIÓN: Son aquellos que no están
vinculados al producto final en particular, pero si afectan a todo el proceso
productivo en su conjunto.

ESTADO DE COSTOS: Informe que se prepara para conocer en detalle las
erogaciones y cargos realizados para producir los bienes de los cuales la empresa
genera sus ingresos. Muestra la composición de los elementos del costo de
producción y los valore finales de productos terminados, productos en proceso y
materia primas.

HOJA DE COSTOS: Formato que permite la acumulación de los costos de los
materiales, mano de obra, y costos indirectos incurridos en una orden de trabajo o
un proceso.
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MANO DE OBRA: Salario y prestaciones sociales que devenga el personal que
transforma la materia prima en producto terminado.

MATERIAS PRIMAS: Elementos básicos adquiridos a nivel nacional o
internacional para uso en el proceso de fabricación y que requieren procesamiento
adicional.

PRODUCCIÓN: Conversión de materias primas en productos terminados gracias
al esfuerzo de los trabajadores de la fábrica y al uso del equipo de manufactura.

PRODUCTOS EN PROCESO: Productos que poseen un cierto grado de
terminación y en los cuales se han incurrido en costos de materiales, mano de
obra, y costos indirectos y que requieren procesos adicionales para ser
convertidos en productos terminados.

PRODUCTOS TERMINADOS: Productos fabricados parcial o totalmente por el
ente económico y que se encuentran disponibles para su comercialización.
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RESUMEN

TITULO: PROPUESTA DE UN DISEÑO DE ACUMULACION DE COSTOS POR
ORDENES DE TRABAJO, PARA EL AREA DE PRODUCCIÓN DE ALIMENTO
PARA LAS AVES DE CORRAL DE LA AVICOLA LA AURORA SAS, UBICADA EN
EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO VALLE DEL CAUCA.1

AUTORES: SEPÚLVEDA RENGIFO, Kelly Johana; GIL MEDINA, Jhon Edward.2

PALABRAS CLAVES: Materia prima e insumos, mano de obra directa, Costos
indirectos de fabricación, procesos, actividades, Acumulación de costos, Hojas de
trabajo inteligente, costos por órdenes de trabajo.

CONTENIDO: En el presente trabajo de grado se presenta una propuesta de
acumulación de costos por órdenes de trabajo para el área de producción de la
avícola La Aurora SAS ubicada en el municipio de san pedro valle del cauca, por
medio del cual se busca mejorar el desempeño de la avícola en su área de
producción, la consecución de los objetivos planteados, para así garantizar un
mejor control y entregar a la empresa una herramienta que le ayude a la
administración a la toma de decisiones.

Para el diseño de la herramienta de acumulación de costos se acudió a una
investigación de tipo descriptivo que sirvió para establecer variaciones de los
diferentes indicadores y de las demás herramientas empleadas para el diseño de
la herramienta de acumulación de costos.

Como resultado final se logró la creación de la herramienta para la avícola La
Aurora SAS, Obteniendo así el resumen de sus costos por cada elemento y el
valor unitario del producto terminado, para que la administración de la avícola
pueda compararlo con el de un concentrado comercial y puedan tomar mejores
decisiones.

1 Trabajo de Grado presentado por las estudiantes: SEPÚLVEDA RENGIFO, Kelly Johana, GIL
MEDINA, Jhon Edward
2 Estudiantes de último semestre de la facultad de Ciencias Administrativas, Económicas y
Contables; programa de Contaduría Pública; con la asesoría de la Profesora Marisol Sánchez
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INTRODUCCIÓN

El sector avícola ha venido evidenciando un asaz crecimiento en los últimos años,
el cual le ha permitido afianzarse dentro de la estructura actual de la economía
colombiana en el plano nacional, logrando una significativa acreditación  en la
producción nacional, contribuyendo con un representativo porcentaje  al Producto
Interno Bruto -PIB- y a su vez convirtiéndose  en una fuente generadora de
empleos directos e indirectos, además de actuar en cadena con otros renglones
de la producción.

La creciente complejidad en el mercado del sector avícola productor de huevo, se
caracteriza por ser enormemente competitiva y sometida a constantes cambios en
los precios del huevo, debido a la oferta - demanda y a la persistente variación en
los precios de materia prima que son utilizados  en todo el proceso productivo,
estas variantes afectan en gran medida esta actividad, generando algunas veces
relevantes pérdidas que pueden llevar a algunas avícolas hasta la quiebra y el
posterior  cierre de las granjas.

No obstante, el sector requiere en la actualidad del diseño de una serie de
políticas de producción que garanticen su sostenibilidad en el mercado, mejorando
las condiciones productivas mediante la disminución de sus costos de producción
y a su vez le permita incursionar en nuevos mercados sin las barreras  a las que
se ve expuesto el producto colombiano.

En la actualidad algunas empresas han optado por la fabricación de su propio
alimento, en aras de disminuir el costo de producción del huevo, el cual les
permita ser más competitivos en el mercado, por tal razón el objetivo del presente
trabajo de investigación consiste en diseñar un sistema de acumulación de costos
por órdenes de producción, específicamente  para la AVICOLA LA AURORA
S.A.S el cual le sea útil a la gerencia para la toma de decisiones en cualquiera de
los ciclos del  proceso de producción  de alimento para aves de corral (GALLINA
PONEDORA ) que se encuentren en la etapa de postura, teniendo en cuenta  que
estas tienen una etapa de desarrollo cronológico así: arranque o iniciación (1-4
semanas), crecimiento (5 – 10 semanas), levante (11 – 15 semanas), prepostura
(16 – 17 semanas) prepico ( 18 semanas ), postura (18 – 84 semanas).

La primera etapa del trabajo consistirá en realizar un diagnóstico  cuidadoso de la
forma como se realizan las operaciones en el área de fabricación de alimento
concentrado para aves de corral (gallina ponedora), donde se logren evidenciar las
posibles fallas y/o errores que se están presentando dentro del proceso
productivo.

En la segunda etapa se propondrá un sistema que permita acumular, registrar y
reportar los costos totales de producción-CTP- (materiales directos, mano de obra
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directa y costos indirectos de fabricación) mediante unas hojas de trabajo
inteligentes que servirán de herramienta para la elaboración de la tercera etapa
del trabajo, que consistirá en el diseño de una matriz en Excel que se encargara
de recolectar, resumir y calcular el CTP- . El resultado que arroje dicha matriz
tiene el propósito de generar información oportuna, valida y confiable que  pueda
ser utilizada en la determinación del costo del alimento concentrado para gallina
ponedora y compararlo con el costo del alimento comercial. El propuesto sistema
también ayudará en la planeación y adopción de controles cada vez más eficientes
en todo el proceso operativo de la fábrica  y fundamentalmente en la toma de
decisiones alternativas, gerenciales y estratégicas.
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1. TITULO

Propuesta de un sistema de acumulación de costos por órdenes de trabajo para el
área de producción de alimento para las aves de corral de la Avícola la Aurora
SAS; ubicada en el municipio de San Pedro Valle del Cauca.
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2. EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN

2.1 DESCRIPCIÓN GENERAL DEL PROBLEMA

Actualmente la Avícola la Aurora SAS, se dedica al levante de gallinas ponedoras
y la producción y comercialización de huevo, la avícola cuenta con una población
de más de 480.000 aves tipo corral distribuidas en las cuatro sedes.

La avícola La Aurora, cuenta actualmente con una buena infraestructura y tiene
como principal objetivo brindar productos con buena calidad técnica, nutricional y
sanitaria, permitiendo así la satisfacción  a sus clientes y consumidores.

la Avícola la Aurora SAS, presenta actualmente un sinnúmero de equivocaciones
respecto al proceso que se está llevando a cabo para la producción de alimento de
aves ponedoras, lo anterior que ha hecho que la organización opere de forma
ineficiente, situación provocada por no contar con un sistema de costos que
permita establecer con exactitud, los consumos diarios de materia prima, mano de
obra directa y costos indirectos de fabricación para así calcular  el costo total y el
costo unitario, teniendo por esto falencias para determinar la eficacia en la
producción del producto terminado por parte de la empresa, o le permita
determinar si es mejor realizar compra del alimento comercial que provee Solla e
Italcol.

No ha sido posible diferenciar los costos de producción del producto terminado
para las gallinas ponedoras, esta falencia al interior de la administración, se debe
a la falta de una herramienta de uso gerencial que sea contundente a la hora de
tomar decisiones, ya que el proceso de producción del alimento se maneja de
manera empírica y manual, teniendo así poco control sobre dicho proceso, lo que
supone la posibilidad de seguir presentando desatinos al momento de tomar
decisiones o de establecer de una manera adecuada el uso correcto del alimento
elaborado.

Para evitar que esta situación siga afectando la administración de la avícola es
necesario realizar un análisis sobre el manejo actual que la empresa da a sus
costos y  tomar los correctivos necesarios mediante el desarrollo de un estudio de
costos por órdenes de trabajo que se adapte a la actividad económica de la
empresa, aportándole herramientas gerenciales suficientes, veraces y exactas que
contribuyan a tecnificar la producción del alimento para las gallinas ponedoras.

2.2 FORMULACIÓN DEL PROBLEMA

¿Cuáles son las características de un sistema de acumulación de costos por
órdenes de trabajo que se deben tener en cuenta en el área de producción de
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Alimento para las aves de corral de la Avícola la Aurora SAS, ubicada en el
municipio de San Pedro Valle del Cauca?

2.3 SISTEMATIZACIÓN DEL PROBLEMA

¿Cuál es la situación actual de la Avícola la Aurora SAS; ubicada en el municipio
de San Pedro Valle del Cauca, y cuál es la metodología a utilizar para costear la
producción de alimento para las aves de corral?

¿Cuáles son los factores que se deben de tener en cuenta para la acumulación de
costos y cuáles son las variables a considerar en el diseño de las hojas de trabajo
inteligentes en el área de producción de alimento para las aves de corral de la
avícola la Aurora SAS, ubicada en el municipio de San Pedro Valle del Cauca?

¿Cuál es el mecanismo que permitirá a la dirección el mejoramiento de la
planeación, la evaluación y el control de las operaciones de la producción de
alimento para las aves de corral de la avícula la Aurora SAS, ubicada en el
municipio de San Pedro Valle del cauca?
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3. JUSTIFICACIÓN

Esta investigación, propone cambios sustanciales en el proceso de producción de
alimento para las gallinas ponedoras de la Avícola la Aurora SAS, centrándose
principalmente en la implementación de un Sistema de Costos por Órdenes de
Trabajo, que facilitará la determinación del costo por elemento, partiendo de un
diagnóstico de la empresa y un análisis de  su estructura organizacional.

Esta investigación es muy necesaria ya que existe una gran incógnita en el interior
de la avícola, con respecto a las ganancias o pérdidas que esté generando el
hecho de producir el alimento o producto terminado y no comprarlo en un
establecimiento comercial ya listo para el consumo de las aves ponedoras que se
encuentran entre sus 18 a 84 semanas, puesto que se observó que las materias
primas utilizadas en la producción del alimento para la aves provienen del sector
primario y el sector secundario. Según la Andi la gran mayoría de las materia
primas son importadas, aproximadamente el 90%  de las necesidades de materias
primas para la elaboración de alimentos para aves es importado y el 10%
corresponde a la producción nacional, generando así constantes cambios en el
precio de la materia prima, los insumos, el transporte, entre otras variables, debido
a la inflación.

Como estudiantes de Contaduría pública, es importante dejar en esta avícola, una
herramienta eficiente para llevar un control sobre los costos que se generan dentro
del área de producción de alimento para aves de corral, y que permita una buena
gestión administrativa, además que sea de gran ayuda para el fortalecimiento de
la economía de la familia y del grupo de colaboradores que dependen de esta
actividad, pudiendo así maximizar los beneficios para quienes interviene en el
proceso de la dinámica empresarial.
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4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GENERAL

Proponer un sistema de acumulación de costos por órdenes de trabajo para el
área de producción de alimento para las aves de corral de la Avícola la Aurora
SAS; ubicada en el municipio de San Pedro Valle del Cauca.

4.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS

 Realizar un diagnóstico de la situación actual de la Avícola la Aurora SAS;
ubicada en el municipio de San Pedro Valle del Cauca que permita orientar
la metodología a utilizar para costear la producción de alimento para las
aves de corral.

 Diseñar las hojas de trabajo inteligentes que permitan realizar un correcto
costeo de la producción de alimento para las aves de corral, de la Avícola la
Aurora SAS; ubicada en el municipio de San Pedro Valle del Cauca.

 Generar la información que ayude a la dirección en la planeación,
evaluación y control de las operaciones de la producción de alimento para
las aves de corral de la Avícola la Aura ubicada en el municipio de San
Pedro Valle del Cauca.
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5. MARCO TEORICO

5.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN

Para la realización de este trabajo, fue necesario la revisión y estudio de material
bibliográfico relacionados con el tema de investigación.

“Hay que tener presente, como señalan Johnson y Kaplan (1998)3, que la
necesidad de tener información sobre las transacciones externas de la empresa
han existido desde el trueque pero la necesidad de información sobre sus
transacciones internas es mucho más reciente. Continúan diciendo Johnson y
Kaplan (1988), que antes del siglo XIX todas las transacciones se daban en el
mercado entre los propietarios que también eran los empresarios del momento y
personas que no pertenecían la empresa proveedores, trabajadores a destajo y
clientes, de cuya interacción dependía la eficiencia del negocio, la cual no era otra
que obtener más dinero por las ventas a los clientes que lo que se pagaba a los
proveedores de los factores de producción, principalmente materia prima y
trabajo”. De este modo, las nuevas exigencias de información hicieron que se
desplegaran las primeras medidas dirigidas al cálculo del costo por unidad en las
distintas fases de proceso productivo. El costo unitario del producto,
posteriormente, permitió una valoración más adecuada de las existencias y, a su
vez, responder a la necesidad de incorporar dicha valoración, tanto en el balance
general como en el estado de resultados del ejercicio económico; asimismo, el
conocimiento de los costos de fabricación posibilitó estimar rentabilidades por
producto, mediante su incorporación con el precio de venta.

Indica Gutiérrez (2005)4, que la contabilidad de costos y gestión tuviera que
ponderar aspectos que en la producción tradicional no se habían considerado. El
sistema de contabilidad de costos y gestión no se interesa ya tanto por asignar los
costes a las distintas funciones o centros de la organización, sino por conocer el
costo de las actividades realizadas en la empresa. A partir de la década de los
ochenta, se empiezan a utilizar sistemas de costos y gestión basados en la
actividad, como el ABC (ActivityBasedCosting) y el ABM (ActivityBased
Management), e incluso a diseñar sistemas locales de costos y control de gestión
(Jönsson, 1989)5.

3JOHNSON Y KAPLAN. Contabilidad de costes. Auge y Caída de la contabilidad de Gestión.
Editorial Plaza y Janes. España. 1988.
4 GUTIÉRREZ HIDALGO. Evolución Histórica de la contabilidad de costes y Gestión. Revista
Española de historia de la contabilidad. P. 100-122
5 JOHNSON Y KAPLAN. Contabilidad de costes. Auge y Caída de la contabilidad de Gestión. [En
Línea] Editorial Plaza y Janes. España. 1988. [Citado  10-Noviembre-2014] Disponible en internet:
http://www.decomputis.org/dc/articulos_doctrinales/gutierrez2.pdf
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La evolución histórica que siguió la Contabilidad de Costos se presentará a través
del análisis realizado por Gutiérrez (2005), siguiendo a  autores de reconocido
prestigio, como Horngren (1982), Kaplan (1984) y Johnson y Kaplan (1988); lo
cual se sintetiza en la tabla 1.

TABLA 1. Evolución Histórica de la Contabilidad de Costos

PERIODO EVENTOS INFLUENCIA DE LA
CONTABILIDAD DE COSTOS

Antes de siglo XV

Antiguo Egipto
China
Medioevo
SummaArithmetica, Geometría,
Proportioni et Proportionalita

Evidencias de cálculo Transacciones
en el mercado.
Racionalización de la contabilidad
financiera

Siglos XVI a XVIII

Desarrollo industrial en  fábricas
estatales.

Primeras fábricas multi etapas.

Surge la máquina de vapor.

Transacciones internas.
Control de costes de la producción.
Primeras asignaciones de costes
indirectos a los productos.
Primeras decisiones en base a
cálculos de costes.
Aparición de costes previsionales.

Siglo XIX

Revolución Industrial
Aparición de una  burguesía dedicada a
la industria.
Springfield
Ferrocarriles
Sears y Woolworth

Registros contables de materia prima
y MOD.
Indicadores operativos.
Asignaciones de costes indirectos en
base a la MOD (overhead).
Netcalfe (1885) “The Cost of
Manufacturers”.

1900– 1930

Movimiento de la Dirección.
Científica del Trabajo con el objetivo de
tratar estos problemas.
W. Frederic Taylor
Multinacionales

Desarrollo del coste estándar.
Indicadores de gestión en empresas
multidivisionales (ROI).

Década de 1930 Depresión Preponderancia de la contabilidad
financiera

Décadas de 1940 –1950 Objetivo coste verdadero Full cost.
Década de 1960 Objetivo del usuario DirectCosting

Década de 1970 Objetivo de la verdad costosa Contabilidad interna y los modelos de
decisión

Década de 1980

Nuevo entorno de la producción:
Calidad
Gestión de inventarios
Producción
Organización

Desarrollo de la contabilidad de
costes:
Coste de la calidad
JIT

Mejora continua
ABC / ABM

1990-2005 Nuevo Optimismo

Perspectiva externa y a largo plazo.

Indicadores no financieros
Balance StoreCard (BSC)

Fuente: GUTIÉRREZ HIDALGO. F. Evolución Histórica de la contabilidad de costes y Gestión
2005



23

5.1.2 CONTABILIDAD DE COSTOS

Son muchos los aspectos que caracterizan la contabilidad de costos6, con
respecto al a contabilidad financiera y la contabilidad general, la contabilidad de
costos emplea documentos especiales para recoger la información, entre las
cuales están las órdenes de compra, solicitudes de compra, requisiciones,
informes de consumo de materia prima, tarjetas de tiempo, planillas de pago,
hojas de costos y el sistema de acumulación de los datos de costos. El ciclo
económico de la empresa de manufactura es diferente del ciclo de los otros tipos
de empresa e implica más personal y trámite para adelantar su operación.

La contabilidad de costos utiliza cuentas y procedimientos de registros muy
propios, cuentas como materias primas, productos en proceso, productos
terminados, costo de venta, costos indirectos y nómina de fábrica. Los costos de
producción constituyen costos del producto y así se haya incurrido en ellos
permanecen en cuentas del balance general hasta tanto el producto no se venda.

Otra característica de la contabilidad de costos, es el que hace referencia a los
informes que suministra, esta prepara básicamente estados de costos, es decir
informes que se elaboran para conocer en detalle las erogaciones y cargos
realizados para producir los bienes. Estos estados de costos apuntan a la
preparación del estado de costos de venta, sustentado en estados de consumo de
materias primas, estados de costos de productos terminados entre otros; La
contabilidad de costos proporciona a las industrias la posibilidad de identificar el
costo de sus productos no al final del periodo de operaciones, si no durante la
misma fabricación de este, así la gerencia puede ejercer un control más eficaz de
los recursos si tiene a su disposición las cifras detalladas de materias primas,
mano de obra y costos indirectos de fabricación.

Dentro de la contabilidad de costos se encontraron básicamente estos 4 sistemas
de costeo, estos son caracterizados según la unidad de costeo y la modalidad de
producción.

Para abordar la presente investigación y la lectura de este documento, es de suma
importancia familiarizarse con conceptos relevantes y conceptos básicos
manejados en los diferentes sistemas de costos aplicados en el sector industrial.

 La planeación estratégica, es la elaboración y desarrollo de planes operativos,
que se llevan a cabo desde el conocimiento profundo de la estructura de una
empresa, la planeación estratégica también está relacionada con la
determinación de la estructura de costos y la

6GÓMEZ, Oscar. Contabilidad de Costos, 5 ed.; McGraw Hill Interamericana S.A. 2005
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presentación de los mismos, de una manera tal que sea útil para estimar lo que
puede suceder en el futuro de dicha empresa.

 El control interno, es un conjunto de planes, métodos, y procedimientos, que
tienden a ser evaluados periódicamente, con el fin de verificar su adecuado
cumplimiento. El control interno en el área de costos dentro de una empresa,
se refiere al establecimiento de procedimientos de información y análisis de los
costos, que proveen una adecuada herramienta de diagnóstico frente a los
problemas o deficiencias que puedan presentarse dentro de esta área,
identificar la causa, permitiendo así tomar las medidas correctivas acertadas en
el momento preciso.

 La conocida matriz debilidades-oportunidades-fortalezas-amenazas o DOFA
identifica factores externo (Amenazas y oportunidades) y factores internos
(Fortalezas y debilidades). Se define como una herramienta de auditoria de la
organización, para detectar tanto el impacto presente y futuro del entorno,
como los problemas propios de la organización.7

La contabilidad de costos como subsistema de la contabilidad financiera debe
cumplir con los siguientes objetivos:

 Acumular los datos de costos para determinar el costo unitario del producto
fabricado; cifra clave para fijar el precio de venta y conocer los márgenes de
utilidad.

 Brindar a los diferentes niveles de administración de la empresa datos de
costos necesarios para la planeación de las operaciones de manufactura y el
control de los costos de producción.

 Contribuir con el control de las operaciones de manufactura.

 Proporcionar a la administración la información de costos necesaria para el
presupuesto, los estudios económicos y otras decisiones especiales,
relacionadas con inversiones a mediano y largo plazo.

 Brindar racionalidad en la toma de decisiones.

Para lograr el cumplimiento de los objetivos, la contabilidad de costos debe
disponer de información relacionada con:

7VIDAL, Elizabeth. Diagnostico Organizacional, evaluación sistémica del desempeño empresarial
en la era digital, ecoe ediciones.
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 El flujo del proceso de producción.

 El establecimiento de medios eficientes de registro y análisis de la
información de costos que refleja la actividad de la producción.

 La obtención de información sobre cantidades y valor de la materia prima
consumida a través de las requisiciones de materiales.

 La obtención de información sobre cantidad y valor de la mano de obra
devengada a través de la plantilla de tiempo.

 La obtención de información sobre la forma de asignación de los cotos
indirectos de fabricación a los productos elaborados.

Para lograr sus objetivos la contabilidad de costos deberá desarrollar las
actividades como, hacer referencia a la medición del costo, es decir a la
acumulación de los datos necesarios para establecer el costo de un determinado
producto, como horas trabajadas, unidades producidas, materia prima consumida,
en segundo lugar al registro del costo en los libros con contabilidad, diario, mayor,
auxiliares, con base en la información producida por los empleados y trabajadores,
en tercer lugar realizar el análisis del costo para diferenciar propósitos, planeación
de operaciones, solución de problemas, solución entre diferentes cursos de
acción, identificación de tendencias, identificación de relaciones por cambios en
los costos, como última actividad se realiza la presentación de información de
costos en forma detallada para efectos internos y en forma agregada para
propósitos externos, esta actividad hace referencia al proceso de comunicación
con los encargados de la toma decisión, la contabilidad de costos se ocupa de
generar información relevante que se pueda comunicar periódicamente a los que
la requieran en contabilidad financiera y en contabilidad gerencial.

Para un manejo estructurado y adecuado los costos contienen tres elementos que
son fundamentales para su cálculo.

 La materia prima: Son los materiales directos o también llamados materia
prima son aquellos elementos que terminan formando parte del producto
terminado o en su defecto son necesarios para la fabricación de ese producto,
estos elementos en su mayoría determinan la calidad del producto e influyen
en la determinación del precio final del producto.

 La mano de obra directa: Son aquellos que se involucran directamente en la
fabricación de un producto, para la transformación de la materia prima o
materiales directos es necesario llevar a cabo un proceso en el cual se
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involucra trabajo humano ya sea  físico  o accionando algún tipo de
maquinaria, que dará como resultado un cambio en la materia prima para
alcanzar la etapa de producto terminado.

 Los costos indirectos de fabricación: Según  Hargadon Jr. Y Múnera8

además de los materiales directos y de la mano de obra directa, hacen falta
para la fabricación de los productos otra serie de costos tales como servicios
públicos (agua, energía y teléfono), arrendamientos de plantas y equipos,
seguros de plantas etc. Todos estos costos junto con los materiales indirectos
y la mano de obra indirecta, conforman el grupo de los llamados Costos
indirectos de Fabricación, que constituyen el tercer elemento integral del
costo. También se puede decir que  los costos indirectos o generales de
fabricación son aquellos costos que  no están vinculados a ningún producto en
específico sino que afectan a todo el proceso productivo en conjunto.

ILUSTRACIÓN 1. Elemento del Costo de un Producto

Fuente: Villareal Vásquez Fernando, Método matricial de en un sistema de costos
x
5.1.3 SISTEMAS DE ACUMULACIÓN DE COSTOS

Los sistemas de Acumulación de Costos se clasifican en dos:

 Costos por procesos

8HARGADON Bernard, MÚNERA CÁRDENAS, Armando. Título del capítulo. Contabilidad de
costos. 2da ed. Colombia, Norma, 1985.
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 Costos por órdenes trabajo

 Los costos por procesos:

Los costos en este sistema se calculan a través del proceso de producción, estos
se acumulan para cada proceso mediante un periodo de tiempo determinado, el
total del costo de cada proceso es dividido por el total de las unidades obtenidas
en ese proceso, y da como resultado un costo unitario en cada uno de los
procesos, para el cálculo del costo total unitario es necesario sumar el costo
unitario de todos los procesos requeridos para su fabricación.

El sistema de costos por procesos permite llevar una estadística de las unidades
producidas en  cada proceso en un periodo determinado, estas sirven con base
histórica para el inicio del  siguiente proceso.9

El sistema de costos por procesos exige una departamentalización de la empresa
para identificar claramente los procesos por los cuales el artículo pasa, además
este sistema deberá establecer un volumen de producción que servirá de base
para repartir los gastos fijos.

Este proceso es apto para la producción en serie de unidades homogéneas cuya
fabricación se cumple en etapas sucesivas (procesos) hasta su terminación final.

 Costos por Órdenes de Trabajo:

En este sistema de costos, la unidad de costeo es por grupo o por lote de
productos iguales y su fabricación se inicia mediante una orden de producción
específica del departamento de producción, para el cálculo del costo con este
sistema se acumulan los costos por cada orden de producción y su valor unitario

9DÍAZ MORENO, Hernando. Contabilidad General. Enfoque Práctico con aplicaciones informáticas.
2 ed. México: Editorial Prentice Hall, 2006.
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se calcula mediante la división del valor total de la orden y el número de unidades
producidas en dicha orden.10

Para cada orden de producción se acumulan los valores de los tres elementos del
costo de producción (materia prima directa, mano de obra directa y costos
indirectos de fabricación) que permiten la determinación de los costos totales y
unitarios, en la hoja de costos respectiva.

Algunas características específicas de este sistema

 Permite reunir separadamente cada uno de los elementos del costo para cada
orden de producción, ya sea terminada o en proceso de transformación.

 Es posible y resulta práctico lotificar y subdividir la producción, de acuerdo con
las necesidades de cada empresa.

 Para iniciar la producción, es necesario emitir una orden de fabricación, donde
se detalla el número de productos a laborarse, y se prepara un documento
contable distinto (por lo general una tarjeta u hoja de orden de trabajo), para
cada tarea.

 La producción se hace generalmente sobre pedidos formulado por los clientes.

 Existe un control más analítico de los costos.

 El valor del inventario de producción en un proceso, es la suma de las
cantidades consignadas en las tarjetas u hojas de costos de órdenes de trabajo
pendientes de determinar su manufactura.

El Autor, Pérez de león, (2007) señala que en este sistema de costeo, la
producción puede ser de un carácter interrumpido , lotificado y diversificado, que
responde a ordenes e instrucciones concretas de producir uno o varios artículos;
también plantea la Siguiente comparación entre los sistemas por órdenes de
trabajo  y por procesos, según tabla 2.

10HARGADON Bernard, MÚNERA CÁRDENAS, Armando. Título del capítulo. En: Contabilidad de
costos. 2da ed. Colombia, Norma, 1985.
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TABLA 2. Comparación entre los sistemas de acumulación de Costos por
Órdenes de trabajo y por Procesos

A continuación se mencionan dos Métodos de costeo, que No son
Considerados como Sistemas de acumulación de costos, los cuales son
Costos ABC y Costos Estándar.

 Los costos ABC:

También llamado costeo de actividades, es un sistema que calcula el costo y el
desempeño de actividades, recursos, y objetos de costo, los recursos se asignan a
las actividades y los costos de estas se asignan a los objetos de costos.

A diferencia de los sistemas de costo tradicionales, la metodología ABC, se
preocupa por una distribución más justa de los Costos Indirectos de Fabricación ó
Costos Indirectos de Servicio, esto debido a que reconoce como parte integrante
del costo, actividades que no están directamente involucradas en el proceso
productivo pero que son importantes ó necesarias para dicho proceso; Por
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ejemplo, el tiempo utilizado en el lanzamiento de nuevos productos en el caso de
una empresa industrial.
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Este sistema de costo es utilizado más comúnmente en empresas prestadoras de
servicios ya que en estas actividades no se existen unidades para medir los
recursos utilizados, los costos ABC facilitan esta asignación de una manera más
ajustada a la realidad porque permite conocer el costo total de transformar
recursos en servicios.

Este sistema posee varias ventajas sobre los sistemas de costo tradicionales
algunas de éstas son:

 Eliminar  los subsidios cruzados entre productos ó servicios, mediante el
rastreo de los costos indirectos de fabricación y su distribución.

 Medir la eficiencia de los procesos y la rentabilidad de los productos ó
servicios.

 Identificar el costo de producir un bien ó prestar un servicio, así como también
el costo de la “inactividad “

 Medir la eficiencia de los distintos departamentos ó dependencias de la
compañía.

 Contribuir al mejoramiento continuo mediante la optimización de recursos y a la
eficiencia de las operaciones de  las empresas.

 Facilitar el flujo de información para la toma de decisiones, ya que integra la
información financiera con la presupuestal y la de producción.

El método ABC analiza las actividades de los departamentos indirectos (de
soporte) dentro de la organización para calcular el costo de los productos
terminados y analiza las actividades porque reconoce dos verdades simples
pero evidentes:

 No son los productos sino las actividades las que causan los costos.
Son los productos los que consumen las actividades

 Costos Estándar:

los costos estándar tuvo sus orígenes en Alemania, pero este influyo
drásticamente en el proceso de la economía de Estados Unidos y se distribuyó por
el mundo en las diferentes empresas norteamericanas ubicadas en diferentes
partes del planeta.
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Este sistema se implanta a raíz de varios problemas que datan a principios del
siglo XX  lo cuales preocupaban profundamente a los empresarios de esa época,
entre esos problemas se puede destacar la preocupación por las continuas
variaciones del precio q se producían en los artículos, teniendo ellos los mismos
precios de la materia prima y de mano de obra, además no concebían q sus
contadores necesitaran tanto tiempo para concluir sus balances y estados
mensuales , solo se disponían de las cifras un mes después de finalizado el ciclo
contable y esa información era atrasada para una toma de decisiones urgente.
Debido a estos problemas se fue creando el sistema de costos estándar11.

Los Costos Estándar consisten en establecer los costos unitarios de los
artículos obtenidos en cada centro de productor, previamente a su
fabricación, basándolos en los métodos más eficientes de elaboración y
relacionándolos con un volumen dado de producción.

Los requisitos para la implantación de este sistema son:

 Departamentalización de la empresa.

 Creación de un plan de cuantas analítico.

 Elección del tipo de sistema a utilizar.

 Determinación de los estándares físicos o especificaciones.

 Fijación del volumen de producción estándar

Los costos estándar son una planeación basada en cálculos previamente
obtenidos teniendo en cuenta las características productivas de los procesos y las
condiciones del sector.

En conclusión los costos estándar son el producto de dos factores estándar: un
estándar de cantidad y un estándar de precio se ilustra así:
C= Q x P
Donde C significa costo, Q cantidad estándar, y P precio estándar.

En este estudio, se trabajará con el costeo por órdenes de trabajo, ya que la
avícola la Aurora SAS no cuenta con una información histórica confiable sobre sus
costos, y este tipo de costeo, permite recolectar como primera medida información
sobre cada uno de los elementos del costo por separado por medio de una orden,
en este caso las hojas de trabajo que permitirán al final del proceso determinar

11POLIMENI, Ralph S y FABOZZI, Frank J. Contabilidad de Costos. Editorial McGraw Hill. Tercera
edición, 1997
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con exactitud el valor de los costos unitarios y totales, además con estas medidas,
se podrá llevar un mayor control sobre los procesos.
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6. DISEÑO METODOLÓGICO

6.1 TIPO DE INVESTIGACIÓN

El tipo de investigación propuesta es de tipo descriptivo, ya que este permite
identificar las necesidades que se encuentran en una determinada situación o
población y los problemas inherentes a ello; además el trabajo se realizara en el
sitio de estudio (avícola la Aurora SAS) y con acceso a información real.

Según sampieri12 los estudios descriptivos tienen como propósito describir
situaciones y eventos, decir como es y cómo se manifiesta cierto fenómeno, busca
además especificar propiedades importantes de personas, grupos o comunidades
que sea sometido a análisis.

6.2 FUENTES DE RECOLECCIÓN DE LA INFORMACIÓN

6.2.1 Fuentes primarias. Las fuentes primarias de la  investigación serán las
encuestas, estas se realizaran a las personas que hacen parte de todo el proceso
de preparación del alimento para las aves de corral (propietario, Jefe de
Producción, jefe de bodega, galponero, operarios y Administrador), en esta
entrevista  se preguntará principalmente sobre todos los procesos que se llevan a
cabo en el área de producción del alimento.

6.2.2 Fuentes secundarias. Las fuentes secundarias serán aquellas que
suministren información clara y pertinente sobre el proceso que se desarrolla,
entre las cuales se tienen libros, revistas, informes del Gremio, trabajos de grado.

A continuación se mostrará la entrevista realizada a todas las personas que
intervienen en el proceso de producción del producto terminado de la avícola la
Aurora SAS, como son: el administrador, la asistente administrativa, el jefe de
bodega, jefe de producción, los operarios de producción y los galponeros.

Para realizar esta entrevista, se tuvieron en cuenta las siguientes variables:
Sistema de costos, calidad,  proceso de producción, materia prima, mano de obra
directa, compras y almacenamiento de materia prima, todas relacionadas con el
área de producción de la Avícola la Aurora SAS.

12 M. en C. HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto, [En Línea] Metodología de la Investigación. [Citado
15-Enero-2015] Disponible en internet:
http://www.dgsc.go.cr/dgsc/documentos/cecades/metodologia-de-la-investigacion.pdf
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ILUSTRACIÓN 2. Encuesta ¿Conoce el Procedimiento que se lleva a cabo en
el Área de Producción de Alimento Concentrado Para Gallinas Ponedoras?

Fuente: Elaboración Propia
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7. DIAGNÓSTICO DE LA SITUACIÓN ACTUAL DE LA AVÍCOLA LA AURORA
SAS

En la actualidad las empresas se conciben como sistemas abiertos, en los que
cada unidad productiva con sus propios objetivos, dispone de recursos humanos y
materiales, que utiliza para el desarrollo de su actividad, viéndose influenciada por
el entorno con el cual intercambia recursos.

Esta interdependencia conlleva a que se reconozca en el mundo empresarial, la
importancia del entorno como elemento clave para comprender la actividad que
desarrollan las empresas.

7.1 ANÁLISIS DEL MACRO ENTORNO

El macro entorno, son aquellas variables que están por fuera de control y de forma
absoluta, es decir no hay relación alguna entre el actuar organizacional y esas
variables.

Las empresas a estas alturas deben estar muy atentas, a todos los cambios que
se generen en su entorno y nuevas preferencias de los consumidores, para así
llegar a ser exitosas y sobre todo lograr mantenerse con un buen posicionamiento
en el mercado; el sector avícola en particular se está viendo afectado por el macro
entorno en dos variables específicas como son en la política y económica, a causa
del tratado de libre comercio firmado con Estados unidos, los avicultores
colombianos tienen temor que el mercado sea saturado de productos como pollos,
huevos y gallinas a un precio mucho más favorable.

El sector de producción y distribución alimentos balanceados para animales es un
intermediador entre la agroindustria y la actividad pecuaria. Este sector ha sido
dinámicamente estable con variaciones en su producción por encima del PIB. La
estructura de mercado es oligopólica con 10 actores fundamentales, de los cuales
el líder concentra el 40% del mercado.

Los productores de alimentos balanceados son los principales demandantes de
materias agrícolas como sorgo, maíz amarillo duro, torta de soya o frijol de soya;
convirtiendo al sector en un importante eslabón de la cadena de valor, al
transformar, en forma equilibrada, estos granos en alimentos concentrados para
pollos, equinos, cerdos, gatos, perros y peces.

El encadenamiento productivo hacia atrás muestra un alto componente de
importación de insumos agrícolas y agroindustriales, parte de esta cadena de
suministro la tienen agricultores nacionales. La Industria de Alimentos
Balanceados es el eslabón agroindustrial en la cadena del sector pecuario que se
encarga de convertir las materias primas de origen agrícola asociadas a cultivos
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de sorgo, maíz amarillo, yuca industrial y soya, también subproductos de la
industria del azúcar, y de la molinería como los salvados y mogollas de trigo, maíz
y arroz, en alimento para la producción de carne de pollo y cerdo, huevo, leche,
quesos y otros derivados lácteos y embutidos, entre otros. Estos alimentos no solo
son importantes en el gasto, sino también en términos nutricionales, ya que
algunos de estos son la fuente primaria de proteína animal que requiere el
organismo para su normal desarrollo.

En Colombia la producción de alimentos concentrados para animales ha crecido
durante el último lustro, con una variación anual promedio de 5,42%, incluso por
encima de la tasa de crecimiento promedio del PIB que para el mismo periodo se
sitúo en 4,78%. Es decir, que el comportamiento del sector es favorable para los
intereses agroindustriales del país. La producción anual llega a 5 millones 780 mil
toneladas, situando al país en el 4° lugar en Latinoamérica, Brasil es el primero
por su demanda interna. En el año 2011 el subsector de alimentos balanceados de
avicultura participaba en un 70,6% de la producción total, seguido por el de
porcicultura con 13%. Mientras que el de menor participación es el de Acuacultura
con menos del 3%. Aun bajo este escenario, la producción de alimentos
concentrados durante los últimos seis años se ha incrementado en cerca de 1.5
millones de toneladas.

En la industria de producción y distribución de alimentos balanceados para
animales se identifican 10 actores principales: CIPA S.A, Solla S.A, Finca S.A,
Italcol SCA, Premex S.A, Contegral S.A, Distraves S.A, Agrinal S.A, Purina S.A y
Mars Ltda. Todos ellos con un patrimonio promedio aproximado de COP 62 mil
300 millones y un valor de activos promedio aproximado de COP 156 mil 260
millones, confirmando la restricción de entrada a la industria además, el 67% de
ellas están ubicadas en Antioquia. 13

7.1.1 Entorno Demográfico. Colombia, es el tercer país más poblado en
Latinoamérica, después de México y Brasil., existe una población en el campo
regional de 2.500.000 personas, perteneciente a los municipios de Tuluá, San
Pedro, Bugalagrande, Andalucía, Guadalajara de Buga  y la población flotante que
transita desde el norte del Valle hasta la Capital del departamento del Valle del
Cauca, la Ciudad de Cali; esta población la conforman principalmente familias de
estrato 1 a 3.

Según datos recopilados por FENAVI14, el consumo per cápita  de huevo es
creciente, como tendencia es ampliamente positivo y gran parte de la gastronomía

13 AKTIVA FINANCIEROS. [En línea]. Estudios Sectoriales [Citado  10-Enero-2015] Disponible en
internet: http://aktiva.com.co/blog/Estudios%20sectoriales/2012/Alimentos%20balanceados.pdf
14FENAVI. [En línea].  Consumo Per cápita de huevo [Citado  10-Enero-2015] Disponible en:
http://www.fenavi.org/index.php?option=com_content&view=article&id=2160&Itemid=556#magictab
s_lbknr_2
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del país en cada una de sus regiones tiene como base este producto,
adicionalmente al tratarse de una población en mayor proporción de estratos 1 a 3
donde el consumo de alimentos es mayor y el poder adquisitivo a lo largo del
tiempo es menor se plantea como producto sustituto numero 1 a las carnes de res,
pollo, cerdo e incluso alimentos de mar.

7.1.2 Entorno Social. “Gran parte del departamento colombiano de Valle del
Cauca está ubicado en el valle del río del mismo nombre. Es un departamento que
contribuye de manera importante a la economía nacional, especialmente en el
sector pesquero e industrial, destacándose especialmente su industria azucarera.
La lucha armada ha ocasionado el desplazamiento forzado de comunidades
nativas de la zona del Pacífico vallecaucano y de departamentos vecinos hacia
Cali, capital del departamento, lo que ha resultado en decenas de miles de
personas desplazadas viviendo en esta ciudad.”15

“El Valle del Cauca concentra el 10% de la población nacional y más de un cuarto
de los afro descendientes del país. Su población está más envejecida y las
estructuras etarias de indígenas y afro descendientes son similares a la nacional.
Más de la mitad de los pueblos indígenas vallecaucanos viven en las ciudades,
mientras que los afro descendientes son más urbanos todavía: solamente uno de
cada 10 de ellos reside en el sector rural”.

Respecto al sector rural y las actividades económicas que allí se desarrollan el
cultivo  de caña de azúcar en la zona plana y la avicultura en los municipios de
San Pedro  y Guadalajara de Buga representan  unas de las principales
actividades. La mayor parte de las Granjas del Sector están constituidas bajo un
modelo de administración familiar, bajo parámetros menos formales que las
granjas en los países líderes en producción avícola,  los mitos y costumbres han
hecho de la toma de decisiones un trabajo empírico.

7.1.3 Entorno Político – Legal. En Colombia, FENAVI es la entidad encargada de
regular la actividad avícola y según  su objeto “Como entidad representativa del
sector avícola colombiano, ejerce la representación gremial de los Avicultores con
el propósito de propender por el desarrollo de la Industria Avícola, proteger y
defender los intereses de los Avicultores, solicitar la atención necesaria y requerir
la protección del estado conforme a las necesidades de la producción avícola y
Administrar los recursos del Fondo Nacional Avícola, entre otras.

La administración del Fondo Nacional Avícola está asignada por la Ley 117 a la
Federación Nacional de Avicultores, con el producto de la Cuota de Fomento se
crea una cuenta especial denominada Fondo Nacional Avícola cuyo producto se

15 CEPAL. [En Línea] Departamento Valle del Cauca, Colombia Perfil Sociodemográfico Básico
[Citado 12-Enero-2015] Disponible en internet:
http://www.eclac.cl/celade/noticias/paginas/2/40392/3_V_del_Cauca.pdf



39

destina hacia programas de investigación, asistencia técnica, sanidad animal,
capacitación y estudios económicos, acopio y difusión de información, prestación
de servicios a la actividad avicultora, promoción de consumos y exportaciones,
asistencia técnica y capacitación a pequeños avicultores y apoyar las acciones
que al fondo Nacional Avícola le correspondan, de acuerdo con lo establecido en
los documentos CONPES que se encaminen al mejoramiento de las condiciones
sanitarias y de inocuidad de la avicultura colombiana”16

7.1.4 Entorno Tecnológico. A nivel nacional, existe una entidad de carácter
público que es  El SENA y ésta mediante programas  propende por la
tecnificación, desarrollo y crecimiento de este sector, para ello contribuirá a la
formación e investigación. Existen adicionalmente corporaciones fomentadas con
recursos de carácter público, que promueven los avances en estos términos
tecnológicos, sin embargo, no existen  acuerdos  fuertes que  involucren entidades
de apoyo  especializadas en el sector.

7.1.5 Entorno Económico. Existe desarrollo de la avicultura a lo largo y ancho del
territorio nacional, sin embargo, este desarrollo se magnifica en la zona centro del
país, precisamente en los departamentos de Cundinamarca, Santander,  Valle del
Cauca y Antioquia, destacando su intensidad y peso en la producción nacional en
el orden presentado, actualmente la cifra de producción nacional está cercana a
los 10.000 millones de huevos anualmente, según el análisis realizado por la
revista portafolio 17 estudio publicado a mediados del año 2013 y para el año 2014
se estima una producción cercana a los 12.000 millones de huevos anualmente.

Esta industria ocupa el segundo lugar entre las principales actividades de la
economía agropecuaria de Colombia, de acuerdo al estudio realizado por la
Universidad del Rosario18. El sector  tiene gran importancia dentro del PIB
Nacional, según estas cifras, a la avicultura le pertenece el 28% de  lo aportado
por la actividad pecuaria al PIB, un 11% si se abarca la actividad agrícola y la
pecuaria y un 2% respecto al PIB Total Nacional. La producción avícola genera
más de 350 mil empleos directos en 535 municipios.

16FENAVI. [En Línea] La Federación. [Citado  15-Enero-2015] Disponible en internet:
http://www.fenavi.org/index.php?option=com_content&view=article&id=1577:la-
federacion&catid=296:fenavi
17PORTAFOLIO.CO. [En Línea]. Los avicultores son optimistas con el futuro de su negocio [Citado
15-Enero-2015] Disponible en internet: http://www.portafolio.co/negocios/futuro-del-sector-avicola-
colombia
18UNIVERSIDAD DEL ROSARIO. [En Línea]. Perdurabilidad Empresarial: El Caso del Sector
Avícola en Colombia. [Citado 15-Enero-2015] Disponible en internet:
http://www.urosario.edu.co/Administracion/documentos/Documentos-de-
Investigacion/DI119_Admon_finalb.pdf



40

Los cambios en el entorno económico, se producen a través de factores claves del
sector, estos son: Los proveedores, competidores y grupos de presión.

7.2 ANÁLISIS DEL MICRO ENTORNO

Para que en una empresa funcione cualquier implementación, se debe iniciar con
el reconocimiento detallado de las actividades y responsabilidades que se deben
asumir para cumplir cada uno de los estándares que determinen el control en la
organización.

A continuación, se realiza una breve descripción de las características
desarrolladas en la estructura interna de la empresa, con el objetivo de establecer
un análisis de las posibles causas que afectan los procesos que se llevan a cabo
en la misma.

7.2.1 Reseña histórica. La Avícola fue fundada por Carlos Humberto Montoya
Hernández, en el año 1991, en una planta ubicada en San Pedro-Valle, donde
actualmente desarrolla sus actividades avícolas.

La infraestructura de la planta inicia en el año 1991, con dos galpones de 5x50 Mts
cada uno, los cuales estaban destinados a la producción de pollo de engorde. En
1996 se inició el levante de gallinas ponedoras y en el 2000 se ampliaron sus dos
galpones, en dimensiones de 10x110 Mts cada uno, así permaneció hasta el 2006;
cuando se presentó un proyecto para la construcción de un tercer galpón.

La fábrica de alimento para las aves de corral, inició sus actividades el día 15 de
Marzo de 1992 con un molino que a su vez servía como silo de almacenamiento,
una mezcladora y tres operarios responsables de este proceso.

Hasta el año 2004 se entregaba el huevo a distribuidores mayoristas de Buga y
Tuluá, los cuales recogían el producto en la granja, con una determinación de
precio fijado por ellos, sin ninguna posibilidad de negociación, y siempre
respetando la comisión impuesta por este gremio de intermediarios; además, de
sostenerles una cartera con plazos fijados por ellos mismos, relación comercial por
la cual, el productor se observaba en un escenario desfavorable.

La anterior situación, obligó al empresario a construir una estructura
organizacional e iniciar la apertura de sus propios canales de comercialización, la
cual, se estableció de la siguiente manera:

 Área Administrativa: Integrada por la gerencia, contador, administrador y
asistente administrativo.
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 Área de Producción: Integrada por Galponeros y operarios, responsables de
satisfacer las necesidades que se presenten en los galpones y en las aves que
allí se encuentren.

 Área Comercial: Los responsables de esta área, son quienes entregan el
producto tienda a tienda en la ciudad de Tuluá y los municipios del Norte del
Valle.

Actualmente, La Avícola la Aurora, posee capacidad para alojar 30.000 aves en
tres galpones, se caracteriza por su calidad y oportuno servicio de ventas, en los
municipios de Tuluá, Zarzal, La Paila, La Uribe, Andalucía, Toro, La Unión y La
Victoria, proyectándose en este momento nuevas rutas para los municipios de la
Tebaida y Caicedonia.

7.3 PLANEACION ESTRATEGICA

7.3.1 Objeto social. Según certificado de la Cámara de Comercio emitido el día 5
de Mayo de 2014, la empresa Avícola la Aurora posee una actividad comercial
orientada a la cría especializada de aves de corral.

7.3.2 Planeación estratégica. Conforme a las metas trazadas por parte de la
gerencia, se ha establecido una planeación, por medio de la cual, compromete a
todo su equipo de trabajo en el proceso de consecución de los mismos.

7.3.3 Misión. La Avícola la Aurora, es una entidad económica dedicada al levante
de gallinas coloradas y producción de huevos con alto sentido de responsabilidad
social en cuanto a la nutrición y especificaciones que este alimento de consumo
masivo debe contener para la población que lo ingiere.

7.3.4 Visión. La Avícola la Aurora, en el 2017 se proyecta como una avícola con
relaciones mutuamente benéficas con microempresarios avicultores de la región y
ser certificada como biosegura para el perfecto funcionamiento.

7.3.5 Política de calidad. Somos una empresa dedicada al levante de aves, la
producción y distribución de huevo colorado como un alimento inocuo, higiénico,
nutritivo y balanceado. Cuentan con una estructura y personal calificado que nos
permite brindar un servicio ágil y amable, con el fin de satisfacer las necesidades
de nuestros clientes, en La Aurora está comprometidos con el cumplimiento de las
normas vigentes del sector, mediante la formación de personal competente,
trabajan basados en el mejoramiento continuo en todas nuestras labores,
implantando metodologías que garanticen que los productos y servicios satisfagan
los requisitos de los clientes eficaz y eficientemente, fortaleciendo nuestra imagen
empresarial, generando confianza y seguridad, dentro de un marco de respeto por
la ley y en continuo aprendizaje que optimiza el desarrollo de su labor con
herramientas tecnológicas adecuadas.
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7.3.6 Objetivos de calidad. Dentro de los objetivos definidos por Avícola la
Aurora se encuentra:

 Garantizar la satisfacción de las necesidades a través de productos de calidad,
contando con excelentes materias primas e insumos, personal calificado y
buenas prácticas de producción.

 Fortalecer nuestra imagen empresarial, generando confianza y seguridad,
dentro de un marco de respeto por la ley y en continuo aprendizaje a través del
desarrollo de cada labor, con herramientas tecnológicas adecuadas.

 Diseñar controles que permita la satisfacción de los consumidores, con el fin de
minimizar las quejas y peticiones, que puedan suscitar.

7.4 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

ILUSTRACIÓN 3. Organigrama

Fuente: Elaboración propia
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La empresa cuenta con una estructura organizacional de manera vertical, en la
cual el máximo nivel de autoridad es el Gerente y en donde se establece un nivel
de comunicación con las tres áreas existentes en la organización, de este modo se
explicaran las áreas y quienes la componen.

7.4.1 Gerencia. En esta área, el encargado es el Gerente-Propietario, quien
desarrolla las actividades de planeación y ejecución en todas las unidades
productivas, toma decisiones financieras o de inversión; además de sostener y
afianzar las relaciones internas y externas de la compañía con todas las partes
interesadas, en especial las comerciales.

Responsable (Cargo): Gerente – Propietario
Jefe inmediato: Ninguno
Subordinados: Área Administrativa, Operativa y Comercial

 Asesor Financiero: La empresa, cuenta con un contador encargado de la
asesoría financiera y tributaria, quien también es el responsable de la
presentación de devoluciones de IVA, informes de costos, balances y estados
financieros de la organización.

Responsable (Cargo): Asesoría Financiero - Contador Público
Jefe inmediato: Gerente - Propietario
Subordinados: Por considerarse un Asesor externo, no posee personal
a cargo

7.4.2 Área Administrativa. Esta área, es la encargada del manejo en general de
la avícola, está involucrada casi en todas las áreas y la integra el administrador,
un Asistente administrativo, los galponeros y los operarios.

 Administrador: Es el responsable de centralizar todas las actividades
relacionadas con el mantenimiento y/o  necesidades generales de la avícola.

Responable (Cargo): Administrador

Jefe inmediato: Gerente - Propietario
Subordinados: Ejerce autoridad sobre la asistente administrativa, los

galponeros, los operarios. Y también de forma indirecta
sobre el área de producción.

 Asistente Administrativo: Es la responsable de la recepción y envío de
documentos (facturas de venta y compra, recibos de servicios públicos,
remisiones, etc.) también es la encargada de la digitación de datos, nómina,
papelería, y cuadre de caja.
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Responsable (Cargo): Asistente Administrativo
Jefe inmediato: Administrador

 Galponeros: los Galponeros, son los encargados del mantenimiento y
sostenimiento de los galpones, son los responsables de realizar los
requerimientos necesarios para la buena atención de las aves de corral que se
encuentran en el galpón.

Responsable (Cargo): Galponero

Jefe inmediato: Administrador

 Operarios de galpón: los operarios de galpón, son los encargados de dar
apoyo en los galpones, como repartir el alimento a las aves de corral, cambiar
la bebida y el aseo del galpón.

Responsable (Cargo): Operario de Galpón

Jefe inmediato: Galponero

7.4.3 Área de Producción. Esta área, posee contacto directo con el producto y
se encuentra directamente relacionadas con las actividades del mismo, desde la
entrada de la materia prima, su transformación en producto terminado (alimento)
hasta su almacenamiento y despacho. Dentro de esta área se encuentra: jefe de
bodega, jefe de producción y operarios de producción.

 Jefe de Bodega: El jefe de Bodega, es el encargado de estar pendiente del
ingreso de la materia prima a la bodega y es el responsable de su
almacenamiento, también debe estar enterado de la cantidad exacta que sale
para ser transformada en alimento para las aves.

Responsable (Cargo): Jefe de Bodega

Jefe inmediato: Gerente

 Jefe de Producción: El jefe de producción, es el encargado de recibir la
materia prima necesaria para ser transformada en alimento, además es el
responsable que todo el proceso de transformación se haga de la mejor
manera.

Responsable (Cargo): Jefe de Producción

Jefe inmediato: Gerente
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 Operarios de producción: los operarios de producción son los encargados de
dar apoyo en el proceso de producción del alimento, como es el transporte de
la materia prima de la bodega al área de producción, empaquetado, el
almacenamiento y el despacho.

Responsable (Cargo): Operarios de producción

Jefe inmediato: jefe de producción

7.4.4 Área comercial. La Avícola la Aurora, Cuenta con dos formas de
distribución, ventas en camión y ventas motocarro.

En el despacho del huevo es realizado en torres de 7 panales que contienen 210
unidades, el camión cuenta con divisiones internas en las cuales se ubican los
diferentes tipos de huevo, cabe resaltar, que las devoluciones o los saldos no
vendidos del día anterior, se ubican en la parte más próxima a su venta, siguiendo
así el modelo PEPS, en donde se hace entrega al pedido en conformidad de la
solicitud del cliente, quien es visitado de acuerdo al municipio en la dirección de su
negocio.

 Vendedores: El grupo del camión, se encuentra conformado por dos
personas: una de ellas, está encargado de conducir el vehículo y el despacho
del producto. El segundo empleado, se orienta a realizar las ventas tienda a
tienda, además de la gestión de créditos y el proceso del recaudo de cartera.

Responsable (Cargo): Ventas Camión - Vendedor y conductor
Jefe inmediato: Gerente propietario
Subordinados: El vendedor es quien dirige las entregas, por ende es

quien ordena al conductor en los despachos.
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7.5 PROCESOS

A continuación se realiza la descripción de cada uno de los procesos
correspondientes al área de producción de la avícola La Aurora SAS.

7.5.1 Proceso de Compra: En el proceso de Compras, se desarrollan 5
actividades, la primera corresponde a la requisición de producto terminado, esta
solicitud la realiza los galponeros, esta sirve para que el jefe de bodega este
enterado sobre la cantidad de producto terminado o concentrado que requiere
cada galpón durante la semana venidera y poder determinar cuál es la materia
prima que requiere en bodega para suplir estos pedidos, la requisición de materias
primas e insumos se da cuando el jefe de bodega requiere en bodega materia
prima como Maíz, torta, sorgo, calcio grueso, calcio fino, aceite acidulado, harina
de hueso, pre mezcla y sal; después de saber cuál es la materia prima e insumos
necesarios para suplir las necesidades de las gallinas ponedoras se realiza la
compra, siendo responsable de este proceso la asistente administrativa, cuando el
proveedor llega con el pedido, se realiza el ingreso de materia prima e insumos,
donde se verifica que las cantidades pedidas sean las mimas que están
ingresando y por ultimo según lo pactado con cada proveedor se realiza el pago.

ILUSTRACIÓN 4. Proceso de Compra

Fuente: Elaboración Propia

7.5.2 Proceso de Inventario: En el proceso de inventarios se desarrollan 5
actividades, se inicia con la sistematización del ingreso de la materia prima e
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insumos, esta se da cuando ya se ha verificado que la materia prima e insumos
ingresados a la avícola, corresponde a la compra ordenada, la asistente
administrativa procede a darle ingreso por medio del sistema contable, para
posteriormente darle la orden al jefe de bodega seguir con la segunda actividad
que es  el ingreso de materia prima e insumos a bodega y posteriormente darle un
almacenamiento a esa materia prima e insumos; este proceso de inventarios,
culmina cuando la materia prima e insumos es trasladada para el área de
producción.

ILUSTRACIÓN 5. Proceso de Inventario

Fuente: Elaboración Propia

7.5.3 Proceso de Producción: Descripción del proceso de producción, desde
que ingresa la materia prima e insumos, hasta el producto terminado.

En este proceso incluimos la mano de obra directa y los costos indirectos, ya que
son costos con los que se incurren específicamente en el proceso de producción
del alimento.
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ILUSTRACIÓN 6. Proceso de Producción

Fuente: Elaboración

7.6 ANÁLISIS DE LOS PROCEDIMIENTOS QUE INVOLUCRAN EL AREA DE
PRODUCCIÓN DE LA AVICOLA LA AURORA SAS.

A continuación se realiza una identificación de cómo se ejecutan Actualmente los
procesos de la Avícola La Aurora SAS.

7.6.1 Proceso de Compras: Según el artículo 39 del Decreto 2649 de 1993, Los
costos representan erogaciones y cargos asociados clara y directamente con la
adquisición o la producción de los bienes o la prestación de los servicios, de los
cuales un ente económico obtuvo sus ingresos.

Este proceso consiste en la adquisición de materia prima e insumos, el cual es
coordinado por el Administrador y la Asistente Administrativa.

En la compra de materia prima e insumos Intervienen las distintas etapas a saber:
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Actividad 1, requisición de producto terminado por galpón: el galponero
solicita al administrador de la granja de manera semanal la cantidad de alimento
necesario para el consumo de las gallinas ponedoras, durante la semana
venidera.

Los documentos utilizados en este proceso son:

 Registro de aves en pie por galpón

 Solicitud de producto terminado

Actividad 2, requisición de materia prima e insumos: Después de la requisición
de producto terminado, el administrador entrega esta información al jefe de
bodega, quien realiza un análisis y calcula la cantidad de materia prima que hace
falta para cumplir con estas solicitudes.

Los documentos utilizados en este proceso son:

 Orden de pedido

Actividad 3, Compra de Materia Prima e insumos: la asistente administrativa en
base a la orden de materia prima, realizada anteriormente por el jefe de bodega,
inicia el proceso de compra.

Los documentos utilizados en este proceso son:

 Cotización

 Orden de Compra

 Factura Expedida por el Proveedor

Actividad 4, Ingreso de materia prima e insumos: El ingreso de Materia prima e
insumos debe estar acompañado por una remisión de despacho de mercancía, el
cual es verificada por el personal encargado de su recibimiento y comparada con
la factura de compra por parte de la asistente administrativa.

Los documentos utilizados en este proceso son:
 Remisión

 Comprobante pesaje de la báscula o comprobante de ingreso de mercancía

 Factura de venta expedida por el proveedor
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Actividad 5, pago proveedores: luego de haber verificado que la mercancía haya
ingresado en óptimas condiciones y en las cantidades pactadas al momento de su
negocio, se procede al pago, ya sea de contado o a crédito (30 días).

Los documentos utilizados en este proceso son:

 Factura de venta expedida por el proveedor

7.6.2 Proceso de Inventarios: Según el artículo 63 del Decreto 2649 de 1993, los
inventarios representan bienes corporales destinados a la venta en el curso
normal de los negocios, así como aquellos que se hallen en proceso de
producción o que se utilizarán o consumirán en la producción de otros que van a
ser vendidos. Se resalta que son bienes corporales, lo que implica que la
normatividad local no permite inventariar aquellos bienes que no cumplan con esta
condición. Los inventarios están constituidos por bienes destinados a la venta o a
la producción para su posterior venta, tales como materia prima, productos en
proceso, artículos terminados y otros materiales o insumos que se utilicen en el
empaque, envase de mercancía o las refacciones para mantenimiento que se
consuman en el ciclo normal de operaciones (Carvalho, 2009, p. 187). El
inventario se convierte en efectivo dentro del ciclo operacional de la compañía y,
por consiguiente, se considera un activo corriente. En el balance general, se
relaciona inmediatamente después de las cuentas por cobrar, porque es solo un
paso adelante en la conversión a efectivo de las cuentas por cobrar de los
clientes. (Meigs, 2001, p. 284).

Según la norma local colombiana, existen principalmente tres tipos de inventarios
a saber:

• Inventario de materia prima e insumos

• Inventario de productos en proceso

• Inventario de producto terminado

La Avícola  LA AURORA SAS, solo cuenta con un inventario de materia prima,  ya
que la producción se realiza diariamente, y el producto terminado es usado casi de
manera inmediata.

 Inventario de Materia Prima: Esta cuenta hace parte de la clase 7 del PUC
(costos de producción o de operación) y del grupo 71 (Materia Prima). Aquí la
empresa “Avícola La Aurora SAS” registra el valor de los materiales e insumos,
que son utilizados en el proceso de transformación o fabricación (alimento
concentrado). La empresa cuenta con una bodega, distribuida en tres
secciones para el almacenamiento de sus materiales.
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ILUSTRACIÓN 7. Bodega de Descargue y Almacenamiento

Fuente: Elaboración Propia

A Continuación se realiza identificación del proceso de inventario y sus
actividades.

Actividad 1, Sistematización del ingreso de productos: La Asistente
Administrativa recibe la factura, para debitar la cuenta de inventario de materias
primas y acreditar la cuenta de Caja y Bancos (si la compra es de contado) o de
proveedores (si la compra es a crédito).
Los documentos utilizados en este proceso son:

 Comprobante de trasporte de materia prima (Remisión)

 Factura de venta

 Libro de inventario de materia prima

Actividad 2, Ingreso de Materia prima e insumos a Bodega: El jefe de bodega
registra la materia prima e insumos en la planilla de ingreso a bodega y luego
proceden al almacenamiento.
Los documentos utilizados en este proceso son:

 Planilla de ingreso

Actividad 3, Almacenamiento de Materia prima e insumos: luego de finalizar el
proceso producción se procede al almacenamiento de producto terminado en la
sección de despacho y se realiza su registro  en el libro.

SECCIÓN 1
Almacenamiento de

(maiz, sorgo, torta de
soya, millo ,etc)

SECCIÓN 2

Almacenamiento de
(Aceites, calcio,
mogolla y otros

insumos)

SECCIÓN 3
Almacenamiento de

(Vitaminas)
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Actividad 4, Traslado de materia prima e insumos a producción: el jefe de
bodega, se encarga de realizar el despacho de la materia prima e insumos
necesarios para suplir el requerimiento de producto terminado de ese mismo día.
Los documentos utilizados son:

 Comprobante de salida de materia prima

7.6.3 Proceso de Producción: Esta área es la encargad-a de transformas las
materias primas e insumos, en productos terminados y despacharlo a los galpones
en bultos de 40 kg para alimentar de manera adecuada a las gallinas ponedoras.

Actividad 1, ingreso de materia prima e insumos a producción: el jefe de
producción, se encarga de dejar constancia de la materia prima e insumos que
ingresan a su área para ser transformada en producto terminado.

Los documentos utilizados son:

 Comprobante de ingreso de materia prima.

Actividad 2, suministro de Materia prima e insumos en tolva: Este es el primer
paso del proceso de producción, aquí se llenan carretas de transporte, según la
solicitud de los galponeros, estas carretas tienen una capacidad de carga de 530
kilogramos, por medio de esta se transporta la M.P desde la bodega de
almacenamiento hasta la tolva

La fórmula utilizada para producir 1.000 kg de producto terminado para gallinas
ponedoras es la siguiente:

TABLA 3. Formula Para Gallinas Ponedoras de 16 a 84 Semanas

MATERIA PRIMA
E INSUMOS. PESO KG PRECIO POR KG PRECIO PARA 1.000 KG

Maíz 517 $ 512.00 $ 264,704.00

Torta de soya 232 $ 1,200.00 $ 278,400.00

Torta de Germen 80 $ 652.00 $ 52,160.00

Calcio grueso 76 $ 55.00 $ 4,180.00

Calcio fino 30 $ 55.00 $ 1,650.00

Aceite acidulado 40 $1,070.00 $  42,800.00

Hueso 11 $ 900.00 $ 9,900.00

Pre mezcla 10 $ 10,150.00 $101,500.00

Sal 4 $ 1,332.00 $5,328.00

TOTAL 1.000 $ 760,622.00
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Actividad 3, Molienda: En esta se pretende reducir las partículas a un tamaño
que permita una adecuada mezcla de los ingredientes y peletizado. La
granulometría adecuada dependerá de la presentación final del producto (alimento
concentrado). La molienda contribuye al mejor aprovechamiento de los
ingredientes por el animal, ya que aumenta su digestibilidad, hace más apetitoso
el alimento, facilita su mezcla y aumenta la eficiencia de la peletización. Se hace
por vía seca y se realizar en molino de martillo, en los que la textura final del
ingrediente dependerá de la velocidad del molino (rpm), del tamaño de los orificios
de la criba, del número y estado de los martillos, humedad del ingrediente,
cantidad de grasa y fibra en el ingrediente, distancia entre la punta del martillo y la
criba y de la velocidad de alimentación. Después de moler las harinas, tortas y
granos, éstos se llevan a las tolvas dosificadoras y desde el cubículo de control-
consola de control- se da la orden para determinar la proporción de cada materia
prima requerida en la formulación en particular.

Actividad 4, Adición de Insumos: La adición de insumos es la etapa en la cual a
la mezcla anterior se le adicionan los aditivos que proporcionarán vitaminas y
minerales, operación que se realiza en tolvas La pre mezcla de micro ingredientes
se adiciona directamente en la rejilla de recirculación con el fin de evitar la
posibilidad que la micro mezcla quede en el fondo de la mezcladora por su mayor
densidad.

Actividad 5, Mezclado: Es el proceso que se realiza para distribuir
uniformemente los ingredientes de manera que cada parte del alimento mezclado
contenga las materias primas en igual proporción a la fórmula inicial. En esta se
emplean mezcladores de tipo vertical que requieren de un tiempo óptimo etapa de
mezcla de 8 a 10 minutos y el volumen contenido en la tolva no pasa de 2
pulgadas por encima de la cinta, y nunca por debajo del eje. En esta etapa es
conveniente tener en cuenta que la calidad de la mezcla puede verse afectada por
los factores como el peso de los ingredientes, la secuencia de adición de los
ingredientes, el tiempo de mezcla - homogenización - sistema - movimiento
mezcla, la adición de líquidos - sistema - tiempo de - cantidad, la velocidad de
rotación - Distancia de aletas con la cuna, el volumen de llenado de la mezcladora
y la adición de micro mezcla - tiempo de mezclado, entre otros.

Actividad 6, Empaquetado: Después del finalizar el proceso de mezclado, el
producto terminado es transportado hasta el silo de almacenamiento por medio de
un pin, este silo tiene capacidad de almacenamiento hasta 4 toneladas, y
posteriormente es empacado en bultos de 40 kg que son llevados y repartirlos a
todos los galpones.

Actividad 7, Producto Terminado: Después de que la materia prima es
procesada, tenemos como resultado el producto terminado o concentrado para
gallinas ponedoras existentes en la avícola, el cual es despachada en bultos de 40
kg para todos los galpones.
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Los documentos utilizados son:

 Salida de concentrado

Actividad 8, Desperdicios: Durante el proceso de producción, se requiere que la
materia prima sea transportada, movida y empacada, por estos factores pueden
existir desperdicios.

Actividad 9, Mano de Obra Directa: Las personas que intervienen en el área de
producción, hacen parte indispensable, para que este proceso salga de la mejor
manera, en el tiempo óptimo y con las mejores condiciones de calidad, el jefe de
bodega, es el encargado de supervisar su trabajo y el tiempo (horas) que estos
usan durante el proceso de producción, para tener como resultado el producto
terminado.
Los documentos utilizados son:

 Tarjeta de Reloj

Actividad 10, Costos Indirectos de fabricación: El jefe de producción es en
encargado de supervisar el buen funcionamiento de las maquinas, y se encarga
de comunicar a la administración cuando se requiera un mantenimiento o la
compra de un repuesto, ya que de esto depende evitar inconvenientes a la hora de
la producción.
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8. DISEÑO DE LAS HOJAS DE TRABAJO INTELIGENTES

Después de haber realizado un análisis de los procesos y procedimientos,
correspondientes al área de producción de producto terminado, con los que cuenta
la avícola La Aurora SAS, a continuación presentamos las hojas de trabajo
inteligentes, las cuales ayudaran principalmente la captación de información, la
cual se realizó durante 21 días, del 01 Abril 2015 hasta 21 Abril de 2015, siendo
esta necesaria para la elaboración de una herramienta llamada Acumulación de
Costos, que le permitirá a la Avícola ver el comportamiento de sus costos de forma
más detallada, lo cual es indispensable para la administración a la hora de tomar
decisiones.
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TABLA 4. Procesos del Área de Producción

PROCESO ACTIVIDADES DOCUMENTOS
ACTUALES

DOCUMENTOS
PROPUESTOS (HOJAS

DE TRABAJO
INTELIGENTES)

DESCRIPCIÓN DE HOJAS
DE TRABAJO

INTELIGENTES

PR
OC

ES
O 

DE
 C

OM
PR

AS

Actividad 1,
requisición de

producto
terminado por

galpón

Registro de aves en pie
por galpón, planilla de

inventario(alimento
disponible en bodega),

orden de pedido

Registro de aves en pie
por galpón, planilla de

inventario(alimento
disponible en bodega),

orden de pedido

Este formato debe ser
diligenciado por los
GALPONEROS,
semanalmente,
específicamente los días
LUNES. Este formato debe
tener la cantidad de materia
prima que se necesita
Diariamente, para suplir con
las necesidades de las aves
que se encuentren en el
galpón para la semana
venidera. Este formato
debe ser entregado al
Administrador los días
lunes en la hora de la tarde,
el cual tiene como tarea
sacarle una copia y
entregarle 1 al jefe de
bodega y otro al jefe de
producción.

Actividad 2,
requisición de

materia prima e
insumos

Orden de pedido Orden de Materia Prima
e Insumos

Este formato debe ser
diligenciado por el JEFE DE
BODEGA, donde tendrá
que especificar la cantidad
de MP que se requiere para
cumplir con las
necesidades de alimento
para la semana venidera,
es decir que este formato
se llena con la diferencia
que exista entre el formato
de solicitud de producto
terminado y lo que haya en
la bodega. Solo se
diligencia si hay MP
faltante, y debe ser
entregado al administrador,
para realizar la compra con
la A. Adtiva.
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Continuación TABLA 4. Procesos del Área de Producción

PROCESO ACTIVIDADES DOCUMENTOS
ACTUALES

DOCUMENTOS
PROPUESTOS (HOJAS

DE TRABAJO
INTELIGENTES)

DESCRIPCIÓN DE
HOJAS DE TRABAJO

INTELIGENTES

PR
OC

ES
O 

DE
 C

OM
PR

AS

Actividad 3,
Compra de

Materia Prima e
insumos

-Cotización, Orden de
Compra, Factura
Expedida por el

proveedor y remisión
-Orden de compra

Este formato debe ser
diligenciado por la
ASISTENTE ADTIVA
responsable de la compra,
tomando como base la
reserva de materias
primas anteriormente
solicitada por el jefe de
bodega, para seguir con el
proceso de compra; ya
realizada la compra, es
necesario comparar esta
orden de compra con la
factura expedida por el
proveedor para realizar el
pago.

Actividad 4,
Ingreso de

materia prima e
insumos

Actividad 5, pago
proveedores

PR
OC

ES
O 

DE
 IN

VE
NT

AR
IO

Actividad 1,
Sistematización
del ingreso de

productos

- Remisión,
comprobante de pesaje
en báscula, factura de

venta, planilla de
ingreso, libro de

inventario materia
prima.

- Ingreso de Materia
prima e insumos a

Bodega

Este formato debe ser
diligenciado de forma
mensual, por el JEFE DE
BODEGA con la intención
de tener un control sobre
la cantidad de materia
prima que se compra
mensualmente del
proveedor que viene, la
cantidad de MP y el
número de la orden de
compra correspondiente
para comparar si lo que se
pidió fue lo mismo que
llegó.
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Continuación TABLA 4. Procesos del Área de Producción

PROCESO ACTIVIDADES DOCUMENTOS
ACTUALES

DOCUMENTOS
PROPUESTOS (HOJAS

DE TRABAJO
INTELIGENTES)

DESCRIPCIÓN DE
HOJAS DE TRABAJO

INTELIGENTES

PR
OC

ES
O 

DE
 P

RO
DU

CC
IÓ

N

Actividad 1,
ingreso de

materia prima e
insumos a
producción

- Comprobante de
ingreso de materia

prima
-Ingreso de materia prima

a insumo a producción

Este formato debe ser
Diligenciado por el JEFE
DE PRODUCCIÓN, para
tener constancia sobre la
MP e insumos que está
ingresando para ser
procesada

Actividad 2,
suministro de

Materia prima e
insumos en tolva

Actividad 3,
Molienda

Actividad 4,
Adición de
Insumos

Actividad 5,
Mezclado

Actividad 6,
Empaquetado

Actividad 7,
Producto

Terminado
-Salida de Concentrado -Producto terminado

Este formato debe ser
diligenciado
mensualmente por el
JEFE DE PRODUCCIÓN,
donde especifique
cuantos bultos salieron de
la producción de ese día,
la cantidad de bultos debe
coincidir con la solicitud
de producto terminado,
para así asegurarse que
cada galpón tendrá la
cantidad de alimento que
requiere para alimentar a
las gallinas ponedoras de
forma correcta.



59

Continuación TABLA 4. Procesos del Área de Producción

PROCESO ACTIVIDADES DOCUMENTOS
ACTUALES

DOCUMENTOS
PROPUESTOS (HOJAS

DE TRABAJO
INTELIGENTES)

DESCRIPCIÓN DE
HOJAS DE TRABAJO

INTELIGENTES

PR
OC

ES
O 

DE
 P

RO
DU

CC
IÓ

N

Actividad 8,
Desperdicios - -Desperdicios

Este formato debe ser
diligenciado
mensualmente  por el
JEFE DE PRODUCCIÓN,
y debe especificar por
peso, cuanto fue el
desperdicio que se generó
durante el proceso de
producción.

Actividad 9, Mano
de Obra Directa

-Tarjeta de Reloj -Tarjeta de Reloj

Este formato debe ser
diligenciado

semanalmente por el
JEFE DE PRODUCCION

Y OPERARIOS DE
PRODUCCIÓN, y deben

especificar el tiempo
usado diariamente en la
producción del alimento
para gallinas ponedoras.

PR
OC

ES
O 

DE
 P

RO
DU

CC
IÓ

N

Actividad 10,
Costos

Indirectos de
fabricación

-

-Orden de repuestos,
Mantenimiento de

Maquinaria, Servicio de
Energía,

Arrendamiento (Fabrica
y Maquinaria)

Estos formatos deben
ser diligenciados por el
JEFE DE
PRODUCCIÓN,
responsable no solo del
proceso de producción
como tal, sino también
de que la maquinaria
este en buen estado, el
formato de Orden de
repuestos debe ser
entregado al
ADMINISTRADOR,
para que este junto con
la ASISTENTE ADTIVA
realicen la compra, el
Mantenimiento
preventivo, el servicio
de energía y el
arrendamiento de
maquinaria y fabrica.
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Fuente: Elaboración Propia
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A continuación, se presenta el diseño de las hojas de trabajo que permitirán a la
Avícola la Aurora SAS, contar con un control sobre el proceso de producción del
producto terminado y así poder construir una herramienta que permita a la
Administración visualizar de una manera más detallada el comportamiento de sus
costos y con base en esto tomar decisiones adecuadas y convenientes para la
avícola.

8.1 COSTEO POR ORDENES DE TRABAJO, MATERIA PRIMA: Es la cuenta
que registra el valor de los elementos básicos adquirido por la empresa a nivel
nacional, para ser usados en el proceso de fabricación. El costo de la materia
prima lo constituye el monto total del valor de las mismas, más los cargos
incurridos para colocarlas en bodega antes de ser utilizadas. Las materias primas
son sometidas a un proceso de transformación en el cual se aplican los
denominados costos de conversión para transformarlas en productos terminados.

CUADRO 1. Formato de Solicitud de Producto Terminado
Fuente: Elaboración Propia

Fuente: Elaboración Propia

El formato de solicitud de producto terminado, es el inicio del proceso que se
realiza en el área de producción del producto terminado para las gallinas
ponedoras, en la avícola la Aurora S.A.S.
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Este formato es muy sencillo y se diseñó con el objetivo de tener un control sobre
las necesidades que tiene cada galpón de la avícola respecto a la cantidad de
alimento requerido para las gallinas ponedoras, y para que el área de producción
tenga conocimiento sobre la cantidad de alimento que debe despachar.

Éste, debe ser diligenciado semanalmente, los días Lunes por las personas
encargadas de cada galpón llamado (GALPONEROS), cuya responsabilidad es
encargarse del buen estado de los galpones, no solo de su infraestructura, sino
del cuidado en general de las aves que allí se encuentren.

Este formato debe ser diligenciado dela siguiente manera:

1) Debe llevar un consecutivo semanal.
2) Debe tener la fecha DD/MM/AA en la cual se diligencio el formato,

preferiblemente los días LUNES.
3) Debe tener descripción, la cual es el producto terminado (alimento) y la

cantidad que se requiere para alimentar a las aves diariamente en la semana
venidera.

4) Debe ir firmado por el solicitante (galponero) y tener su Aprobación (jefe de
bodega)

NOTA: El administrador es el encargado de recoger este formato y llevarlo al jefe
de Bodega, como al jefe de producción.

CUADRO 2. Formato Orden de Materia Prima e Insumos

Fuente: Elaboración Propia
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El formato de Orden de materias primas e insumos, es un formato diseñado con el
objetivo de contar siempre con la materia prima necesaria para el abastecimiento
de los galpones, evitando retraso en la producción y futuros inconvenientes con la
alimentación adecuada de las aves de corral.

Este formato debe ser diligenciado por el jefe de bodega, teniendo en cuenta el
formato de producto terminado (cuadro 1), la idea es que el jefe de bodega a
esta altura este enterado de la cantidad de alimento que se requiere para
alimentar las aves durante la semana venidera y con esta información tener el
dato sobre la cantidad de materia prima que debe tener en existencia para llevar a
cabo la producción de este alimento, previendo así faltantes y poder llevar a cabo
su compra oportuna.

Este formato es muy importante, ya que de este depende que en la bodega se
cuente solo con las unidades necesarias de materia prima, lo que evita
desperdicios por daños, o descomposición.

Este formato debe ser diligenciado dela siguiente manera:

5) Debe llevar un consecutivo
6) Debe tener la fecha DD/MM/AA en la cual se diligencio el formato
7) Debe tener el código, descripción y la cantidad que se requiere de cada una de

ellas y su unidad de medida.
8) Debe ir firmado por el solicitante (Jefe de bodega) y tener su Aprobación

(Administrador)

NOTA: Este formato solo es diligenciado cuando se requiera la compra Materia
prima o insumo, de no ser necesario el Jefe de bodega, informará verbalmente al
Administrador.
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CUADRO 3. Formato de Orden de Compra

Fuente: Elaboración Propia

Este formato de orden de compra, fue diseñado con el fin de tener una constancia
física sobre el pedido que se realiza y sobre todo para tener una comunicación
escrita y formal con todos los proveedores, evitando  así errores sobre cantidades
o inconvenientes con el precio pactado o forma de pago.

Este formato es diligenciado por la asistente administrativa, quien es la encargada
de realizar el pedido y de entenderse directamente con los proveedores.
Este formato debe ser diligenciado dela siguiente manera:

1) Debe llevar un consecutivo
2) Debe tener la fecha DD/MM/AA en la cual se diligenció el formato
3) Debe tener el código, descripción y la cantidad que se requiere de cada una

de ellas y su unidad de medida.
4) Debe especificar la fecha DD/MM/AA En la cual se estima el pedido debe

llegar a la avícola.
5) Debe especificar el nombre del proveedor al que se le hará la compra y sus

datos como Nit, dirección, teléfono y contacto.
6) Debe especificar los valores unitarios y totales pactados con el proveedor, y

sus respectivos descuentos o deducciones.
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7) Debe ir firmado por el solicitante (Asistente Administrativa) y tener su
aprobación (proveedor).

CUADRO 4. Formato de Ingreso Materia Prima e Insumos a Bodega

Fuente: Elaboración propia

Este formato de Ingreso de MP e insumos a bodega, fue diseñado con el fin de
tener una constancia física sobre la mercancía que llega al almacén, este formato
es necesario no solo para tener claro la cantidad de materia prima que ha
ingresado almacén, sino también para tener un control sobre  el comportamiento
que tienen nuestros proveedores a la hora de enviar la materia prima, si son
cumplidos con la cantidad pedida, el valor y la fechas pactadas.

Este formato es diligenciado por el jefe de bodega, quien es el encargado de
recibir la materia prima en bodega.

Este formato debe ser diligenciado dela siguiente manera:
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1) Debe llevar un consecutivo
2) Debe tener el código, descripción y la cantidad que se está recibiendo de

cada una de ellas y su unidad de medida.
3) Debe especificar la fecha DD/MM/AA En la cual se recibió la materia prima en

la bodega.
4) Debe especificar el nombre del proveedor al que se le hará la compra y sus

datos como Nit, y contacto.
5) Se debe especificar cuál fue el número de Orden de compra, correspondiente

a esa materia prima y el número de la factura enviada por el proveedor.
6) Debe especificar los valores unitarios y totales pactados con el proveedor, y

sus respectivos descuentos o deducciones.
7) Debe llevar el comparativo entre lo solicitado y lo recibido en Cantidad.
8) Debe ir firmado por el responsable que en este caso (Jefe de Bodega).

CUADRO 5. Formato de Nota de Devolución de Materia Prima e Insumos al
Proveedor

Fuente: Elaboración propia
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Este formato de nota de devolución a proveedores, fue diseñado con el fin de
tener una constancia física sobre la mercancía que por algún motivo fue devuelta
al proveedor. Este formato es necesario para tener un control entre el pedido y lo
que realmente quedo en la bodega. Este formato es diligenciado por el jefe de
bodega, quien es el encargado de recibir la materia prima en bodega.

Este formato debe ser diligenciado dela siguiente manera:

1) Debe llevar un consecutivo
2) Debe tener el código, descripción y la cantidad que se está devolviendo de

cada una de ellas y su unidad de medida.
3) Debe especificar la fecha DD/MM/AA En la cual devolvió  la materia prima.
4) Debe especificar el nombre del proveedor al que se le hará la compra y sus

datos como Nit, y contacto.
5) Se debe especificar cuál fue el número de Orden de compra, correspondiente

a esa materia prima y el número de la entrada de almacén, anteriormente
diligenciada.

6) Debe especificar los valores unitarios y totales pactados con el proveedor, y
sus respectivos descuentos o deducciones.

7) Este formato solo se debe diligenciar, cuando existan devoluciones de
materia prima.

8) Debe ir firmado por el solicitante (jefe de bodega) y tener su aprobación
(proveedor o transportador)
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CUADRO 6. Formato Salida de Materia Prima e Insumos a Producción

Fuente: Elaboración propia

El formato Salida de MP e insumos, se diseñó con el objetivo de tener un control
sobre la cantidad de materia prima que sale de bodega a producción,
generalmente estas salidas, tienen que corresponder a la suma de las solicitudes
de productos terminados, que inicialmente diligencian los galponeros.

Este formato debe ser diligenciado dela siguiente manera:
1) Debe llevar un consecutivo
2) Debe tener la fecha DD/MM/AA en la cual se diligencio el formato
3) Debe tener el código, descripción y la cantidad que va a salir de bodega cada

una de ellas y su unidad de medida.
4) Debe ir firmado por el responsable que específicamente es el jefe de bodega.

NOTA: En el momento de la salida  de la MP de bodega, el jefe de bodega,
hace entrega de una copia del formato solicitud de producto terminado, al jefe
de producción para su respectivo despacho a los galpones.
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ILUSTRACIÓN 8. Objetivos de las Hojas de Trabajo Inteligentes (MATERIA
PRIMA E INSUMOS)

Fuente: Elaboración Propia

SOLICITUD DE PRODUCTO TERMINADO
• objetivo: tener un control sobre las necesidades que tiene
cada galpón de la avícola respecto a la cantidad de
alimento requerido para las aves, y para que el área de
producción tenga conocimiento sobre la cantidad de
alimento que debe despachar.

RESERVA DE MATERIA PRIMA E INSUMOS
• objetivo: contar siempre con la materia prima necesaria para el
abastecimiento de los galpones, evitando retraso en la
producción y futuros inconvenientes con la alimentación
adecuada de las aves de corral.

ORDEN DE COMPRA
• objetivo: tener una constancia física sobre el pedido que se
realiza y sobre todo para tener una comunicación escrita y
formal con todos los proveedores, evitando así errores sobre
cantidades o inconvenientes con el precio pactado o forma de
pago.

INGRESO DE MATERIA PRIMA E INSUMOS A BODEGA
• objetivo: tener una constancia física sobre la mercancía que llega al
almacén, este formato es necesario no solo para tener claro la
cantidad de materia prima que ha ingresado almacén, sino también
para tener un control sobre el comportamiento que tienen nuestros
proveedores a la hora de enviar la materia prima, si son cumplidos
con la cantidad pedida, el valor y la fechas pactadas.

DEVOLUCIÓN DE MATERIA PRIMA E INSUMOS  AL
PROVEEDOR

• objetivo: tener una constancia física sobre la mercancía que
por algún motivo fue devuelta al proveedor. Este formato es
necesario para tener un control entre el pedido y lo que
realmente quedo en la bodega.
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CUADRO 7. Formato de Ingreso de Materia Prima e Insumos a Producción

Fuente: Elaboración propia

El formato de ingreso a producción, se diseñó con el objetivo de tener un control
sobre la cantidad de materia prima e insumos que ingresan al área de producción,
esta cantidad que ingresa debe ser la misma cantidad que sale de bodega según
el formato anterior Salida de MP a producción.

Este formato debe ser diligenciado dela siguiente manera:

1) Debe llevar un consecutivo
2) Debe tener la fecha DD/MM/AA en la cual se diligencio el formato
3) Debe tener el código, descripción y la cantidad que va a ingresar a

Producción cada una de ellas y su unidad de medida.
4) Debe ir firmado por el responsable que específicamente es el jefe de

producción.
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CUADRO 8. Formato de Producto Terminado

Fuente: Elaboración Propia

Este Formato, es diseñado con el objetivo de tener constancia sobre la cantidad
de producto terminado, que se produjo ese día para ser llevado a los respetivos
galpones y además para ser comparado con el formato de solicitud de producto
terminado y asegurarse que todos los galpones cuenten con  la cantidad que
requieren para alimentar adecuadamente a las gallinas ponedoras.

Este formato debe ser diligenciado dela siguiente manera:

1) Debe llevar un consecutivo
2) Debe tener la fecha DD/MM/AA en la cual se diligencio el formato
3) Debe tener descripción y la cantidad del producto terminado.
4) Debe ser firmado por el responsable, el jefe de producción.
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CUADRO 9. Formato de Desperdicios

Fuente: Elaboración propia

El formato de Desperdicios, se diseñó con el objetivo de tener una Constancia
Física sobre la cantidad de materia prima e insumos que se está desperdiciando
por diferentes factores, este formato debe diligenciarlo el jefe de producción.

Este formato debe ser diligenciado dela siguiente manera:

5) Debe llevar un consecutivo
6) Debe tener la fecha DD/MM/AA en la cual se diligencio el formato
7) Debe tener el código, descripción y la cantidad se desperdició al final del

proceso de producción de producto terminado
8) Debe ser firmado por el responsable jefe de producción
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ILUSTRACIÓN 9. Objetivo de las Hojas de Trabajo Inteligentes (PROCESO DE
PRODUCCIÓN)

Fuente: Elaboración Propia

8.2 COSTEO POR ÓRDENES DE TRABAJO, MANO DE OBRA 19

El segundo elemento del costo es la mano de obra, en la empresa, la nómina
comprende todos los pagos laborales y beneficios que recibe el trabajador del
área de producción de alimento para aves de corral. El costo de la nómina del
personal de producción, constituye un costo del producto y Para poder asignar los
costos de la nómina al producto, se debe medir el costo de la mano de obra
directa y determinar el costo de la mano de obra indirecta y luego registrar estos
costos en las respectivas cuentas del costo del producto.

19POLIMENI, R. FABOZZI, F. y ADELBERG, A. Contabilidad de  Costos. Conceptos y Aplicaciones
para  la Toma de Decisiones Gerenciales. 3ª. Editorial Mc Graw Hill. 1999.

INGRESO DE MP A PRODUCCIÓN
• objetivo:tener un control sobre la cantidad de materia prima que
ingresa al área de producción, esta cantidad que ingresa debe ser
la misma cantidad que sale de bodega según el formato anterior
Salida de MP a producción.

PRODUCTO TERMINADO
• objetivo: tener una Constancia Física sobre la cantidad de
Producto terminado o Concentrado que se esta produciendo ese
día y ser comparado con el formato de solicitud de producto
terminado , para asegurarse que todos los galpones cuenten con
la cantidad de producto terminado necesario para la adecuada
alimentacion de las gallinas ponedoras.

DESPERDICIOS
• objetivo: tener una Constancia Física sobre la cantidad de
materia prima que se está desperdiciando por diferentes factores,
este formato debe diligenciarlo el jefe de bodega y el jefe de
producción en sus áreas independientemente.
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CUADRO 10. Formato Tarjeta de Tiempo

Fuente: Elaboración propia

Esta tarjeta sirve para controlar la hora de inicio y de término de las labores de
producción de alimento por lote diario, esta tarjeta será diligenciada diariamente
solamente por los empleados que hacen parte directa de la producción de
alimento para aves de corral y cambiará semanalmente.

Este formato debe ser diligenciado dela siguiente manera:
1) Debe llevar un consecutivo
2) Debe tener la fecha DD/MM/AA en la cual se diligencio el formato
3) Debe tener el nombre del trabajador y el tiempo que trabajo durante el

proceso de producción.
4) Debe ser firmado por cada empleado, este formato debe ser entregado a la

administración semanalmente.
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8.3 COSTEO POR ÓRDENES DE  TRABAJO, COSTOS INDIRECTOS DE
FABRICACIÓN

CUADRO 11. Formato Mantenimiento de Maquinaria

Fuente: Elaboración Propia

El formato de Mantenimiento de maquinaria, se diseñó para buscar que la avícola
no acarree con costos adicionales por reparaciones urgentes a la maquinaria, la
idea es realizar cada 4 meses mantenimientos preventivos, ya que por información
directa del jefe de producción las maquinas presentan inconvenientes después de
los 4 meses de uso continuo, en estos mantenimientos se realizaran cambios de
aceites o lo que en el momento la maquina requiera.

Este formato debe ser diligenciado dela siguiente manera:

5) Debe llevar un consecutivo
6) Debe tener la fecha DD/MM/AA en la cual se diligencio el formato
7) Debe tener la fecha DD/MM/AA en la cual se debe realizar el próximo

mantenimiento
8) Debe tener el nombre de la máquina, el nombre del repuesto en caso de

cambio de piezas y el valor del mantenimiento.
9) Debe ser firmado por el responsable que es el jefe producción
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CUADRO 12. Formato Orden de Repuestos

Fuente: Elaboración Propia

Este formato está diseñado, para cuando alguna maquina tiene la necesidad de
cambio de repuestos.
Este formato debe ser diligenciado dela siguiente manera:

1) Debe llevar un consecutivo
2) Debe tener la fecha DD/MM/AA en la cual se diligencio el formato
3) Debe tener el nombre de la máquina, el nombre del repuesto.
4) Debe ser firmado por el responsable que es el jefe producción
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CUADRO 13. Formato Servicios Públicos

Fuente: Elaboración Propia

El servicio energía, hace parte indirecta del proceso de producción, por medio de
cálculos teniendo como base el consumo por kWh por cada máquina, se podrá
determinar qué porcentaje % del valor total del recibo, pertenece al proceso de
producción.
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9. SISTEMA DE ACUMULACION POR ORDENES DE TRABAJO

La finalidad de este proyecto, es dejar en la Avícola La Aurora SAS, un sistema de
acumulación de costos, que le permita a la administración tomar buenas
decisiones, con respecto a su área de producción.

La idea es entregar a la avícola, un libro en Excel que contenta cuatro hojas
distribuidas así:

Hoja 1. MATERIA PRIMA: En esta primera hoja ingresaremos toda la información
recogida en las hojas de trabajo tales como: solicitud de producto terminado,
orden de materia prima e insumos, orden de compra, ingreso de materia prima e
insumos a bodega, nota de devolución de materia prima e insumos al proveedor,
salida de materia prima e insumos a producción, ingreso de materia prima e
insumos a bodega, producto terminado y desperdicios.

Hoja 2. MANO DE OBRA DIRECTA: En esta segunda hoja ingresaremos toda la
información recogida en la hoja de trabajo llamada tarjeta de reloj.

Hoja 3. COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION: En esta Tercera hoja
ingresaremos toda la información recogida en las hojas de trabajo tales como:
Mantenimiento de maquinaria, orden de repuestos y servicio de energía.
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MATERIA PRIMA

Solicitud de Producto Terminado

Reserva de Materia Prima

Orden de Compra

Ingreso de MP a Bodega

Devolución de MP al Proveedor.

Salida de MP a Producción.

Ingreso de MP a Producción

Devolución de MP a Bodega

Desperdicios

Consumo de Insumos

MANO DE OBRA
DIRECTA

Tarjeta de Reloj

COSTOS INDIRECTOS DE
FABRICACIÓN

Requerimiento de
Insumos

Mantenimiento de
Maquinaria

Servicios Publicos

ILUSTRACIÓN 10. Hojas de Trabajo Inteligentes, por Cada elemento del
Costo

Fuente: Elaboración Propia.

Hoja 4. ACUMULACION DE COSTOS: Esta hoja es el resumen de todas las 3
hojas anteriores, recordemos que la información recogida en las hojas de trabajo
inteligente fue de 21 días.

Lo que se quiere lograr es que por medio de esta herramienta la empresa cuente
con una ayuda valiosa para el cálculo de sus costos, para esto debemos totalizar
todas las hojas de trabajo que están repartidas en las tres primeras hojas de Excel
llamadas materia prima, mano de obra directa y costos indirectos de fabricación,
ya teniendo este total, lo arrastramos a la hoja número 4 donde la suma de las
compras, la mano de obra y los costos indirectos, restándole devoluciones y
desperdicios y dividido los bultos producidos durante este tiempo nos dará como
resultado el valor unitario por bulto del producto terminado; teniendo así un valor
que permita a la administración compararlo con el valor del bulto de producto
terminado o concentrado para gallinas ponedoras que actualmente se encuentran
en el mercado.
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CUADRO 14. Formato de Acumulación de Costos

Fuente: Elaboración Propia

Este formato es diseñado para realizarse de forma mensual, en este se concentra
toda la información recolectada durante un periodo de la manera más resumida,
pero verídica, para que la administración de la avícola pueda tomar la mejor
decisión.

A continuación se ilustra, como se lleva a cabo la contabilización de este formato.
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CUADRO 15. Contabilización Materia Prima e Insumos

MATERIA PRIMA

1) Cuando se Compra la Materia Prima e insumos

CUENTA DESCRIPCIÓN DEBITOS CREDITOS
1405 Materia Primas XXXX
2408 IVA XXXX
2365 Retención en la Fuente XXXX
2205 Proveedores XXXX

2) Cuando Hay devoluciones a Proveedores

CUENTA DESCRIPCIÓN DEBITOS CREDITOS
1405 Materia Primas XXXX
2408 IVA XXXX
2365 Retención en la Fuente XXXX
2205 Proveedores XXXX

3) Cuando la Materia prima e Insumos es entregada Producción

CUENTA DESCRIPCIÓN DEBITOS CREDITOS
7101 Materia Primas XXXX
1405 Materia Primas XXXX

Fuente: Elaboración Propia
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CUADRO 16. Contabilización Mano de Obra Directa

MANO DE OBRA DIRECTA

1) Cuando se Realiza el pago a los trabajadores

CUENTA DESCRIPCIÓN DEBITOS CREDITOS
720506 Sueldos XXXX
520527 Auxilio Transporte XXXX
237005 Aportes EPS XXXX
238030 Fondo Pensiones XXXX

2505 salarios por Pagar XXXX

Fuente: Elaboración Propia

CUADRO 17. Contabilización Costos Indirectos de Fabricación

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACIÓN

1) Cuando se Realiza La compra de Repuestos

CUENTA DESCRIPCIÓN DEBITOS CREDITOS
7305 Materiales, Repuestos y Accesorios XXXX
2408 IVA XXXX
2365 Retención en la Fuente XXXX
2205 Proveedores XXXX

2) Cuando se Realiza un Mantenimiento a la maquinaria

CUENTA DESCRIPCIÓN DEBITOS CREDITOS
7310 Mantenimiento y Reparación XXXX
2408 IVA XXXX
2365 Retención en la Fuente XXXX
2205 Proveedores XXXX

Fuente: Elaboración Propia
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10. CONCLUSIÓN

A través del desarrollo del presente documento se logró evidenciar que la
AVICOLA LA AURORA S.A.S:

 Actualmente carece de un sistema de costeo, donde estén  claramente
plasmados ,estructurados y determinados  cada uno de los elementos del
costo (MP, MO Y CIF) en todo el flujo de su proceso productivo, por lo que el
mismo se mantiene de forma artesanal, manual y empírica, lo cual impide
obtener datos oportunos, verdaderos y exactos que sirvan a la gerencia en la
toma de decisiones y conocer con precisión cual es el “Costo Total de
Producción de alimento para aves de corral (gallina ponedora).

 El proceso de producción no cuenta con fichas, hojas o formatos, que sirvan de
herramienta, para controlar, inspeccionar y evidenciar las variaciones en cada
uno de los rubros que hacen parte del flujo productivo; desde el momento de la
solicitud o requisición de alimento por parte del galponero hasta el despacho
del producto terminado, generando incertidumbre y un sin número de errores
en cada de las etapas dicho proceso,  como son: retardos en los pedidos de
MP, perdidas de materiales, desperdicios, demoras en los abastecimientos de
alimento a cada galpón, mezcla de productos en el sitio de almacenamiento,
imprecisión en las medidas al suministrar materiales en la tolva antes de iniciar
la molienda, inexactitud en los saldos de inventario, perdidas por humedad en
la bodega de almacenamiento, entre otros.

 No obstante es menester y pertinente, el diseño metodológico de un sistema
de acumulación de costos que permita registrar la información oportunamente,
el cual contribuya a  un eficiente manejo de los recursos.
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11. RECOMENDACIONES

Analizando la investigación realizada, se  le recomienda a la gerencia de la
AVICOLA LA AURORA S.AS:

 Aplicar el sistema propuesto (SISTEMA DE ACUMULACION DE COSTOS
POR ORDENES DE PRODUCCIÓN) ya que este,  les suministrará el COSTO
TOTAL DE PRODUCTO TERMINADO con mayor exactitud.  También les
permitirá evidenciar los rubros que hacen parte de los tres elementos del costo
y las variaciones que se presentan en estos en la elaboración del alimento
concentrado.

 Capacitar a los empleados y familiarizarlos con el sistema de acumulación de
costos por órdenes de producción, ya que no solo se trata de implementar los
controles a través de la documentación y ejecutar los cálculos primordiales,
sino que es más importante aún  el seguimiento, comprobar que esté
funcionando y realizar los ajustes pertinentes dado el caso que se requiera.

En busca de lograr una mayor claridad y organización de la información que hace
parte de todo el proceso de producción del alimento concentrado, recomendamos:

 La implementación de unas hojas de trabajo, que sirvan de apoyo en la
recolección de la informa necesaria en la toma de decisiones administrativa.

 Al realizar los formatos de acumulación, es muy importante que los mismos no
sean muy complejos ni que sean demasiados ya que en la práctica se vuelven
tediosos y confusos para operarios y personas encargadas de esta labor, estos
factores pueden derivar en información falsa, inexacta o ausente por lo tanto es
importante desarrollar el menor número de formatos posibles y que los mismos
sean comprensibles.

Para lograr disminuir el margen de pérdidas y desperdicios en el área de
trasformación de materiales, se recomienda:

 Durante el proceso de almacenamiento de materiales es menester llevar a
cabo una mejor adecuación de la bodega de reserva  de MP, ya sea
implementado “Silos” o “Piscinas”, con el fin de evitar una mezcla de productos,
el cual alteraría la fórmula para la preparación de alimento concentrado.

 Se le recomienda a la gerencia la implementación de una báscula en el área de
almacenamiento de MP, con el objetivo de ser más exactos en la
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medición de los productos que ingresaran al proceso de transformación o
producción

 Durante la organización de la información encaminada a la base de datos, se le
recomienda al área administrativa llevar a cabo la utilización de la “Matriz”
(Excel), basándose en los registros acumulados en las hojas de trabajo.
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