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Resumen

El presente trabajo tuvo como finalidad Analizar el uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) como herramienta pedagdgica en la ensefianza de las
Ciencias Sociales en el ciclo de bachillerato de la Institucion Educativa Escuela Normal Superior
Jorge Isaacs en el afio 2024.

La investigacion se realiz6 adoptando un enfoque cualitativo y un alcance descriptivo
pertinente para identificar, describir y analizar concepciones, conocimientos, usos y apropiacion
referente a la utilizacion de las TIC en las préacticas pedagdgicas de los docentes. Para lograr que
se lleve a cabo este trabajo se aplico una entrevista semiestructurada y se realizaron diarios de
campo de las observaciones de clase de 4 docentes que dictan la asignatura de Ciencias Sociales
en bachillerato. Las técnicas de procesamiento de informacion fueron el analisis de contenido y
la matriz de contraste.

Los resultados obtenidos revelan que, en general, los docentes demuestran un buen nivel
de apropiacion y conocimiento de las TIC, las cuales reconocen como herramientas valiosas para
la ensefianza de las Ciencias Sociales. Sin embargo, aunque expresan una clara intencion de
integrarlas en sus practicas educativas, las observaciones de sus clases ponen en manifiesto
algunas discrepancias entre lo que dicen utilizar y lo que efectivamente implementan en el aula.
Ademas, cabe resaltar que hay algunos factores que afectan la integracion pertinente de las
herramientas tecnologicas, como los desafios de tipo logistico que enfrentan o la disposicion de

los mismos estudiantes.

Palabras clave: TIC, herramienta pedagogica, ensefianza de las Ciencias Sociales.



11

Abstract

The purpose of this work was to analyze the use of Information and Communication
Technologies (TIC) as a pedagogical tool in the teaching of Social Sciences in the baccalaureate
cycle of the Jorge Isaacs Higher Normal School Educational Institution in the year 2024.

The research was carried out adopting a qualitative approach and a relevant descriptive
scope to identify, describe and analyze conceptions, knowledge, uses and appropriation
regarding the use of ICT in teachers' pedagogical practices. To carry out this work, a semi-
structured interview was applied and field diaries were made of the class observations of 4
teachers who teach the subject of Social Sciences in high school. The information processing
techniques were content analysis and contrast matrix.

The results obtained reveal that, in general, teachers show a good level of appropriation
and knowledge of TIC, which they recognize as valuable tools for teaching Social Sciences.
However, although they express a clear intention to integrate them into their educational
practices, observations of their classes reveal some discrepancies between what they say they use
and what they actually implement in the classroom. In addition, it is worth highlighting that there
are some factors that affect the relevant integration of technological tools, such as the logistical

challenges faced or the disposition of the students themselves.

Keywords: TIC, pedagogical tool, teaching of Social Sciences.
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Introduccién

En la sociedad de hoy en dia, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC)
han adquirido cierta relevancia al ser un conjunto de herramientas, recursos, redes, aplicaciones y
programas informaticos las cuales cumplen con diversas funciones y tareas. En ese aspecto, las
TIC han impactado en todos los &mbitos de la vida contemporanea introduciendo grandes
cambios y transformaciones en estos. Sin duda la educacion ha sido uno de esos &mbitos en los
que estas tecnologias han impactado de manera significativa.

En ese sentido, el presente estudio ha surgido por la necesidad de conocer si los docentes
de la Institucion Normal Superior Jorge Isaacs hacen uso de las TIC en el proceso de ensefianza,
ya que actualmente no existe un documento o diagnostico que permita conocer el estado de la
cuestion. En ese contexto el objetivo de esta investigacion se centra en analizar el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) como herramienta pedagogica en la
ensefianza de las Ciencias Sociales en el ciclo de bachillerato de la institucion mencionada
anteriormente.

Este trabajo tiene como finalidad hacer un aporte documentado que pueda servirle a la
institucion para conocer el estado en el que se encuentra el profesorado en materia de TIC, para
asi poder orientar de manera pertinente las acciones de mejora, asimismo para llevar a cabo la
implementacion de capacitaciones adecuadas encaminadas hacia el fortalecimiento de las
debilidades o fortalezas que se encontraron mediante esta investigacion.

Para hacer posible este trabajo fue indispensable hacer una minuciosa busqueda para
recopilar documentos que nutrieran este estudio, ademas la investigacion que se realizd esta

enmarcada en el enfoque cualitativo y alcance descriptivo, para lo cual fue necesario aplicar
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entrevistas, observaciones y diarios de campo que permitieran recolectar la informacion
necesaria para analizarla y poder llegar a las conclusiones finales.

Es fundamental poner en contexto el presente trabajo, ya que esto permite hacerlo
comprensible para el pablico, desde ese punto de vista, contextualizar una investigacién supone
especificar cudl es el lugar y coordenadas del objeto de estudio, asi como identificar el ambiente
social, cultural, politico y econémico que lo condiciona (del Cid et al.,2011), en otras palabras se
puede decir que este apartado se enfoca en la descripcion del lugar o ambiente donde se localiza
el problema de investigacion o el fendémeno a estudiar (Moncada et al., 2015).

En todo caso, la contextualizacion de un estudio enriquece el resto de los referentes que
componen el marco de una investigacion, es decir que complementan al marco conceptual,
teorico y a los antecedentes. Ademas, la delimitacion en un trabajo es fundamental ya que genera
la certidumbre necesaria, debido a que restringe el area y el tiempo en la que los resultados son
validos (Castillo, s.f).

A continuacion, se detalla las caracteristicas distintivas de la Escuela Normal Superior
Jorge Isaacs con el fin de poner al lector en contexto sobre el lugar en el que se esta llevando a
cabo la presente investigacion.

Contexto

La Escuela Normal Superior Jorge Isaacs es una institucion publica al servicio de la
poblacion, es de caracter mixta y se encuentra ubicada en el barrio La Asuncion en la carrera 7
N° 15-70 en Roldanillo (ver ubicacién geografica en llustracion 1) un municipio perteneciente al
departamento del Valle del Cauca, el cual cuenta con aproximadamente 27 barrios y 19
corregimientos. Actualmente la rectora de la Normal es la Dra. Maria Agustina Gaviria Salazar y

el coordinador es el Dr. Oscar Julidn Rodriguez.
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Figura 1
Mapa del municipio de Roldanillo

Nota. Ubicacién de la Escuela Normal Superior Jorge Isaacs. Tomado de Google (2024).
Escuela Normal Superior Jorge Isaacs [Mapa]. Google Maps.

La Normal Superior Jorge Isaacs cuenta con 3 sedes, la sede central llamada Escuela
Normal Superior Jorge Isaacs, en la cual se ofrece educacion primaria y secundaria, y la sede
Carlos Villafafe y sede Libardo Madrid VValderrama en las cuales se ofrecen Unicamente
educacion primaria, estas suman un total de 1038 estudiantes matriculados.

La historia de esta escuela relata como en el afio 1978 se introduce la modalidad de
Bachillerato académico y al tiempo esta Institucién Educativa se convierte de caracter mixto, en
el afo 1996 la Secretaria de Educacion Departamental expide la Resolucion N°001 a través de la
cual es elegida para convertirse en Normal Superior, posteriormente esto avalado por el

Ministerio de Educacion Nacional mediante la Resolucién N°4045 de 1996 donde ratifica la
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reestructuracion de la Escuela Normal Superior “Jorge Isaacs” en el departamento del Valle del
Cauca (Portal Magico, s.f).

El acontecimiento més valioso en la historia del colegio esta inmortalizado en el Decreto
1710 del 27 de julio de 1999 mediante el cual el Ministerio de Educacion Nacional acredita el
proyecto de formacion de maestros ofrecido por la Escuela Normal. Asimismo, posteriormente
en el afio 2000 recibe la condecoracion “SIMON BOLIVAR” como reconocimiento por su
compromiso con la formacion de maestros en la region norte vallecaucana (Portal Magico, s.f).

Es importante destacar que la Institucion Normal Superior, al contar con varias sedes
distribuidas en distintos barrios de Roldanillo pertenecientes a los estratos 1, 2 y 3, facilita el
acceso a estudiantes de diversos niveles econdmicos. También se resalta que esta institucion
brinda educacion a diversas etnias; En el afio 2001 se graduaron como bachilleres pedagogicos
40 indigenas pertenecientes a las etnias Wounaan del municipio de Buenaventura y Embera
Chami del municipio del Dovio, evento que quedo marcado en la historia del departamento del
Valle del Cauca ya que permitio impulsar la educacion propia de los pueblos indigenas de la
region (Portal Mégico, s.f).

Este colegio, a lo largo de su historia, siempre ha sobresalido por ofrecer una educacion
de calidad. Un claro ejemplo de ello ocurri6 en el afio 2017 cuando la institucion fue considerada
como un modelo por su buena aplicacion de los programas educativos como la catedra de paz,
las TIC, proyectos de inclusion, de primera infancia, “la lectura estd en voz”, juegos supérate
entre otros...programas educativos impulsados por la Gobernacion del Valle con el objetivo de
mejorar los procesos formativos de los estudiantes. (Holguin, s.f)

Bajo ese contexto, es pertinente presentar los antecedentes histdricos que nutren el cuerpo

de este trabajo, siendo estos importantes dentro de un estudio, ya que como afirma Arias (2012)
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“Los antecedentes reflejan los avances y el estado actual del conocimiento en un area
determinada y sirven de modelo o ejemplo para futuras investigaciones” (p.106). En ese sentido,
se utilizaron estudios previos, articulos relevantes e investigaciones tomadas de bases de datos
como Redalyc, Scielo y de repositorios institucionales de algunas universidades nacionales e
internacionales como la Universidad Politécnica Salesiana, Universidad Nacional de Nicaragua,
Universidad Pontificia Bolivariana y muchas otras mas; El total de documentos consultados
fueron quince, de los cuales fue importante buscarlos a partir de algunas palabras claves como:
TIC, ensefianza de las Ciencias Sociales y herramienta pedagogica. Ademas, se utilizaron otros
tipos de fuentes que proporcionaron informacién y permitieron nutrir conceptual y teéricamente
el presente trabajo investigativo.

A continuacion, en la primera categoria de analisis denominada “La TIC” se presentan
11 antecedentes consultados.

Asi pues, se presenta la investigacion realizada por De la Cruz (2021) en Santo Domingo,
titulada Anélisis de las incidencias de los recursos tecnoldgicos en el proceso de ensefianza y
aprendizaje de la biologia, en los estudiantes de 4to grado de la educacion secundaria, en el
Liceo Juan Pablo Duarte del sector de Villa Maria (2020-2021); En la cual se planteé como
objetivo analizar que incidencias tienen los recursos tecnoldgicos en las practicas pedagdgicas
del area de Biologia. Para el desarrollo de la investigacion se utiliz6 el disefio cuantitativo-
exploratorio pertinente para elaborar hipétesis acerca del fenémeno de estudio.

Para reunir la informacidn se hizo uso de la entrevista y la encuesta las cuales facilitaron
estudiar el fendmeno de forma precisa; luego de analizar los datos, el autor logré determinar que
los profesores hacen poco uso de los recursos tecnoldgicos y cuando lo hacen la cantidad de

herramientas que emplean es muy limitada, lo anterior es corroborado por las encuestas aplicadas
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a los docentes y estudiantes, ademas se determind que los alumnos consideran importante el uso
de las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Por Gltimo, el autor concluye que los
docentes tienen un buen dominio en su asignatura, sin embargo, muestran un gran desinterés para
emplear las herramientas tecnoldgicas en sus clases, aun cuando disponen de ellas.

Del trabajo anterior, se comparte la idea del autor, en la cual expresa la necesidad de que
los docentes actualicen constantemente sus metodologias para favorecer el proceso de
adquisicion de conocimientos del alumnado.

Por otro lado, se trae en consideracion la tesis presentada por Apaza y Aquino (2019)
titulada uso de las TIC en las clases por los docentes de educacion fisica en sector Manchay
distrito Pachacamac — Lima de la cual su objetivo principal fue determinar el uso de las TIC en
las practicas educativas de los profesores de Educacion Fisica del nivel de secundaria, para ello
los autores emplearon la investigacion de caracter descriptivo, ya que esta concede la descripcion
de realidades, contextos y personas, ademas de que posibilita hacer interpretaciones sobre un
situacion en particular. Para hacer viable el trabajo utilizaron la técnica de observacion y
aplicaron una encuesta dividida en dos bloques, uno para docentes y otro para estudiantes. La
encuesta para los docentes se estructurd por tres secciones, la primera relacionada con el
conocimiento de aplicacion TIC, la segunda con la utilizacion de las herramientas tecnolégicas
en las clases de Educacion Fisica, y la tercera en relacion a las capacitaciones acerca del uso de
las TIC en esta &rea.

Finalmente pudieron evidenciar que los docentes de Educacion Fisica desconocen sobre
las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, en sus dimensiones de desarrollo conceptual,
uso e importancia, ademas los resultados obtenidos conllevan a pensar que los maestros

demandan de una mayor formacion tecnoldgica basada en el uso pedagogico de las TIC.
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Teniendo en cuenta lo anterior, se toma referencia las recomendaciones que manifiestan
sus autores, en las cuales sefialan la importancia de implementar capacitaciones para preparar al
personal docente y mantenerlos actualizados conforme al uso de las TIC, es asi que lo anterior
debe constituirse como un requisito imprescindible en las instituciones educativas para avanzar
en la innovacion de nuevas formas de ensefianza.

Desde otra mirada, Aguirre (2022) desarroll6 la investigacion Diagnostico del uso de
Tics en la didactica educativa de docentes, de la I.E Prevocacional en la ciudad de Chimbote, en
el cual su objetivo general fue diagnosticar el nivel del uso de las Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacion en la didactica educativa de los docentes de esta institucion, para ello se
empled la investigacion de tipo descriptivo con un disefio no experimental y transaccional; como
técnica de recoleccion de informacion se aplico un cuestionario de veinte preguntas, con el fin de
identificar en los docentes el como, el para que, con qué frecuencia, y donde utilizan las TIC, de
igual manera el autor realizé un analisis documental por medio de la internet y de libros sobre
diversos proyectos digitales relacionados con la tematica.

Con base en lo anterior, el estudio concluyo que a nivel cognitivo la gran mayoria de los
educadores tienen un nivel “Medio” en el uso de las TIC; en cuanto a nivel actitudinal los
docentes muestran una buena disposicion y deseo por aprender a usar estas herramientas
tecnoldgicas, a lo cual su autor deja como recomendacién programar planes de capacitacion
permanentes para implementar las TIC en la didactica educativa y asi fortalecer los procesos
educativos en la institucion.

De este modo, se toma como referencia la importancia de identificar las necesidades de

los maestros en una institucién educativa, debido a que esto permite tomar las acciones
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adecuadas para fortalecer ya sean las debilidades o habilidades de los docentes, con el fin de
garantizar un personal de calidad que lleve a la institucion a la excelencia.

Ahora bien, las autoras Flores et al. (2015) desarrollaron el siguiente trabajo Uso de las
TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje de las Ciencias Naturales en el sexto grado de la
escuela José Benito Escobar del municipio de Esteli en el segundo semestre del afio 2014 del
cual su objetivo general fue determinar el uso de las TIC en la ensefianza de las Ciencias
Naturales en el sexto grado de la escuela mencionada anteriormente. Para la realizacion de este
trabajo los autores acogieron un enfoque mixto (cualitativo y cuantitativo) ya que hicieron uso de
gréficas y numeros para presentar los resultados finales, ademéas se manejo la investigacion
descriptiva ya que su proposito fue conocer el verdadero uso que le dan los estudiantes y
docentes a las nuevas tecnologias, por altimo, complementando lo anterior, las técnicas que se
utilizaron para la recolectar informacion fueron la encuesta y la observacion.

Las conclusiones que arrojaron el estudio expresan que los educandos y educadores
utilizan las TIC, pero con poca frecuencia, asimismo se observo que los docentes de la asignatura
de Ciencias Naturales no integran las herramientas tecnoldgicas en sus estrategias
metodologicas, ya que tienen poco conocimiento en el uso y manejo de los recursos
tecnoldgicos, sin embargo, los maestros tienen buena disposicion para cambiar y actualizarse
respecto a este tema. Por otro lado, se encontré una dificultad respecto al uso de estas
herramientas en relacion con los estudiantes, y es que muchos de ellos no cuentan con los
recursos necesarios para acceder a ellas.

De acuerdo con lo anterior, es relevante conocer en una institucion escolar el dominio

que tiene la comunidad educativa frente al manejo de las TIC, para que de esta manera se pueda
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identificar las destrezas y deficiencias que se tienen al respecto, con el fin de tomar decisiones
que permitan implementar acciones de mejora ante estas.

Desde el punto de vista de los autores Garzon et al. (2023) lograron realizar un estudio
titulado Implementacion de las Tics como ambientes de aprendizaje en el municipio de
Villavicencio, el proposito de este trabajo se fundamento en diagnosticar el uso de las nuevas
tecnologias en las practicas de intervencion de los estudiantes del programa de Licenciatura en
Educacién Infantil que se encuentran cursando decimo semestre. Para cumplir con dicho objetivo
se adopt6 un enfoque cualitativo ya que los estudiantes hablaron sobre su opinion personal y sus
vivencias en las practicas de intervencion, asimismo se aplicO como técnica de recoleccion de
datos una encuesta dirigida a dieciocho estudiantes.

Finalmente, los autores lograron concluir que los sitios de practica disponian de algunos
recursos tecnologicos que podian usarse como estrategia didactica, sin embargo, los estudiantes
de préctica no utilizaban frecuentemente estos recursos, pues los resultados arrojaron que la
mayoria de estos los utilizaban una vez por semana. El uso restringido de estos recursos se debe
al bajo interés por parte de algunos estudiantes.

En ese sentido se toma en cuenta las recomendaciones que se hacen, respecto a la
necesidad de incluir las TIC en los diferentes ambientes de aprendizaje, ya que los educandos al
estar en contacto con ellas en su cotidianidad, les resulta cautivadoras y de esta manera les
facilita el aprendizaje de los contenidos.

De igual manera, Durango et al. (2019) han elaborado la investigacion Niveles de
apropiacion de TIC en las practicas pedagogicas de los maestros de los grados tercero y quinto
de basica primaria de las Instituciones Educativas Luis Carlos Galan Sarmiento del municipio

de Carepa, Miguel Vicente Garrido Ortiz del municipio de Arboletes y la Escuela Normal
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Superior de Abejorral del municipio de Abejorral, con el fin de desarrollar este trabajo,
establecieron como objetivo general identificar los niveles de apropiacion de las TIC en la
practica educativa de los docentes de los grados tercero y quinto de las instituciones
mencionadas anteriormente. El tipo de investigacion que se selecciono fue de caracter cualitativa
dado que es adecuada para entender las practicas pedagdgicas, las estrategias y niveles de
apropiacion ante el uso de las TIC; agregando que esta metodologia habilité el uso de diversos
instrumentos y técnicas de recoleccion de datos, como la entrevista, observacion y diarios de
campo.

Finalmente, los autores concluyeron que gran parte de los docentes muestran tener una
nocion poco clara de lo que denota la ensefianza mediada por las TIC, como consecuencia de la
falta de capacitacion y actualizacion al respecto. En cuanto al uso de estas herramientas se
concluye que se aplican de manera basica, pues la mayoria de los maestros manejan equipos
tecnoldgicos de manera personal y transfieren estos usos a ciertos momentos de sus practicas,
cabe sefialar que las limitaciones de conectividad también dificultan el uso de estas tecnologias.

De este trabajo se rescata las recomendaciones propuestas por los autores, pues hoy en
dia es fundamental que las instituciones educativas lleven a cabo procesos permanentes para
preparar al personal docente y asi cubrir las necesidades de conocimiento frente a la utilizacion
de las nuevas tecnologias.

Del mismo modo, Narvaez et al. (2014) elaboraron un estudio exploratorio al que
Ilamaron Diagnostico y propuesta de implementacion sobre el uso de Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion en la comunidad docente de la Universidad de la Salle, el cual
tuvo lugar en la ciudad de Bogota. Los autores tenian como objetivo general adquirir un

diagnostico referente a la aplicacion y apropiacion de las TIC por parte de los docentes, con la
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finalidad de efectuar una propuesta que se asociara a los requerimientos de los docentes con los
proyectos de incorporacion de las TIC en las précticas educativas.

Referente al disefio metodoldgico los autores acogieron la investigacion de caracter
exploratorio-descriptivo donde aplicaron la técnica de la encuesta la cual se componia de once
preguntas dirigidas a cuatrocientos sesenta y siete docentes de esta universidad, con el propésito
de conocer sus puntos de vista acerca de los métodos para implementar las TIC en la
universidad. e identificar las posibles necesidades de formacién y capacitacion ante el uso de
estas herramientas.

Los resultados que arrojaron la encuesta, revelaron que las TIC son herramientas que
complementan y nutren la ensefianza tradicional, asimismo se determind que la mayoria de los
docentes aseguran utilizar las TIC en sus clases, sin embargo, los usos de estas herramientas se
limitan a recursos basicos y comunes como el correo electrdnico, las presentaciones en
PowerPoint o dispositivos de sonido, la razén principal es que no se sienten bien capacitados
para incluir diversos recursos tecnoldgicos, no obstante, la poblacion encuestada muestra interés
para ampliar sus conocimientos ya que son conscientes de la importancia de innovar en la
educacion. Por altimo, A partir de las conclusiones, los autores presentaron una propuesta para la
actualizacion de las pautas y estrategias de implementacion de las TIC en la Universidad de La
Salle.

Este estudio confirma la importancia de un diagnostico sobre el uso de las TIC en una
institucion, ya que este le permite identificar el como perciben los docentes estas herramientas y
de qué manera las incorporan en su quehacer docente, esta informacidn es util ya que posibilita
la toma de medidas adecuadas para enriquecer los procesos de formacion. De igual manera,

resalta la importancia que tiene un maestro que ejerce sus practicas pedagdgicas en un entorno
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donde se manejan las TIC, pues sefialan los autores Narvaez et al. (2014) que en “La revolucion
tecnoldgica y era de la informacion, usar la tecnologia en los procesos de ensefianza-aprendizaje
es una realidad que no puede ser ignorada” (p.60).

Ahora bien, es pertinente traer en consideracion a los autores Becerra y Quintero (2014)
quienes elaboraron la investigacion Diagnostico en el uso de las TIC de los docentes y
estudiantes del Técnico Profesional en Telecomunicaciones, en el cual se plantearon como
objetivo realizar un diagnostico referente al uso del tic en los docentes y estudiantes del técnico
profesional mencionado anteriormente. Para la realizacion de este proyecto emplearon la
investigacion de caracter descriptivo ya que lo que se pretendio fue conocer las situaciones y
conductas predominantes en la poblacion de estudio a través de la descripcion detallada de las
acciones, objetos y procesos que ejecutan cuando utilizan las TIC, ademas se busco evaluar
aquellos elementos y dimensiones mas significativos del fendmeno a estudiar.

Es importante sefialar que las autoras hicieron uso de la encuesta como instrumento de
recoleccion de datos. Los resultados segun la encuesta realizada indican que los docentes
conocen y saben que son las TIC, sin embargo, les falta estar mas capacitados para poder
introducirlas en sus clases, en cuanto a los estudiantes se demostro que saben que son las TIC,
pero no todos las utilizan y ademas requieren de capacitaciones.

Se tomo como referencia las recomendaciones que plantean las autoras, quienes
coinciden en reconocer como acertado incentivar el uso de las herramientas tecnoldgicas a traves
de mecanismos que faciliten a los docentes y estudiantes el manejo de estas. Asimismo, una idea
interesante es la creacion de material didactico educativo en los proyectos de las instituciones, de
esta manera se podria contribuir a que los individuos hagan uso de estos recursos de forma sana

y con fines educativos.
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Desde otra mirada, los autores Cabarcas et al. (2010) realizaron el estudio Diagnostico
del uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion TIC en los procesos de ensefianza-
aprendizaje de los docentes en la Corporacion Universitaria de la Costa, CUC en la ciudad de
Barranquilla cuyo objetivo principal fue evaluar el uso de las TIC en los procesos pedagdgicos
de los docentes de esta universidad, este objetivo surge a partir del interés de los autores por
conocer si en el campus universitario se ha realizado un diagnéstico que refleje el estado actual
del uso de las nuevas tecnologias en los procesos de formacion académica.

Este trabajo se fundament6 en la investigacion cualitativa, adecuada para determinar si
los docentes hacen uso de las TIC y de qué manera, ademas para hacer posible esto se utilizo la
encuesta como instrumento de recoleccion de datos, la cual fue aplicada a una muestra
poblacional conformada por sesenta docentes de la Universidad de la Costa.

Los resultados obtenidos dejan en claro que es esfuerzo propio de cada maestro
implementar o no las TIC en el aula de clase, bajo esta idea los autores han propuesto la
necesidad de incluir en la Universidad de la Costa una politica real que propicie el manejo de las
nuevas tecnologias basada en la responsabilidad y en el quehacer docente, resaltando la
importancia de que esta politica debe ser respaldada y apoyada por las directivas.

De este trabajo, se toma como referencia, la importancia de aplicar una herramienta que
pueda arrojar datos veridicos para conocer el estado actual del conocimiento y apropiacién de los
maestros frente al uso de las nuevas tecnologias en su practica educativa asimismo se toman
como referentes las categorias de analisis en ese trabajo, las cuales fueron: uso de las TIC y
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Cabe incluir la investigacion realizada por Arroyo y Restrepo (2019) denominada

Caracterizacioén del uso de TIC en la ensefianza del programa de contaduria publica en la
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Universidad del Valle sede Pacifico, en la cual se proponen como objetivo general caracterizar
cuales son las herramientas TIC utilizadas por los maestros del programa de Contaduria. Para
hacer posible el desarrollo de este trabajo los autores aplicaron el método de investigacion
cuantitativo usando el cuestionario como técnica para recopilar informacion.

La informacién suministrada por la encuesta permitio concluir que los maestros
manifiestan que el uso de las TIC es suficiente para su asignatura, ademas la mayoria de ellos
elabora sus planes de aula teniendo en cuenta la integracion de los recursos tecnoldgicos,
igualmente se determind que los educandos frecuentemente emplean estos recursos para
favorecer su desarrollo profesional.

En ese sentido, es pertinente tomar como referencia lo que Arroyo y Restrepo (2019)
recomiendan, ya que ellos mencionan que las TIC deben ser fundamentales en los contenidos de
los programas académicos, por eso es vital crear estrategias que vinculen al docente y estudiantes
con las herramientas tecnologias y asi crear entornos de aprendizaje armonicos y amigables.

Desde otro punto de vista, Diaz y Ruiz (2020) fabricaron un proyecto llamado
Caracterizacion de la apropiacion y uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
de los docentes de la asignatura Competencia Comunicativa en Inglés del Programa de Lenguas
Extranjeras de la Unidad Central de Valle del Cauca en su quehacer pedagdgico en el
municipio de Tulua Valle, cuyo objetivo principal se fundamenté en identificar la apropiacion y
uso de las TIC por parte de los docentes de la asignatura mencionada anteriormente.

Para el desarrollo de este proyecto se eligié un enfoque cualitativo con un alcance
descriptivo que permitié describir y analizar la poblacion estudiada. Los instrumentos elegidos
para reunir los datos respectivos fueron la entrevista semiestructurada, diarios de campo y grupos

focales, los cuales fueron llevados a cabo de manera virtual, ya que en ese momento las
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actividades académicas estaban mediadas por la virtualidad a causa de la pandemia del COVID-
19.

Con la informacion recolectada los autores pudieron concluir que los docentes si hacen
uso de las tecnologias, no obstante, varia la frecuencia de uso y la diversidad de recursos
empleados por cada docente entrevistado, por otro lado, se resalta, que el manejo de las
tecnologias favorece los procesos de aprendizaje, pues permitieron dinamizar las clases, alcanzar
los objetivos propuestos y fortalecer habilidades de los estudiantes, asimismo se destaca que
algunos docentes se esfuerzan por ofrecer clases variadas en las que tienen presente las
caracteristicas y necesidades del alumnado.

Esta investigacion ha sido tomada como referente, ya que se destacan los resultados
positivos que generan los educadores que tienen una buena apropiacion de las TIC y que ademas
las ponen en practica en su quehacer docente, en donde los mayores beneficiados resultan siendo
los alumnos.

Ahora bien, siendo la “Ensefianza de las Ciencias Sociales” la segunda categoria de
analisis, se exponen 4 antecedentes que se relacionan en esta.

Es asi que se presenta la investigacion de Cabrera (2024), la cual llamo Uso de las TIC,
para el proceso de ensefianza de las Ciencias Sociales en el subnivel medio, en una institucién
educativa de Quito, en el cual su objetivo general se enfoc6 en determinar la manera en que los
docentes usan las TIC en el aula de clase para la ensefianza de Estudios Sociales. De tal manera
que el autor adopto un enfoque cualitativo que le permitié comprender e interpretar informacion,
asimismo el tipo de investigacion que abordé fue el analisis de caso que concede estudiar un

escenario o tema detalladamente, adicionalmente trabajo con tres técnicas de recoleccion de
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datos: revision bibliogréfica, observacion y entrevista, con el propdsito de adquirir informacion
respecto a la temética a trabajar.

Entretanto, el aporte mas significativo de esta investigacion fueron las conclusiones a las
que pudo llegar Cabrera (2024), pues finalmente al autor ha revelado el impacto positivo que
tiene la integracion de las TIC en el aula de clase, pues evidenci6 que las herramientas TIC
empleadas por los docentes conceden una préactica pedagdgica enriquecedora, permitiendo tener
una mayor participacion de los estudiantes como resultado de hacer las clases mas ludicas. En
ese sentido se toma como referencia el efecto que puede tener el manejo consciente y
responsable de las TIC sobre el aprendizaje de los estudiantes.

Ahora bien, Reinoso (2023) elabord un proyecto de grado al que llamo El uso de las Tics
en la ensefianza de las Ciencias Sociales en el grado 5 de la Escuela Normal Superior, Sede
Resguardo Bajo del municipio de Saboya, Boyaca, para la realizacion de este se establecié como
objetivo general analizar la utilizacion de las TIC en la ensefianza de las Ciencias Sociales
especificamente del grado quinto. Para ello se utilizé un enfoque cualitativo que permitié
analizar el uso de las TIC e identificar si existian falencias o no respecto al manejo de estas
tecnologias en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

. Asimismo, el autor aplicé tres instrumentos de recoleccidn que permitieron obtener
datos cualitativos de forma apropiada, el primero de ellos fue la entrevista semiestructurada, a
través de la cual se intentd comprender los procesos de ensefianza con base en las TIC, el
segundo fue la observacidn no participante que permitio analizar el contexto escolar y el tercero
fue una lista de chequeo.

Finalmente, los resultados ponen en evidencia que en la Escuela Normal Superior Sede

Resguardo Bajo, cuentan con algunos recursos tecnologicos como tablets, computadores y Tv los
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cuales son usados por el docente, sin embargo, se encontro la necesidad de que se proporcionen
otro tipo de recursos, como los Video Beam, ademas se debe sefialar la urgencia de instalar una
red de internet ya que la escuela no cuenta con una. Por otro lado, se pudo identificar que los
docentes usan principalmente peliculas, videos y documentales para abordar las tematicas de
Ciencia Sociales, no obstante, la frecuencia con las que se utilizan es muy poca, segun lo que
manifestaron los estudiantes.

De este trabajo se toma como referencia que se lograra demostrar que los docentes y
estudiantes consideran las TIC como una herramienta valiosa en el proceso de formacion
académica, de esta manera es indiscutible que se debe de seguir integrando al curriculo el uso de
las nuevas tecnologias para asegurar un aprendizaje dindmico y significativo.

Desde otra perspectiva, Carvajal (2020) elaboro el trabajo de grado Uso de TIC para el
desarrollo de pensamiento critico de estudiantes de secundaria en el area de Ciencias Sociales,
este trabajo se realizd en la ciudad de Medellin y tuvo como propdsito describir las posibilidades
pedagdgicas respecto al uso de las tecnologias para fomentar el pensamiento critico en los
estudiantes de grado undécimo del colegio A.S.1.A Ignacia. En ese sentido se empleo la
investigacion cualitativa ya que es la que mas se ajustaba a las caracteristicas del trabajo, ademas
como instrumentos para la recoleccion de informacion se aplicaron la entrevista y el analisis
textual y discursivo, los cuales facilitaron establecer la relacion existente entre el uso de las TIC
y el desarrollo del pensamiento critico.

Los resultados alcanzados en la investigacion demuestran que el uso de las tecnologias
para el desarrollo critico en los alumnos, simboliza oportunidades pedagogicas al motivarlos con
respecto a la realizacion de trabajos practicos, en virtud al interés que muestran por el uso de las

redes sociales como Facebook, que son plataformas que pueden ser empleadas tanto para fines



29

de entretenimiento como para fines académicos, se afiade también, que se demostré segln los
educandos, que el uso de los recursos tecnoldgicos en las Ciencias Sociales contribuye al
fomento del pensamiento critico en tanto se involucre el debate y el argumento.

Del trabajo mencionado en las lineas anteriores se valora la apreciacion de los alumnos
frente a las TIC, ya que es importante conocer de qué manera estas herramientas pueden
favorecer el aprendizaje de los educandos y convertirse asi en un aliado de los docentes en su
practica educativa. Por otro lado, se rescata la importancia de implementar en el aprendizaje los
entornos virtuales y la vinculacion de las redes sociales en el proceso de adquisicion de
conocimientos, ya que estas resultan ser de gran interés para los jovenes.

Desde otra Optica, Valencia (2020) elabord la investigacion denominada Integracion de
las TIC mediante una unidad didactica en la ensefianza de las Ciencias Sociales con estudiantes
de los grados 9, 10y 11 en la institucion educativa Francisco de Paula Santander sede Chembe
area rural de Ibagué, la cual tuvo como objetivo validar la aplicacion de las TIC mediante una
unidad didactica para el mejoramiento de la ensefianza de las Ciencias Sociales, aplicada al
conflicto interno armado en Colombia, durante el periodo 1990-2016, con los alumnos de grados
9, 10 y 11 de la institucién mencionada anteriormente.

Dicho estudio es de caracter cualitativo y esta enmarcado dentro de la investigacion
accion participativa; los instrumentos aplicados para la recoleccion de datos fueron los
cuestionarios y diarios de campo, ademas de que su autor aplicé una unidad didactica. En las
conclusiones el autor descubri6é que los docentes hacen poco uso de las TIC, por otro lado,
respecto a la aplicacion de la unidad didactica se concluyé que mientras los docentes y

estudiantes hagan un uso adecuado y consciente de las TIC, se garantiza el éxito de estas
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estrategias cuya Unica finalidad es favorecer los procesos educativos y mejorar la calidad de
estos.

Es asi que se resalta la importancia del buen uso de las herramientas tecnoldgicas ya que
estas permiten desarrollar de forma adecuada las actividades y ademds enriquecen y potencian el
aprendizaje de las Ciencias Sociales.

Por Gltimo, se presenta la categoria de analisis “Herramienta Pedagdgica” donde se
expone un documento consultado que hace parte de dicha categoria.

En ese sentido, es significativo traer en consideracion el trabajo de grado realizado por
Paca (2022) titulado Las TIC como recurso estratégico didactico para la ensefianza aprendizaje
de las Ciencias Sociales y su influencia en el tercer afio de educacion general basica de una
unidad educativa al norte de Quito en él su autor establecié como objetivo principal examinar el
uso de las TIC como recurso pedagdgico en el proceso de ensefianza de las Ciencias Sociales,
con base a lo anterior se adoptd un enfoque cuantitativo y un método analitico-sintético util para
analizar el comportamiento de cada pieza de manera individual y general, a su vez, para recopilar
informacion se aplico una encuesta dirigida a los docentes de la Escuela Don Bosco de la
Kennedy.

Por medio de las encuestas aplicadas se pudo afirmar que los maestros cuentan con
conocimientos acerca de lo que son las TIC y son conscientes de la relevancia de estas dentro del
proceso formativo de los alumnos, sin embargo, a pesar de que conocen lo gue engloban estas
siglas, no saben realmente todo el despliegue de estas herramientas, por lo que esto revela que
los docentes no se encuentran totalmente actualizados en el tema de las nuevas tecnologias;
asimismo se pudo revelar cierta incoherencia en la planificacion de las clases y la ejecucion de la

misma, pues muchos docentes manifiestan planificar sus clases utilizando las TIC como
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estrategia didactica, no obstante en la préactica educativa muchas veces hacen caso omiso de
ellas.

En definitiva, se toma como referencia de este trabajo lo que manifiesta el autor en sus
conclusiones respecto a que la utilizacion correcta de las TIC en las Ciencias Sociales resulta ser
cautivador para los estudiantes, ya que ellos se encuentran familiarizados con estas tecnologias
por lo que disponen de una actitud positiva para aprender, en tanto al docente, como sujeto que
guia los procesos de aprendizaje, es fundamental que constantemente se instruya y actualice con
nuevas metodologias para suplir con las necesidades de los educandos.

En otro orden de ideas, en una investigacion es necesario partir de un diagnostico, ya que
este permite identificar el problema o fendmeno que se pretende abordar, es asi que el
diagnostico del presente estudio surge con base a que la investigadora es egresada de la Escuela
Normal Superior Jorge Isaacs del municipio de Roldanillo, lugar donde estudio
aproximadamente 12 afos, cursando toda su primaria y secundaria, lo que le permitio evidenciar
cudles eran los procesos pedagogicos de este colegio, ademas en el transcurso de sus estudios
estuvo presente en todo el proceso de creacion del Punto Vive Digital y en otros cambios e
innovaciones que tuvieron lugar en esta institucion.

A lo largo de su formacion curso aproximadamente quince materias con diferentes
maestros, cada uno de ellos tenian sus propias metodologias, estrategias y formas de ensefiar, sin
embargo, coincidian en el poco uso que hacian de las herramientas y recursos tecnoldgicos,
puesto que priorizaban la utilizacion del material fisico y tradicional, como lo son las fotocopias,
cuadernos y tableros, en ese sentido, fueron muy pocas las veces que los maestros utilizaron las
TIC como un soporte en sus clases, ademas tampoco aprovechaban el Punto Vive Digital ya que

raramente llevaban a los estudiantes a ese espacio interactivo.
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Lo anterior, es corroborado por medio de observaciones y diarios de campo, elaborados
por la investigadora cuando realizaba sus précticas de sexto semestre en este colegio, alli pudo
observar los practicas educativas de dos profesores de Ciencias Sociales de grados sexto y
séptimo, por medio de los diarios de campo logré evidenciar como estos docentes en sus
procesos de ensefianza hacian uso de una pedagogia que promovia la educacion tradicional,
asimismo se evidencia que el uso de las TIC era minimo, ya que estos preferian utilizar recursos
educativos tradicionales como el tablero, fotocopias y cuadernos. (Ver apéndice 1)

En ese contexto, se ha generado interés y curiosidad por conocer si actualmente los
docentes especificamente del area de Ciencias Sociales integran en su ensefianza el uso de las
TIC como una herramienta pedagdgica. A continuacion, se describe a fondo el planteamiento del
problema de la presente investigacion.

Planteamiento del problema

En los dltimos afios, el uso de las nuevas tecnologias ha traido consigo transformaciones
significativas en la sociedad, un ejemplo de ello son las nuevas formas en que se comunican los
individuos, interactdan y trabajan, las cuales han dado un giro sorprendente en la dindmica de la
vida del ser humano (Suarez, 2016). La inclusion de las nuevas tecnologias ha sido tan
significativa que se perciben en muchas de las tareas cotidianas. Actualmente se valora mucho el
manejo de las TIC, hasta el punto que los individuos se preguntan el como se harian algunas
actividades de no ser por ellas (Suarez,2016). En ese sentido, es evidente que las TIC producen
cierto impacto en la vida humana, debido a los grandes aportes que generan a la sociedad del
conocimiento y por esa gran brecha de posibilidades que brinda para el desarrollo y avance de la
educacion, la comunicacion, la economia y otros aspectos, contribuyendo de esta manera a la

formacién y transformacion de la humanidad.
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En cuanto a la educacion, hoy en dia la integracion de las nuevas tecnologias en el &mbito
educativo ha permitido que el proceso de ensefianza-aprendizaje sea mucho mas cautivador para
el estudiante ya que por medio de ayudas tecnolégicas como las tablets, los computadores, las
paginas web, el internet, las aplicaciones moviles, los videos, los blogs, las plataformas virtuales,
los videojuegos etc. los estudiantes tienen un aprendizaje mas significativo, pues como sefiala
Cardozo (2022) estos recursos tecnoldgicos utilizados con todas sus potencialidades en el
entorno educativo, favorecen el proceso de ensefianza-aprendizaje, en el cual se privilegian los
docentes y estudiantes.

Del mismo modo, mencionan Diaz y Ruiz (2020) que el entorno educativo ha sido
impregnado por las nuevas tecnologias debido a que estas cada vez se han ido integrando mas en
las aulas de clase como recursos que complementan el quehacer pedagogico, por ende, es
ostensible que las nuevas tecnologias han conseguido un gran alcance en el desarrollo de los
procesos educativos en la sociedad de hoy en dia. Area (2009) indica que es necesario mejorar la
calidad de los procesos formativos y de preparacion del alumnado, basando la practica docente
en el uso de los recursos tecnologicos.

De igual forma, se considera que “las TIC dejan de ser tan solo herramientas tecnologicas
en la educacion, si no que se convierten en una de las competencias basicas a desarrollar en el
proceso de ensefianza-aprendizaje” (Alcivar et al., 2019, parr.2). En ese sentido, las practicas
educativas hoy dia no pueden desligarse del uso de estas tecnologias y de los mualtiples
beneficios que estas brindan a los estudiantes; pues dichas tecnologias como lo son los
ordenadores y los teléfonos mdviles han adquirido en los Gltimos afios un papel significativo
dentro de los centros educativos principales, asi como las aplicaciones informaticas, las redes

sociales, la inteligencia artificial y el internet son algunos de los instrumentos que son empleados
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con frecuencia para el desarrollo de la préctica educativa y se han convertido en herramientas de
gran importancia en la actualidad.

Muchos paises han integrando las TIC en sus proyectos nacionales, como en el caso de
los paises en Latinoamérica y sobre todo en Colombia, naciones que han logrado dar nuevos
pasos en la implantacion de las nuevas tecnologias (Portafolio, 2012). Al respecto, Colombia a
pesar de ser un pais al que aun le falta mucho por avanzar en materia de uso de TIC, en los
ultimos afios ha venido incorporando lentamente la aplicacion de estas herramientas en el campo
educativo y en general en la sociedad, llevando a cabo proyectos dirigidos por el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones de Colombia (MinTic) que favorecen la
conectividad, la infraestructura y el fomento de las mismas, algunos de esos proyectos son los
siguientes:

o Plan Vive Digital
o Generacion Tic

o SenaTec

o Colegios 10 Tic
o Centros Digitales
. Fibra Optica

o ConverTic

o Centro de Relevo

En ese sentido, el presente trabajo se ha interesado por trabajar en la Escuela Normal
Superior de Roldanillo la cual pertenecio al proyecto “Colegios 10 Tic”, de tal manera que se
estima que es un colegio al que han capacitado y han dotado de los materiales apropiados para

hacer uso de las TIC, sin embargo, se desconoce si el personal docente hace uso efectivo de
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estas. Asi pues, el problema central de esta investigacion se enfoca en que no existe un
diagndstico o un documento que permita conocer el uso y la apropiacion de las TIC como
herramienta pedagdgica en la ensefianza de las Ciencias Sociales en el ciclo de bachillerato de la
Institucion Educativa Escuela Normal Superior Jorge Isaacs.

Lo anterior se convierte en un problema ya que puede haber docentes que desconocen
sobre estas tecnologias y como sefiala Cardozo (2022) “en la actualidad, el docente no se
encuentra en condiciones de desconocer los beneficios y las potencialidades que traen consigo el
uso de las TIC” (parr.27). En el tiempo actual, el ser maestro exige tener un conocimiento bésico,
0 si es posible avanzado en el manejo de las TIC en el aula, pues un docente innovador se
actualizara constantemente en materia de TIC, ya que estas cada vez se anexan mas a la sociedad
y a la escuela (Conde Silva, como se citd en Cardozo, 2022)

A lo anterior se agrega que, sin la existencia de un documento que permita conocer el uso
y la apropiacion de las TIC como herramienta pedagogica en la ensefianza de las Ciencias
Sociales en el ciclo de bachillerato, la Institucién no contaria con la informacion objetiva y
precisa para desarrollar estrategias orientadas al mejoramiento y fortalecimiento de los procesos
pedagdgicos, basadas en el uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.

A partir de lo expuesto anteriormente es necesario partir de una pregunta
problematizadora, pues una buena pregunta proporciona las pautas para justificar con firmeza la
investigacion, ademas guia la adecuada elaboracion de los objetivos, precisa el disefio y orienta
la metodologia y el andlisis (Trillos, 2017), de tal manera que la pregunta es la siguiente:

¢Cudl es el uso y la apropiacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) como herramienta pedagdgica en la ensefianza de las Ciencias Sociales en el ciclo de

bachillerato de la Institucion Educativa Escuela Normal Superior Jorge Isaacs en el afio 2024?
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Justificacion

Tomando como referencia lo anterior, la justificacion de este trabajo se basa en como en
los ultimos afios se ha podido evidenciar la rapida evolucién de las nuevas tecnologias: La
emergencia de las computadoras, las Tablet, el internet, los telefonos moviles, ha contribuido de
manera rapida en el desarrollo de los individuos, de las empresas, de los paises y en general de la
sociedad. (Morales et al., 2012). En ese sentido, en una sociedad tan cambiante y dindmica como
la actual, este tipo de tecnologias adquieren cierta importancia en la vida del ser humano, ya que
los acerca a grandes cantidades de informaciones y conocimientos de manera rapida, facil y
segura.

Es asi que, el ser humano nunca habia estado tan sumergido en el mundo de las TIC
como hoy en dia. Constantemente los individuos utilizan su celular para comunicarse con
conocidos y desconocidos, navegar en la internet, trabajar de manera remota, educarse de forma
virtual y acceder a diversos tipos de entretenimiento. En ese sentido, la incorporacion, evolucién
y uso de las nuevas tecnologias sin duda han modificado la forma en que se consume la
informacion, se comunica, trabaja, innova y desarrolla la sociedad; ademas, el uso adecuado de
estas y su continuo desarrollo han generado notablemente un progreso social, econdmico y
tecnoldgico, abriendo posibilidades y desafios en una sociedad cada vez mas digitalizada
(Sulbaran, 2023). En otras palabras, el ser humano frecuentemente utiliza las TIC y se beneficia
de ellas, ya que facilitan la resolucion de tareas y ademas se encuentran inmersas en diversos
ambitos de la vida cotidiana.

La incorporacion de estas tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje ha
generado un cambio considerable en la dindmica educativa, adquiriendo una elevada importancia

en la estructura de esta; los docentes y estudiantes se han tenido que adaptar a los requerimientos
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de los nuevos modelos emergentes, modelos en los cuales se han establecido estas herramientas
tecnoldgicas como estrategias didacticas, modificando de esta manera las formas de ensefiar y las
formas de aprender.

El uso de las TIC segun Cardozo (2022) alcanza un efecto positivo en el proceso de
adquisicion de conocimientos de los estudiantes, ya que genera en ellos motivacion e
interactividad, ademas fomenta el trabajo cooperativo. De tal manera, esto permite que el
educando adopte una postura activa en su proceso de formacion, ya que estas tecnologias le
resultan cautivadoras, diferentes y divertidas para la adquisicion de conocimientos. En ese
aspecto se hace necesario que los docentes tengan la capacidad de integrar las nuevas tecnologias
en sus practicas educativas. Al respecto, afirman Bailon y Solorzano (2021) que la adecuada
utilizacion y aplicacion de las TIC permite realizar trabajos con mucha mas rapidez y eficacia y
permiten innovar estrategias y metodologias que se pueden aplicar en el area de la educacion,
para enriquecer los procesos de formacidn y aprendizaje.

Con respecto a lo anterior, al ser las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
objeto de estudio de la presente investigacion, se pretende trabajar en uno de los colegios que
hizo parte de un proyecto impulsado por el Ministerio de Educacion Nacional denominado
“Colegios 10 TIC”, del cual fue beneficiaria la Institucion Educativa Escuela Normal Superior
Jorge Isaacs del municipio de Roldanillo Valle, el objetivo es analizar el uso de las nuevas
tecnologias como herramienta pedagogica en el proceso de ensefianza de los docentes de
Ciencias Sociales del ciclo de bachillerato, lo cual serd posible mediante la aplicacién de una
entrevista a los docentes, asimismo a partir de la observacion y la elaboracién de diarios de
campo como técnicas de recoleccion de datos que serviran para ampliar la informacion y

contrastar la misma.
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Un andlisis de lo anterior permitiria dejar un aporte documentado, el cual serviria como
diagndstico, siendo un punto de partida para revisar el uso que le dan los docentes a las nuevas
tecnologias como herramientas pedagogicas para la ensefianza en la institucion mencionada
anteriormente, con miras a orientar las acciones de mejora de directivos y docentes ante el uso
de las TIC, de igual manera, los resultados serian de utilidad para que la institucién implemente
acciones de formacion y capacitacion docente en el manejo de las Tecnologias de la Informacién
y Comunicacidn.

Objetivo General

Analizar el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) como
herramienta pedagogica en la ensefianza de las Ciencias Sociales en el ciclo de bachillerato de la
Institucion Educativa Escuela Normal Superior Jorge Isaacs en el afio 2024.

Objetivos Especificos

Identificar el nivel de apropiacion sobre el uso de las TIC como herramienta pedagogica
en la ensefianza de las Ciencias Sociales en el ciclo de bachillerato de la Institucion Educativa
Escuela Normal Superior Jorge Isaacs en el afio 2024.

Describir el uso de las TIC como herramienta pedagogica en la ensefianza de las Ciencias
Sociales en el ciclo de bachillerato de la Institucién Educativa Escuela Normal Superior Jorge
Isaacs, en el afio 2024.

Contrastar el nivel de apropiacion sobre las TIC como herramienta pedagdgica con su uso
en el proceso de ensefianza de las Ciencias Sociales, en el ciclo de bachillerato de la Institucion

Educativa Escuela Normal Superior Jorge Isaacs, en el afio 2024.
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1. Marco Teoérico-Conceptual

La elaboracion del marco tedrico constituye un momento esencial en el proceso de
investigacion, siendo este de vital importancia ya que como menciona Arias (2012) “Es el
producto de la revision documental-bibliogréfica, y consiste en una recopilacion de ideas,
posturas de autores, conceptos y definiciones que sirven de base a la investigacion a realizar”
(p-106). Asimismo, agrega que las bases tedricas que se utilizan en este implican desarrollar
ampliamente los conceptos y proposiciones que conforman el punto de vista o enfoque adoptado,
para sustentar o explicar el problema planteado.

Desde la perspectiva de Pino (2009) el marco tedrico conceptual como también se le
conoce, lo conforman aspectos histéricos, empiricos, conceptuales y metodologicos que se
encuentran organizados de manera coherente, sistematizada y critica de acuerdo con la tematica
que se esta desarrollando en el proyecto.

Ahora bien, Carbajal (2019) define el marco teorico-conceptual como una estructura en la
cual se incluyen de manera sistematica las teorias y conceptos asociados con el objeto de estudio,
estos a su vez pueden estar basados en ideologias, escuelas, autores etc. Lo anterior permite
brindar al proyecto un enfoque tedrico a la vez que se usan conceptos de la teoria elegida para
explicar las generalidades de la investigacion.

Teniendo en cuenta lo anterior se presentaran los conceptos relacionados con el titulo de
la presente investigacion, los cuales se abordaran desde autores como Ayala y Gonzales (2015),
Contreras (2022), Cabero (2002), Sanchez (2016), Granados (2015), Hernandez (2017), Lehrer

(2021) entre otros.

1.1 Sociedad de la Informacién
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Se considera esencial abordar el concepto “Sociedad de la Informacién” ya que, si bien la
sociedad actual puede ser identificada desde varios términos y enfoques, el concepto de SI (como
se le conoce abreviadamente) sin duda caracteriza la sociedad de hoy en dia, puesto que este
término no tiene un final determinado y al contrario, sigue evolucionando y adaptandose a
medida que avanzan las tecnologias, la cultura y la sociedad en general, lo que indiscutiblemente
permite entender las dinamicas y las formas de organizacion de los individuos.

El concepto “Sociedad de la informacion” fue acufiado por el socidlogo y profesor Yoneji
Masuda, durante los afios sesenta en Japon, Masuda fue uno de los principales divulgadores de
este término a traves de su libro titulado “De la sociedad postindustrial a la sociedad de la
informacion” en ¢l habla acerca del nacimiento de una época de la informacion basada en el uso
de las tecnologias. (Editorial Etecé, 2024). No obstante, este concepto se consolido por Manuel
Castells, un sociélogo espafiol quien analizo las caracteristicas de este nuevo mundo y sus
formas de organizacion social, enfocandose en las relaciones interpersonales, formas laborales y
modos de crear la identidad propia (Elysa, sf).

A lo largo del tiempo, el término “Sociedad de la Informacién” ha sido desarrollado por
diversos autores, al respecto el MINTIC indica que la sociedad de la informacidn se caracteriza
por el uso de las tecnologias que favorecen la creacion, difusion y tratamiento de la informacion
y a las que se les otorga un papel fundamental en la vida cultural, social y econdmica al
favorecer y orientar el desarrollo del individuo.

Ahora bien, Sanchez (2016) menciona que el término sociedad de la informacidn esta
relacionado con la importancia social que se le otorga a la comunicacion y a la informacion en la

sociedad actual, donde ademas las relaciones sociales, culturales y econdmicas estan mediadas
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por las nuevas tecnologias, asimismo este término designa una nueva forma de organizacion de
la economia y la sociedad.

Al respecto, Crovi (2002) indica que la sociedad de la informacion o la “SI” como
también se le conoce, es una sociedad identificada por un modo de ser informativo que penetra
en diversas areas como el entretenimiento, la industria, la educacion, el comercio y que, ademas
se caracterizada por la presencia y el crecimiento exponencial de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion que repercuten en estas actividades ocupando asi un lugar
sustancial en estas.

De igual manera, este autor menciona que la digitalizacion es una de las claves de la Sl,
ya que ha permitido nuevas formas de generar, almacenar y distribuir la informacion, lo que ha
alterado significativamente las relaciones interpersonales, los sistemas de produccion, la
educacion, etc.... en general ha modificado la estructura organizacional de la vida de las
personas.

Desde la mirada de Estudillo (2001) el concepto de sociedad de la informacion se ha
empleado para explicar los sistemas socioecondOmicos que manejan permanentemente la
informacion en sus areas de actividad y son caracterizados por el uso constante de las TIC como

elemento que promueve el desarrollo hacia una sociedad de la informacién.

1.2 Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)

Se cree pertinente definir las TIC ya que son un elemento central en la presente
investigacion, en ese sentido se destaca el papel que desempefian en casi todas las facetas de la

vida contemporanea en areas como la economia, la salud, la educacion y la cultura, y cdmo estas
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han favorecido la adquisicion y difusion de conocimientos e informacion y han contribuido en el
desarrollo de la poblacion.

Es importante sefialar que una de las razones por la cual surgen las TIC es por la
necesidad humana, puesto que la sociedad evoluciona rapidamente y requiere de herramientas
que le permitan desarrollarse mucho mas, en ese sentido surgen las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion como motor de avance y crecimiento en los ambitos educativos,
econdmicos, cientificos, comunicativos y sociales.

Hablar hoy en dia sobre las nuevas tecnologias exige inevitablemente una definicion, en
funcion de eso, las TIC se describen como “el conjunto de avances tecnolégicos que nos
proporciona la informatica, las telecomunicaciones y las tecnologias audiovisuales, que
comprenden los desarrollos relacionados con los ordenadores, internet, la telefonia, las “mas
media”, las aplicaciones multimedia y la realidad virtual” (Flores et al.,2015).

Desde el punto de vista de Contreras (2022) se refiere a estas como medios digitales los
cuales conceden crear, manipular, suministrar, almacenar y acceder a diversas fuentes de
informacion, ademas estan compuestas por el hardware, es decir todos los equipos 0 soportes
fisicos y por el software que hace referencia al soporte 16gico o sistema operativo; igualmente, el
autor afiade que aunque las TIC incluyan medios no digitales como la radio, la television y la
imprenta, por lo general al hablar de las TIC las personas se refieren a las herramientas digitales.

Por otro lado, Cabero (2002) expresa que existe una gran variedad de definiciones
entorno a queé son las nuevas tecnologias sin embargo en todas ellas se tiende a valorarlas como
instrumentos técnicos que se basan en torno a la informacién y a los nuevos descubrimientos que
se van generando sobre las mismas, igualmente adiciona que las Tecnologias de la Informacion y

la Comunicacion se componen por tres medios basicos: la informatica, la microelectrénica y las
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telecomunicaciones, las cuales operan de forma interactiva e interconectada, lo que permite

generar y establecer nuevas realidades comunicativas.

1.2.1 Caracteristicas de las TIC

Algunas de las caracteristicas mas representativas de las TIC recogidas por diversos
autores son:

Inmaterialidad: Puesto que las TIC crean y procesan informacién y esta informacion es
basicamente inmaterial puede trasladarse de forma inmediata a cualquier parte del mundo y a
multiples usuarios.

Interactividad: Hace referencia a la relacion que existe entre el sistema y el usuario lo que
permite una comunicacion bidireccional y posibilita la interaccion activa de los usuarios con los
contenidos, aplicaciones o dispositivos tecnolégicos.

Instantaneidad: Posibilita que se rompan las barreras espaciales de las naciones y
culturas, haciendo asi que la informacidn pueda transmitirse a larga distancia y en lapsos cortos
de tiempo.

Digitalizacion: Se trata de transformacion de los procesos analdgicos y objetos fisicos en
digitales, donde los datos son procesados y representados por medio de dispositivos electrdnicos,
facilitando asi una mayor eficacia y accesibilidad a la informacion al ser los datos procesados,
almacenados y transmitidos de manera electrénica.

Ubicuidad: Las TIC cada vez estan impactando més todos los aspectos de la vida
cotidiana y en diversos contextos como la escuela, el trabajo, el hogar etc... esto debido a los
dispositivos moviles, redes inalambricas y servicios que permiten acceder a la informacion y

aplicaciones en cualquier momento y lugar.
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Interconexion: Alude a la capacidad de instaurar conexiones entre diferentes dispositivos,
redes o sistemas de informacidn para habilitar la comunicacion y el intercambio de datos de

manera eficiente y efectiva.

1.3 Integracion de las TIC en la Educacion

Si bien, anteriormente se ha explicado como la Sociedad de la Informacién ha
introducido cambios significativos que penetran en casi todos los &mbitos de la vida humana, sus
efectos evidentemente se manifiestan en el campo de la educacion, transformando la dinamica
educativa y brindando numerosos beneficios y oportunidades para los estudiantes, docentes y el
sistema educativo en general.

La integracion de las TIC en la educacion se ha convertido en un procedimiento cuya
implicancia va mas alla de ser simples recursos que se utilizan en el aula de clase, se habla
entonces de la construccion de un proceso didactico y pedagdgico que pueda favorecer el
aprendizaje significativo con base a la tecnologia (Diaz, como se cité en Hernandez, 2017)

Dentro de los roles que desempefia cada agente educativo, los estudiantes de hoy en dia
se han convertido en sujetos activos de su propia formacion, al encontrarse sumergidos en un
mundo tecnologico donde apropian las tecnologias para facilitar su aprendizaje, lo que convierte
en un requisito para el profesorado, formarse en materia de TIC y actualizar sus metodologias
(Hernéndez, 2017). La integracion de las TIC en la educacién exige usar medios mas avanzados
de los que se emplean habitualmente como las pizarras, libros, papel, boligrafos etc...
(Granados, 2015).

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion compuestas por diferentes
herramientas de Hardware y Software, se convierten en herramientas de la mente usadas para

potenciarla, las cuales permiten la creacion de ambientes de aprendizaje que se adaptan a las
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estrategias modernas de aprendizaje y proporcionan buenos resultados en el desarrollo de las
habilidades cognitivas de los jévenes (Eduteka, 2007).

El uso de las TIC en el aula facilita tanto al educador como al estudiante el proceso de
ensefianza y aprendizaje, ademas, provee una herramienta tecnoldgica préctica que concede al
alumno ser el principal protagonista y actor de su propio aprendizaje, de tal forma que se apuntan
a nuevas formas de ensefianza en el aula, donde se pone en practica una metodologia activa e
innovadora que motiva al alumnado a la resolucion de problemas, a la formacion autonoma y
colaborativa (Lanuza, et al., 2018).

Por su parte, Comboza et al. (2021) se refieren a las TIC como un recurso significativo en
el proceso de ensefianza-aprendizaje que contribuye a superar las barreras de espacio y tiempo
entre las personas, haciendo que los procesos educativos sean mas flexibles, lo que favorece el
aprendizaje cooperativo y el autoaprendizaje, adaptando asi la formacion académica a las
necesidades, posibilidades y caracteristicas de cada estudiante. Ademas, estos mismos autores
agregan que el uso de los distintos recursos tecnologicos ayuda a los estudiantes a aprender de
una manera diferente a la tradicional.

Las TIC son recursos que propician la ludificacion, la motivacion y la estimulacion del
alumnado provocando en ellos el despertar de sus talentos, habilidades, imaginacion y
creatividad. Con el uso de estas herramientas tecnoldgicas los alumnos juegan y aprenden de
manera significativa, logrando un aprendizaje creativo (Comboza et al.,2021).

Por otro lado, Freiberg et al., (2017) hablan sobre la variedad de funciones que involucra
la utilizacion de las TIC en el proceso de formacion de los estudiantes, entre esas se puede decir

que son un medio de expresion, una fuente abierta de informacion y un instrumento para
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construir y procesar tanto conocimientos como datos. La idea de la ensefianza y el aprendizaje

mediados por las TIC significan otra forma de recrear la imaginacion, la cultura y la critica.

1.3.1 Etapas de Integracion de las TIC en la Educacion

La integracion de las TIC en la educacion es efectiva cuando el sistema educativo es
capaz de disefiar un aprendizaje significativo producto de vivencias experienciales y un
contenido reflexivo que pueda generar tanto en el alumno como en el docente el logro de
producir conocimiento (Hernandez, 2017).

Los autores Cabarcas et al. (2010) plantean que la incorporacion de las TIC en el
curriculo compromete un cierto grado de apropiacion de estas por parte de la comunidad
educativa, en ese sentido el concepto de apropiacion involucra la integracion de la tecnologia en
cinco etapas o niveles: Acceso, adopcion, adaptacion, apropiacion e invencion.

A continuacion, se presentaran las etapas de integracion de las TIC propuestas por los
autores Cabarcas et al. (2010), cada una de estas tienen sus propias caracteristicas y patrones las
cuales se detallaran posteriormente.

Etapa de Acceso:

Aqui, los docentes empiezan a familiarizarse con el uso de las TIC y comienzan a
aprender los conceptos béasicos de estas. Por lo general en esta etapa los docentes poseen poca o
ninguna experiencia en el uso de los computadores lo que hace necesario un apoyo que incluya
disponer del tiempo necesario para planificar sus clases con sus compafieros y contar con
oportunidades para que el grupo de docentes comprometidos con esta nueva experiencia la
puedan compartir con los que no lo estan.

Etapa de Adopcion:

En esta etapa el principal objetivo de los docentes es pensar de qué manera pueden

integrar la tecnologia dentro de la practica educativa en las aulas de clase, sin embargo, aqui, las
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nuevas tecnologias comienzan a utilizarse simplemente como un complemento a la ensefianza
tradicional basadas en ejercicios, pues los docentes siguen dandole prioridad a las clases
magistrales y al trabajo individual de los alumnos, en otras palabras, en esta etapa a pesar de que
el maestro sigue inmerso en las dinamicas del sistema educativo tradicional, empieza a dar sus
primeros pasos hacia la ensefianza mediada por las TIC.

Etapa de Adaptacion:

En la etapa de adaptacion el profesorado incluye en su totalidad las nuevas tecnologias en
su préctica educativa habitual cuyos resultados se manifiestan a través de la observacion del
crecimiento de la productividad del estudiante.

Etapa de Apropiacion:

En esta etapa los docentes se enfocan en el trabajo colaborativo, interdisciplinario y
orientado en proyectos. Emplean los recursos tecnolégicos como una herramienta educativa mas
integrandola en el momento oportuno y en el grado necesario. Los maestros son conscientes de
que los estudiantes realizan tareas de manera mas rapida por lo que la productividad se convierte
en un elemento importante dentro del proceso de aprendizaje. Por otro lado, en esta fase los
docentes comprenden la utilidad de las tecnologias y las ponen en practica como herramientas
bésicas para lograr trabajo real, asimismo inician una exploracion para buscar y descubrir nuevos
métodos de evaluacion.

Etapa de Invencion:

El éxito de este proceso se fundamenta en la fase de invencion, pues en esta los docentes
empiezan a cuestionar los viejos modelos de ensefianza, lo que los lleva también a investigar
nuevos enfoques de formacion y nuevas maneras de interactuar tanto con sus estudiantes como

con otros profesores, ademas el maestro empieza a concebir el aprendizaje como algo que se
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construye en lugar de transferirse. Es importante sefialar que el ntcleo de esta etapa lo conforma
la ensefianza basada en proyectos interdisciplinarios, el aprendizaje basado en grupos y adaptado

al ritmo de cada estudiante.

1.3.2 Ventajas y Desventajas de las TIC
Es fundamental reconocer que la integracién de las TIC en los procesos formativos trae

consigo una serie de ventajas y desventajas que se mencionaran a continuacién, teniendo en
cuenta lo que mencionan los autores de Bonilla (2014), Diaz (2014) y Padilha (2014).
Tabla 1

Ventajas y desventajas de las TIC

Ventajas Desventajas
Motivacion e interés Distraccion
Desarrollo de la iniciativa Adiccion
Autonomia Fiabilidad de la informacion
Aprendizaje cooperativo Brecha digital
Acceso a multiples recursos educativos Aislamiento
Promueve la comunicacion Uso excesivo
Mayor interaccion Riesgo de desigualdad y exclusion
Aprendizaje personalizado Disminuyen las habilidades manuales
Educacion flexible Riesgo a ciberataques

Nota. Ventajas y desventajas de las TIC segun los autores Bonilla (2014), Diaz (2014) y Padilha

(2014).

1.4 Herramientas Pedagdgicas

La didactica enfocada en el alumno demanda la implementacion de una serie de

estrategias y métodos apropiados a traves de los cuales el aprendizaje pueda ser concebido como
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resultado de la interaccion entre lo afectivo, lo cognitivo, las relaciones sociales y la
comunicacion (Montes de Oca y Machado, 2011), en ese sentido, se habla de las herramientas
pedagogicas como estrategias de aprendizaje que se emplean en el proceso de ensefianza, estas
poseen una intencion y por lo tanto implican un plan de accion por parte del docente. Se puede
decir que estas herramientas proporcionan a la educacion un nuevo tipo de estrategias
fundamentales en la intervencion educativa (Beltran, como se citd en Restrepo, 2017).

Segun Morocho (2015) estas se definen como medios por los cuales los docentes y
alumnos facilitan el proceso de aprendizaje, su proposito radica en facilitar el esfuerzo intelectual
que se necesita para interiorizar y retener nuevos conocimientos. De igual forma son entendidos
como medios o recursos pedagogicos que funcionan como instrumentos para ayudar a los
educadores en su labor de ensefiar, a su vez asisten a los estudiantes en la adquisicion de
conocimientos, de tal manera estas herramientas apoyan al docente para guiar los procesos de
aprendizaje e incentivar a la construccion del conocimiento (Ramirez, 2018).

Del mismo modo, Ramirez (2018) recalca la importancia de los recursos pedagdgicos en
cuanto a que si son bien utilizados pueden convertirse en un pilar en el quehacer docente
logrando generar en el estudiante situaciones pedagogicas que proporcionan aprendizajes
significativos ya que se crea un vinculo directo con ellos dado que se conectan con la realidad de
su contexto fisico y social, ademas permite que los alumnos puedan manipular, crear y vivenciar
diversos medios o recursos pedagogicos que despiertan en el estudiante la motivacion y el interés
por participar en los procesos educativos incentivando la discusidn, el debate, el pensamiento

critico, la reflexion la interaccidn entre otras cosas.

1.5 Ensefianza de las Ciencias Sociales
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Hoy en dia vivimos en una época donde la tecnologia y la ciencia son motores
fundamentales para impulsar el desarrollo de los paises, regiones y pueblos. Diferentes
elementos que podrian resultar basicos pero cruciales en la vida de las personas como la
educacion, el transporte, la medicina, la democracia, las artes entre otros més, estan permeados
por los avances cientificos y tecnoldgicos. Al respecto se podria decir que el ser humano logra
comprender el mundo y desenvolverse en €l gracias a los aportes de la Ciencia.

Si bien, es importante mencionar la ensefianza de las Ciencias Sociales para comprender
sus propositos ya que la presente investigacion trabaja con la poblacion de docentes que se
especializa en la ensefianza de esta asignatura, en ese sentido Ghione (2012) sefiala que la
ensefianza de las Ciencias Sociales tiene como propdsito que los jovenes puedan avanzar hacia la
construccion de un conocimiento holistico sobre la realidad social, habilitando en los estudiantes
la ampliacion de los horizontes culturales y el analisis de los multiples desafios, problematicas e
incertidumbres de la sociedad actual, los primeros acercamientos que tengan los alumnos a estos
saberes seran clave y dejaran huellas en su manera de mirar e interpretar la realidad social.

Los fines de las Ciencias Sociales podrian cefiirse alrededor de la comprension,
interpretacion y desarrollo de los fendmenos de la sociedad y del individuo como sujeto
protagonista (Lehrer, 2021). Al respecto el Ministerio de Educacion Nacional (s.f) afirma que su
objeto de estudio es la reflexion sobre la sociedad que implica la comprensién de los
acontecimientos sociales y que a través del estudio de estos se busca proveer conocimientos
sobre lo social que encaminen la busqueda del bienestar de la humanidad y la armonia de los
miembros que la componen.

Por su parte, Valencia (2004) indica que la ensefianza de las Ciencias Sociales esta

enfocada hacia la busqueda de la adquisicidn de habilidades que les permitan a los estudiantes
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identificar e interpretar los hechos del pasado y del presente, haciendo analisis desde una mirada
critica y reflexiva, aportando a la construccion de significados y soluciones.

La asignatura de Ciencias Sociales pretende que el alumnado obtenga habilidades
sociales y conocimientos cientificos que le faciliten observar, analizar y comprender el mundo
para conocer las causas y consecuencias de las problematicas sociales actuales para que de esta
manera puedan adquirir una conciencia ciudadana (Canals, 2004). Este mismo autor indica que
esta asignatura contribuye al desarrollo de las competencias personales ya que educar para la
ciudadania implica potenciar la capacidad de la toma de decisiones a partir de la reflexion y el
desarrollo de la autonomia, de la iniciativa personal, el compromiso y la accion.

En este punto, conviene recordar la importancia de los referentes legales en una
investigacion, es asi que estos se componen como un “Conjunto de leyes, reglamentos, normas,
decretos etc... que establecen el basamento juridico sobre el cual se sustenta la investigacion”
(Peérez, 2009, p.65). En otras palabras, Mateus et al. (2015) mencionan que el marco legal o
referente legal es aquel que contiene la agrupacion de las normas legales asociadas con el tema
principal del proyecto, ademas este es indispensable ya que este contribuye a la argumentacion
de la pertinencia y viabilidad del proyecto.

Al respecto, la presente investigacion se fundamenta en primer lugar en la Ley 115 de
1994 conocida como la “Ley General de Educacion”, la cual se encarga de poner en orden la
organizacion del Sistema Educativo General Colombiano; esta ley describe en su Articulo 20
uno de los objetivos generales de la educacion bésica, el cual tiene como deber “Propiciar una
formacidn general mediante el acceso, de manera critica y creativa, al conocimiento cientifico,
tecnoldgico, artistico y humanistico y de sus relaciones con la vida social y con la naturaleza

(...)” (Congreso de la republica, articulo 20, 1994), de tal manera que acceso al conocimiento
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tecnoldgico se convierte en un aspecto fundamental en el proceso educativo, por lo que los
docentes tienen la tarea de promover e impulsar diversas técnicas, métodos y herramientas que
permitan al estudiante vincularse con lo tecnolégico.

Por otro lado, el Decreto 1278 del 2002 por el cual se expide el Estatuto de
Profesionalizacion Docente, sefiala en el Articulo 38 de Formacidn y capacitacion docente lo
siguiente:

La formacion, capacitacion, actualizacién y perfeccionamiento de los educadores
en servicio debe contribuir de manera sustancial al mejoramiento de la calidad de
la educacion y a su desarrollo y crecimiento profesional, y estara dirigida
especialmente a su profesionalizacion y especializacion para lograr un mejor
desempefio, mediante la actualizacion de conocimientos relacionados con su
formacidn profesional, asi como la adquisicion de nuevas técnicas y medios que
signifiquen un mejor cumplimiento de sus funciones. (Decreto 1278, 2002, art.38)

Lo anterior es importante puesto que arroja la necesidad de que los educadores esten
actualizandose constantemente respecto a la adquisicion de nuevos conocimientos y nuevas
técnicas que puedan suplir las necesidades de los educandos de hoy en dia, eso incluye tener en
cuenta que en la actualidad los jovenes estan inmersos en un entorno digital, donde los
dispositivos tecnologicos y la informacion instantanea hacen parte de su dia a dia, por esta razon
los docentes requieren guiarlos en el uso adecuado de la tecnologia asegurando al maximo las
oportunidades que pueden ofrecer estas.

Teniendo en cuenta lo anterior, el Ministerio de Educacion Nacional emitié un
documento titulado “Competencias TIC para el Desarrollo Profesional Docente” como un marco

de referencia o guia para apoyar a los docentes en el desarrollo de sus habilidades tecnoldgicas y
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mejorar su practica educativa en un contexto digital que evoluciona constantemente; sobre ello la
ex ministra Maria Fernanda Campo (2013) indica que para construir un sistema educativo de
calidad es fundamental desarrollar nuevas competencias por parte de la comunidad docente,
asimismo se requiere encaminar las practicas pedagogicas hacia la innovacion, pues de esta
manera las TIC se convertirdn en herramientas que impulsen el aprendizaje y el conocimiento.

Uno de los ejes centrales de esta guia es la “Innovacion Educativa” que se define como
“Desarrollar el talento y la creatividad del capital humano a través de la educacion, la
investigacion y la innovacion, a la vez que se incorporan nuevas tecnologias en los procesos
educativos, permite revisar y abandonar practicas educativas habituales” (Ministerio de
Educacion Nacional, 2013, pag. 16).

Ahora bien, la innovacion educativa con uso de TIC se ha definido como un
procedimiento en el que la accion educativa mediada por las TIC, se reconfigura para responder
a las necesidades, expectativas o problematicas de un contexto determinado promoviendo el
aprendizaje permanente y generando mejores condiciones en las realidades de los educandos
(Ministerio de Educacion Nacional, 2013, pag. 18)

En ese contexto, el Ministerio de Educacion teniendo en cuenta los aportes de expertos
nacionales e internacionales ha elaborado una guia para contribuir y guiar el desarrollo
profesional docente en relacidn con el uso de las TIC con el objetivo de lograr la innovacion
educativa fortaleciendo, mejorando y brindando una educacion de excelencia que atienda a las
necesidades nacionales, regionales y locales. Esta guia esta dirigida a quienes disefian e

implementan programas de formacion, asi como a los docentes y directivos en activo.
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A continuacidn, se presentan las competencias propuestas por el Ministerio de Educacion
Nacional (2013), las cuales los docentes deben desarrollar y tener en cuenta dentro de un
contexto educativo donde la innovacion educativa esta ligada con el manejo de las TIC.

Competencia Tecnoldgica: La implementacion de las TIC en la educacidn tiene el
proposito de mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje. Los recursos tecnoldgicos
utilizados con fines pedagdgicos varian desde proyectores, televisores, computadores hasta
plataformas y programas educativos los cuales implican saber manejarlos; en ese sentido la
competencia tecnoldgica es la capacidad para seleccionar y utilizar de forma apropiada,
responsable y eficiente las diversas herramientas tecnologicas.

Competencia Comunicativa: Las TIC permiten la conexion con los multiples agentes
educativos y con la comunidad en general, de igual manera permite conectarse con datos,
experiencias y recursos de aprendizaje. Desde esta vision esta competencia apunta a la capacidad
de expresarse y vincularse con espacios digitales y audiovisuales a través de diferentes medios de
manera sincrénica y asincronica.

Competencia Pedagdgica: La pedagogia es un elemento esencial en la formacion docente
ya que mejora las habilidades de ensefianza, ahora bien, incluyendo el uso de las TIC esta
competencia precisa la destreza de manejar las TIC para favorecer los procesos de ensefianza
considerando los alcances y limitaciones de estas.

Competencia de Gestidn: Esta competencia se relaciona con todo lo que conlleva el
proceso de planeacion, organizacion, administracion y evaluacion y como el docente utiliza las
TIC para el desarrollo de estas, ya que existen varias herramientas tecnolégicas que pueden ser

usadas para facilitar la gestion académica.
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Competencia Investigativa: La gestién y generacion de nuevos conocimientos es esencial
en esta competencia y ya que en la actualidad el internet y los aparatos tecnolégicos son un gran
banco de conocimientos de la humanidad esta competencia investigativa se trata de la habilidad
del docente para usar las TIC y transformar y adquirir nuevos saberes.

En ese sentido, se puede decir que este documento proporciona competencias claves que
los individuos, instituciones educativas y organizaciones deben tener en cuenta para
desarrollarlas ya que estas son necesarias para desenvolverse en el nuevo mundo digital, en
general este material permite a los maestros identificar las habilidades tecnoldgicas que deben
adquirir para integrar de manera asertiva la tecnologia en su préactica educativa, lo cual se vuelve
necesario en un contexto donde los jovenes estan frecuentemente en contacto con los diferentes

dispositivos y recursos tecnoldgicos.
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2. Metodologia

Ahora bien, es importante adoptar una metodologia en un trabajo investigativo, por esta
razdén, a continuacion, se presentan los aspectos que se emplearon para el desarrollo de este
trabajo, siendo estos importantes ya que permiten conocer el tipo de investigacion que se esta
realizando a partir del tema seleccionado, asi pues, se describe el enfoque, disefio, alcance,
instrumentos de recoleccion de datos y la poblacién abordada para este estudio, teniendo en
cuenta que el marco metodoldgico comprende la totalidad de pasos, técnicas y procedimientos

que se utilizan para establecer y resolver problemas” (Area, como se citdé en Azuero, 2019).

2.1 Enfoque

El presente trabajo utiliza un enfoque cualitativo, considerando que Hernandez et al.
(2016) mencionan que este tipo de enfoque permite la profundizacién de los datos y la riqueza
interpretativa, contextualizando el entorno o el ambiente con detalles y experiencias unicas,
asimismo, Blasco y Pérez (2007) expresan que la investigacion cualitativa se centra en estudiar
una realidad tal cual como sucede en su contexto natural haciendo interpretaciones sobre el
fendmeno y las personas involucradas en el estudio.

Conforme a lo anterior, es pertinente acoger este enfoque ya que el objetivo de este
trabajo se centra en analizar el uso de las TIC como herramienta pedagdgica en el proceso de
ensefianza por parte de los docentes del area de Ciencias Sociales de la Escuela Normal Superior
Jorge Isaacs, tomando como punto de partida la comprension y la interpretacion del quehacer
docente, las didacticas y la caracterizacion del uso y la apropiacion de estas tecnologias. En

relacién con lo anterior es necesario seleccionar adecuadamente las técnicas de recoleccion de
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datos que permitan indagar sobre el fendmeno que se estudia, asi pues, el investigador cualitativo
puede hacer uso de una serie de técnicas para recolectar informacion, como la observacion,

entrevista, revision literaria, registro de historia de vida entre otras (Hernandez et al. 2016).

2.2 Alcance

Para Arias (2012) el nivel o el alcance de la investigacion hace referencia al grado de
profundidad con el cual se abordara el fendGmeno u objeto que se pretende estudiar. Es asi que se
ha seleccionado para este trabajo un alcance descriptivo ya que por medio de este se busca
identificar, describir y analizar concepciones, conocimientos, usos y apropiacion referente a la
utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en las préacticas
educativas de los maestros, de igual forma manifiesta que el alcance descriptivo se basa en la
definicion de un hecho, individuo, grupo o fendmeno, con el propdsito de determinar su
estructura o comportamiento..

Por su parte, Hernandez et al. (2016) declaran que en los estudios de alcance descriptivo
la finalidad del investigador consiste en hacer una descripcion de fendmenos, contextos,
situaciones o sucesos en lo que se precisa a detallar como son y como se manifiestan estos,
ademas agregan que en este tipo de estudios lo que se persigue es medir o recoger datos sobre los
conceptos y variables a las que se refieren ya sea de manera conjunta o independiente.

Tomando en consideracion lo que se menciona en las lineas anteriores es pertinente
adoptar este alcance dado gue este proyecto tiene como caracteristica principal describir todo lo
que se relaciona a la forma en que se utilizan, implementan o se excluyen las TIC y la manera en
que los maestros de Ciencias Sociales se apropian de estas en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.
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2.3 Disefio (estudio de caso)

Una vez el investigador cualitativo establece un paradigma y un enfoque, el siguiente
paso es elegir una estrategia, esta puede ser documental, historia de vida, estudio de caso,
investigacidn-accidn, estudio biografico o método histdrico. La realizacion de estudios de caso
implica llevar a cabo un trabajo cuidadoso que arroje como resultado conocimientos nuevos
acerca de caso o0 hallazgos teoricos. (Mufiz, s.f).

En esa instancia, se ha seleccionado para el presente trabajo el estudio de caso ya que esta
estrategia es pertinente para el analisis de los fendmenos educativos y sociales. “El estudio de
casos es el estudio de la particularidad y de la complejidad de un caso singular, para llegar a
comprender su actividad en circunstancias importantes” (Stake, 1999, p.11).

La utilidad del método de estudio de casos radica en que el investigador se puede enfocar
en una situacion o en un caso especifico para analizar, estudiar e identificar los diversos procesos
interactivos que intervienen.

Ahora bien, es pertinente seguir unas fases, en esta ocasion se siguio las fases de estudio

de caso propuestas por Creswell (2007):

2.3.1 Fases del estudio de caso

Seleccion del caso y definicion del problema: Lo primero que se debe hacer es determinar
e identificar el caso y posteriormente formular la pregunta de investigacion que guiara el estudio.

Recoleccion de datos: Se recolecta diversa informacion por medio de observaciones,
entrevistas, cuestionarios y revision de documentos.

Codificacién y analisis de datos: Se procesa los datos obtenidos para establecer temas,

categorias y patrones.
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Interpretacion y elaboracion del informe: Se interpretan los resultados obtenidos

anteriormente y se realiza un informe que destaque las contribuciones del estudio.

2.4 Poblacion

La poblacion en un trabajo investigativo alude al conjunto de personas o elementos que
haran parte de este. “El universo o poblacion puede estar constituido por personas, animales,
registros médicos, los nacimientos, las muestras de laboratorio, los accidentes viales entre otros”
(Pineda et al., 1994, p.108).

En ese marco, la poblacion objeto de estudio esta conformada por los 5 docentes que
ensefan la asignatura de Ciencias Sociales en el ciclo de bachillerato en la Escuela Normal
Superior Jorge Isaacs, en cuanto a la muestra se constituye por 4 docentes que accedieron a
participar en la investigacion, entre los que se encuentran docentes con posgrado y/o
especializacion, afiadiendo que sus edades oscilan en un rango de treinta y uno a mas de
cincuenta afos y resaltando que la mayoria de estos llevan trabajando en esta institucion un

tiempo aproximadamente de veintiuno a veinticinco afos.

2.5 Instrumentos y técnicas de recoleccion de datos

Como ya se ha mencionado, el desarrollo de esta investigacion se enmarca dentro del
enfoque cualitativo lo que posibilita un abanico de diversas técnicas e instrumentos para
recolectar informacion, en ese sentido para efectos de este estudio y con la finalidad de obtener
los datos necesarios para cumplir con los objetivos establecidos se utilizara la entrevista
semiestructurada y los diarios de campo con las que se lograra describir y analizar las practicas

educativas respecto al uso de las TIC como herramienta pedagogica, ya que como menciona
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Bavaresco (2013) las técnicas que se emplean en un trabajo conducen a la verificacion del

problema planteado.

2.6 Entrevista semiestructurada

Los autores Diaz et al. (2013) mencionan que la entrevista es una técnica de gran valor en
la investigacion cualitativa para obtener datos, asimismo la definen como una conversacion la
cual transciende mucho més alla de ser una simple conversacion, sino que esta tiene como
finalidad averiguar sobre un determinado hecho, acontecimiento o dato en general. De acuerdo
con a lo anterior es por medio de la entrevista semiestructurada que se dara solucion al primer
objetivo de este trabajo, ya que a través de esta se indagara sobre el conocimiento, la apropiacion
y la aplicacion de las herramientas tecnologicas en los procesos de ensefianza por parte de los
docentes del area de Ciencias Sociales de la Escuela Normal.

Bajo ese contexto, Robles (2011) expresa que este tipo de técnica tiene la intencion de
penetrar en la vida del otro, adentrarse en lo trascendente, descubrir y explorar los miedos, las
angustias, alegrias y todos aquellos sentimientos y emociones significativos y relevantes del
entrevistado, asimismo el autor afiade que durante las entrevistas es necesario tener claro los
objetivos de la investigacion para desarrollar poco a poco los temas, a través una comunicacion
asertiva y un dialogo abierto que permite tener una conversacion espontanea y fluida.

De igual manera, Folgueiras (2016) define la entrevista semiestructurada como un
instrumento en el cual se establece de antemano el tipo de informacidn que se requiere y
conforme a ello se elabora un guion de preguntas, no obstante, las preguntas se realizan de
manera abierta, esto con el fin de recolectar informacion mas rica y con mas matices, en este
aspecto, es fundamental que el investigador tenga una postura flexible y abierta para que la

conversacion pueda fluir de una manera natural.
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2.7 Diarios de campo

De acuerdo con el segundo objetivo, el cual se enfoca en describir el uso de las TIC como
herramienta pedagdgica en el proceso de ensefianza de los docentes de Ciencias Sociales, se
pretende realizar observacion de clase y posteriormente diarios de campo, pues como sefiala
Ortega (s.f) los diarios de campo son un elemento valioso en el momento de llevar a cabo un
estudio en un contexto especifico puesto que representan una fuente rica de informacion tanto
interpretativa como descriptiva.

En esta misma linea, Ortega (s.f) indica que los investigadores aplican este instrumento
con el fin de llevar un registro de sus observaciones y pensamientos de una manera organizada,
este registro facilita y permite recolectar pistas clave sobre la configuracion y funcionamiento de
un sistema social y las dinamicas de este. Teniendo en cuenta lo anterior se puede afirmar que
este instrumento resulta pertinente para este trabajo ya que ayuda a identificar y comprender
caracteristicas sobre el entorno fisico y social que se esta estudiando.

Por su parte, Martinez (2007) habla sobre como en la investigacion social la observacion
y especialmente los registros escritos de aquella observacion, conforman una técnica e
instrumento basico para generar descripciones de calidad. Asimismo, menciona que el diario de
campo es conveniente ya que posibilita sistematizar las practicas investigativas con el proposito
de optimizarlas, potenciarlas y transformarlas.

El diario de campo puede ser apreciado como un recurso esencial que cumple la funcion
de documentar los detalles mas relevantes en una investigacion, adicional a ello permite al
investigador hacer una reflexidn y analisis sobre las experiencias vividas, en otras palabras se

puede decir que este instrumento “permite al profesor conocer mediante registros descriptivos,
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analiticos y criticos los comportamientos, las actividades, los eventos y otras caracteristicas que

suceden durante una observacion o una practica” (Hernandez y Soto, 2020, p.301).

2.8 Proceso de analisis de los datos
El proceso de analisis de datos es fundamental en una investigacion ya que proporciona

informacidon esencial para comprender el significado de los datos que se obtuvieron por medio de
la aplicacion de los instrumentos de recoleccion. Segin Gonzélez y Cano (2010) el anélisis
puede ser definido como un proceso por el cual el investigador va més alla de los datos y accede
a la esencia del fendmeno como tal, esto lo hace por medio del ejercicio de codificar y agrupar
los significados mas relevantes, lo que a su vez permite la interpretacion y comprension de los
mismaos.

En ese aspecto, para el presente trabajo se selecciond la técnica de analisis de contenido,
definido por Guix (2008) como una herramienta de gran beneficio para analizar e interpretar
datos provenientes de fuentes de informacion de tipo documental. Asimismo, menciona Andréu
(2019) que el analisis de contenido es una técnica que concede la interpretacion de textos bien
sean escritos o grabados pero que albergan en ellos un alto contenido informativo lo que permite
interpretar la informacion y generar andlisis que produzcan nuevos conocimientos o aportes
significativos.

Bajo ese contexto, la técnica que se empleo fue la matriz de contraste, definida en el
canal de YouTube del Profesor Diego Gémez (2014) como un tipo de organizador de
informacion de caracter analitico, donde no solo se clasifica informacion, sino que también se
compara, ademas en este tipo de matriz se suele utilizar indicadores especificos o categorias para
facilitar el analisis de la informacidn, asimismo, en el canal de YouTube de Raquel Véliz

Villagran (2020) se comenta que el uso de las matrices permite establecer vinculos entre
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categorias o temas, lo que a su vez posibilita la explicacion de cémo y porqué se vinculan o no se
vinculan.

Las matrices cualitativas generalmente poseen un formato basico que se compone por el
cruce o interseccion de una lista de hileras o filas y columnas, aquello que se ubigue en esas
hileras y columnas estara determinado por el objetivo de construccion de cada matriz, ya que
estas pueden tener diversas funciones y propdésitos (Freidin, 2017). Desde esta perspectiva, se
contempla que la matriz de contraste es conveniente ya que permitira organizar, categorizar,

analizar y comparar la informacion recogida con los instrumentos de recoleccion de datos.
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3. Descripcion y analisis de los resultados

En esta parte se aborda el analisis y discusion de los resultados obtenidos por medio de
los instrumentos de recoleccién de datos, la presentacion de estos resultados se hace a través de
extractos de las entrevistas organizados por categorias y subcategorias.

En ese sentido, para dar respuesta al primer objetivo de esta investigacion, el cual fue
identificar el nivel de apropiacion sobre el uso de las TIC como herramienta pedagdgica en la
ensefianza de las Ciencias Sociales en el ciclo de bachillerato de la Institucién Educativa Escuela
Normal Superior Jorge Isaacs en el afio 2024, se utiliz6 como instrumento la entrevista, la cual
estuvo dirigida a 4 docentes que dictan la asignatura de Ciencias Sociales, identificados con los
cddigos D-1, D-2, D3y D-4. A continuacidn se presentan las respectivas categorias y

subcategorias y las respuestas con las que se relacionan.

3.1 Categoria: Apropiacion de las TIC

3.1.1 Subcategoria: Proceso de ensefianza

En esta categoria se encontro que todos los maestros manifestaron otorgarle importancia
a la utilizacion de las TIC en los procesos de ensefianza, ya que como sefialo el docente D-1 “La
importancia de las TIC en el proceso de ensefianza es clave ya que se refuerzan las estrategias
para que existe un mejor aprendizaje en los estudiantes”, asimismo indicé el D-3 que “Es
fundamental, sobre todo en la época que estamos. Sabemos que nuestros estudiantes son nativos
digitales, entonces en vez de tenerlas como enemigas hay que utilizarlas como aliadas y soporte
para la nueva generacion”. En ese sentido, los docentes reconocen la relevancia de estas
herramientas, puesto que permiten a los jovenes sentirse mas familiarizados con estas, lo que

contribuye a la mejora de los procesos formativos.
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Asimismo, se encontr6 que los educadores hacen uso de las TIC para adaptar sus
métodos de ensefianza utilizandolas como estrategias o herramientas aliadas, pues el docente D-3
menciona “las utilizo como una herramienta de apoyo, como una aliada y las utilizo sobre todo
cuando voy a explicar nuevos temas, entonces me apoyo de ellas” de igual manera dice el D-2
“Utilizo las TIC como estrategias en mis métodos de ensefianza, por ejemplo, en la fase de
motivacidn, para explorar conocimientos previos, para afianzar conocimientos”. Es asi que las
TIC son utilizadas, segun las respuestas, como herramientas de apoyo en las clases las cuales
permiten introducir nuevos temas y afianzar conocimientos por medio de la proyeccion de

peliculas, videos y otros recursos.

3.1.2 Subcategoria: Formacion

Con base a las respuestas de los educadores, se encontro que estos poseen un buen
dominio y apropiacion frente al uso de las herramientas tecnologicas, puesto que todos
expresaron haber recibido capacitaciones por parte de diversas entidades como indica D-1 “Ha
habido una por parte de Movistar, a nivel institucional por parte de la secretaria de educacion y
tengo una especializacion y una maestria en el uso de las TIC”, asimismo se destaca que algunos
de ellos poseen maestria o especializacion en el uso de TIC, como sefiala D-3 “Tengo una
especializacion y una maestria en tecnologia educativa”. Es asi que se estima que los maestros
tienen una buena formacion en el uso de las nuevas tecnologias por lo que estarian capacitados

para integrar estos recursos en su practica educativa.

3.2 Categoria: Uso de las TIC

3.2.1 Subcategoria: Integracion de TIC en el aula

En esta categoria se logro descubrir que las herramientas tecnolégicas que emplean los
maestros en su clase, son usadas son el proposito de cautivar la atencion de los estudiantes y asi

generar un mejor aprendizaje en ellos, pues D-1 menciona “El propdsito es el aprendizaje, el
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aprendizaje ya uno lo centra en diferentes temas de acuerdo a los DBA, y mas que todo se hace
cuando se van a hacer exposiciones por parte de estudiantes”, en esa misma linea indica D-2 “El
proposito es llegarles a los jovenes atendiendo a sus canales de comunicacién predominantes y
para motivarlos para llevarles, proporcionarles imagenes, sonidos que resulten mas motivantes y
estimulantes para captar su atencion”. ES asi que las TIC son empleadas con el fin de motivar a
los alumnos y generar un aprendizaje efectivo.

Sin embargo, la integracion de las tecnologias en el aula de clase se vuelve compleja, ya
que se encontrd que existen varios desafios, pues menciona D-2 que “Hay desafios de tipo
logistico, la institucion no cuenta con aulas dotadas con recursos tecnologicos, asi que hay que
llevarlas al aula de clase y disponerse para llevarlas a la hora de clase a hacer la instalacion y
luego la recogida de los aparatos, entonces eso dificulta bastante utilizarlas en clase (...) A pesar
de que se llevan herramientas que suelen ser atractivas para los jovenes, pues muchos se
dispersan, entonces eso obstaculiza que se dé un alcance adecuado de los objetivos” asimismo
sefiala D-1 que los desafios a los que se enfrentan son “La no existencia de salones
especializados para las TIC entonces, si hay existencia, pero no cubre toda la demanda de los
maestros, entonces uno tiene que conseguirse su portatil, su video beam para llevarles la
informacion (...) y eso le quita tiempo a uno en la instalacion y en la desinstalacion de los
equipos”.

En ese sentido, se encontrd que los docentes enfrentan desafios de tipo logistico y
también actitudinal, ya que a pesar de que la institucion cuenta con el Punto Vive Digital y las
salas informaticas, estas no cubren la demanda total del profesorado, por lo que los maestros se
ven obligados a portar equipos de uso personal, por otro lado, la mala actitud de los estudiantes

de los estudiantes también afecta la integracion efectiva de estas herramientas.
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3.2.2 Subcategoria: Herramientas tecnoldgicas
De acuerdo con las respuestas de las entrevistas, se hallé que los dispositivos electronicos

que mas utilizaban los maestros en su practica educativa eran el video beam, el tablero
interactivo y los computadores, ya sea de uso personal o que se encuentran en el espacio del
Punto Vive Digital, esto se reflejé en algunas respuestas, como por ejemplo D-2 quien sefialo
“Disponemos de video beam que es personal, portatil que es personal, un parlante para ampliar
sonido, que también es de propiedad personal” y también D-4 dice “Tenemos el video beam, los
computadores, pero también en el colegio utilizamos las salas digitales de las salas steam y el
punto digital”

Asimismo, se encontro que los educadores hacen uso de diversos recursos electronicos,
pues D-3 dice que utiliza “Audiolibros, textos en pdf, blogs, YouTube, Tomi y diferentes
plataformas”, asimismo sefiala D-2 “En Ciencias Sociales utilizamos el Google Maps, el Google
Earthline de tiempo que se encuentran de manera virtual”. En ese sentido segin lo que

manifiestan los docentes, manejan multiples recursos digitales utilizados con fines educativos.

3.3 Categoria: Motivacion al uso de las TIC.

3.3.1 Subcategoria: Impacto de las TIC

¢Como percibe el impacto del uso de las TIC en el aprendizaje de los estudiantes?

En esta categoria se encontraron hallazgos significativos, pues se descubrié que los
maestros perciben de forma positiva el impacto del uso de las TIC en el aprendizaje de los
estudiantes, ya que sus respuestas lo indican, como por ejemplo D-1 quien dice “Es positivo el
impacto siempre y cuando este bien canalizado por parte del maestro que haya preparado su
clase y no que sea como un elemento distractor o para suavizar una jornada académica y
pedagogica”, en esta misma linea, D-2 comenta que “Hay un impacto positivo porque nuestros

jovenes estan habituados a usar la tecnologia y recursos digitales, sin embargo, hay un reto que
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tiene que ver con captar la atencién por tiempos prolongados, pero si hay un impacto positivo,
pues resulta ser mas atractivo para los jovenes, ver un documental, ver una animacion...”
Respecto a lo anterior, se puede decir que el impacto de las TIC en el aprendizaje de los
alumnos es positivo siempre y cuando el docente haya preparado muy bien su clase para integrar
de forma eficaz estas herramientas, también si son utilizadas de manera responsable y si existe

una buena disposicién por parte de los docentes y estudiantes.

3.3.2 Subcategoria: Beneficios
Por medio de las respuestas de las entrevistas se pudo hallar los beneficios que destacan

los maestros en cuanto al aprendizaje de los estudiantes al hacer uso de las nuevas tecnologias,
algunos de esos beneficios tratan de que, al ser las TIC llamativas para los alumnos, estos se
sienten mas motivados, captan mejor la informacion y obtienen un aprendizaje mas significativo,
pues menciona D-1 que “Recuerdan mas las ensefanzas entonces el aprendizaje es mas efectivo
porque ademads de ser visual, es auditivo y eso como que les queda mas a los muchachos”,
igualmente comenta D-2 que “Los estudiantes se muestran mas motivados, eh captan mejor la
informacion, eh, retienen informacién porque llega a través de diferentes canales de
comunicacion y a partir de ahi conectan con conocimientos que ellos ya poseen o con
conocimientos que les proporciona el entorno”. Es asi que el uso de las TIC concede diversos
beneficios en la adquisicidén de conocimientos de los alumnos.

Sin embargo, la disposicidn de los estudiantes es fundamental en la integracion efectiva
de las TIC. Al respecto se encontro, segun las contestaciones de los docentes, que la disposicion
de los estudiantes en clase frente al uso de los recursos tecnoldgicos, en general es buena, pues
dice D-3 “La disposicion es buena, ya que ellos son nativos digitales, entonces el hecho de no
quitarles la tecnologia, sino antes traerla hacia ellos y mostrarles que pueden hacer un

aprendizaje mas significativo y tener una mejor aprehensién se puede utilizar y para ello se
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convierten en algo amistoso y en algo ameno”, asimismo, D-2 comenta algo similar, dice que
“En general es una disposicion adecuada, aunque hay un minimo porcentaje de estudiantes que
no logran conservar la concentracion cuando se estan haciendo actividades con el uso de las TIC,
pero por lo general hay una disposicidn apropiada, se sienten interesados y motivados por el
material que se les presenta a través de esos recursos TIC”

Lo anterior quiere decir que, la disposicion los estudiantes es buena, ya que estos jovenes
se sienten familiarizados, sin embargo, existe un porcentaje minimo de alumnos que se disipan

facilmente y no logran conservar la concentracion.

3.4 Analisis de las observaciones de clase
Ahora bien, con el fin de dar respuesta al segundo objetivo de la presente investigacion,

el cual fue describir el uso de las TIC como herramienta pedagdgica en la ensefianza de las
Ciencias Sociales de los docentes del ciclo de bachillerato de la Institucion Educativa Escuela
Normal Superior Jorge Isaacs en el afio 2024, se realizaron diarios de campo, es decir que se
observaron las clases de los maestros con el propdsito de evidenciar los procesos pedagdgicos de
estos, en total se hicieron 5 diarios de campo por cada docente, los cuales se exponen a

continuacion, organizados en categorias y subcategorias con su respectivo analisis.

3.5 Categoria: Apropiacion de las TIC

3.5.1 Subcategoria: Proceso de ensefianza

El analisis de las observaciones de clase de los 4 docentes revela una diversidad en la
relevancia que le conceden al uso de las TIC en los procesos de ensefianza y en la manera en que
adaptan sus metodologias para hacer uso de estas, puesto en la mayoria de ellos se logra
evidenciar la importancia que le conceden a las nuevas tecnologias al integrarlas en el aula de
clase como una herramienta de apoyo tanto para ellos como para los estudiantes, ya que como se

evidencia en los diarios de campo del D-1 “Se logra evidenciar la importancia que le otorga a las
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TIC en el proceso de ensefianza puesto que las incorpora en su clase como una herramienta de
apoyo, tanto para ¢l como para los estudiantes”, no obstante, uno de los docentes presenta una
postura mas critica al no utilizar las TIC en absoluto, pues en los diario de campo del D-3 se
comenta que “La docente no utilizd las TIC para adaptar sus métodos de ensefianza, ya que, en
todas las clases observadas, los estudiantes realizaron exposiciones que no incluyeron ningln
recurso tecnoldgico. En su lugar, se priorizo el uso de material fisico” lo anterior indica que el

docente opta por una pedagogia tradicional en sus clases.

3.5.2 Subcategoria: Formacion

El andlisis de los diarios de campo revela que los docentes D-1, D-2 y D-4 demuestran
habilidades basicas en la utilizacion de las tecnologias, como la correcta instalacion de
proyectores y el uso de programas para proyectar diapositivas, ya que, por ejemplo, en los diarios
de campo de D-1 se comenta que “La apropiacion del docente en el manejo de las TIC se refleja
a la hora de hacer la correcta instalacion del proyector y en el uso de los programas adecuados
para proyectar las diapositivas. Sin embargo, esta habilidad representa solo un nivel basico de
integracion tecnologica”, sin embargo, cabe resaltar que estas competencias son basicas y
limitadas.

Por otro lado, se encontr6 una diferencia respecto al docente D-3, pues en sus diarios de
campo se menciona que “En las observaciones de clase, no se logra evidenciar en la docente la
formacidn y apropiacion que tiene frente al dominio de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion puesto que no las integra en su practica educativa”, debido a la falta de evidencia
sobre la formacidn de esta docente, se podria sugerir entonces, gue no se siente bien capacitada

para integrarlas en su préctica o simplemente no le interesa hacer uso de estas.
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3.6 Categoria: Uso de las TIC

3.6.1 Subcategoria: Integracion de TIC en el aula
El analisis de los diarios de campo de los 4 docentes revela una diversidad de enfoques y

desafios en la integracion de las TIC en el aula. Los docentes D-1, D-2, demuestran una
intencion clara de incorporar las TIC en el aula. En particular, D-1 y D-4 destacan el uso de estas
tecnologias para apoyar las exposiciones de los estudiantes, pues en los diarios de campo de D-1
se comenta que “Se observa que el docente integra las TIC en el desarrollo de su clase, con el
proposito de generar y afianzar conocimientos en sus estudiantes, puesto que estas herramientas
son utilizadas para que los alumnos puedan exponer y asi explicar las tematicas que estan
abordando.”

No obstante, el D-2 se centra en su capacidad para hacer el aprendizaje més atractivo, asi
lo reflejaron sus diarios donde se comenta que “La docente integra las TIC en el proceso de
ensefianza con el objetivo de proporcionarle a los jévenes informacidn relevante sobre el tema
que estan abordando, haciéndolo mas atractivo para ellos” es asi que su proposito al utilizar las
TIC es capturar la atencion de los alumnos y motivarlos. Por otro lado, el D-3 no integra en
absoluto las TIC en sus clases, pues en las anotaciones de sus diarios se¢ manifiesta que “No se

evidencia la integracion de las TIC en el aula, ya que la docente y los estudiantes en el desarrollo
de la clase priorizaron el uso del material fisico”

Por otro lado, todos ellos enfrentan desafios logisticos significativos, ya que algunos de
ellos reflejan la necesidad de utilizar equipos personales y la instalacion de estos les resta tiempo
de su clase, pues asi se refleja en todos los diarios de campo, como por ejemplo en los diarios de
D-1 se comenta “Uno de los desafios observados a la hora de integrar las TIC es que el docente
utiliza un portétil y un videobeam personal, lo que requiere que deba ir a buscar sus equipos y

realizar la respectiva instalacion, lo cual le resta varios minutos valiosos a la clase.” Este tipo de
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desafios les consume tiempo valioso de su clase, asimismo se refleja en el diario D-4 lo siguiente
“Un desafio que se evidencio al utilizar las herramientas tecnoldgicas fue que, en una ocasion, la
docente necesitaba acceder al Punto Vive Digital durante dos horas de su clase. Sin embargo,
debido a la limitada disponibilidad, solo pudo utilizarlo durante una hora.” Es decir que la poca
disponibilidad de los espacios tecnolégicos también se convierte en un obstaculo para integrar
efectivamente las TIC.

Por su parte, D-3 refleja una vision diferente puesto que no refleja la implementacién de
las TIC en el aula, ya que en sus diarios de campo se comenta “No se evidencia la integracion de
las TIC en el aula, ya que, en las clases observadas, los alumnos se encontraban realizando
exposiciones en las cuales hacian uso exclusivamente de carteleras y talleres para explicar los
temas abordados y reforzar lo aprendido” En ese sentido, la docente en sus clases en lugar de

utilizar herramientas tecnoldgicas, hace uso de material fisico.

3.6.1 Subcategoria: Herramientas Tecnoldgicas

Con el analisis de las observaciones de clase se pudo encontrar que los dispositivos
electronicos mas utilizados por los docentes en su practica educativa son el computador, el
videobeam y la pantalla digital interactiva, en cuanto a los recursos electronicos, los que mas se
emplean son los pdf y Google Presentaciones, esto se refleja en casi todos los diarios de campo
de los docentes, como en el caso de D-2 donde se indica “La docente hace uso en su clase del
portatil y videobeam personal como dispositivo electronico, también hace uso del Punto Vive
Digital donde se encuentra la pantalla digital y los computadores de mesa. Respecto a los
recursos electronicos, utiliza documentos en pdf y Google Presentaciones, adicional a esto
también utiliza otro tipo de recursos como libros, fotocopias, cuadernos y tablero.” Sin embargo,
también se encontrd que los educadores incluyen otro tipo de materiales como cuadernos,

fotocopias y libros.
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Por su parte, D-3 no utiliza ningln tipo de tecnologia, como se evidencia en sus diarios
de campo donde se manifiesta que “La docente no utiliza ningun tipo de dispositivo ni recurso
electronico, ya que prioriza el uso del material fisico como carteleras, fotocopias, cuadernos y

tablero.”, esto sugiere su preferencia por el material fisico.

3.7 Categoria: Motivacion al uso de las TIC

3.7.1 Subcategoria: Impacto de las TIC
El analisis de las observaciones de clase de los 4 docentes muestra una diversidad del

impacto de las TIC en el aula. Puesto que en las clases de los docentes D-1 y D-4 se destacan los
efectos positivos de las TIC como herramientas que facilitan la comprension y fomentan la
participacion activa de los estudiantes, ya que por ejemplo en el diario de campo del D-1 se
comenta “Se logra evidenciar que el impacto de las TIC fue positivo ya que se utilizaron como
herramientas de apoyo las cuales facilitaron a los estudiantes la explicacion de los temas que
estaban abordando. Esto, a su vez, le permitié al resto de comparieros entender, tomar apuntes y
afianzar sus conocimientos”

No obstante, con el D-2 se comenta “El impacto de las TIC fue variable. En ocasiones,
resultd positivo, especialmente cuando la docente las utilizaba para proyectar diapositivas
atractivas y proporcionar informacidon relevante a los estudiantes. Sin embargo, cuando eran
empleadas por los propios alumnos, el efecto fue negativo, ya que muchos no las utilizaban con
fines pedagdgicos, sino como herramientas de distraccion. Ademas, la indisciplina y el escaso
interés general en la clase contribuian a convertir el aula en un entorno poco propicio para el
aprendizaje, donde tanto la ensefianza tradicional como la mediada por TIC perdian su
atractivo.” En ese sentido, se indica como la efectividad puede verse comprometida por el uso

inapropiado por parte de los alumnos y problemas de disciplina.
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Por otro lado, en las observaciones del D-3 no se logra evidenciar los efectos que tienen
las TIC en el aprendizaje de los alumnos puesto que estas herramientas no son utilizadas en la

clase.

3.7.2 Subcategoria: Beneficios
El analisis de las observaciones de clase de los 4 docentes revela una diversidad de

beneficios con el uso de las TIC. Pues los diarios de campo de D-2 indican que “Uno de los
beneficios observados en el aprendizaje de los estudiantes es que, al ser las TIC herramientas
atractivas para ellos, muestran un mayor interés en la clase. Esto se traduce en una atencion mas
sostenida, lo que se refleja a la hora de hacer aportes, ya que la mayoria de los estudiantes
participa activamente”, asimismo se comenta en los diarios de D-4 “Uno de los beneficios
observados es que el uso de las TIC en las exposiciones de los estudiantes permitié ampliar los
temas abordados, ya que los alumnos podian utilizar videos y diapositivas para complementar y
enriquecer sus presentaciones. Ademas, se resalta la comodidad y agilidad que demuestran los
estudiantes al hacer uso de las herramientas tecnoldgicas.”

Las lineas anteriores permitieron encontrar que la utilizacion de estas herramientas
tecnoldgicas ofrece beneficios significativos, ya que sirven como recursos de apoyo en las
exposiciones de los estudiantes. Esto les permite ampliar los temas tratados mediante videos y
diapositivas, que resultan atractivas y logran captar la atencion de los alumnos. Como
consecuencia, los estudiantes participan activamente, lo que sugiere un enfoque mas dindmico y
enriquecedor en su proceso de aprendizaje.

Por otro lado, en cuanto a la disposicion de los estudiantes hacia el uso de las TIC se
revela una realidad compleja y multifacética. En las observaciones de clase del D-1, D-2 y D-4
se evidencia gue la disposicién de los alumnos es variable, como se refleja en el diario del D-2

“La disposicion de los alumnos hacia el uso de las TIC varia considerablemente. Aunque la
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mayoria muestra una actitud adecuada y esté dispuesta a escuchar la clase, hay otros que se
dispersan con facilidad, presentan problemas de disciplina o simplemente no estan interesados en
realizar las actividades.”, es decir que los jovenes tienen momentos de atencidn y participacion
activa, pero también con problemas de indisciplina que afectan el tiempo de clase. Esto sugiere
que, aunque hay un interés general, la gestion del aula juega un papel crucial en el
aprovechamiento de las TIC.

En tanto al D-3 se destaca la falta de integracién de las TIC en la practica educativa, lo
que impide evaluar su impacto, pero se resalta la efectividad del material fisico, pues en sus
diarios de campo se menciona lo siguiente “Se destaco una actitud muy positiva hacia el material
fisico, tanto por parte de los expositores, que mostraron un gran compromiso con su formacion al
presentar talleres interesantes y demostrar un solido dominio de los temas, como por su
capacidad para motivar a sus compafieros. Muchos recompensaban a quienes respondian
correctamente, lo que capté la atencion de los estudiantes y foment6 una participacion activa y
atenta en todas las clases.” Es asi que el material fisico fue concebido como una herramienta
motivadora.

Ahora bien, en ultimo lugar se da respuesta al tercer objetivo de este trabajo el cual fue
contrastar el nivel de apropiacién sobre las TIC como herramienta pedagogica con su uso en el
proceso de ensefianza de las Ciencias Sociales, en el ciclo de bachillerato de la Institucién
Educativa Escuela Normal Superior Jorge Isaacs, en el afio 2024, para este objetivo se hizo uso
de una matriz de contraste (Ver tabla 2) en la cual se realiz6 el ejercicio de contrastar las
respuestas de los docentes en las entrevistas y los diarios de campo de las observaciones de clase,
con el fin de encontrar similitudes o diferencias entre lo observado y lo manifestado por los

docentes, dicho contraste se hace a través de las categorias y subcategorias respectivas y con el
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Tabla 2

Matriz de contraste
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Categoria 1: Apropiacion de las TIC

Sub
categorias

Entrevista

Observacion
(Diarios de campo)

Contraste

Proceso de

ensefianza

Segun las respuestas de
las  entrevistas, los
maestros manifiestan
otorgarle importancia al
uso de las TIC en los
procesos de ensefianza
puesto que reconocen los
beneficios y las
potencialidades que traen
consigo el manejo de
estos recursos en la
practica educativa,
ademas, también indican
que son importantes
debido a que los jovenes
de hoy en dia son
considerados como
nativos digitales. Por otro
lado, los docentes sefialan

El analisis de las observaciones de
clase de los 4 docentes revela una
diversidad en la relevancia que le
conceden al uso de las TIC en los
procesos de ensefianza y en la
manera en que adaptan sus
metodologias para hacer uso de
estas, puesto en la mayoria de ellos
se logra evidenciar la importancia
que le conceden a las nuevas
tecnologias al integrarlas en el aula
de clase como una herramienta de
apoyo tanto para ellos como para
los estudiantes, no obstante uno de
los docentes presenta una postura
mas critica al no utilizar las TIC en
absoluto, optando por una
pedagogia tradicional.

Relacionando las respuestas de los docentes con los diarios de campo,
se encontré cierta coherencia, puesto que la mayoria de los docentes
manifesto otorgarle importancia al uso de las TIC en los procesos de
ensefianza, lo cual se pudo afirmar en las observaciones de clase, ya
que las integraban en su practica educativa como una herramienta de
apoyo, la cual facilitaba el proceso de ensefianza y aprendizaje de los
docentes y alumnos. No obstante, se presenta una discrepancia por
parte de uno de los maestros, quien pese a reconocer la relevancia de
las TIC en la practica educativa, no las utilizd en ningiin momento
durante sus clases.

La actitud del altimo docente es compleja. Segln la teoria de la
cognicidn situada, el papel de los educadores es fundamental en un
modelo de ensefianza situada. Ellos influyen en como se ensefia a
través de métodos especificos que se adaptan a las necesidades de los
estudiantes y al entorno en el que estan (Diaz, 2003). Lo que significa
que en esta teoria se resalta la funcion del educador, cuyo rol debe ser
guiar y apoyar a los alumnos de manera efectiva, teniendo en cuenta
su contexto y necesidades. En ese sentido, el maestro en cuyas clases
no se logro observar la integracion de las TIC en la practica educativa,
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Formacioén

hacer uso de las TIC para
adaptar sus métodos de
ensefianza utilizandolas
como ‘“‘estrategias” o
“herramientas aliadas”.

sugiere que podria estar ignorando las necesidades y el contexto de
sus estudiantes, especialmente teniendo en cuenta que estos son
nativos digitales y utilizan las nuevas tecnologias en su vida diaria.

Con base a las respuestas
se puede decir que los
educadores poseen un
buen dominio y
apropiacion frente al uso
de las herramientas
tecnoldgicas puesto que
todos expresan haber
recibido capacitaciones
en el manejo de estas,
ademas, algunos de ellos
cuentan con
especializacion y
maestria en el uso de las
TIC y tecnologia
educativa.

El analisis de los diarios de campo
revela que los docentes D-1, D-2y

D-4  demuestran  habilidades
basicas en la utilizacion de las
tecnologias, como la correcta

instalacion de proyectores y el uso
de programas para proyectar
diapositivas, sin embargo, es
importante mencionar que estas
competencias son basicas vy
limitadas. Por otro lado, los diarios
de campo del D-3 destacan la falta
de evidencia sobre la formacion y
apropiacion de las TIC, sefialando
que la docente no las integro en
ninguna de las clases observadas.

Si bien las entrevistas indican que los educadores cuentan con una
solida formacion en el uso de las TIC (todos mencionaron haber
recibido capacitaciones y poseer especializaciones o maestrias) las
observaciones en clase revelaron que sus habilidades en esta area son
mas bien béasicas. Estas se limitan principalmente a la instalacion de
proyectores y al uso de programas para presentar diapositivas, lo que
refleja competencias fundamentales pero restringidas. En ese sentido
se encuentra una incongruencia entre lo que manifiestan los docentes
y lo observado en clases.

Por otro lado, en uno de los docentes no se logro evidenciar la
formacion que tiene en el uso de las TIC, si bien manifestd tener
maestria en tecnologia educativa, sus conocimientos no se pudieron
demostrar en la practica puesto que no implemento las herramientas
tecnoldgicas.

Los parrafos anteriores presentan un escenario preocupante. Aunque
los docentes afirman estar capacitados en el uso de las TIC, la
realidad en el aula es diferente, ya que estas herramientas no se
integran adecuadamente o se utilizan de manera muy bésica. Segun
el manual de Competencias TIC para el desarrollo profesional
docente (2013), es fundamental que las competencias TIC de los
maestros se reflejen en su practica. Esto significa que los docentes
deben aprender utilizando las TIC de forma directa, indagando estas
herramientas de manera experimental y aplicando lo aprendido en
situaciones cotidianas de sus clases.
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Categoria 2: Uso de las TIC

Sub
categorias

Entrevista

Observacion

Contraste

Integracion

de las TIC

Las respuestas de los
docentes revelan que las
herramientas tecnolégicas
son utilizadas en el aula de
clase con el proposito de
cautivar la atencion de los
estudiantes y asi generar
un mejor aprendizaje en
ellos, sin embargo, los
docentes también
expresan presentar
desafios de tipo logistico a
la hora de integrar estos
medios digitales en el
proceso de ensefianza, ya
que a pesar de que cuentan
con el Punto Vive Digital
y equipos electrénicos,
estos no cubren con la
demanda total de todos los
maestros de la escuela, por
lo que algunos se ven
obligados a utilizar
equipos de uso personal,
no obstante, la instalacion
de estos les quita mucho
tiempo de su clase,
adicional a esto, otro
desafio que presentan es

El andlisis de los diarios de campo de los 4
docentes revela una variedad de enfoques y
desafios en la integracion de las TIC en el
aula. Los docentes D-1, D-2, D-3,
demuestran una intencién clara de incorporar
las TIC en el aula. En particular, D-1 y D-4
destacan el uso de estas tecnologias para
apoyar las exposiciones de los estudiantes,
mientras que D-2 se centra en su capacidad
para hacer el aprendizaje mas atractivo.

Por otro lado, todos ellos enfrentan desafios
logisticos significativos, ya que algunos de
ellos reflejan la necesidad de utilizar equipos
personales y la instalacion de estos, les
consume tiempo valioso de su clase. Ademas,
también se evidencia la poca disponibilidad
de los espacios tecnoldgicos, como el Punto
Vive Digital, lo que se convierte en un
obstaculo para integrar efectivamente las
TIC.

Por su parte, D-3 refleja una vision diferente
puesto que no evidencia la integracion de las
TIC en el aula. En lugar de utilizar
herramientas tecnoldgicas, los estudiantes
emplean exclusivamente carteleras y talleres,
lo que constituye un tipo de material fisico.

El analisis de las entrevistas y observaciones de clase
revelan coherencias y algunas diferencias en las
percepciones y experiencias de los docentes sobre el uso
de las TIC en el aula. En primer lugar, los docentes
muestran una clara intencién de integrar las TIC en su
practica educativa, lo que se manifiesta tanto en sus
respuestas como en las observaciones del clase, ademas
también sefialan que los propoésitos de utilizar las
tecnologias son para capturar la atencion, motivar a los
alumnos y asi brindarles un mejor aprendizaje, lo cual
se reflejo en la practica ya que los maestros las
utilizaban como herramientas de apoyo para sus
estudiantes, y en general para hacer la clase mas
llamativa. No obstante, se identificO una diferencia
respecto a uno de los maestros quien indicaba hacer uso
de las nuevas tecnologias en su préctica pedagdgica, sin
embargo, durante el tiempo que se observaron sus
clases, no se logré evidenciar dicha integracion.

Con base a las respuestas y experiencias de los maestros
que si integraron las TIC en su practica se puede
corroborar lo que expresan Lanuza, et al., (2018) al
decir que la implementacion de las TIC en las clases
facilita tanto al educador como al educando el proceso
de instruccion y aprendizaje, ademas la utilizacion de
las tecnologias da lugar a nuevas formas de ensefianza,
donde se pone en practica una metodologia activa e
innovadora que motiva al alumnado.

Por otro lado, se observo una notable coherencia en los
comentarios de los maestros sobre los desafios que




80

que aunque los estudiantes
les parezca atractivo la
utilizacién de los recursos
digitales, muchas veces no
los utilizan de manera
adecuadas ni con fines
pedag0gicos.

enfrentan al utilizar  herramientas  digitales,
especialmente en términos logisticos, puesto que
sefialaron hacer uso de equipos personales, ya que,
aunque cuentan con el Punto Vive Digital y los
dispositivos de ese espacio, estos no satisfacen la
demanda total del profesorado. Esta situacion se
evidencié en las observaciones, donde se constatd que,
en las ocasiones en que los maestros utilizaron portétiles
y videobeam, estos eran de su propiedad, ademas la
instalacion de estos equipos les restaba tiempo valioso
en sus clases. También, en ocasiones en que necesitaban
utilizar el Punto Vive Digital, la falta de disponibilidad
0 la necesidad de esperar a que otros grupos
desocuparan el espacio también recortaba minutos de su
préactica.

En el marco de referencia denominado Competencias
TIC para el desarrollo profesional docente (2013) en
uno de sus apartados, habla sobre las estrategias que se
deben de implementar para cumplir con el proposito de
formar con pertenencia e incluir innovacion en la
educacion, en ese sentido, se hace énfasis en la
importancia de la accesibilidad y disponibilidad de la
tecnologia, a través del suministro de equipos y
conexion a internet en las instituciones educativas, es
asi que en la Escuela Normal Superior Jorge Isaacs es
de vital importancia que los directivos resuelvan los
desafios logisticos que enfrentan al incorporar las TIC
enel aula.
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Herramientas

Pedagdgicas

De acuerdo con las
respuestas de las
entrevistas, los maestros
sefialan que los
dispositivos electronicos
que mas utilizan en su
practica educativa son el
videobeam y los
computadores, ya sea de
uso personal o que se
encuentran en el espacio
del Punto Vive Digital, en
cuanto a los recursos
electronicos manifiestan
emplear Google Maps,
Google Earth, YouTube,
brajula y textos en pdf.

El analisis de las observaciones de clase
indica que los dispositivos electronicos méas
utilizados por los docentes en su préctica
educativa son el computador, el videobeam y
la pantalla digital interactiva, respecto a los
recursos electronicos, los que mas se emplean
son los pdf (diapositivas) y Google
Presentaciones, sin embargo, los maestros
también incluyen otro tipo de materiales
como cuadernos, fotocopias y libros. Por su
parte, D-3 no utiliza ningln tipo de
tecnologia lo que indica su preferencia por el
material fisico.

Se observa una notable similitud en las respuestas de los
docentes, quienes sefialaron que los dispositivos
electrénicos que mas utilizan en su practica pedagogica
son los videobem y los computadores, ya sea de uso
personal 0 que se encuentran en el Punto Vive Digital,
esto se corrobord plenamente durante las observaciones
de clase. Por otro lado, aunque los docentes mencionan
utilizar diversos recursos electronicos como Google
Maps, Google Earth, YouTube, brajulas y textos en pdf,
en la préctica solo se observd el uso de Google
Presentaciones y diapositivas en PDF. Esto revela una
notable discrepancia entre lo que indican y lo que
realmente implementan en el aula.

Es importante sefialar que también se encontrd una gran
diferencia respecto a uno de los docentes, el cual no hizo
uso de ningun dispositivo ni recurso electrénico, por el
contrario, solo emple6 material fisico, lo que indica su
preferencia por este.

Si bien los docentes hacen uso de algunos dispositivos
y recursos tecnologicos, estos solo constituyen una
pequefia parte del abanico de recursos que componen a
las nuevas tecnologias, en ese sentido, segun las etapas
de integracion de las TIC propuestas por Cabarcas, et
al. (2010) estos docentes se encuentran en la primer
etapa, es decir, la etapa de acceso, en la cual estan
empezando a utilizar recursos tecnoldgicos en su
ensefianza, pero lo hacen de manera muy basica, en
lugar de innovar o transformar sus métodos de
ensefianza, simplemente estdn replicando las
actividades educativas tradicionales utilizando la
tecnologia, donde solo usan unos cuantos recursos
digitales, ignorando la gama de recursos que poseen las
TIC.
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Categoria 3: Motivacion al uso de las TIC

Sub
categorias

Entrevista

Observacion

Contraste

Impacto de

las TIC

En esta subcategoria los maestros
manifiestan percibir de forma
positiva el impacto del uso de las
TIC en el aprendizaje de los
estudiantes, siempre y cuando el
docente haya preparado muy bien su
clase para integrar de forma eficaz
estas herramientas, también si son
utilizadas de manera responsable y si
existe una buena disposicion tanto de
docentes como de los estudiantes.

El anélisis de las observaciones de clase de
los 4 docentes muestra una diversidad del
impacto de las TIC en el aula. Puesto que en
las clases de los docentes D-1 y D-4 se
destacan los efectos positivos de las TIC
como herramientas que facilitan la
comprension y fomentan la participacion
activa de los estudiantes, sin embargo, con
el D-2 se indica como la efectividad puede
verse comprometida por el uso inapropiado
por parte de los alumnos y problemas de
disciplina. Por otro lado, en las
observaciones del D-3 no se logra
evidenciar los efectos que tienen las TIC en
el aprendizaje del alumnado puesto que
estas herramientas no son utilizadas en la
clase.

Se establece una notable similitud entre las
respuestas de los docentes y lo observado en
clase, ya que todos reconocieron el impacto
positivo de las TIC en el aprendizaje de los
estudiantes, siempre que no se vean afectados
por factores como el mal uso, la falta de
disposicién o una inadecuada preparacion de la
clase. Esto se evidencia en las experiencias
observadas de cada docente, donde se destacan
los efectos positivos de las herramientas
tecnoldgicas, que facilitan la comprension de
los temas y fomentan la participacion activa.
Sin embargo, en varias ocasiones, estos
beneficios se vieron comprometidos por un uso
inadecuado y problemas de disciplina del
grupo en general.

Por otra parte, existe una discrepancia con uno
de los docentes, ya que con este no se pudo
evaluar el impacto de las TIC en el aprendizaje
de los alumnos puesto que estas herramientas
no fueron implementadas en clase.

Lo anterior, se puede relacionar con el articulo
de Eduteka (2018) en el que se menciona que
las TIC al ofrecer una amplia variedad de
herramientas tanto de hardware como de
software, se transforman en poderosos
recursos para el desarrollo mental. Cuando se
utilizan correctamente, estas tecnologias
pueden potenciar las capacidades cognitivas de
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Beneficios

los estudiantes, creando entornos de
aprendizaje méas dinamicos y adaptativos.

Por medio de las respuestas de las
entrevistas se pudo identificar uno de
los beneficios observados por los
maestros en el aprendizaje de los
estudiantes al hacer uso de las
nuevas tecnologias, este se trata de
que, al ser las TIC llamativas para los

alumnos, estos se sienten mas
motivados, captan mejor la
informacion 'y  obtienen  un
aprendizaje  mas  significativo.

Respecto a como es la disposicion de
los estudiantes en la clase frente al
uso de los recursos tecnoldgicos, los
profesores indican que la disposicion
en general es buena, ya que estos
jovenes se sienten familiarizados con
las nuevas tecnologias, aun asi, hay
alumnos que se disipan facilmente y
no logran conservar la
concentracion.

El anélisis de las observaciones de clase de
los 4 docentes revela una diversidad de
beneficios con el uso de las TIC. En general,
se evidencia que la utilizaciéon de estas
herramientas tecnoldgicas ofrece beneficios
significativos, ya que sirven como recursos
de apoyo en las exposiciones de los
estudiantes. Esto les permite ampliar los
temas tratados mediante videos 'y
diapositivas, que resultan atractivas y
logran captar la atencion de los alumnos.
Como consecuencia, los estudiantes
participan activamente, lo que sugiere un
enfoque mas dindmico y enriquecedor en su
proceso de aprendizaje.

Por otro lado, en cuanto a la disposicion de
los estudiantes hacia el uso de las TIC se
revela una realidad compleja vy
multifacética. En las observaciones de clase
del D-1 y D-2 se evidencia que la
disposicion de los alumnos es variable, con
momentos de atencion y participacion
activa, pero también con problemas de
indisciplina que afectan el tiempo de clase.
Esto sugiere que, aunque hay un interés
general, la gestion del aula juega un papel
crucial en el aprovechamiento de las TIC.

Se reconoce la coherencia entre las respuestas
de los docentes y las observaciones en clase,
donde se destacan algunos beneficios del uso
de las TIC, como la capacidad de captar la
atencion de los alumnos y generar un
aprendizaje significativo. Esto se evidencio
durante las observaciones, en las que las
herramientas tecnologicas se utilizaban como
apoyo en las exposiciones de los estudiantes,
permitiéndoles proyectar videos y diapositivas
atractivas para sus compafieros. Esta dinamica
fomentaba la atencion y, como resultado, la
participacion activa en la clase.

En ese sentido, se trae en consideracion lo que
mencionan Comboza et al., (2021) al decir que
las TIC se presentan como herramientas
poderosas para promover la motivacion, la
ludica y la estimulacion de los alumnos,
permitiéndoles a estos explorar  sus
habilidades, imaginacion y creatividad
generando un aprendizaje efectivo.

Por otro lado, también se encuentra una
similitud respecto a que los docentes en sus
respuestas reconocen que, en general, la
disposicion de los alumnos para utilizar las
TIC es buena. Sin embargo, hay un porcentaje
de estudiantes que se distrae facilmente y no




85

En tanto al D-3 se destaca la falta de
integracion de las TIC en la practica
educativa, lo que impide evaluar su
impacto, pero se resalta la efectividad del
material ~ fisico como  herramienta
motivadora. Finalmente, los diarios de
campo del D-4 revelan que, aunque la
mayoria de alumnos muestra una actitud
positiva hacia el uso de las TIC, también
hay distracciones que pueden limitar la
efectividad del aprendizaje.

logra concentrarse en las actividades. Esto se
corrobor6 en las observaciones, donde se
identifico que la disposicion de los alumnos es
variable; en ocasiones son atentos y
participativos, mientras que en otros
momentos presentan problemas de disciplina.
Esto sugiere que, aunque las herramientas
tecnoldgicas sean atractivas y beneficiosas, la
disposicion del alumnado juega un papel
determinante en su efectividad.

No obstante, uno de los docentes presenta una
perspectiva completamente diferente. Aunque
no utilizé las TIC en su practica, lo que impidié
evaluar su impacto, se destaca la efectividad
del uso de material fisico. Este tipo de recursos
fue percibido por los alumnos como una
herramienta motivadora, lo que se evidencio en
su entusiasmo por este tipo de material.

En ese sentido, segun la teoria del aprendizaje
experiencial de John Dewey, la adquisicion de
conocimientos se da de manera efectiva por
medio de la motivacion externa donde
interviene el docente y despierta el interés de
los alumnos por medio de los materiales,
recursos y/o actividades que va proponer, y la
motivacion interna la cual se basa en el interés
que deben de tener las personas para aprender
(Aprendemos de todos, 2020), de tal forma que
si bien es importante la metodologia y
estrategias que brinda el docente, también es
de suma importancia la disposicion y el interés
de los alumnos para recibir la clase y poder
generar un aprendizaje significativo.
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Con base al contraste realizado por categorias se pudo realizar una exploracion detallada
sobre la relacidn entre lo que los docentes manifiestan acerca del uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion en sus préacticas pedagdgicas y lo que realmente ocurre en el
aula, basado tanto en las entrevistas como en las observaciones de clase.

En general, se pudo hallar varias coherencias, en una de ellas se evidencio que la mayoria
de los docentes reconoce la importancia del uso de las TIC ya que las integran en el proceso de
ensefianza y aprendizaje, ademds todos coinciden en hacer uso de estas tecnologias con el
proposito de llamar la atencion de los alumnos, motivarlos y asi generar un aprendizaje efectivo,
lo que se constatd durante las practicas educativas, por otro lado, los maestros manifiestan
presentar desafios de tipo logistico, lo cual se corroboro en las observaciones ya que presentaron
problemas para integrar las TIC debido a la falta de disponibilidad del espacio del Punto Vive
Digital o la falta de equipos tecnoldgicos.

Otra similitud hallada, es que los educadores sefialaron que los dispositivos electronicos
mas usados en sus clases son el videobeam y los computadores ya sea de uso personal o que se
encuentran en el Punto Vive Digital, también se encontrd, que estos reconocian el impacto
positivo que trae consigo el manejo de las tecnologias en el aula de clase, siempre y cuando no
interfirieran algunos factores como el mal uso o la mala disposicién de los educandos, lo cual se
reflejo en las observaciones al destacarse los efectos positivos de las herramientas tecnoldgicas,
sin embargo también se evidencid que en algunas ocasiones estos beneficios se vieron
comprometidos por los mismos factores que mencionaron los maestros en las entrevistas.

Bajo ese mismo contexto, se reconoce la coherencia de los profesores al expresar algunos
beneficios del uso de las TIC, como su potencial para cautivar la atencion y generar un

aprendizaje pertinente en los alumnos, lo cual se comprobé en las clases, ya que los estudiantes
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se sentian atraidos por estas herramientas generando participacion activa en las clases, por
ultimo, se aprecia una similitud respecto a que se reconoce por parte de los educadores, que la
disposicidn de los alumnos frente al uso de las TIC es en general buena, no obstante hay algunos
estudiantes que se dispersan facilmente, lo cual se pudo reflejar en las observaciones ya que la
disposicién de los alumnos era variable.

Si bien se destacan muchas coherencias entre las respuestas y las observaciones de clase
de cada docente, también se hallaron algunas diferencias respecto a estas. Empezando por la
formacion que los docentes manifestaron tener en el uso de las tecnologias, segun ellos, habian
recibido varias capacitaciones en el manejo de estas herramientas, sin embargo, las
observaciones revelaron gque, aunque hicieran uso de estas, sus habilidades eran muy basicas y
limitadas. Por otro lado, los educadores manifiestan utilizar una serie de recursos tecnolégicos,
no obstante, se identifico que casi siempre hacian uso de solo dos recursos.

Es importante mencionar que se encontré una gran diferencia respecto a uno de los
docentes, el cual no hizo uso de las TIC en ninguna de las clases observadas, por lo tanto, no se
pudo evidenciar la importancia que le otorga a las tecnologias, su formacidn frente a estas, ni el
impacto o los beneficios de estos recursos, por el contrario, el docente empleo material fisico lo
que indica su preferencia por este.

Teniendo en cuenta los parrafos anteriores y la pregunta problema que guio la presente
investigacion, la cual fue ¢Cual es el uso y la apropiacion de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion (TIC) como herramienta pedagdgica en la ensefianza de las Ciencias Sociales
en el ciclo de bachillerato de la Institucién Educativa Escuela Normal Superior Jorge Isaacs en el
afio 20247, se puede decir que el uso y la apropiacion de las TIC como herramienta pedagogica

en la ensefianza de las Ciencias Sociales en general es buena aunque esta presenta retos que
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comprometen su efectividad. Respecto a la categoria Apropiacion de las TIC, los docentes a
pesar de que manifestaron tener una buena formacion en el uso de TIC, respaldada por
capacitaciones, especializaciones y maestrias que habian realizado, realmente en el aula de clase
se reflejo que sus habilidades son bésicas y limitadas, no obstante, se resalta la importancia que
le otorgan a las TIC al integrarlas en su préctica educativa.

Ahora bien, en la categoria Uso de TIC, los docentes demuestran en sus clases los
propositos por los cuales hacen uso de las TIC, estos propdsitos estan centrados en cautivar el
interés de los alumnos, motivarlos y generar un aprendizaje significativo, para cumplir con estos
fines hacen uso de diversos dispositivos electronicos y a pesar de que no se evidencié que
utilizan mualtiples recursos electrénicos como manifestaron, si presencio que en su mayoria hacen
uso de dos de estos (Google Presentaciones y documentos en PDF),

Dichos recursos les concedian a los alumnos exponer las tematicas de forma facil y
amigable, asimismo podian acceder a documentos y textos digitales relacionados exclusivamente
con las Ciencias Sociales, por ejemplo, el documento de La Declaracién Universal de los
Derechos Humanos, textos acerca de los diferentes tipos de discriminacidn entre otros. Aun asi,
la correcta integracion de las tecnologias en ocasiones suele verse afectada por los desafios que
sefialan los docentes en cuanto a la disponibilidad de los equipos tecnoldgicos y de las aulas
interactivas del Punto Vive Digital.

Por ultimo, en la categoria Motivacion al uso de las TIC, se corrobor6 en las
observaciones de clase, las contestaciones de los maestros al indicar el impacto positivo de las
TIC y los diferentes beneficios que estas conceden, los cuales se reflejaron en la participacion
activa de los estudiantes y en el aprendizaje de los alumnos, asimismo se evidencio la

disposicion de los alumnos, la cual es una disposicion variable con momentos en los que tienen
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una actitud adecuada e interesada por la clase, pero también con momentos donde se dispersan y

presentan problemas de indisciplina, lo que compromete la efectividad del uso de las TIC.
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4. Discusion de los resultados

A continuacién, se discuten los resultados anteriores por categorias, haciendo la

triangulacion respectiva con los antecedentes consulados y los referentes tedricos.

4.1 Apropiacion de las TIC

En esta categoria se logro encontrar cierta coherencia, respecto a que la mayoria de los
maestros expresaron valorar el uso de las TIC en los procesos de ensefianza. Esto se corrobord
mediante las observaciones, donde se pudo constatar que los docentes integraban las TIC en su
practica educativa lo cual facilitaba el proceso de ensefianza y aprendizaje tanto para los
educadores como para los estudiantes. Sin embargo, se encontrd una excepcion en el caso de uno
de los profesores, quien, a pesar de reconocer la importancia de las TIC en la educacion, no las
utilizo en ningiin momento durante sus clases.

En ese sentido se trae en consideracion el estudio realizado por Cabarcas et al. (2010), en
el cual en sus resultados dejan en claro que depende del esfuerzo individual de cada docente
decidir si implementa o no las tecnologias en el aula. No obstante, no se pueden ignorar los
beneficios de estos recursos tecnologicos, ya que como mencionan los autores Comboza et al.
(2021) las tecnologias son herramientas significativas en los procesos de ensefianza ya que
permiten adaptar la formacion académica a las necesidades, posibilidades y caracteristicas de
cada alumno, ademas, estos mismos autores indican que en la sociedad de hoy en dia, la relacion
entre el conocimiento, la informacion y la tecnologia se han consolidado como un elemento
fundamental en el &mbito laboral y personal de cualquier profesional.

Respecto a la formacion de los docentes, si bien manifiestan tener una sélida formacion
en el uso de las TIC, impulsada por las diversas capacitaciones que han recibido e incluso la

realizacion de especializaciones 0 maestrias en tecnologia educativa, las observaciones de clase
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revelaron que las habilidades que poseen en este aspecto son méas bien basicas y limitadas,
ademas cabe resaltar que en uno de los docentes no se logra evidenciar su formacion y
apropiacion en este ambito, ya que no empleo las herramientas tecnoldgicas. Bajo ese contexto,
en la investigacion realizada por Durango et al. (2019) pudieron observar algo similar, puesto
que los maestros hacian uso de las herramientas tecnoldgicas, sin embargo, las aplicaban de
forma bésica, como consecuencia de tener una nocién poco clara de lo que denota la ensefianza
mediada por las TIC, bajo esa misma linea, este autor destaca el papel fundamental del docente,
quien debe promover el trabajo a través del uso de las tecnologias, no solo como una
herramienta, sino como un aliado estratégico que facilita la creacion de procesos educativos
estimulantes y activos para los estudiantes.

Los parrafos previos describen una situacion compleja, ya que los educadores de hoy en
dia deben de profundizar las practicas basadas en el uso de las tecnologias, de acuerdo con el
manual de Competencias TIC para el Desarrollo Profesional Docente (2013) es crucial que las
competencias tecnoldgicas de los maestros se reflejen en su labor, esto implica que deben
aprender a hacer uso de estas de manera practica, explorandolas de forma experimental y

aplicando los conocimientos adquiridos en situaciones reales de su ensefianza.

42 Usodelas TIC

En esta categoria se pudo hallar una notable coherencia respecto a que los docentes
manifestaron y posteriormente se corroboro en las observaciones la clara intencion que tienen de
integrar las TIC en su practica educativa, asimismo con que propositivos las integraban, ya que
se identifico que eran utilizadas con el fin de ser herramientas de apoyo para los alumnos y para
Ilamar la atencion de los mismos, motivarlos y asi generar un aprendizaje efectivo.

Los resultados anteriores se pueden comparar con los del estudio de Carvajal (2020) en el

cual logré demostrar que el uso de las TIC simboliza oportunidades pedagogicas para los
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estudiantes ya que estos muestran interés por el uso de los recursos tecnoldgicos lo cual los
motiva a la realizacidn de trabajos précticos, en ese escenario, este autor dice que las TIC estan
impregnadas en todos los ambitos de la sociedad y su uso es habitual entre los alumnos, de modo
que la educacién no puede resistirse a los cambios tecnoldgicos, en lugar de eso debe de
aprovechar las oportunidades que brindan estos recursos en el proceso de aprendizaje. Es asi que,
Lanuza et al. (2018) expresa que el uso de las TIC permite facilitar los procesos de ensefianza
tanto para los docentes como para los estudiantes, ademas el manejo de estas da lugar a una
metodologia activa e innovadora que motiva al alumnado.

Por otro lado, se encontro que es completamente verdadero lo que los maestros sefialan,
respecto a que enfrentan algunos desafios a la hora de integrar las TIC en sus clases, ya que se
evidencio en varias ocasiones algunos problemas, como, por ejemplo, la necesidad de portar
equipos de uso personal ya que la institucion a pesar de que cuenta con el Punto Vive Digital,
salas informaticas y otros recursos digitales, estos no satisfacen la demanda total del profesorado.
Es asi que en la investigacion de Durango et al. (2019) en sus conclusiones también logra
identificar como las limitaciones de las herramientas y recursos tecnoldgicos se convierten en un
obstaculo para la integracion efectiva de las tecnologias en el aula, pues la “insuficiencia” de los
equipos necesarios restringe la interactividad continua y apropiada en los estudiantes respecto al
uso de estas herramientas y la informacion. En ese sentido el marco de referencia denominado
Competencias TIC para el Desarrollo Profesional Docente (2013) destaca en uno de sus
apartados una de las estrategias que se deben de implementar para cumplir con el objetivo de
educar con pertenencia e innovacién, donde se resalta la importancia del acceso a la tecnologia y

la disponibilidad de esta, por medio del suministro de equipos y conectividad a las instituciones.
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Ahora bien, en cuanto a los dispositivos electronicos que mas utilizan los docentes en sus
clases, manifestaron hacer uso del videobeam y los computadores, lo cual se evidencio en los
procesos pedagdgicos de estos, no obstante, en relacion con los recursos electronicos indicaron
hacer uso de diversos recursos (mas de 6), sin embargo, en la practica solo se evidencio el uso de
dos en especifico. Al respecto, el estudio de Narvaez et al. (2014) coincide con los resultados de
esta categoria, ya que los autores determinaron que la mayoria de los docentes aseguraba hacer
uso de las TIC, sin embargo, los recursos que utilizaban eran limitados y basicos. De esta
manera, segun las etapas de integracion de las TIC propuestas por Cabarcas et al. (2010) las
cuales son mencionadas en el marco tedrico-conceptual, los docentes se encuentran en la primera
etapa, o sea la etapa de acceso, donde empiezan a utilizar las nuevas tecnologias en su practica,
pero lo hacen de manera muy basica, haciendo uso de solo unos cuantos recursos.

Lo anterior es inquietante, ya que como menciona Narvaez et al. (2014) el perfil de un
docente que utiliza adecuadamente las TIC en sus clases debe ser el de un profesional con la
capacidad de manejar diversas herramientas tecnologicas, seleccionando la mas adecuada para

cada contexto y asegurando su pertinencia en el proceso de ensefianza.

4.3 Motivacién al uso de las TIC

En esta categoria se pudo encontrar una notable coherencia respecto a las opiniones de
los docentes, quienes sefialaron que, si hay una planificacién adecuada, una buena disposicién de
los estudiantes y un uso responsable de las TIC, el impacto de estas tecnologias puede ser
positivo. Sin embargo, si alguno de estos factores no se cumple, los resultados podrian ser
perjudiciales. Lo anterior se comprobd durante las clases, pese a que se destacaron los efectos
positivos de las TIC ya que estas permitieron la profundizacion de las tematicas y fomentaron la
participacion activa, en varias ocasiones estos efectos se vieron alterados por los problemas de

indisciplina del grupo en general y por el uso inadecuado de los equipos. Por otra parte, existe
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una diferencia respecto a uno de los maestros, aun cuando manifestd los resultados positivos del
uso de las TIC en sus clases, esto no se pudo corroborar puesto que estas herramientas no fueron
implementadas durante las observaciones de su clase.

Bajo esta perspectiva, se coincide con el estudio de Cabrera (2024) en el cual logré
identificar el impacto positivo que trae la integracion de las TIC en el aula de clase, ya que
evidencié como estas herramientas enriquecen las practicas pedagdgicas y permiten tener una
mayor participacion de los estudiantes como consecuencia de hacer las clases mas dindmicas,
asimismo, afirma este autor que el manejo de las tecnologias en la ensefianza de los Estudios
Sociales genera un efecto favorable en el proceso de aprendizaje ya que contribuye a la
comprension y retencion de los contenidos de dicha asignatura.

Los parrafos anteriores, se relacionan con el articulo de Eduteka (2018) en el cual se
menciona como las TIC al poseer una cantidad de diversas herramientas hardware y software
pueden convertirse en recursos poderosos. Si se utilizan de forma correcta, son capaces de crear
entornos de aprendizaje mas adaptativos y dinamicos que potencien el desarrollo mental y las
capacidades cognitivas.

De otro modo, se pudo identificar como los docentes manifiestan y se logra comprobar en
sus clases, los beneficios del uso de las TIC, ya que estas eran implementadas como una
herramienta de apoyo para los alumnos, las cuales eran aprovechadas para hacer atractivas las
clases y capturar la atencion del alumnado, fomentando en ellos el aprendizaje significativo
reflejado en la participacion activa de los mismos. Asimismo, se encontrd una gran coherencia en
las respuestas y observaciones de clase de los maestros, en las cuales se determind la disposicion
de los estudiantes frente al uso de las TIC, la cual es variable, pues en ocasiones son atentos y

participativos, pero en otros momentos presentan problemas de indisciplina, lo cual puede
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indicar que, aunque las nuevas tecnologias sean beneficiosas, la disposicion de los individuos es
determinante en la efectividad de estas.

En ese escenario, se trae en consideracion el estudio de De la Cruz (2021), en el cual
establecid que los alumnos consideran de suma importancia el uso de las TIC en el proceso de
ensefianza y aprendizaje, asimismo se relaciona con uno de los autores del marco tedrico-
conceptual, Comboza et al. (2021) el cual menciona que las TIC son herramientas que
promueven la motivacion, la ludica y la estimulacion de los estudiantes, generando en ellos un
aprendizaje efectivo, sin embargo, el papel del alumno de hoy en dia es demasiado vital en su
formacidn, ya que este tiene que tener un rol activo que le conceda auto educarse y que le

permita llevar los procesos de aprendizaje de forma efectiva.
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5. Conclusiones

Teniendo en cuenta el primer objetivo de este trabajo, se logré concluir que los docentes
tienen un buen nivel de apropiacion sobre el uso de las TIC como herramienta pedagogica en la
ensefianza de las Ciencias Sociales, puesto que manifiestan y reconocen la importancia de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en los procesos de ensefianza y aprendizaje, ,
Ademas, seguin sus indicaciones, poseen un buen nivel de conocimiento y de dominio frente al
uso de las nuevas tecnologias, ya que han recibido capacitaciones en el manejo de estos recursos,
incluso algunos de los docentes cuentan con especializacion y/o maestria en tecnologia
educativa.

En cuanto al segundo objetivo, se concluyd que la mayoria de los docentes integra las
TIC en su préactica educativa y adapta sus metodologias para aprovechar estos recursos con el
propdsito de utilizarlas como herramientas de apoyo, tanto para ellos como para los estudiantes.
Generalmente, los alumnos utilizaban las TIC para facilitar la realizacion de exposiciones,
mientras que los docentes las empleaban para presentar temas y hacer las clases mas dinamicas y
atractivas. Para ello, recurrian a dispositivos electrénicos como computadoras, videobeams y
pantallas digitales interactivas, asimismo empleaban recursos electronicos como archivos PDF y
Google Presentaciones. Sin embargo, es importante sefialar que hubo un docente que no utilizo
las TIC en ningn momento de sus clases.

Finalmente, en el tercer objetivo se concluyd que existen tanto similitudes como
discrepancias entre lo que los docentes expresaron en las entrevistas y lo que realmente se
observo en sus clases. Las similitudes mas destacadas evidencian la clara intencion de los
docentes de integrar las TIC en su practica pedagdgica, con el fin de captar la atencién de los

estudiantes, motivarlos y generar aprendizajes significativos. Para ello, utilizan dispositivos
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como computadoras, videobeams y pantallas digitales interactivas. Ademas, se encontro
coherencia en cuanto a los beneficios y el impacto positivo del manejo de las TIC en el aula, lo
cual se reflejo en el aprendizaje de los estudiantes, asimismo se corrobor6 la disposicion variable
de los alumnos, la cual, en las ocasiones que presentaban una mala disposicion los efectos
positivos de las TIC se veian reducidos, lo cual verificd que la actitud de los estudiantes juega un
papel fundamental en el aprovechamiento de las TIC.

En cuanto a las discrepancias encontradas, estas sugieren que, a pesar de que los docentes
afirman estar capacitados en el uso de las TIC, sus habilidades en este &mbito son en realidad
bésicas y limitadas, ya que, aunque mencionaron utilizar una variedad de recursos tecnoldgicos,
las observaciones revelaron que en la practica se reducian a solo dos herramientas, lo que
evidencia una brecha entre el conocimiento tedrico y su aplicacion efectiva en el aula. Por
altimo, uno de los docentes no integro en absoluto las TIC en sus clases, lo que indica una gran
incoherencia entre lo que manifesto y lo que realmente aplicé en clase, lo que podria sugerir que
el docente no esté bien capacitado para integrar las tecnologias en su practica o simplemente no
le interesa hacer uso de estas.

Los parrafos anteriores revelan que la idea de formacion continua es esencial para
mantenerse actualizado en el manejo de las herramientas tecnoldgicas, por otro lado, se resalta el
papel de las TIC en la ensefianza de las Ciencias Sociales, lo que expone que, si bien estos
recursos pueden aplicarse de forma general, también se pueden aplicar y potenciar areas
especificas del conocimiento, a su vez, estos datos invitan a promover la adopcion de las TIC en
otras areas del curriculo escolar ya que se puede destacar el impacto positivo de estas

herramientas en el contexto educativo en general.
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Asimismo, se muestra el impacto de las TIC en el aprendizaje de los alumnos, lo que
pone en manifiesto que estas tecnologias no son solo Gtiles para los maestros sino también para
los estudiantes, también se subraya la diversidad en el uso de las TIC, ya que la mayoria de los
educandos hicieron uso de estas herramientas, sin embargo, uno de ellos no las empleo en ningdn
momento. Este contraste puede servir para reflexionar acerca de la disparidad en la adopcion de
las tecnologias, lo cual puede incentivar a las instituciones a abordar las barreras pedagdgicas,

formativas y tecnoldgicas que pueden estar impidiendo el uso de estos recursos en ciertos casos.



99

Recomendaciones

Para futuras investigaciones que deseen abordar esta temética, se recomienda adoptar un
enfoque mixto el cual podria permitir una mayor profundizacion en el tema y unos resultados
mas completos y variados como consecuencia de poder utilizar diversos instrumentos de
recoleccién de datos. Por otro lado, se recomienda investigar las tendencias actuales en el uso de
las TIC y desarrollar estrategias efectivas para su integracion en el aula. Esto implica considerar
el despliegue de recursos electrénicos educativos que forman parte de estas herramientas, lo que
permitiria a los docentes ampliar sus conocimientos en este ambito y, de este modo, integrar de
manera efectiva las TIC en su practica educativa

Asimismo, se sugiere ampliar la investigacion, abordando no solo las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC), sino también las Tecnologias del Aprendizaje y el
Conocimiento (TAC) un concepto intimamente ligado al anterior, puesto que asocia directamente
el uso de las TIC al aprendizaje, es decir que las TAC son todos los recursos digitales enfocados
en fortalecer y optimizar los procesos de ensefianza y aprendizaje, de igual forma, se sugiere
implementar las Tecnologias para el Empoderamiento y la Participacion (TEP) ya que estas se
centran en potencializar la participacion activa de los alumnos en su propio proceso de
formacion, el objetivo de estas herramientas es el trabajo autbnomo y el empoderamiento de sus
estudiantes, a través de la elaboracion propia de contenido digital educativo. Algunos ejemplos
de précticas TEP serian la creacion de blogs, podcast, videos de YouTube, videos de TikTok
etc...

En una sociedad digitalizada como la de hoy en dia, el uso de las TIC, TACy TEP

representa una transformacion hacia un modelo de educacion mas contextualizado e interactivo
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donde las nuevas tecnologias son concebidas como un factor clave en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.
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Categoria de analisis: Uso de las TIC

Unidades de sentido

D1: Realiza un taller evaluativo en el cual debian hacer un
pequefio texto con ocho palabras relacionadas con el tema visto en
clase, la idea era que debian conectarlas de forma coherente y
redactar un texto, la segunda actividad consistia en marcar en cada
oracion si esta era falsa o verdadera y por ultimo debian de escribir
acerca de algun aspecto positivo y uno negativo sobre el desarrollo
urbano.

-Se inicia un nuevo tema por medio la exploracion de saberes,
donde se realizo preguntas a los estudiantes para familiarizarlos
con la nueva temética, posteriormente se expuso el tema como tal,
donde se les explico aspectos como ubicacion, emperadores. Para
la explicacion la docente utilizd fotocopias con las imagenes
correspondientes a lo que estaba explicando.

- Se realiz6 un ejercicio para afianzar conocimientos, el cual
consistia en que los alumnos debian completar en su cuaderno
cinco parrafos con las palabras correctas que hacian falta, los
parrafos l6gicamente trataban sobre el Imperio Romano. Para ello,
la docente utilizo el tablero y marcadores para escribir los
respectivos parrafos.

- Serealiz6 una actividad evaluativa donde se dividio el grupo para
formar dos equipos y se procedi6 a pegar en el tablero 10 afiches
gue contenian preguntas sobre el Imperio Romano, cada equipo
debia elegir un estudiante y este pasaria al frente y seleccionaria
una pregunta, si respondia correctamente obtenia un punto y si la
contestaba incorrectamente, la pregunta pasaba al otro equipo y
asi sucesivamente hasta haber respondido todas las preguntas..

N° citas

Categoria
emergente

Educacion
tradicional

Proceso de

ensefianza

Pedagogia

Inferencias

-No existe el uso
de las
Tecnologias de
la Informacion y
la
Comunicacion,
ya que no son
empleadas en la
practica
educativa.

-La clase es
ejecutada de
forma

tradicional,
donde es el
docente la

principal fuente
de informacién.

-Se enfoca en la
ensefianza de los
contenidos
académicos.

-Se emplean
métodos de




D2: Se entablo una conversacion con los estudiantes para
introducirlos al nuevo tema, es asi que realizd una serie de
preguntas, de esta manera se pudo conocer las percepciones de sus
alumnos y despertar su intereés.

-Se hizo uso del cuento como recurso educativo para explicar el
nuevo tema, es decir que por medio de las lecturas “Cuento de
Egipto” y “Cuento de Mesopotamia” se explicd de manera breve
algunos aspectos de estas civilizaciones.

-Como actividad se les pidi6 a los estudiantes realizar su nombre
y apellido en el sistema de escritura cuneiforme (mesopotamico),
el cual estaba pegado en el tablero, en una fotocopia que les habia
llevado la profesora, una vez terminado esto, debian de elaborar
una reflexion acerca de la importancia de las civilizaciones
antiguas.

- Se elaboro en el tablero un cuadro comparativo de la civilizacion
mesopotamica y egipcia, los estudiantes debian de completar este
cuadro con la informacion correcta,
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ensefianza
unidireccionales.

Categoria de analisis: Recursos educativos

Unidades de sentido

D1:

Fotocopias de imagenes
Tablero

Marcadores

Cuadernos de los estudiantes
Fichas con preguntas

D2:

Fotocopias de cuentos

Tablero

Marcadores

Fotocopia con el abecedario cuneiforme.
Cuadernos de los estudiantes

Categoria
emergente

Recursos
educativos

tradicionales

Carencia de

innovacién

Falta de

capacitacion

Inferencias

-El uso frecuente
de recursos
educativos
tradicionales
puede estar
relacionado con la
poca actualizacion
de métodos vy
estrategias
educativas.

-La ausencia de
recursos
tecnoldgicos
podria estar
vinculada a la
falta de formacion
y capacitacion
docente respecto
al uso de las TIC
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en los procesos de
ensefianza.

Apéndice 2. Guia de la entrevista semiestructurada

Categorias Subcategorias Preguntas
1- ¢Quéimportancia le merece las TIC en los procesos
Proceso de - 5
de ensenanza:
Apropiacion de las ensefianza
TIC 2- ¢De qué manera utiliza las TIC para adaptar sus
métodos de ensefianza?
3- <Qué tipo de formacion ha recibido en el uso de las
Formacion

TIC?
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4- <¢Para qué propositos especificos utiliza las TIC en
los procesos de ensefianza?
Integracién de
TIC en el aula 5- ¢Qué desafios ha enfrentado al integrar las TIC en la
Uso de las TIC ensefanza?
6- ¢Qué tipo de dispositivos electronicos utiliza en su
Herranuentas practica docente?
tecnologicas
7- ¢Qué tipo de recursos electronicos utiliza en su
practica docente?
Impactode | 8- é¢Como percibe el impacto del uso de las TIC en el
las TIC aprendizaje de los estudiantes?
Motivaciéon al uso
de las TIC 9- ¢Qué beneficios ha observado en el aprendizaje de
sus estudiantes al utilizar las TIC?
Beneficios
10- ¢Cual es la disposicion de los estudiantes en la clase

frente al uso de las TIC?

Apéndice 3. Entrevista docente 1

Entrevista Docente 1 (D-1)

¢Qué importancia le merece las TIC en los procesos | R//: La importancia de las TIC procesos de ensefianza
de ensefianza?

es clave ya que se refuerzan las estrategias para que
exista un mejor aprendizaje en los estudiantes.

¢De qué manera utiliza las TIC para adaptar sus

métodos de ensefianza?

R/I: Las TIC las he utilizado de manera offline y
online cuando uno les lleva a proyectar peliculas,
proyectar videos, proyectar diapositivas o cuando uno
los lleva a la sala TIC o al punto vive digital para hacer
visitas virtuales, para consultar paginas.
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¢Qué tipo de formacion ha recibido en el uso de las
TIC?

R/I: Ha habido una por parte de Movistar, a nivel
institucional por parte de la secretaria de educacion y
tengo una especializacion y una maestria en el uso de
las TIC.

¢Para qué propositos especificos utiliza las TIC en
los procesos de ensefianza?

R/I: El proposito es el aprendizaje, el aprendizaje ya
uno lo centra en diferentes temas de acuerdo a los
DBA, y més que todo se hace cuando se van a hacer
exposiciones por parte de estudiantes, por parte de los
maestros o cuando se van a hacer visitas virtuales para
conocer otras culturas, otras sociedades.

¢Qué desafios ha enfrentado al integrar las TIC en
la ensefianza?

R/I: Es la no existencia de salones especializados para
las TIC entonces, si hay existencia, pero no cubre toda
la demanda de los maestros, entonces uno tiene que
conseguirse su portatil, su video beam para llevarles la
informacion offline a los estudiantes en los diferentes
salones y eso le quita tiempo a uno en la instalacion y
en la desinstalacion de los equipos.

¢Que tipo de dispositivos electronicos utilizan su
practica docente?

R/l El video beam, el portatil, el mismo celular con
aplicaciones de altimetro y de brajula.

¢Qué tipo de recursos electrdnicos utiliza en su
practica docente?

R/I: Ahi ya lo habia mencionado antes, entonces se
hace aplicaciones de Google Maps o de weeiz y la
brajula para ensefiar orientacion a los estudiante

¢Cdémo percibe el impacto del uso de las TIC en el
aprendizaje de los estudiantes?

R/l Es positivo el impacto siempre y cuando este bien
canalizado por parte del maestro que haya preparado
su clase y no que sea como un elemento distractor o
para suavizar una jornada académica y pedagogica,
desde que el maestro lleve bien planeado su clase yo
creo que es positivo el uso de estas TIC

¢Qué beneficios ha observado en el aprendizaje de
sus estudiantes al utilizar las TIC?

R/I: Recuerdan més las ensefianzas entonces el
aprendizaje es mas efectivo porque ademas de ser
visual, es auditivo y eso como que les queda més a los
muchachos.
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¢Cudl es la disposicion de los estudiantes en la clase
frente al uso de las TIC?

R//: La disposicién es depende del tiempo, como uno
los tenga en las actividades, si uno los tiene un tiempo
muy prolongado con las TIC y no les tiene como una
dindmica del uso, los estudiantes se van a disipar, pero
si uno ademas del uso de las TIC tiene como dispuesto
una estrategia metodoldgica para ese uso, el estudiante
va a estar atento.

Apéndice 4. Entrevista docente 2

Entrevista Docente 2 (D-2)

¢Qué importancia le merece las TIC en los procesos
de ensefianza?

R/l Bueno las TIC son muy importantes en el proceso
de ensefianza, dado que estas herramientas, estos
recursos favorecen aspectos importantes en ese
proceso de ensefianza y aprendizaje, como es la
atencion de los estudiantes, hace méas dinamico el
proceso de ensefianza permite aproximar a los
estudiantes a la realidad y genera, pues motivacion,
entonces me parecen bastante importantes.

¢De qué manera utiliza las TIC para adaptar sus
métodos de ensefianza?

R/I: : Utilizo las TIC en...como estrategias en mis
métodos de ensefianza, por ejemplo, en la fase de
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motivacion, para explorar conocimientos previos, para
afianzar conocimientos, entonces, por ejemplo, llevar
imagenes, proyectar imagenes, eh, que los muchachos
puedan analizar y a partir de ahi exponer qué
conocimientos previos poseen alrededor del asunto
objeto de estudio, pues facilita mucho, entonces las
utilizo en las fases de la secuencia didactica para
facilitar que los muchachos expongan sus ideas y den
a conocer sus conocimientos previos.

¢Qué tipo de formacion ha recibido en el uso de las
TIC?

R/l: Hemos recibido formacién por parte de la
fundacion telefénica hace como 3 afios mas o menos
tuvimos un curso extenso en el que trabajamos sobre
el uso de las TIC en el aula de clase eh, y pues la
formacion ya autodidacta de iniciativa personal de
explorar herramientas y de sentir la necesidad de
apropiarme de ellas y de llevarlas al aula.

¢Para que propositos especificos utiliza las TIC en
los procesos de ensefianza?

R/I:  Propositos especificos bueno de primera... en
primera instancia, considero que los estudiantes tienen
diferentes canales de comunicacion, donde en algunos
casos pues hay un canal predominante, entonces las
TIC permiten que al usar, por ejemplo audiovisuales,
yo pueda atender los canales de comunicacion visual
y auditivo y eso permite que la informaciéon llegue de
manera mas apropiada a los muchachos, entonces el
proposito es llegarle a los jovenes atendiendo a sus
canales de comunicacion predominantes y para
motivarlos para llevarles, proporcionarles imagenes,
sonidos que resulten mas motivantes y estimulantes
para captar su atencion.

¢Qué desafios ha enfrentado al integrar las TIC en
la ensefianza?

R/I:  Desafios, hay desafios de tipo logistico la
institucion no cuenta con aulas dotadas con recursos
tecnoldgicos, asi que hay que llevarlas al aula de clase
y disponerse para llevarlas a la hora de clase a hacer la
instalacion y luego la recogida de los de los aparatos,
entonces eso dificulta bastante utilizarlas en clase y los
estudiantes, a pesar de que se llevan herramientas que
suelen ser atractivas para los jovenes, pues muchos se
dispersan, entonces eso obstaculiza que se dé un
alcance adecuado de los objetivos, entonces,
basicamente los desafios tienen que ver con el acceso
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a los recursos, ah, y no poseemos internet, entonces
eso también limita algunas aplicaciones que se pueden
descargar, pero otras que se deben trabajar en linea.

¢Qué tipo de dispositivos electrdnicos utilizan su
practica docente?

R/I:  Bueno, dispositivos electronicos, disponemos de
video beam que es personal, portéatil que es personal,
un parlante para ampliar sonido, que también es de
propiedad personal, si eso.

¢QuEé tipo de recursos electrdnicos utiliza en su
practica docente?

R/l:  Bueno, recursos electrénicos, en Ciencias
Sociales utilizamos el Google Maps, el google
Earthlineas de tiempo que se encuentran de manera
virtual o digital.

¢Como percibe el impacto del uso de las TIC en el
aprendizaje de los estudiantes?

R//: Hay un impacto positivo porque nuestros jovenes
estdn habituados a usar la tecnologia y recursos
digitales, sin embargo, hay un reto que tiene que ver
con captar la atencion por tiempos prolongados, pero
si hay un impacto positivo, pues resulta ser mas
atractivo para los jovenes, ver un documental ver una
animacion, escuchar la narracion de una historia
acompariada con imagenes, entonces si hay un
impacto positivo.

¢Qué beneficios ha observado en el aprendizaje de
sus estudiantes al utilizar las TIC?

R/I: Beneficios, los estudiantes se muestran mas
motivados, eh captan mejor la informacion, eh,
retienen informacion porque llega a traves de
diferentes canales de comunicacién y a partir de ahi
conectan con conocimientos que ellos ya poseen o con
conocimientos que les proporciona el entorno.

¢Cual es la disposicion de los estudiantes en la clase
frente al uso de las TIC?

R/l En general es una disposicion adecuada, aunque
hay un minimo porcentaje de estudiantes que no
logran conservar la concentracién cuando se estan
haciendo actividades con el uso de las TIC

Pero por lo general hay una disposicion apropiada, se
sienten interesados y motivados por el material que se
les presenta a través de esos recursos TIC, cuando les
he dejado tareas para la casa de usar algunas
herramientas algunas, algunos recursos electrénicos,
pues hay unas, hay unas dificultades que tienen que
ver con el acceso que ellos tienen al internet o a esos
recursos TIC, pero en el aula de clase hay una buena
disposicion en general.
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Entrevista Docente 3 (D-3)

¢Qué importancia le merece las TIC en los procesos
de ensefianza?

R/I: Bueno a mi me parece que es fundamental, sobre
todo en la época que estamos. Sabemos que nuestros
estudiantes son nativos digitales, entonces en vez de
tenerlas como enemigas hay que utilizarlas como
aliadas y soporte para la nueva generacion

¢De qué manera utiliza las TIC para adaptar sus
métodos de ensefianza?

R/I: Bueno las utilizo como una herramienta como
una aliada y las utilizo sobre todo cuando voy a
explicar nuevos temas, entonces me apoyo de ellas.

¢Qué tipo de formacidn ha recibido en el uso de las
TIC?

R/I: Yo tengo una especializacion y una maestria en
tecnologia educativa.

¢Para queé propositos especificos utiliza las TIC en
los procesos de ensefianza?

R/I:  Por ejemplo, al... cuando voy a introducir un
tema, entonces utilizo por ejemplo diapositivas, eh...
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para la evaluacion también, uso a veces evaluaciones
interactivas o utilizo un Drive para hacer unas
encuestas o ahi mismo desarrollar el examen, la
evaluacion.

¢Qué desafios ha enfrentado al integrar las TIC en
la ensefianza?

R/l:  Bueno el desafio a veces es no solamente en
cuanto a la parte econdémica o también los equipos que
se necesitan a veces en la institucion, o a veces si es,
por ejemplo, una plataforma en linea, no contamos con
internet para que dé cobertura a toda la institucion,
pero también a veces por la misma parte de los
estudiantes, cuando no utilizan de forma adecuada los
dispositivos celulares.

¢Qué tipo de dispositivos electrdnicos utilizan su
practica docente?

R/I: Video beam, eh...tablero interactivo que cuenta
de las aulas steam, los celulares de los mismos
estudiantes o el computador.

¢QuE tipo de recursos electrdnicos utiliza en su
practica docente?

R/I: Audiolibros, textos en pdf, blogs, YouTube,
Tomi, y diferentes plataformas.

¢Como percibe el impacto del uso de las TIC en el
aprendizaje de los estudiantes?

R/I: Es positivo cuando, eh... cuando se hace como un
consenso Yy una disposicion tanto del docente, como de
los estudiantes, es un impacto que puede favorecer
porque ellos estan a la mano de la tecnologia, entonces
ellos dependen en cierta forma de la tecnologia,
entonces creo yo que ha sido positivo.

¢Qué beneficios ha observado en el aprendizaje de
sus estudiantes al utilizar las TIC?

R/I: Por ejemplo, para leer a veces audiolibros, a ellos
les parece mas cercano coger un celular o una Tablet
y desde alli leer que a veces hacerlos... que ponerlos
a leer un texto en fisico es muchisimo mas facil para
ellos hacerlo de forma digital o mostrarles un video o
que ahi interactien o que realicen un tik tok o que
utilicen una aplicacion para ver por ejemplo el
espacio, es muchisimo mas significativo para ellos.

¢Cual es la disposicion de los estudiantes en la clase
frente al uso de las TIC?

R/I: La disposicion es buena, ya que ellos son nativos
digitales, entonces el hecho de no quitarles la
tecnologia, sino antes traerla hacia ellos y mostrarles
que pueden hacer un aprendizaje mas significativo y
tener una mejor aprehension se puede utilizar y para
ello se convierten en algo amistoso y en algo ameno
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Entrevista Docente 4 (D-4)

¢Qué importancia le merece las TIC en los procesos
de ensefianza?

R/I: La importancia que merece las TIC en la
ensefianza es sobre todo la actualidad que se tiene
mirar la facilidad para preparar las clases, la
documentacion mas practica, tanto para el docente
como para el estudiante, pero ahi hay que tener
claridad que cuando uno deja tareas, pues mirar que
no copien y peguen, sino que dentro de las mismas
facilidades hay que ensefiarles a los estudiantes los
métodos para que sean rigurosos en educabilidad.

¢De qué manera utiliza las TIC para adaptar sus
métodos de ensefianza?

R/I: Bueno mm... ;De qué manera? Pues se utilizan
teniendo en cuenta los videos, las peliculas, eh...De
acuerdo a las teméticas planteadas, porque es mas facil
trabajar desde lo visual, desde la parte de la
observacion y el escucha, y eso permite que el
estudiante tenga en cuenta las didacticas para un buen
aprendizaje.
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¢Qué tipo de formacion ha recibido en el uso de las
TIC?

R/I: Bueno en nuestra Escuela Normal, eh... siempre
han habido capacitaciones en las cuales nos mandan
los links y pues a mi me ha gustado como actualizarme
en el manejo de las tablets, en el manejo de las
herramientas de las Ciencias Sociales, y pues es muy
rico porque cuando uno trabaja en las TIC estdn como
en la actualizacion y también los encuentros con los
diferentes maestros de otros colegios, entonces las
TIC son importantisimas en estos medios de
socializacion.

¢Para qué propositos especificos utiliza las TIC en
los procesos de ensefianza?

R/I: Ehbueno... eh muchas veces yo hago también la
ensefianza con las diapositivas, los métodos, pero el
primer periodo yo trabajo dando como procesos de
formacion y ya el segundo periodo este afio me permiti
con ellos que prepararan las clases teniendo en cuenta
las herramientas, bien sean los audiovisuales, que
hacen las diapositivas, con videos, con canciones,
porque estas herramientas permiten que el estudiante
se interese por aprender, mirar que las tematicas
cuentan sobre la historia, sobre la ensefianza y que
cada y que cada cancion es un motivo para un autor
generar un conocimiento de lo que se ve en la en las
tematicas planteadas.

¢Qué desafios ha enfrentado al integrar las TIC en
la ensefianza?

R/l Bueno, cuando hablamos de los desafios, es por
ejemplo que uno como maestro tiene que saber que les
va a dar a los estudiantes para que ellos busquen, o sea
como que tematicas, porque lo tienen que hacer, y la
otra de los desafios que se enfrenta esto es, por
ejemplo, que los estudiantes aprendan a manejar las
herramientas que no solamente sean redes sociales,
sino también las herramientas y qué tipo de
herramientas pueden utilizar ellos en la actualidad,
desde la educacion, en los procesos de la formacién de
ellos mismos.

¢Que tipo de dispositivos electronicos utilizan su
practica docente?

R/I: Bueno, nosotros aqui en la escuela contamos con
video beam, con computadores cuando no se pueden
llevar a las salas virtuales, entonces dentro del mismo
salébn manejamos esas herramientas. Tenemos el video
beam, asi como se los mencioné, los computadores,
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pero también en el colegio utilizamos las salas
digitales de las de las salas steam y el punto digital,
porque contamos con uno de ellos y pues nos facilitan
para hacer las capacitaciones con ellos.

¢QUEé tipo de recursos electrdnicos utiliza en su
practica docente?

R/I: YouTube, Google, Google Earth y también hay
unas que son unos blogs que uno empieza a mirar para
que ellos indaguen, por ejemplo, la plataforma, una
plataforma que hay sobre los derechos humanos que
estd basado en videos, esta articulado con todo lo que
tiene que ver las lecturas y cdémo se fundamenta a nivel
nacional y a nivel mundial.

¢Como percibe el impacto del uso de las TIC en el
aprendizaje de los estudiantes?

R/I: Pienso que el impacto es importante y ellos les
gusta el recurso de la tecnologia, pero, sin embargo,
hay uno que otro estudiante los disipa y se meten, y
abren otras paginas, entonces eso es uno de los
inconvenientes que se tiene cuando uno no esta
fiscalizandolos alli porque todavia los jovenes no
tienen la educacion de lo académico.

¢Qué beneficios ha observado en el aprendizaje de
sus estudiantes al utilizar las TIC?

R/l Bueno, uno de los beneficios que me ha permitido
evidenciar con los estudiantes es, por ejemplo, la
agilidad que tienen algunos, asi como todos somos
seres totalmente diferentes e independientes ahi uno
nota la agilidad, el que es bueno para la tecnologia,
entonces se va interesando, va desarrollando mas las
actividades, mas rapido, piden que es bueno hacerlo
con diapositiva y se les ensefaria... se les ensefian
solamente las herramientas y ellos ya tienen que ser la
creativos con ellas.
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¢Cudl es la disposicion de los estudiantes en la clase
frente al uso de las TIC?

R/I: Pues la disposicion la pueden tener, pero como les
decia, pues se disipan, pienso que para poder que sean
como... que sean como faciles y que le permita a los
estudiantes aprender, es que el maestro esté muy bien
preparado, que tenga la habilidad para explicar que si
se presenta algun obstaculo también lo puedan
organizar, entonces yo creo que la viabilidad para que
sean efectivas y eficientes las clases con los
estudiantes es tener un buen maestro desde la parte
digital con el conocimiento de las Ciencias Sociales o
el rea que le corresponda.

Apéndice 7. Formato de diario de campo

DIARIO DE CAMPO

Institucion educativa:

Fecha:

Docente:

Grado:

Investigadora:
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Categorias

Subcategorias

Descripcion
(Se describen con detalle los aspectos mas
relevantes en cada una de las situaciones a
considerar en el presente diario de campo)

Apropiacion de las TIC

Proceso de ensefianza

Formacion

Uso delas TIC

Integracion de las TIC

Herramientas pedagdgicas

Motivacion al uso de las
TIC

Impacto de las TIC

Beneficios

Apéndice 8. Formato matriz de contraste

Categoria: -------------

Sub Entrevista Observacion

categorias

Contraste
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Apéndice 9. Diarios de campo docente 1

DIARIO DE CAMPO

Institucion educativa:

Normal Superior Jorge Isaacs

Fecha:

18 de septiembre del 2024

Docente:

Carlos Morales

Grado:

7-1
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Investigadora:

Valentina Jaramillo

Categorias

Subcategorias

Descripcion
(Se describen con detalle los aspectos mas
relevantes en cada una de las situaciones a
considerar en el presente diario de campo)

Apropiacion de las TIC

Proceso de ensefianza

-El docente refleja la importancia de las TIC
en el proceso de ensefianza ya que hace uso
de estas para que sus estudiantes puedan
utilizarlas como medio de apoyo para sus
exposiciones

-El docente adapta sus métodos de
ensefianza haciendo uso de las TIC en el
desarrollo de la clase, para evidenciar y
afianzar los  conocimientos de los
estudiantes, ya que estos utilizaron las TIC
para explicar diversas tematicas.

Formacion

-El docente muestra apropiacion de las TIC
ya que hizo la respectiva instalacion del
video beam y manejé los programas
necesarios para proyectar las diapositivas de
los estudiantes.

Usodelas TIC

Integracién de las TIC

-El docente utiliza las TIC en el desarrollo
de su clase, con el propésito de evidenciar el
conocimiento de los estudiantes respecto a
los temas que estan trabajando.

-Se pierde tiempo haciendo la instalacion del
video beam.

Herramientas pedagdgicas

-Video beam
-Google presentaciones
-Pdf

Impacto de las TIC

-El impacto de las TIC es bueno, ya que les
facilitd a los estudiantes entender las
tematicas, puesto que proyectar diapositivas
con las correspondientes definiciones les
facilité explicar el tema a sus compafieros,
mientras que estos leian y tomaban apuntes.
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Motivacion al uso de las
TIC

Beneficios

-El beneficio observado es que la mayoria de
los estudiantes estan atentos a las
exposiciones de los estudiantes, las cuales
estan mediadas por las herramientas
tecnoldgicas.

-Otro beneficio observado es que a medida
que los estudiantes exponian, el resto de
ellos, escribia en sus cuadernos, los apuntes
de las diapositivas que les proyectaban.

-La mayoria de los estudiantes mostraron
una buena disposicién en la clase, tanto los
expositores que se apropiaban de las TIC y
del tema que les correspondia, como el resto
de compafieros que se disponia a escucharlos
de manera respetuosa.

DIARIO DE CAMPO

Institucion educativa:

Normal Superior Jorge Isaacs

Fecha: 23 de septiembre del 2024
Docente: Carlos Morales
Grado: 7-1

Investigadora:

Valentina Jaramillo

Categorias

Subcategorias

Descripcion
(Se describen con detalle los aspectos mas
relevantes en cada una de las situaciones a
considerar en el presente diario de campo)

Apropiacion de las TIC

Proceso de ensefianza

-Se evidencia la importancia de las TIC en el
proceso de ensefianza ya que el docente hace
uso de estas en su clase.

-El docente utiliza las TIC para adaptar sus
métodos de ensefianza dandoles la libertad a
sus estudiantes de elegir si quieren hacer uso
de las herramientas tecnoldgicas para
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presentar sus exposiciones o por el contrario
quieren hacer uso de material fisico.

Formacion

-El docente hizo la respectiva instalacion del
video beam y manejé los programas
necesarios para proyectar las diapositivas de
los alumnos lo que refleja que tiene una
buena apropiacion y dominio frente a estas.

Usodelas TIC

Integracion de las TIC

-El docente integra las TIC en el desarrollo
de sus clases con el propoésito de generar
aprendizaje en los estudiantes, puesto que
estas herramientas son utilizadas para que
los alumnos puedan explicar las tematicas
que estan trabajando.

Herramientas pedagdgicas

-Video beam
-Diapositivas pdf
-Carteleras
-Cuadernos
-Tablero
-Marcadores

Motivacion al uso de las
TIC

Impacto de las TIC

-El impacto de las TIC fue positivo ya que
cuando expuso el grupo que hizo uso de las
TIC, los estudiantes mostraron una actitud
atenta y participativa, mientras que cuando
expuso el grupo que hizo uso de una
cartelera, los alumnos se mostraban
desinteresados y aburridos.

Beneficios

-Uno de los beneficios observados al incluir
las TIC en las clases, fue captar la atencion
de los estudiantes, logrando que los nifios
recordaran y retuvieran los temas explicados
por sus compafieros, lo cual se reflejaba a la
hora de participar, ya que hacian aportes
valiosos 0 acertaban a las preguntas del
docente.

-La disposicion de los estudiantes fue
regular, ya que muchos de ellos estaban
acostados en sus puestos, mostraban una
actitud de pereza, algunos estaban
charlando, lo que refleja que no se sentian
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cautivados o motivados con las estrategias
que estaban utilizando en la clase.

-El profesor constantemente hizo Ilamados
de atencion

DIARIO DE CAMPO

Institucién educativa:

Normal Superior Jorge Isaacs

Fecha: 30 de septiembre del 2024
Docente: Carlos Morales
Grado: 7-1

Investigadora:

Valentina Jaramillo

Categorias

Subcategorias

Descripcion
(Se describen con detalle los aspectos mas
relevantes en cada una de las situaciones a
considerar en el presente diario de campo)

Apropiacion de las TIC

Proceso de ensefianza

-El docente refleja la importancia que le
otorga a las TIC en el proceso de ensefianza
puesto que en su clase las integra como
herramienta de apoyo.

-El docente usa las TIC para adaptar sus
métodos de ensefianza permitiéndole a sus
estudiantes elegir el tipo de herramienta con
el que prefieren exponer, ya sea recurso
tecnolégico o material fisico.

Formacioén

-Se puede reflejar la apropiacion del docente
frente al manejo de las TIC en el momento
en el que hace la respectiva instalacion del
video beam y hace uso de los programas
pertinentes para proyectas las diapositivas
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Usodelas TIC

Integracion de las TIC

-El docente demuestra que integra las TIC en
el desarrollo de su clase, con el propésito de
generar y afianzar conocimientos en sus
estudiantes, puesto que estas herramientas
son utilizadas por los alumnos para exponer
los temas que estan trabajando.

-En general se pierde mucho tiempo
mientras se acomoda el sal6n para poder
proyectar el video beam y mientras este se
instala.

Herramientas pedagdgicas

-Video beam
-Diapositivas pdf
-Cuadernos
-Tablero
-Marcadores

Motivacion al uso de las
TIC

Impacto de las TIC

-El impacto de las TIC fue bueno ya que
permitio a los expositores apoyarse en estas
herramientas para facilitar la explicacion de
los temas y esto a su vez le permiti6 al resto
de comparieros entender y afianzar sus
conocimientos.

Beneficios

-Uno de los beneficios observados es que al
usar las TIC los estudiantes lograron
mantener su atencién durante un tiempo
prologando, lo que a su vez permitio la
participacion activa.

-La disposicién de los alumnos en general es
buena, sin embargo, hay algunos alumnos
gue no estan concentrados en las
actividades, por el contrario, estan
molestando.

DIARIO DE CAMPO

Institucion educativa:

Normal Superior Jorge Isaacs

Fecha:

2 de octubre del 2024

Docente:

Carlos Morales

Grado:

7-1
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Investigadora:

Valentina Jaramillo

Categorias

Subcategorias

Descripcion
(Se describen con detalle los aspectos mas
relevantes en cada una de las situaciones a
considerar en el presente diario de campo)

Apropiacion de las TIC

Proceso de ensefianza

-Se puede observar gue el docente le otorga
cierta relevancia a las TIC en el proceso de
ensefianza ya que las incorpora en su clase
para facilitar la explicacion de las teméaticas
por parte de los alumnos.

-El docente emplea las TIC para adaptar sus
métodos de ensefianza ya que permite a los
estudiantes  seleccionar el tipo de
herramienta con el que se sientas mas
coémodos para realizar sus exposiciones, ya
sea un material fisico o uno tecnoldgico.

Formacién

-Se puede reflejar la apropiacion del docente
frente al manejo de las TIC en el momento
en el que hace la respectiva instalacion del
video beam y hace uso de los programas
pertinentes para proyectas las diapositivas

Usodelas TIC

Integracién de las TIC

-Se logra evidenciar que el docente integra
las TIC en el desarrollo de su clase, con el
fin de generar y reforzar conocimientos en
los alumnos, ya que las TIC son empleadas
por los estudiantes con el proposito de
explicar las respectivas tematicas que estan
trabajando.

-En general se pierde mucho tiempo
mientras se acomoda el salén para poder
proyectar el video beam y mientras este se
instala.

Herramientas pedagdgicas

-Video beam
-Diapositivas pdf
-Cuadernos
-Tablero
-Marcadores
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Motivacion al uso de las
TIC

Impacto de las TIC

-El impacto de las TIC es positivo ya que
resulta ser una herramienta que facilita
realizar las exposiciones asi como permite a
los compafieros tomar apuntes y leer las
diapositivas, sin embargo es importante
mencionar que algunos estudiantes no hacen
uso pedagdgico de estas ya que traen
diapositivas para sus exposiciones pero no
las explican.

Beneficios

-Uno de los beneficios observados es que las
TIC logran captar la atencion de los
estudiantes, ademas permiten acceder a
nuevos conocimientos y afianzar los
mismos, puesto que por medio de las TIC los
estudiantes exponen y el docente refuerza y
complementa las exposiciones.

-Otro beneficio observado es que el uso de
las TIC permite a los alumnos retener los
conocimientos, lo que se ve reflejado a la
hora de que los alumnos participan y
elaboran conclusiones.

-La disposicion de los alumnos en general
fue buena, ya que la mayoria de los
estudiantes  estuvieron atentos a las
exposiciones y tuvieron buena actitud para
tomar apuntes, sin embargo, algunos
estudiantes se encontraban dispersos y poco
participativos.

DIARIO DE CAMPO

Institucion educativa:

Normal Superior Jorge Isaacs

Fecha: 21 de octubre del 2024
Docente: Carlos Morales
Grado: 7-1

Investigadora:

Valentina Jaramillo
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Categorias

Subcategorias

Descripcion
(Se describen con detalle los aspectos mas
relevantes en cada una de las situaciones a
considerar en el presente diario de campo)

Apropiacion de las TIC

Proceso de ensefianza

-Se logra observar que el maestro le concede
importancia a las TIC ya que las usa en su
proceso de ensefianza como una herramienta
de apoyo para que los estudiantes puedan
realizar sus exposiciones.

-El docente utiliza las TIC para adaptar sus
métodos de ensefianza puesto que le permite
a sus estudiantes hacer uso de las
herramientas tecnoldgicas para proyectar
diapositivas y facilitar la realizacion de sus
exposiciones.

Formacion

-Se puede reflejar la apropiacion del docente
frente al manejo de las TIC en el momento
en el que hace la respectiva instalacion del
video beam y hace uso de los programas
pertinentes para proyectas las diapositivas

Usodelas TIC

Integracién de las TIC

-El docente integra las TIC en su clase con
el propdsito de generar conocimiento y
aprendizaje, ya que son usadas por los
alumnos para explicar los temas que estan
trabajando.

-En general se pierde mucho tiempo
mientras se acomoda el salén para poder
proyectar el video beam y mientras este se
instala, por otro lado, la indisciplina también
es un factor que impide comenzar la clase
rapidamente.

Herramientas pedagdgicas

-Video beam
-Diapositivas pdf
-Cuadernos
-Tablero
-Marcadores
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Motivacion al uso de las
TIC

Impacto de las TIC

-El impacto de las TIC es bueno ya que
resulta ser una herramienta apropiada la cual
permite a los alumnos exponer apoyandose
en las diapositivas y también le permite al
resto de los alumnos tomar los apuntes.

Beneficios

-Se logra evidenciar que el uso de las TIC
favorece el aprendizaje en los estudiantes,
esto se ve reflejado cuando los expositores
tienen un bueno dominio del tema y cuando
los estudiantes participan en clase sobre lo
que acaban de explicar.

-El dia de hoy la disposicion de los
estudiantes fue mala, puesto que la mayoria
de ellos presentaron problemas de
indisciplina lo cual hizo perder mucho
tiempo de la clase ya que constantemente
interrumpian la clase y el docente debia
hacer llamados de atencion

Apéndice 10. Diarios de campo docente 2

DIARIO DE CAMPO

Institucion educativa:

Normal Superior Jorge Isaacs

Fecha:

2 de septiembre del 2024
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Docente:

Sandra

Grado:

7-3 (2 horas)

Investigadora:

Valentina Jaramillo

Categorias

Subcategorias

Descripcion
(Se describen con detalle los aspectos mas
relevantes en cada una de las situaciones a
considerar en el presente diario de campo)

Apropiacion de las TIC

Proceso de ensefianza

-Se evidencia que la docente le otorga cierta
importancia a las TIC ya que la utiliza en su
clase, pero de manera personal, para
suministrarle informacion a los alumnos
sobre el tema que esta trabajando.

-Se observa que la docente utiliza las TIC
para adaptar sus métodos de ensefianza,
usandola como herramienta de apoyo, pero
de manera personal.

Formacién

Se evidencia que la docente tiene una
formacidn bésica frente al manejo de las TIC
ya que solo utiliza su portéatil para abrir pdf
con informacion importante de la clase.

Usodelas TIC

Integracién de las TIC

-Hace uso del portatil en el inicio de la clase
para suministrar informacion para el
ejercicio que realizaran.

-La docente integra las TIC en el aula de
clase con el propoésito de que esta sea un
recurso auxiliar que le facilite el desarrollo
de su clase, puesto que esta herramienta solo
fue utilizada por la docente.

Herramientas pedagdgicas

-Portétil personal
-Pdf
-Cuadernos de los estudiantes
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Motivacion al uso de las
TIC

Impacto de las TIC

-El impacto de las TIC es positivo ya que
resulta ser una herramienta de apoyo para
que la docente pueda facilitar el proceso de
ensefianza, ademas los estudiantes se
muestran comodos ante el uso de estas.

Beneficios

-Los beneficios observados respecto al uso
de las TIC es que al ser estas utilizados como
herramientas de apoyo para suministrar
informacién sobre los temas que se estan
trabajando, les permite a los alumnos retener
mejor la informacion.

-Se puede identificar que la disposicion de
los estudiantes frente al uso de las TIC es
buena, ya que se muestran atentos,
participativos, sin embargo, hay algunos
alumnos que se desconcentran facilmente o
enfocan su atencion en otras actividades
ajenas a la clase.

DIARIO DE CAMPO

Institucion educativa:

Normal Superior Jorge Isaacs

Fecha: 6 de septiembre del 2024
Docente: Sandra
Grado: 7-3 (2 horas)

Investigadora:

Valentina Jaramillo

Categorias

Subcategorias

Descripcion
(Se describen con detalle los aspectos mas
relevantes en cada una de las situaciones a
considerar en el presente diario de campo)

Apropiacion de las TIC

Proceso de ensefianza

-No se reconoce la importancia de las TIC ya
gue no se evidencia el uso de estas en el
proceso de ensefianza.
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-La docente prefiere impartir sus clases de
manera tradicional, empleando recursos
fisicos, lo que reduce el uso de las TIC en su
practica educativa, es decir que no adapta
sus métodos de ensefianza para hacer uso de
las nuevas tecnologias.

Formacion

-No se evidencia en la docente Ila
apropiacion de las TIC ya que no las emplea
en su clase.

Usodelas TIC

Integracion de las TIC

-La docente opta por una metodologia de
ensefianza tradicional, utilizando material
fisico, lo que resulta en una limitada
integracion TIC en el aula

-No se evidencian desafios al integrar las
TIC en el aula, puesto que estas herramientas
no son utilizadas.

Herramientas pedagdgicas

-La docente no utiliza herramientas ni
recursos tecnoldgicos ya que prioriza el uso
del material fisico y tradicional, como
tablero, hojas, vy el libro sobre la historia de
los derechos humanos.

Motivacion al uso de las
TIC

Impacto de las TIC

-No se evidencia el impacto del uso de las tic
en el proceso de aprendizaje, ya que no se
hizo uso de estas herramientas.

Beneficios

-Los estudiantes se encuentran dispersos y
no logran concentrarse en el ejercicio que
estan realizando en una hoja.

-Se distraen facilmente con elementos
externos a la clase.

DIARIO DE CAMPO

Institucion educativa:

Normal Superior Jorge Isaacs

Fecha:

9 de septiembre del 2024
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Docente:

Sandra

Grado:

7-3 (2 horas)

Investigadora:

Valentina Jaramillo

Categorias

Subcategorias

Descripcion
(Se describen con detalle los aspectos mas
relevantes en cada una de las situaciones a
considerar en el presente diario de campo)

Apropiacion de las TIC

Proceso de ensefianza

-La docente le otorga importancia a las TIC
ya que las usa en el proceso de ensefianza
como una herramienta de apoyo.

-La docente utiliza las TIC para adaptar sus
métodos de ensefianza puesto que las usa
como un recurso auxiliar para facilitar la
ensefianza de los contenidos.

Formacion

-Se puede observar gue la docente demuestra
un buen dominio y apropiacion en el manejo
de las TIC, evidenciado por su correcta
instalacion del proyector y su habilidad para
utilizar los programas necesarios para la
proyeccion de diapositivas. Sin embargo, es
importante sefialar que estas competencias
constituyen solo los aspectos basicos en el
contexto del uso de las TIC.

Usodelas TIC

Integracién de las TIC

- La docente integra TIC en el proceso de
ensefianza con el objetivo de proporcionarle
a los jovenes informacidn relevante sobre el
tema que estan abordando, haciéndolo mas
atractivo para ellos.

- Un desafio que se logra evidenciar es que
al ser el videobeam y el portétil de uso
personal, la docente se ve obligada hacer la
instalacién de estos equipos lo cual le quita
tiempo de su clase.

Herramientas pedagdgicas

-Portétil personal

-Video Beam

-Diapositivas

-Cuadernos de los alumnos.
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Motivacion al uso de las
TIC

Impacto de las TIC

Los estudiantes no demuestran un interés
general por la clase, lo que ha resultado en
que el uso de las TIC no haya tenido un
impacto significativo en su aprendizaje; en
consecuencia, el efecto ha sido negativo.

Beneficios

-Uno de los beneficios observados durante la
clase, es que al usar las TIC los estudiantes
estaban  concentrados  realizando  los
gjercicios, no obstante, habia estudiantes
dispersos, realizando otras actividades
ajenas a la clase.

-El aula presenta, en términos generales,
problemas de disciplina, lo que ha llevado a
que la disposicion de los estudiantes no sea
la adecuada.

DIARIO DE CAMPO

Institucion educativa:

Normal Superior Jorge Isaacs

Fecha: 27 de septiembre del 2024
Docente: Sandra
Grado: 7-3 (2 horas)

Investigadora:

Valentina Jaramillo

Categorias

Subcategorias

Descripcion
(Se describen con detalle los aspectos mas
relevantes en cada una de las situaciones a
considerar en el presente diario de campo)

Apropiacion de las TIC

Proceso de ensefianza

-Se logra evidenciar un poco la relevancia
gue le otorga la docente a las TIC en el
proceso de ensefianza ya que las empled en
el inicio de su clase, pero de manera personal
como una herramienta de apoyo para ella,
por otro lado, en el resto de la clase se utiliz6
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material fisico, en este caso fotocopias para
realizar un taller.

-La docente utilizé las TIC para adaptar sus
métodos de ensefianza haciendo uso de una
herramienta tecnolégica como soporte para
su clase, sin embargo, para los estudiantes el
material que utilizaron fue fisico.

Formacion

-Se logra evidenciar un poco la formacion
que tiene la docente frente al manejo de las
TIC ya que utiliza su portatil con facilidad y
emplea el programa visualizar sus apuntes.

Usodelas TIC

Integracion de las TIC

-La docente integra las TIC en el momento
inicial de su clase, pero de manera personal,
para dictarle a los estudiantes los apuntes
sobre el tema que estan viendo, los cuales los
tiene de manera virtual, en su computador,
por otro lado, en el desarrollo de la clase, los
estudiantes hacen uso de fotocopias para
resolver un taller relacionado con el tema
que estan viendo.

-El desafio que pude evidenciar es que
debido a que la docente hace uso de portétil
y video beam personal, el dia de hoy olvidé
su video beam, por lo que no pudo proyectar
los apuntes que habia traido a los
estudiantes.

Herramientas pedagdgicas

-Portétil personal
-Tablero
-Fotocopias
-Cuadernos

Impacto de las TIC

-El impacto de las TIC fue bueno ya que a
pesar de que solo se utilizd como una
herramienta de apoyo para la docente, esta le
facilit6 a los estudiantes la toma de apuntes
de forma rapida.
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Motivacion al uso de las
TIC

Beneficios

-El beneficio de las TIC es la facilidad que
otorgan estas para presentar o complementar
un tema, ya que la docente las uso para dictar
definiciones importantes relacionadas con la
tematica, lo que a su vez les permitié a los
estudiantes consignar estas definiciones de
forma répida en sus cuadernos.

-Mientras se estaba usando las TIC los
alumnos estaban concentrados ya que debian
escuchar atentamente a la docente y hacer las
consignaciones en su cuaderno, sin
embargo, algunos nifios no tenian buena
actitud en la clase en general, ya que
charlaban, se distraian facilmente, por lo
tanto, en el ejercicio que debian realizar no
avanzaron mucho.

-Se logra evidenciar que el uso de fotocopias
no es un material llamativo para los
estudiantes, ya que estos se dispersan
rapidamente, o simplemente no hacen nada
0 avanzar muy poco en los talleres.

DIARIO DE CAMPO

Institucion educativa:

Normal Superior Jorge Isaacs

Fecha: 18 de octubre del 2024
Docente: Sandra
Grado: 7-3 (2 horas)

Investigadora:

Valentina Jaramillo

Categorias

Subcategorias

Descripcion
(Se describen con detalle los aspectos mas
relevantes en cada una de las situaciones a
considerar en el presente diario de campo)
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Apropiacion de las TIC

Proceso de ensefianza

-Se logra evidenciar la importancia que le
otorga la docente al uso de las TIC ya que las
integra en el proceso de ensefianza, haciendo
uso de estas herramientas en todo el
desarrollo de su clase, para motivar a los
alumnos y presentarles el nuevo tema, y
también para que los estudiantes realicen
consultas
-La docente hizo uso de las TIC para adaptar
sus métodos de ensefianza puesto que en esta
clase llevo a sus estudiantes al Punto Vive
Digital, en donde uso las TIC como

como una herramienta de apoyo para
introducir a los estudiantes en el nuevo tema.

Formacion

-Se pudo observar la formacion que tiene la
docente frente al uso de las TIC ya que ella
misma elabor6 el material digital que iba a
utilizar en clase, es decir, realizé una serie de
diapositivas las cuales les presentd a sus
estudiantes, ademas hizo la respectiva
instalacién para poder proyectarlas.

Usodelas TIC

Integracién de las TIC

-La docente integra las TIC en el desarrollo
de su clase, con el fin de motivar a los
estudiantes y de presentarles el nuevo tema,
ademas también las uso con el propésito de
que los estudiantes pudieran realizar
consultas acerca del tema que estaban
viendo.

-Uno de los desafios observados el dia de
hoy, es que se perdi6 mucho tiempo para
ingresar al Punto Vive Digital puesto que
debian esperar a que el otro grado
desocupara este espacio.

Herramientas pedagdgicas

-Punto Vive Digital

-Pantalla Digital

-Presentacién de Google (diapositivas)
-Computadores de mesa
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Motivacion al uso de las
TIC

Impacto de las TIC

-El impacto de las TIC cuando la docente las
utilizé fue bueno ya que al hacer uso de
diapositivas llamativas para explicar el
nuevo tema, los estudiantes se mostraron
mucho mas interesados, sin embargo en el
momento en que los estudiantes hicieron uso
de estas herramientas el impacto no fue tan
bueno ya que muchos de ellos no las estaban
usando con fines educativos, por el contrario
las usaban como un elemento distractor.

Beneficios

-Uno de los beneficios observados es que al
ser las TIC una herramienta llamativa para
los estudiantes, se muestran mucho mas
interesados, lo que les permite poner
atencion a la clase y esto se ve reflejado a la
hora de hacer aportes, ya que la mayoria de
los estudiantes participa activamente.

-La disposicidn de los estudiantes fue buena
puesto que la mayoria de ellos estuvo
trabajando de manera juiciosa y atenta
escribiendo los respectivos apuntes de la
clase, sin embargo hubo algunos estudiantes
que estuvieron dispersos, molestaron y
jugaron.

Apéndice 11. Diarios de campo docente 3

DIARIO DE CAMPO

Institucion educativa:

Normal Superior Jorge Isaacs
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Fecha: 11 de septiembre del 2024
Docente: Marisley
Grado: 6-3

Investigadora:

Valentina Jaramillo

Categorias

Subcategorias

Descripcion
(Se describen con detalle los aspectos mas
relevantes en cada una de las situaciones a
considerar en el presente diario de campo)

Apropiacion de las TIC

Proceso de ensefianza

-No se evidencia la relevancia de las tic en el
proceso de ensefianza ya que la docente no
hace uso de estas.

-La docente no adapta las TIC en los
métodos de ensefianza, ya que en esta clase
no pudo hacer uso del punto vive digital,
debido a que no habia disponibilidad, por lo
que el desarrollo de su clase lo hizo con un
taller de la tematica a trabajar.

-La docente tenia planeado adaptar su
método de ensefianza haciendo uso del punto
vive digital pero debido a que no hubo
disponibilidad en la sala, tuvo que hacer su
clase en el salén, en dénde realizé un taller
con los estudiantes.

Formacién

-No se evidencia en la docente Ila
apropiacion de las TIC ya que no las emplea
en su clase.

Uso delas TIC

Integracién de las TIC

-No se refleja uso de las tic, ya que la
docente hace uso de material fisico
(fotocopia) para llevar acabo el desarrollo de
su clase y para afianzar conocimientos
aplico un taller.

-La docente requeria del aula del punto vive
digital para la segunda hora de su clase, sin
embargo no habia disponibilidad.
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Herramientas pedagdgicas

-La docente no hace uso de herramientas y
recursos tecnoldgicos ya que se encuentra
realizando un taller con los estudiantes en el
cual utiliza fotocopias y los cuadernos de
estos.

Motivacion al uso de las
TIC

Impacto de las TIC

-No se evidencia el impacto del uso de las tic
en el proceso de aprendizaje, ya que no se
hizo uso de estas herramientas.

Beneficios

-No se evidenci6 el beneficio de las TIC en
el aprendizaje, sin embargo, si se evidencio
en el uso del material fisico, ya que los
alumnos  participaban y  respondian
correctamente las preguntas que les hacian,
lo que refleja que los alumnos prestaban
atencion a las explicaciones durante la clase.
-La mayoria de los estudiantes tenian buena
disposicién y trabajaron de buena manera en
los talleres, sin embargo, los estudiantes no
lograban retener la atencion durante tiempos
prolongados, por lo que se dispersaban
después de un rato.

-Los estudiantes reflejaron su gusto por el
punto vive digital, ya que cuando la
profesora les menciono que probablemente
los iba a llevar en la siguiente hora, ellos se
emocionaron.

-Los estudiantes estuvieron motivados y
participativos en clase ya que la profesora
los motivo con un premio.

DIARIO DE CAMPO

Institucion educativa:

Normal Superior Jorge Isaacs

Fecha: 16 de septiembre del 2024
Docente: Marisley
Grado: 6-2

Investigadora:

Valentina Jaramillo
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Categorias

Subcategorias

Descripcion
(Se describen con detalle los aspectos mas
relevantes en cada una de las situaciones a
considerar en el presente diario de campo)

Apropiacion de las TIC

Proceso de ensefianza

-La relevancia de las tic en el proceso de
ensefianza fue minima, ya que la docente
solo hizo uso de un celular.

-La docente hizo uso de un celular como un
dispositivo de apoyo en el desarrollo de su
clase.

Formacion

-No se evidencia en la docente la
apropiacion de las TIC ya que no las emplea
en su clase.

Usodelas TIC

Integracion de las TIC

-Solo se evidenci6 el uso de un celular en el
desarrollo de la clase, para la funcién de
tomar el tiempo en las exposiciones.

-La docente usa las TIC para afianzar
conocimientos, asi que deja tareas para la
casa donde tienen gue consultar en internet.
-No se evidencian desafios.

Herramientas pedagdgicas

-Celular de un estudiante para tomar el
tiempo.

-La docente se encuentra realizando
exposiciones, donde prioriz6 el uso de
carteleras por parte de sus estudiantes.

-Los estudiantes trajeron talleres impresos
para complementar sus exposiciones.

Motivacion al uso de las
TIC

Impacto de las TIC

-No se evidencia el impacto del uso de las tic
en el proceso de aprendizaje, ya que no se
hizo uso de estas herramientas.

Beneficios

-No se evidencia el beneficio de las TIC en
el aprendizaje, pero si se evidencia con el
uso del material fisico, ya que los alumnos
prestaban atencion a las explicaciones y esto
se podia ver reflejado a la hora de ellos
participar en clase y resolver los talleres de
los estudiantes, lo que permite constatar que
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aprendieron los temas que sus comparieros
expusieron.

-Los estudiantes mostraron una muy buena
disposicion, tanto los estudiantes que
estaban escuchando a sus comparieros, como
los expositores, que mostraron un buen
dominio frente al tema.

-Los  estudiantes ~ mostraron  buena
disposicion y participacion para resolver los
talleres de sus compafieros sobre las
exposiciones.

-Los estudiantes se muestran a gusto con el
material didactico que estan usando, ya que
todos fueron responsables al traer sus
carteleras, talleres, y hasta dulces para
recompensar a sus comparieros, ademas la
dindmica que se llevé en la clase permitio la
participacion activa de todos los estudiantes.

DIARIO DE CAMPO

Institucion educativa:

Normal Superior Jorge Isaacs

Fecha: 18 de septiembre del 2024
Docente: Marisley
Grado: 6-3

Investigadora:

Valentina Jaramillo

Categorias

Subcategorias

Descripcion
(Se describen con detalle los aspectos mas
relevantes en cada una de las situaciones a
considerar en el presente diario de campo)
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Apropiacion de las TIC

Proceso de ensefianza

-No se evidencio la relevancia de las TIC ya
que la docente no las empleo en el proceso
de ensefianza.

-La docente no utilizo las TIC para adaptar
sus métodos de ensefianza, ya que la clase se
llevo a cabo de manera tradicional, donde los
estudiantes hicieron exposiciones haciendo
uso de material fisico.

Formacion

-No se evidencia en la docente la
apropiacion de las TIC ya que no las emplea
en su clase.

Usodelas TIC

Integracion de las TIC

-No se evidencia la integracion de las TIC en
el aula, ya que la docente y los estudiantes
en el desarrollo de la clase priorizaron el uso
del material fisico, como carteleras para
exponer, cuadernos para tomar apuntes y
talleres para retroalimentar lo aprendido.

Herramientas pedagdgicas

-Los  estudiantes se encuentran en
exposiciones por lo tanto el material del que
hicieron uso fueron carteleras, cuadernos y
talleres de los temas expuestos para evaluar
a sus comparfieros

Motivacion al uso de las
TIC

Impacto de las TIC

-No se evidencia el impacto del uso de las tic
en el proceso de aprendizaje, ya que no se
hizo uso de estas herramientas.

Beneficios

-No se evidencia el beneficio de las TIC en
el aprendizaje, pero si se logra evidenciar en
el uso del material fisico, ya que los alumnos
lo utilizaron como una herramienta para
complementar sus exposiciones y para
capturar la atencién de sus compafieros, los
cuales estuvieron atentos a las explicaciones,
lo anterior se vio reflejado cuando los
alumnos contestaban correctamente las
preguntas relacionadas con las exposiciones.
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-Se evidenci6 una buena disposicion, tanto
de parte de los expositores que mostraron
buen dominio del tema y del material, como
por parte de los compafieros que se
disponian a escucharlos.

-Los estudiantes estuvieron atentos a las
exposiciones ya que sus comparieros les iban
a hacer preguntas.

-La mayoria de los estudiantes estuvieron
participativos frente a las preguntas que le
hicieron sus compafieros, y la mayoria de
ellos contestaron correctamente, lo que
refleja que colocaron buena intencion.

DIARIO DE CAMPO

Institucion educativa:

Normal Superior Jorge Isaacs

Fecha: 23 de septiembre del 2024
Docente: Marisley
Grado: 6-2

Investigadora:

Valentina Jaramillo

Categorias

Subcategorias

Descripcion
(Se describen con detalle los aspectos mas
relevantes en cada una de las situaciones a
considerar en el presente diario de campo)

Apropiacion de las TIC

Proceso de ensefianza

-No se pudo evidenciar la importancia de las
TIC en el proceso de ensefianza ya que no se
hizo uso de estas.

-La docente no utilizo las TIC para adaptar
sus métodos de ensefianza, puesto gue en
esta clase se encontraban realizando
exposiciones y se prefirio hacer uso de
material fisico.
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Formacioén

-No se evidencia en la docente Ila
apropiacion de las TIC ya que no las empled
en su clase.

Usodelas TIC

Integracion de las TIC

-No se logro evidenciar la integracion de las
TIC en la clase, ya que los estudiantes se
encontraban realizando exposiciones, en las
cuales se apoyaron de otro tipo de recursos.
-No se evidencian desafios.

Herramientas pedagdgicas

-No se utilizaron recursos ni herramientas
tecnoldgicas ya que los estudiantes hicieron
uso de carteleras, ruletas, fotocopias y
talleres para apoyarse en sus exposiciones.

Motivacion al uso de las
TIC

Impacto de las TIC

-No se evidencia el impacto del uso de las tic
en el proceso de aprendizaje, ya que no se
hizo uso de estas herramientas.

Beneficios

-Si bien no se pudo evidenciar los beneficios
que tienen las TIC en el aprendizaje de los
estudiantes, si se logra evidenciar el
beneficio del material fisico, puesto que este
permitié que los alumnos se apropiaran del
tema y utilizaran estos recursos como un
apoyo en sus exposiciones, ademas muchos
nifios trajeron talleres ladicos lo que logro
captar la atencion del resto de estudiantes.
-En general la disposicion de los estudiantes
fue muy buena ya que los expositores traian
talleres interesantes y ademas premiaban a
los estudiantes que contestaran
correctamente, lo que permiti6 que sus
compafieros  estuvieran  atentos y
participativos en toda la clase.

DIARIO DE CAMPO

Institucion educativa:

Normal Superior Jorge Isaacs

Fecha:

25 de septiembre del 2024
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Docente:

Marisley

Grado:

6-3

Investigadora:

Valentina Jaramillo

Categorias

Subcategorias

Descripcion
(Se describen con detalle los aspectos
mas relevantes en cada una de las
situaciones a considerar en el presente
diario de campo)

Apropiacion de las TIC

Proceso de ensefianza

-No se logra evidenciar la importancia
que le otorga la docente al uso de las TIC
en el proceso de ensefianza ya que en esta
clase no hizo uso de estas.

-No se hizo uso de las TIC para adaptar
los métodos de ensefianza, ya que la
docente ejecutd su clase de manera
tradicional puesto que se encontraban
realizando exposiciones y se priorizo el
uso del material fisico.

Formacion

-No se logro evidenciar la apropiacion de
la maestra frente al uso de las TIC ya que
no las empleo en la clase.

Usodelas TIC

Integracion de las TIC

-No se logra evidenciar la integracion de
las TIC en el aula, ya que en el momento
del desarrollo de la clase los alumnos se
encontraban realizando exposiciones
donde se apoyaron en el uso del material
fisico,

-No se evidencian desafios.

Herramientas pedagdgicas

-No se utilizaron  recursos ni
herramientas tecnologicas ya que los
estudiantes hicieron uso de carteleras,
ruletas, fotocopias y talleres para
apoyarse Yy facilitar las explicaciones de
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los temas que les correspondid en sus
exposiciones.

Motivacion al uso de las
TIC

Impacto de las TIC

-No se logra evidenciar el impacto de las
TIC en el aprendizaje de los alumnos ya
que la docente no hizo uso de estas
herramientas tecnoldgicas.

Beneficios

-Aunque no se logra evidenciar los
beneficios del uso de las TIC en el
aprendizaje de los estudiantes, se puede
evidenciar el beneficio de utilizar el
material fisico ya que este les concedio a
los expositores apropiarse del tema,
mientras que a sus comparfieros les
facilito la toma de apuntes, lo que a su
vez  permiti6 la  retencibn vy
afianzamiento de conocimientos, lo cual
se vio reflejado a la hora de participar y
de resolver los talleres que trajeron los
expositores.

-En general la disposicion de los
alumnos fue buena ya que mostraron una
actitud participativa, interesada y la
mayoria de ellos estuvo atentos a las
exposiciones de sus comparieros, sin
embargo algunos estudiantes no se
mostraban interesados, ya que no
querian participar y por el contrario
hacian desorden en la clase.
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DIARIO DE CAMPO

Institucién educativa:

Normal Superior Jorge Isaacs

Fecha: 6 de septiembre del 2024
Docente: Maria Paulina
Grado: 10-1

Investigadora:

Valentina Jaramillo Velasquez

Categorias

Subcategorias

Descripcion
(Se describen con detalle los aspectos mas
relevantes en cada una de las situaciones a
considerar en el presente diario de campo)

Apropiacion de las TIC

Proceso de ensefianza

-La docente le otorga importancia a las TIC
ya que las integra en su clase permitiendo
que los alumnos hagan uso de estas para
Ilevar acabo exposiciones.

-La docente utiliza las tic como una
herramienta aliada, de la cual los estudiantes
hacen uso de esta en su proceso de
ensefianza (exposiciones)

Formacién

-No se evidencio dominio de tic ya que los
alumnos fueron los encargados de hacer uso
de estas.

Uso delas TIC

Integracién de las TIC

-La profesora utiliza las tic en la fase de
desarrollo de su clase.

-La docente presenta dificultad ya que
requeria la sala digital del punto vive para
sus dos horas de clase, pero debido a la falta
de disponibilidad, solo pudo hacer uso de
esta para una hora.

Herramientas pedagdgicas

-Hace uso de su planeador (cuaderno fisico)
-Televisor

-Computador

-Diapositivas (e)

-YouTube (e)
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-Videos (e)

Motivacion al uso de las

TIC

-El impacto en general es bueno ya que, al
hacer uso de videos y diapositivas para
Impacto de las TIC presentar la tematica, los estudiantes se
mostraron mas interesados, interviniendo y
haciendo aportes a la clase.

-Algunos estudiantes utilizaron las tics como
un medio para facilitar las exposiciones sin
embargo no las emplean para profundizar
sus conocimientos.

-Los estudiantes hacen uso del celular y de
o audifonos en momentos no adecuados.
Beneficios -La profesora hace llamados de atencién por
el uso del celular.

-Los estudiantes muestran una actitud
aburrida al estar escuchando a sus
comparfieros leer las reflexiones en sus
cuadernos.

-Los estudiantes se encuentran concentrados
al escuchar las exposiciones de sus
comparieros, donde les  proyectan
diapositivas y videos.

-Lo  estudiantes se mostraron mas
participativos y activos.

DIARIO DE CAMPO

Institucion educativa:

Normal Superior Jorge Isaacs

Fecha: 9 de septiembre del 2024
Docente: Maria Paulina
Grado: 10-1

Investigadora:

Valentina Jaramillo Velasquez
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Categorias

Subcategorias

Descripcion
(Se describen con detalle los aspectos mas
relevantes en cada una de las situaciones a
considerar en el presente diario de campo)

Apropiacion de las TIC

Proceso de ensefianza

-La docente demuestra la importancia de las
TIC en el aula de clase ya que permite que
los estudiantes socialicen los temas haciendo
uso de estos recursos.

-La docente utiliza las tic como una
herramienta complementaria, para que sus
estudiantes puedan afianzar conocimientos.

Formacion

-No se evidencio dominio de tic ya que los
alumnos fueron los encargados de hacer uso
de estas.

Usodelas TIC

Integracién de las TIC

-La profesora utiliza las tic en la fase de
desarrollo de su clase.

-La profesora permite que los estudiantes
integren las tic como una herramienta de
apoyo para que puedan socializar los temas
gue estan trabajando

Herramientas pedagdgicas

-Hace uso de su planeador (cuaderno fisico)
-Uso del aula del punto vive digital
-Televisor
-Computador
-Diapositivas en Canva (e)
-YouTube
-Video

Impacto de las TIC

-El impacto en general fue bueno ya que
estas son utilizadas como un apoyo el cual
facilita la realizaciéon de las exposiciones,
generando un aprendizaje efectivo.
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Motivacion al uso de las
TIC

Beneficios

-Las tic permitieron ampliar los temas que se
estaban trabajando, pues los estudiantes
hacian uso de videos para complementar y
retroalimentar sus exposiciones.

-Los estudiantes tienen buena disposicion al
escuchar a sus compafieros exponer
utilizando los medios tecnoldgicos.

DIARIO DE CAMPO

Institucién educativa:

Normal Superior Jorge Isaacs

Fecha: 9 de septiembre del 2024
Docente: Maria Paulina
Grado: 10-1

Investigadora:

Valentina Jaramillo Velasquez

Categorias

Subcategorias

Descripcion
(Se describen con detalle los aspectos mas
relevantes en cada una de las situaciones a
considerar en el presente diario de campo)

Apropiacion de las TIC

Proceso de ensefianza

-La docente refleja la importancia que le
concede a las TIC en los procesos de
ensefianza ya que las implementa en su
clase, permitiendo que los alumnos hagan
uso de estas.

-La docente utiliza las tic como una
herramienta de apoyo para los estudiantes, la
cual facilita el proceso de ensefianza y
aprendizaje en ellos.
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Formacioén

-No se evidencio dominio de tic ya que los
alumnos fueron los encargados de hacer uso
de estas.

Uso delas TIC

Integracion de las TIC

-La profesora utiliza las tic con el prop6sito
de hacer las clases mas atractivas y de
generar un mejor aprendizaje, ya que los
alumnos hacian uso de esta en sus
exposiciones para afianzar los temas que
estaban trabajando.

-No se evidencian desafios.

Herramientas pedagdgicas

-Hace uso de su planeador (cuaderno fisico)
-Uso del aula del punto vive digital
-Pantalla digital interactiva

-Computador

-Diapositivas en Canva

-YouTube

Motivacion al uso de las
TIC

Impacto de las TIC

-El impacto de las TIC es positivo ya que
estas son de gran utilidad en las exposiciones
de los estudiantes puesto que les permite
trabajar los temas y ampliarlos de una forma
atractiva, ademas los estudiantes se
muestran comodos ante el uso de estas.

Beneficios

-Las tic otorgaron algunos beneficios en
cuanto a que generaron motivacién y
atencién y como resultado de esto hubo
participacion activa durante las clases.

-La disposicion del grupo fue buena, ya que
estuvieron atentos a las explicaciones de los
comparfieros y mostraron interés durante
estas.

DIARIO DE CAMPO

Institucion educativa:

Normal Superior Jorge Isaacs
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Fecha: 9 de septiembre del 2024
Docente: Maria Paulina
Grado: 10-1

Investigadora:

Valentina Jaramillo Velasquez

Categorias

Subcategorias

Descripcion
(Se describen con detalle los aspectos mas
relevantes en cada una de las situaciones a
considerar en el presente diario de campo)

Apropiacion de las TIC

Proceso de ensefianza

-La profesora destaca la relevancia que
otorga a las TIC en los procesos educativos
al incorporarlas en sus clases, permitiendo
que los estudiantes las utilicen para
beneficio de ellos.

-La docente emplea las TIC como una
herramienta de apoyo para los estudiantes, lo
que facilita su proceso de ensefianza y
aprendizaje.

Formacién

-No se evidencio dominio de tic ya que los
alumnos fueron los encargados de hacer uso
de estas.

Uso delas TIC

Integracién de las TIC

- La docente emplea las TIC con el fin de
hacer las clases mas interesantes y
favorecer un aprendizaje mas efectivo,
permitiendo que los estudiantes las usen en
sus presentaciones para reforzar los temas
gue estan abordando.

-Se evidencio un desafio, pues los
estudiantes tuvieron que esperar unos
minutos para ingresar al Punto Vive Digital,
ya que habia un grupo haciendo uso de ella.

Herramientas pedagdgicas

-Uso del aula del punto vive digital
-Pantalla digital interactiva
-Computador

-Diapositivas Google Presentacione
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Motivacion al uso de las
TIC

Impacto de las TIC

- El impacto de las TIC es favorable, ya que
resultan ser muy Utiles en las presentaciones
de los estudiantes, permitiéndoles
desarrollar y ampliar los temas de manera
atractiva. Ademas, los estudiantes se sienten
cémodos al utilizarlas.

Beneficios

-Las TIC proporcionaron beneficios al
generar motivacion y atencion, lo que
resultd en una participacion activa durante
las clases.

-El comportamiento del grupo fue positivo,
ya que prestaron atencién a las exposiciones
de sus comparfieros y demostraron interés
durante las mismas.
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Apéndice 13. Registro fotogréafico
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