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Resumen

El liderazgo en enfermeria es una competencia esencial para garantizar una
atencion segura, eficiente y humanizada. EI problema identificado radica en la
limitada presencia de liderazgo efectivo en la practica profesional, y
reconocimiento institucional. Esta situacion limita el empoderamiento del
profesional de enfermeria, su participacion en la toma de decisiones y su presencia
en cargos directivos, lo cual impacta negativamente en la calidad del cuidado y el
clima organizacional. El objetivo de este estudio fue describir los estilos,
caracteristicas y oportunidades de liderazgo en el profesional de enfermeria, a
través de una revision integrativa de literatura cientifica, bajo la metodologia
PRISMA.

Se realizd una blsqueda sistematica en bases de datos como Scopus,
PubMed, Science Direct y Scielo, utilizando descriptores DeCS y MeSH como
“Nursing Leadership” y “Professional Development”. Se aplicaron criterios de
inclusion (estudios originales o revisiones, publicados entre 2018 y 2024, en
espafol o inglés) y exclusién (publicaciones incompletas o no relacionadas). El
proceso de seleccion se documentd mediante el diagrama de flujo PRISMA,

resultando 24 articulos analizados.

Los resultados identifican el liderazgo transformacional como el estilo mas
representativo, seguido por los estilos transaccional, democratico, ético, situacional
y educativo. Las caracteristicas comunes incluyen vision estratégica, motivacion,
empatia, comunicacion efectiva y toma de decisiones colaborativa. Las
oportunidades de liderazgo se reflejan en contextos clinicos, educativos,
comunitarios y administrativos. Se concluye que integrar el liderazgo en la
formacion académica y en la cultura organizacional de la enfermeria es crucial para

fortalecer su rol y mejorar los sistemas de salud.

Palabras Clave: Liderazgo, enfermeria, empoderamiento



Abstract

Nursing leadership is an essential competency to ensure safe, efficient, and
humanized care. The identified problem lies in the limited presence of effective
leadership in professional nursing practice, as well as in the lack of institutional
recognition. This situation restricts the empowerment of nursing professionals, their
participation in decision-making, and their presence in leadership positions, which
negatively affects the quality of care and the organizational climate. The objective
of this study was to describe the styles, characteristics, and opportunities of
leadership in nursing professionals through an integrative review of scientific

literature, following the PRISMA methodology.

A systematic search was conducted in databases such as Scopus, PubMed,
Science Direct, and Scielo, using DeCS and MeSH descriptors such as “Nursing
Leadership” and “Professional Development.” Inclusion criteria were applied
(original studies or reviews published between 2018 and 2024, in Spanish or
English), as well as exclusion criteria (incomplete or unrelated publications). The
selection process was documented using the PRISMA flow diagram, resulting in

the analysis of 24 articles.

The results identified transformational leadership as the most representative
style, followed by transactional, democratic, ethical, situational, and educational
leadership. Common characteristics include strategic vision, motivation, empathy,
effective communication, and collaborative decision-making. Leadership
opportunities were found in clinical, educational, community, and administrative
settings. It is concluded that integrating leadership into academic training and the
organizational culture of nursing is essential to strengthen its role and improve

health systems.

Keywords: Leadership, Nursing, Empowerment



1. Introduccion

El liderazgo en enfermeria es un componente esencial en la practica
profesional, ya que impacta directamente en la calidad del cuidado brindado a los
pacientes, asi como en el bienestar y desempefio del equipo de salud. Un
profesional de enfermeria con habilidades de liderazgo no solo dirige, sino que
también inspira, motiva y orienta a su equipo hacia el logro de objetivos comunes

centrados en una atencion segura, eficiente y humanizada (1,2).

Por lo tanto, es un tema crucial en el &rea de atencion en salud, asi mismo
abarca desafios y problemas que se deben abordar para ir en pro de la mejoria de la
calidad del cuidado. Uno de los principales desafios que enfrentan los profesionales
de enfermeria en la actualidad es la falta de liderazgo y empoderamiento dentro de
la profesion, esto puede darse por la ausencia de programas de desarrollo de
liderazgo inmersos en un pensum académico que contribuya a mejorar ambientes

laborales y personales(3).

A pesar de ser un pilar fundamental en la atencion de salud, los enfermeros
a menudo se restringen en su capacidad de tomar decisiones y asumir roles de
liderazgo. Este problema se refleja en mencionar algunos casos concretos, como la
coordinacion asistencial eficiente de los servicios hospitalarios, asi mismo como la
baja capacidad para liderar cargos en los hospitales, ademas de la baja participacion
de enfermeros en puestos directivos, la falta de oportunidades para desarrollar
habilidades de liderazgo. Esta monografia tiene como objetivo realizar una revision
de la literatura cientifica sobre el liderazgo en enfermeria, con énfasis en explorar
los estilos de liderazgo, caracteristicas y oportunidades en la enfermeria, para

fortalecer la profesion.



El presente documento, sigue un proceso sistematico y riguroso organizado
en cuatro secciones. En primer lugar, se aborda el concepto de liderazgo en
enfermeria y las principales ideas del trabajo. Posteriormente, en la estructura de
esta revision se analizan los hallazgos mas relevantes de la literatura cientifica en
torno a las competencias y practicas de liderazgo en el ejercicio del enfermero.

En tercer lugar, se discuten los desafios y oportunidades para la
implementacion de estrategias de liderazgo en los entornos clinicos y finalmente, se

presentan las conclusiones y recomendaciones.

1.1 Planteamiento del Problema

El Liderazgo es la capacidad de una persona para influir, motivar, organizar
y guiar a un grupo de individuos hacia el logro de objetivos comunes. No se trata
solo de dar drdenes, sino de inspirar confianza, fomentar la cooperacion y facilitar
el desarrollo tanto personal como colectivo dentro de un equipo u organizacion.
Existen varios tipos de liderazgo (como el transformacional, autoritario,
democratico, entre otros), y cada uno puede ser mas efectivo dependiendo del
contexto y las necesidades del grupo. Un buen lider combina habilidades de

comunicacion, toma de decisiones, empatia y vision estratégica (4).

Ahora bien, El liderazgo en enfermeria es clave para la calidad del cuidado y el
desempefio del equipo de salud. Un lider en esta area no solo dirige, sino que
también inspira, motiva y guia al equipo para lograr una atencién segura, eficiente y

humanizada (1,2).

Para satisfacer las necesidades de la atencion en salud en el siglo XXI, los
lideres deben ser mas competentes; en consecuencia, la incorporacién de la
formacion y el desarrollo del liderazgo; este tema debe ser parte de los planes de
estudio de los profesionales de la salud. Por lo tanto, es imperante el surgimiento de

un nuevo tipo de lider: uno que modela el equilibrio entre autonomia y



responsabilidad, enfatizando el trabajo en equipo y se concentre en mejorar los
resultados de los pacientes (5).

Es aqui donde la Autonomia se considera como la capacidad de actuar
libremente de acuerdo con los propios conocimientos y capacidades profesionales
sin inhibiciones ni burocracia innecesaria. De ahi que los lideres deben ser eficaces
y capaces de manejar situaciones recibiendo apoyo de su equipo de trabajo creando
un ambiente mas colaborativo y agradable, explorando el liderazgo bajo distintos

modelos y analizando caracteristicas, habilidades y fortalezas (5).

La falta de liderazgo sigue siendo un problema comun que afecta a muchos
profesionales de enfermeria, la limitada oferta de espacios para desarrollar
habilidades de liderazgo y la carencia de empatia en algunos contextos. Por eso,
fomentar el liderazgo desde la formacion académica es crucial. Cuando se integra
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, se forman profesionales con pensamiento
critico, capacidad de reflexion, habilidad para tomar decisiones y resolver
conflictos. Asi, los futuros enfermeros pueden asumir un rol activo y protagonico,
mejorando de forma significativa la calidad de la atencion en los servicios de salud
(6).

Otro de los problemas que aqueja al enfermero es el liderazgo autoritario, la
falta de apoyo entre pares y el trabajo en equipo; De alli que el liderazgo consiste
en un conjunto de practicas y habilidades que desarrollamos innatamente y que se
ponen en préctica mediante una red de apoyo Y el ejercicio profesional que se

escoge.

El liderazgo en enfermeria como se dijo anteriormente es una competencia
esencial que ha sido reconocida por organismos internacionales como el Comité
Internacional de Enfermeria (CIE) y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
Sin embargo, esta capacidad de liderazgo no se manifiesta de forma homogénea en
todos los contextos. En la atencién primaria de salud en Cantabria, Espafia, se ha

identificado una marcada ausencia de liderazgo institucional, agravada por politicas



de personal inadecuadas y herramientas de evaluacion que invisibilizan el aporte
enfermero, lo que limita el trabajo cooperativo y la autonomia profesional (7). De
forma similar, en el Hospital Zonal Bariloche en Argentina, los servicios de
enfermeria presentan una valoracion negativa en la dimension de liderazgo,
percibida como una de las mas débiles dentro del clima organizacional, lo que pone
en evidencia una problemaética que debe ser atendida para mejorar la calidad del

entorno laboral y del cuidado brindado (8).

La Asociacién Colombiana de Facultades y Escuelas de Enfermeria
(ACOFAEN) en conjunto con el Ministerio de Salud y Proteccién Social, reconoce
la importancia de fortalecer el liderazgo en enfermeria como una estrategia clave
para mejorar la calidad de la atencion en salud en Colombia. Sin embargo, persisten
desafios significativos, como la baja densidad de profesionales, la limitada
participacion en la formulacion de politicas y la influencia de las condiciones
laborales en el ejercicio del liderazgo. Abordar estas deficiencias es esencial para
avanzar hacia un sistema de salud mas equitativo y eficiente. A pesar de que la Ley
266 de 1996 establece que los profesionales de enfermeria deben participar en la
formulacién y ejecucion de politicas de salud, en la practica, su involucramiento en
estos procesos es reducido, evidenciando una brecha entre la normativa y la
realidad (9) 10) (11).

Asi mismo. Colombia cuenta con aproximadamente 0,8 enfermeros por
cada 1.000 habitantes, cifra inferior a la recomendada por la Organizacion Mundial
de la Salud, lo que limita la capacidad de liderazgo y gestion en los servicios de
salud. lo que representa una barrera para garantizar el acceso equitativo a servicios
de salud de calidad en el pais (12). Por otro lado un estudio realizado en
instituciones de salud de tercer nivel en Cartagena reveld que el 84% de los
enfermeros presentan un estilo de liderazgo transformacional alto, mientras que el
26,6% exhiben un liderazgo pasivo/evitador, lo que indica la necesidad de

fortalecer habilidades de liderazgo proactivo y efectivo (13).



Partiendo de lo expuesto, el liderazgo debe ser un proceso inherente a la
practica clinica y comunitaria. Esto se destaca en el documento de la Universidad
EAN, donde se menciona que “ser lider es un proceso casi inherente a enfermeria
ya sea desde el ambito clinico, comunitario o a través del ejercicio de cargos
administrativos” (14).

Para que la implementacion del liderazgo sea eficaz, se requiere el esfuerzo
conjunto de todos los miembros del equipo de salud. Segun la RNAO, (Asociacion
de enfermeras registradas de Ontario) una implementacion eficaz de estas
directrices requiere el esfuerzo concertado de los administradores, el personal y las

enfermeras de préctica avanzada (15).

Segun los estudios realizados sobre la necesidad de fortalecer el liderazgo
en enfermeria, y las asociaciones en pro del mismos, se concluye que toda la
comunidad del area de la salud debe trabajar de manera conjunta para salvaguardar
la vida del paciente de forma integral. Esto permite ejercer la labor con dinamismo
y seguridad, favoreciendo el desarrollo de la profesién y asegurando que la
implementacion del liderazgo sea efectiva en los distintos &mbitos de atencion.

Es indispensable entonces por lo anterior formular la pregunta orientadora

¢ Cuéles son los estilos, caracteristicas y oportunidades de liderazgo en el

profesional de enfermeria?

2. Justificacion.

El liderazgo en enfermeria desempefia un papel fundamental en la calidad
del cuidado, la gestion del personal y el funcionamiento eficiente de los sistemas de
salud. Esta revision de la literatura tiene una relevancia social y disciplinar porque
busca profundizar en el conocimiento sobre las caracteristicas, estilos y
oportunidades del liderazgo en enfermeria, Los resultados de esta revision de la

literatura benefician tanto a los profesionales de enfermeria como a las



instituciones sanitarias y la sociedad en general, ya que una gestion eficiente del
liderazgo puede mejorar el bienestar del personal, optimizar la atencién a los

pacientes y contribuir al desarrollo de politicas de salud mas efectivas (9).

La trascendencia de esta revision integrativa de la literatura muestra
inicialmente un enfoque del profesional debido a las oportunidades de crecimiento
individual, pero también con una perspectiva social humanitaria, la cual contribuye
a las mejoras de las practicas del liderazgo institucional eficiente y de calidad,;
proporcionando informacién sobre el liderazgo que pueden ser objeto de otras
lineas de conocimiento.

El liderazgo en enfermeria contribuye al conocimiento de la profesion al
fomentar la innovacion, la educacién continua y la consolidacion del rol del
enfermero como disciplina autbnoma. En el cuidado de enfermeria, promueve la
calidad, la atencion centrada en los pacientes y la motivacion del personal,
mejorando asi los resultados de salud. Ademas, los lideres aplican y guian el uso de
teorias de enfermeria en la practica diaria, asegurando que los cuidados estén
basados en evidencia y teorias relevantes, lo que fortalece la practica clinicay
permite la evolucion de nuevos enfoques tedricos adaptados a las necesidades
actuales del entorno de salud.

El enfoque metodoldgico de esta revision facilitd describir de los articulos
la informacion relevante para el caso del liderazgo, como es el estilo, las
caracteristicas y las oportunidades de este en el ambito de la Enfermeria, este
ejercicio proporciona evidencia sélida de la importancia del liderazgo en la practica
de enfermeria. La propuesta recomienda realizar estudios futuros para evaluar la
efectividad a largo plazo de las estrategias a un grupo de profesionales dispuestos al
cambio, como lo dimensionan la ley 266 de ética en Colombia y el cddigo de ética
en enfermeria.(11)

Es asi que, en el ambito académico, el desarrollo de esta revision favorecera
la formacidn de estudiantes y profesionales en competencias de investigacion,

incentivando el pensamiento critico y la generacion de conocimiento dentro de la



disciplina. Al analizar estudios previos y sistematizar la informacion disponible, se
brindara una base solida para futuras investigaciones en liderazgo en enfermeria,

contribuyendo asi a la evolucion de la profesion.

3. Marco Tedrico Conceptual

Seguidamente se presenta los conceptos que soporta la finalidad del trabajo:

3.1 Liderazgo: Es la capacidad de influir en el comportamiento, las
decisiones y las acciones de un grupo de personas o de un individuo, ser una
persona lider permite guiar a un grupo de personas que desean alcanzar objetivos
comunes; ademas la adquisicion de esta habilidad generalmente es innata, aunque a
través del tiempo y de las experiencias se construye un proceder (16).

3.2 Liderazgo en Enfermeria: El liderazgo en enfermeria se entiende
como la capacidad de asumir responsabilidades compartidas en un equipo
interdisciplinar, donde el paciente es el centro. Un liderazgo con la capacidad de
tomar decisiones y asumir la organizacion y administracion de los servicios de
forma efectiva y eficaz. De alli que la OMS defiende la importancia de fortalecer el
liderazgo de enfermeria, con el objetivo de garantizar que intervengan en las
decisiones y normas del &mbito de la salud, contribuyendo a la eficacia y eficiencia

del sistema sanitario (17).

De acuerdo a enfermeria se describira los tipos de liderazgo
3,1,1 Liderazgo Autocratico
Definicion y Caracteristicas Clave

El liderazgo autocratico conocido también como liderazgo autoritario, es
caracterizada por tener un estilo donde el lider centra la totalidad del poder y es el Gnico
responsable por la toma de decisiones y darle un orden al grupo, sin necesidad de
justificarlas ante sus subordinados. La comunicacién en este modelo es predominantemente
unidireccional, fluyendo del lider hacia los subordinados, quienes tienen poca o ninguna

autonomia para tomar decisiones por su cuenta (18). Este estilo se manifiesta a través de



conductas principalmente directivas, donde las técnicas y procedimientos son determinados
por el lider y dictados a los seguidores (19). El lider autocratico es dogmaético y ejerce una
posicién de poder basada en su capacidad para retener o conceder recompensas y castigos
(19). Ademas, tiende a ejercer un control estricto sobre las actividades y el desempefio de
los subordinados, supervisando de cerca su trabajo y exigiendo altos niveles de rendimiento
(20).

3,1,2 Liderazgo Democrético
Definicidn y Caracteristicas Clave

El liderazgo democratico, también conocido como liderazgo participativo, se
distingue por la consulta activa del lider con sus seguidores en la toma de decisiones y en la
planificacién de acciones, fomentando su participacion activa (21). En este estilo, las
decisiones se toman a través de discusiones grupales, bajo la orientacién y asistencia del
lider, quien presenta alternativas y permite al grupo seleccionar la mas adecuada (19). Este
enfogque promueve la comunicacidn abierta, el respeto mutuo y la cooperacién entre los
miembros del equipo.® Una caracteristica distintiva es que las criticas y los elogios son

objetivos e impersonales, basados estrictamente en hechos y no en las personas (19).

El liderazgo democratico es un estilo que se desarrolla y aplica ampliamente en
enfermeria, ya que favorece el desarrollo profesional y la motivacion del equipo, haciendo
que cada integrante se sienta valorado y escuchado (22). Este modelo posibilita una mayor

adaptabilidad y, en consecuencia, mejores resultados en la atencion al paciente (22).
3,1,3. Liderazgo Laissez-Faire

Definicion y Caracteristicas Clave

El liderazgo Laissez-Faire, una expresion francesa que significa "dejar
hacer, dejar pasar”, es un estilo de liderazgo permisivo donde el lider otorga a los
miembros del equipo una gran autonomia y libertad para tomar decisiones, con una
minima intervencion (23). Este tipo de lider interviene solo cuando es estrictamente

necesario, actuando mas como un consultor o mentor que como un director activo



(23) Se fundamenta en la plena confianza en la experiencia, la motivacion y las
habilidades de los empleados, asumiendo que poseen un conocimiento profundo de
su trabajo y son capaces de tomar decisiones adecuadas de manera independiente
(23) Este estilo fomenta la especializacion y la autorregulacion, promoviendo que
los miembros del equipo se supervisen a si mismos y tomen decisiones que
beneficien a la organizacion (24). Es importante destacar que este enfoque puede
ser intencional, basado en la confianza en un equipo altamente competente, o

accidental, resultado de un abandono de responsabilidades por parte del lider (25).

3,1,4. Liderazgo Transformacional
Definicién y Caracteristicas Clave

El liderazgo transformacional es un estilo que se enfoca en inspirar y
motivar a las personas para que den lo mejor de si mismas, no solo para alcanzar
una meta comudn previamente acordada, sino también para enfatizar su desarrollo
personal y moral (26). Este enfoque se centra en el cambio y el desarrollo, tanto a
nivel organizacional como individual (27). Los lideres transformacionales buscan
inspirar y motivar a su equipo a alcanzar metas compartidas y a superar sus propias

expectativas personales (27). Las caracteristicas clave de este estilo incluyen:

« Vision inspiradora y motivacion: Los lideres transformacionales comunican
una vision clara y convincente que resuena emocionalmente con el equipo,
generando entusiasmo, optimismo y un sentido de prop6sito que impulsa el
rendimiento (28).

o Estimulacién intelectual y creatividad: Fomentan la creatividad y el
pensamiento independiente, desafiando el statu quo y animando a sus equipos
a explorar soluciones innovadoras a los problemas (28).

o Consideracion individualizada y desarrollo personal: Tratan a cada
colaborador como un individuo, ofreciendo apoyo especifico para su
crecimiento y desarrollo, lo que aumenta su compromiso y satisfaccion laboral
(28).



e Influencia idealizada o carisma: Son percibidos como modelos a seguir
debido a su ética, coherencia entre sus palabras y acciones, y su capacidad para

inspirar confianza y respeto.
3,1,5 Liderazgo Transaccional
Definicion y Caracteristicas Clave

El liderazgo transaccional se fundamenta en un intercambio reciproco entre
el lider y los seguidores, donde estos ultimos reciben un valor (recompensas) a
cambio del trabajo realizado, o enfrentan sanciones por el incumplimiento de las
metas (29). Este estilo se caracteriza por establecer objetivos claros y recompensar
el logro de los mismos, mientras que castiga el no alcanzar las metas
preestablecidas (30). Su enfoque principal es a corto plazo, priorizando el
mantenimiento del status quo y la adherencia a los procedimientos existentes (31).
El lider transaccional monitorea de cerca el trabajo y es el encargado de impartir las
recompensas o los castigos, asegurando la eficiencia y el cumplimiento de las tareas
(32).

3,1,6. Liderazgo Servicial
Definicién y Caracteristicas Clave

El liderazgo servicial, propuesto por Robert K. Greenleaf en 1970, se define
como un estilo de liderazgo que prioriza el bienestar y las necesidades del equipo,
buscando construir un fuerte apoyo que les permita confiar, aprender y crecer (33).
En este enfoque, el lider pone por encima de todo el ayudar a los demas, creando un
ambiente armonioso y promoviendo un trabajo de calidad centrado en la
satisfaccion laboral (34). La motivacion inherente del lider servicial es la de serviry
satisfacer las necesidades de los demas, lo que le lleva a inspirar, motivar, influir y
empoderar a sus seguidores, en lugar de simplemente dirigirlos (35). Las

caracteristicas clave de un lider servicial incluyen:



e Prioridad a las necesidades del equipo: Las necesidades del equipo se
colocan en primer lugar.

« Satisfaccion y cooperacion del empleado: La satisfaccion y la cooperacion
de los empleados son consideradas factores clave para el éxito.

e Preocupacion genuina por el equipo: Existe una preocupacion autentica por
el bienestar del equipo, tanto a nivel colectivo como individual.

o Comunicacion y transparencia: Se promueve una comunicacion abierta 'y

transparente para construir confianza (33).

3,1,7. Liderazgo Emocional/Resonante
Definicion y Caracteristicas Clave

El liderazgo emocional, o resonante, se fundamenta en el concepto de
inteligencia emocional, definida como la capacidad de sentir, entender, controlar y
modificar las propias emociones y las de los demas (36). Los lideres resonantes se
distinguen por su habilidad para inspirar y movilizar a las personas con pasion y
determinacion, manteniendo la esperanza a través del optimismo y una firme
conviccion en sus propias capacidades y en las de su equipo para alcanzar los
objetivos. Estos lideres enfrentan los desafios con empatia y compasion (37), y
reconocen que la gestion de emociones es la piedra angular de las organizaciones,
promoviendo un estilo humano, tranquilo e integrador que moviliza voluntades y
adhiere al equipo desde las emociones. Los lideres emocionalmente inteligentes son
capaces de inspirar relaciones de confianza, lo cual es crucial para un ambiente de

trabajo positivo (38).
3,1,8 liderazgo coaching

Definicion y Caracteristicas Clave

El liderazgo coaching se define como un proceso de apoyo y
acompariamiento profesional que busca potenciar el desarrollo y bienestar tanto de

individuos como de equipos (39). En este estilo, el lider actia como un facilitador,



asumiendo la responsabilidad de maximizar el conocimiento y la confianza del
equipo, y de motivar, fortalecer y enriquecer el trabajo colaborativo. El coaching se
centra en el desarrollo de nuevas conductas y actitudes con el objetivo de mejorar el
rendimiento y la eficacia del personal. Implica una comunicacion bidireccional,
donde la escucha activa y el asesoramiento juegan un papel fundamental para

comprender las necesidades y perspectivas de los miembros del equipo.

3,1,9 Liderazgo Etico
Definicion y Caracteristicas Clave

El liderazgo ético se define por la preocupacion del lider por el bienestar de
los demaés, la toma de decisiones basada en valores y principios solidos, y el
establecimiento de un ejemplo positivo para el equipo Implica que el lider posea un
caracter honorable y practique ciertas reglas y valores de poder, lo que le confiere
credibilidad y confianza. Un lider ético es, por esencia, una persona integra y
confiable, lo cual es fundamental para la interaccion y la relacion con sus
seguidores. Este tipo de liderazgo se refiere a los valores y exige que se ofrezca a
los seguidores informacién suficiente y transparente sobre las alternativas,
permitiéndoles elegir con inteligencia y autonomia (40). La préactica ética
constituye la base de la confianza entre los lideres de enfermeria, los pacientes y los
miembros del equipo, asegurando que la atencidn se preste de manera responsable y

respetuosa, defendiendo la dignidad y los derechos de cada paciente (41).

3,1,10 Liderazgo Clinico
Definicion y Caracteristicas Clave

El liderazgo clinico en enfermeria se atribuye a las enfermeras asistenciales que,
desde una autoridad informal, ejercen una influencia significativa sobre otros
profesionales del equipo para lograr objetivos clinicos compartidos. Estas
enfermeras son capaces de identificar reas de mejora, motivar a otros miembros
del equipo de cuidado a actuar en beneficio del paciente y liderar iniciativas de

cambio para corregir problemas que surgen en su entorno profesional. También



identifican ineficiencias relacionadas con estructuras organizacionales, flujos de
trabajo, politicas y procedimientos, con el fin de optimizar la atencion al paciente.
Este tipo de liderazgo requiere una solida capacidad analitica, un sentido de control,
competencia y autonomia para proporcionar una respuesta agil y efectiva en

situaciones complejas (42).

. 3,1,11 Liderazgo Estratégico/De Gestion
Definicion y Caracteristicas Clave

El liderazgo estratégico, o de gestion, se refiere a la capacidad de un lider
para planificar y tomar decisiones que estén alineadas con las estructuras y procesos
de la organizacion. Implica fijar la direccion general, orientarse hacia el usuario,
establecer valores claros y visibles, y mantener altas expectativas de desempefio en
toda la institucion. Este estilo se enfoca en la visién a largo plazo, la planificacion,
la organizacion y la evaluacion de los servicios de enfermeria, buscando la mejora
continua y la adaptacion a los desafios del entorno. Un lider estratégico debe ser
capaz de generar cambios organizacionales y personales, y se caracteriza por ser
altamente colaborativo, entrelazando visiones con iniciativas pragmaticas y

oportunas (43).

3,1,12. Liderazgo Educativo/Formativo
Definicion y Caracteristicas Clave

El liderazgo educativo o formativo en enfermeria se centra en el desarrollo de
competencias y la formacién integral de los futuros profesionales de la enfermeria (49). Su
objetivo es transformar a los estudiantes de receptores pasivos de informacion en
participantes activos de su propio aprendizaje. Este estilo de liderazgo implica el uso de
estrategias pedagdgicas constructivistas, como las simulaciones clinicas y el aprendizaje
experiencial, donde el docente asume el rol de guia y facilitador del proceso de aprendizaje,
en lugar de ser un mero transmisor de conocimientos. La preparacion para el liderazgo
debe ser un objetivo explicito en los programas de educacion de enfermeria, desde el nivel

basico hasta los posgrados, buscando generar lideres en diversas areas de la profesion:



practica, educacion, administracion e investigacién (35). Este liderazgo se refuerza a traves

de la educacion continua y se perfecciona en niveles avanzados de formacion.

3,1,13 Liderazgo Colaborativo
Definicion y Caracteristicas Clave

El liderazgo colaborativo es un estilo que promueve la participacién activa de todos
los miembros del equipo en el proceso de toma de decisiones, fomentando un enfoque méas
horizontal donde las ideas y habilidades de cada individuo son valoradas. En este modelo,
las decisiones no son impuestas por una autoridad central, sino que son discutidas y
consensuadas por el equipo en su conjunto Una de sus caracteristicas distintivas es el
fomento de la innovacidn, animando a todos a proponer nuevas ideas y soluciones
creativas, y la promocion de la responsabilidad compartida, donde tanto los éxitos como los
fracasos son asumidos por todo el equipo, no solo por el lider. Fundamentalmente, se basa
en la cooperacion y el intercambio abierto de ideas.

3,1,14 Liderazgo Innovador/Digital
Definicidn y Caracteristicas Clave

El liderazgo innovador o digital en enfermeria implica el desarrollo de
competencias en el uso de herramientas tecnoldgicas para la mejora de la salud y la
capacidad de adaptacién a nuevos desafios en un entorno en constante evolucion. Este
estilo se centra en la creatividad y la tecnologia como motores para transformar la atencion
de la salud. No se limita a la mera adopcion de nuevas tecnologias, sino que abarca un
enfoque integral para mejorar la calidad del cuidado, la eficiencia y la satisfaccion del
paciente. Incluye la integracién de dispositivos de monitoreo remoto, la aplicacion de

inteligencia artificial y el uso de la telemedicina para optimizar la prestacion de servicios.
3,1,15. Liderazgo Politico/Gremial

Definicion y Caracteristicas Clave

El liderazgo politico o gremial en enfermeria se refiere a la capacidad de los
profesionales de enfermeria para influir en las politicas publicas de salud y en las
decisiones gubernamentales que afectan directamente a la profesion y a la atencion

sanitarias. Se manifiesta a través de la participacion activa en instancias deliberativas y la



demostracion de una so6lida capacidad de negociacion. Este estilo busca el posicionamiento
estratégico de la enfermeria en el campo politico y la defensa de sus intereses, asi como la
promocién de condiciones laborales justas. Opera a través de asociaciones gremiales y la
articulacion con organismos nacionales e internacionales, como la Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS) y la Organizacién Mundial de la Salud (OMS).

El liderazgo politico/gremial se desarrolla en enfermeria a travées de la
participacion de las enfermeras en la elaboracion de politicas publicas de salud, la
prestacion de asesorias a secretarias de estado y el papel fundamental de las asociaciones
gremiales.



4. Objetivos

6.1 Objetivo General.

Describir los estilos, caracteristicas, y oportunidades de liderazgo en la

enfermeria a partir de la revision de literatura del 2018 al 2024.

6.2 Objetivos Especificos.

AR NERN

Caracterizar los articulos de seleccionadas en la revision
Determinar los estilos de liderazgo en enfermeria.
Identificar las caracteristicas del liderazgo en enfermeria.

Identificar las oportunidades de liderazgo de la profesion de enfermeria.



7. Metodologia.
Disefio
7.1 Tipo de revision

Para la siguiente monografia se tuvo en cuenta la ruta de bldsqueda de
literatura descrita a continuacion. El estudio fue una revision integrativa de literatura
cientifica, porque se utilizo varios tipos articulos con el proposito de describir el
proceso de elaboracién transparente y comprensible para recolectar, seleccionar,
evaluar criticamente y resumir toda evidencia disponible sobre liderazgo en
Enfermeria. Es una revision de literatura de alcance integrativo porque permitio
ademas de analizar diferentes fuentes, sintetizo la informacion disponible sobre
liderazgo en enfermeria. Este tipo de revision ofrece una comprension profunda de la
evidencia existente, lo que facilita la identificacion de patrones, tendencias y brechas
en la investigacion (50).

Como instrumento de analisis de la revision bibliografia, se realiza en una
matriz de datos elaborada en un cuadro de Excel, se tuvo en cuenta los siguientes
datos extraidos de los articulos cientificos seleccionados: nombre del articulo,
objetivo, tipo de investigacion, método — disefio metodolégico, afio de publicacion,
base de datos, estilo de liderazgo, caracteristicas de liderazgo y oportunidades de
liderazgo, resultados, conclusiones y un analisis sintetizado de la relacién que existe
entre el articulo seleccionado con esta revision para dar repuesta a los objetivos.
(Anexo.1)

7.2 Pregunta Orientadora.

¢Cuéles son los estilos, caracteristicas y oportunidades de liderazgo en el

profesional de enfermeria?



Tabla 1

Identificacion de términos de busqueda con DeCS y MeSH

DeCS Definicion MeSH Definicion
Proceso mediante el cual Process by which
Toma de Decisiones los profesionales de Decision making  nursing professionals
enfermeria evallan y evaluate and choose
eligen la mejor decision the best decision to be
para ser ejecutada con executed with third
terceros. parties.
Estilo que inspiray Style that inspires and
Liderazgo En motiva a profesionales de Nursing al motivates nursing
Enfermeria enfermeria a alcanzar y Leadership professionals to
contribuir al bienestar de achieve and contribute
pacientes y equipo de to the well-being of
salud. patients and
healthcare staff.
Adquisicion de Acquisition of
Desarrollo Profesional ~ conocimientos, Professional knowledge, skills and
habilidades y Development competencies that
competencias que allow you to improve
permiten mejorar la your practice and
practica y avanzar en su advance in your
carrera. career.

Fuente: Elaboracion propia.

7.3 Estrategia de Busqueda

Se plantearon 4 palabras clave denominadas Liderazgo, enfermeria.
empoderamiento, salud, mediante la busqueda de descriptores en ciencias de la salud
Decs y términos Mesh, se hallaron términos relacionados como liderazgo en
Enfermeria, toma de decisiones, entre otros, (ver tabla de términos Decs y Mesh);
posteriormente, se propusieron las siguientes ecuaciones de bldsqueda (ver tabla de
ecuaciones de busqueda), utilizando el operador booleano “OR”, “AND” y se
transcribieron en las siguientes bases de datos que fueron Scopus, PubMed, Science
Direct y Scielo con el fin desarrollar la basqueda bibliografica; En cuanto al analisis
de datos se realizé inicialmente una lectura del titulo, posteriormente una lectura del

titulo junto con resumen y finalmente una lectura de texto completo.



Tabla2.

Ecuaciones de busqueda bibliogréfica Versus Bases de datos.

Base de datos Ecuacién de blsqueda  Numero de articulos Numero de articulos
hallados seleccionados

SCOPUS “Nursing Leadership” 96 3
AND “Nursing
Empowerment”

Scielo “Nursing Leadership” 132 8
AND “Nursing
Empowerment”

Pubmed “Nursing Leadership” 108 7
AND “Nursing
Empowerment”

Science Direct “Nursing Leadership” 151 6
AND “Nursing
Empowerment”

Fuente: Elaboracion propia.
7.4 Criterios de Seleccién y Elegibilidad

Criterios de Inclusion

Articulos cuantitativos, originales y revision sistematica relacionados con
liderazgo, empoderamiento en la enfermeria, encontradas en la revision de literatura
cientifica con un rango de publicacion desde el afio 2018 hasta el afio 2024 en el

idioma espafiol e ingleés.

Criterios de Exclusion

Analisis que no guardaron relacion con el liderazgo, empoderamiento
desarrollo profesional del enfermero.

Articulos no disponibles o incompletos. Rango de publicacion menor al afio

2018 y no mayor del 2024, otros idiomas diferentes al espafiol y al inglés.

Filenamente: Los investigadores no mencionan ninguna tipa de limitaciones apra la
revision, ademas la revision tuvo en cuenta los lineamientos éticos presentes de
acuerdo con lo establecido en la declaracion de Helsinki y la Resolucion 008430 de
1993 de Colombia y fue aprobada por el comité de ética de la Unidad Central del

Valle del Cauca, Tulua.



lustracion 1. Diagrama de Flujo Prisma
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Fuente: Page MJ, McKenzie JE, Bossuyt PM, Boutron I, Hoffmann TC, Mulrow
CD, et al. The PRISMA 2020 statement. an updated guideline for reporting
systematic reviews. BMJ 2021;372: n71. doi: 10.1136/bmj.n71




8. Resultados

A continuacion, se muestran los resultados de acuerdo a los objetivos
propuestos. Primero objetivo: Caracterizar los articulos de seleccionadas en la
revision

Tabla 3. Caracterizacion de los articulos.

Variable Categoria Numero Porcentaje
2020 7 29,17
2022 4 16,67
2019 3 12,5
Afo de publicacion 2021 3 12,5
2023 3 12,5
2024 3 12,5
2018 1 4,17
Peru 5 20,83
Colombia 3 12,5
Ecuador 3 12,5
México 2 8,33
Chile 2 8,33
Argentina 2 8,33
Pais OMS (Informe mundial) 1 4,17
Brasil 1 4,17
Latinoamérica 1 4,17
Australia 1 4,17
Canada 1 4,17
Espafa 1 4,17
Turquia 1 4,17
Cuantitativo 14 58,33
Tipo de investigacion Mixto 1 4,16
Cualitativo 9 37,5
Descriptivo Transversal 6 25
Correlacional 5 20,83
Enfoque de disefio .
metodolégico Revisiones 3 12,5
Estudio de caso 1 4,16
Fenomenoldgico 1 4,16



Disenos Narrativo 6 25

Descriptivo Situacional 2 8,33

Fuente: Elaboracion propia.

En la presente revision se incluyeron un total de 24 articulos que cumplieron
con los criterios de inclusion establecidos. En cuanto al afio de publicacion, se
identifico que 2020 fue el afio con mayor produccion académica sobre liderazgo en
enfermeria, con un 29,17% de los estudios. Le siguio el afio 2022 con un 16,67%,
mientras que 2019, 2021, 2023 y 2024 compartieron una participacion equitativa
del 12,5% cada uno. Por otro lado, el afio 2018 presentd la menor cantidad de
publicaciones, representando Unicamente el 4,17% del total. En cuanto a la
procedencia geogréfica, Perd lider con el 20,83% de los estudios, seguido por
Colombia y Ecuador con un 12,5% cada uno. México, Chile y Argentina aportaron
un 8,33% cada uno, mientras que otros paises e instituciones como Brasil,
Australia, Canada, Espafia, Turquia, la OMS y estudios regionales en

Latinoamérica, estuvieron representados con un 4,17% cada uno.

Respecto al tipo de investigacion, predominoé el enfoque cuantitativo con un
58,33% de los articulos, seguido por los estudios cualitativos, que representaron el
37,5%. Solo un estudio se identifico con enfoque mixto, equivalente al 4,16%. En
cuanto al disefio metodoldgico, se observaron con mayor frecuencia los estudios de
tipo descriptivo transversal y narrativo, ambos con un 25% de representatividad. El
disefio correlacional alcanzé un 20,83%, mientras que las revisiones sistematicas o
integradoras constituyeron el 12,5% del total. Disefios menos comunes, como el
descriptivo situacional (8,33%), el estudio de caso (4,16%) y el enfoque
fenomenoldgico (4,16%), también estuvieron presentes, reflejando una diversidad

metodoldgica en el abordaje del liderazgo en enfermeria.

Para continuar fue necesario hacer una tabla resumen de los diferentes

liderazgos evidenciados en los articulos.



Tabla 4. Estilo, caracteristicas y oportunidades de liderazgo

# _ Nombre del Articulo  Afio E.St”o et Caracteristicas Oportunidad de Liderazgo
/ref20= Liderazgo
Estudio diagnostico
de liderazgo . . -
1(51) transformacionalen 2018 Transformquonal, Cambio basado en objetivos, Cambio organizacional basado en resultados
Transaccional recompensa
personal de
enfermeria
Liderazgo de la
enfermera jefe y Autocrético,
2(52) motivacion del 2019 Auton.omc?,’ Control, au.tonqtnla parcial, Motivacion del personal, gestion auténoma
personal de Comunicacion comunicacion clara
enfermeria - Red de asertiva
Cajamarca
Liderazgo
interpersonal y clima
3(53) organizacional en el 2019 Interpersonal Relac[oneg ,humane_ls, Mejora del clima organizacional
Departamento de comunicacion efectiva
enfermeria de un
hospital publico
Estilos de liderazgo y
satisfaccion laboral en .
profesionales de Transaccm_nal, Motivacion extrinseca e . . . . o
4(54) : ; 2019 Transformacional, . . - - . Satisfaccion profesional y liderazgo organizacional
enfermeria, Hospital - - intrinseca, liderazgo variado
. . Laissez-faire
Regional Virgen de
Fatima
Invertir en educacion, . . .
5(55) empleoy liderazgoen 2020 Liderazgo en Salud  Politica de salud, liderazgo Educacion, empleo, liderazgo global

la enfermeria

Plblica comunitario




Liderazgo en

Transformacional,

Profesionalizacién, cambio

6(56) enfermeriay 2020 onali izacional Desarrollo disciplinar en enfermeria
desarrollo disciplinar Profesionalizante organizaciona
Authentic leadership Auténtico
among nursing L Autenticidad, adaptacion, . . L
7(57) rofessionals: 2020 Situacional, habilidades sociales Autenticidad, liderazgo situacional
knovr\)/ledge and pr.ofile Comportamental
El liderazgo silencioso
de la enfermeria en Colectivo Inspiracién comunitaria
8(58) México: reflexiones 2020 ) P . ' Visibilizacion del liderazgo silencioso
sobre su Humanista valores humanistas
transformacion
Liderazgo en la
enfermeria Democratico Democracia participativa
9(59) latinoamericana, una 2020 A lid P | P ' Cambio participativo en Latinoamérica
dinamica de cambio Participativo iIderazgo colectivo
permanente
Liderazgo en
10(60) . enfermen,a y e! 2020 Transforma_cmnal, Adaptabﬂujad ?I cambio Liderazgo adaptativo frente a retos
liderazgo més all& de Adaptativo organizacional
la enfermeria
. Transformacional, - L
11(61) heahﬁigfersgjlﬁcl;tion 2020 Transactional Adaptitélrug?gaﬁgestlon Liderazgo en educacion en salud
(combinado)
. . Strengths-Based .
12(62) Creat!n_g Empowering 2021 Nursing Empoderam|_ent9 t_)asado en Autonomia laboral, empoderamiento
Conditions for Nurses Leadership fortalezas individuales
Liderazgo en
enfermeria, factores Transformacional Cambio estructural,
13(63) sociodemograficosy 2021 ' motivacion mediante Factores sociodemogréficos asociados al liderazgo

profesionales
asociados

Transaccional

supervisién




Estilo de liderazgo e
indicadores de
resultado

Transformacional,

Orientacién a resultados

14(64) organizacional desde 2021 Transaccional clinicos Optimizacion de resultados organizacionales
la Optica del personal
de enfermeria
Estilo de liderazgo en
jefes de servicios de Transformacional, Motivacion, gestion,
15(65) enfermeriay su 2022 Transaccional, recompensa, democracia Satisfaccion laboral, mejora organizacional
relacion en la Democrético interna
satisfaccion laboral
Cuidados enfermeros
16(66) y humanggon dela 2022 Humanizado, Etico Atencion huma_mlzada, etica Humanizacion de la atencién, empatia
atencion de profesional
enfermeria en Ecuador
Liderazgo en
enfermeria, una
mirada desde la
17(67) opinion de 2022  Transformacional Motivacion al cambio Opiniodn de egresados sobre liderazgo
egresadas/os de personal
enfermeriay
miembros del equipo
de salud
Nurses' clinical (Empg:dl:anr;giento .
18(68) Iead_ershlp n the 2022 Inteligencia Cl|n|cq basado en Desarrollo del liderazgo clinico
hospital setting: A a competencias emocionales
systematic review Em_omonal,_
Reflexion Critica)
Vocacion y liderazgo
19(69) en la gestion de 2023 Transformacional, Vocacion, servicio, Gestion de cuidados, liderazgo vocacional

cuidados de
enfermeria

Vocacional

inspiracion




Estrategias de

20(70) I|(_jera_zgo 2023 Orgamzamo_nal, Gestion de procesos y Desarrollo de habilidades organizacionales
organizacional en Transformacional resultados
enfermeria
Habilidades de Situacional
liderazgo del Planeacién' Flexibilidad, liderazgo
21(71) profesional de 2023 - ' situacional, toma de Gestion de equipos de salud en redes locales
P Delegacion, Toma .
enfermeria de la Red - decisiones
: de decisiones
de Salud Tayacaja
Nursing students'
opinions on the . . . I
22(72) characteristicsof an 2024 Transforma}cmnal, Inspira cambios, vision a Formacion clinica, habilidades interpersonales
- o Educativo futuro, educativo
effective clinical
trainer
Programa pedagdgico
para fortalecer el Femenino Empoderamiento femenino
23(73) liderazgo femeninoen 2024 L P . ' Empoderamiento femenino, formacion de lideres
. Motivacional motivacion
estudiantes de
enfermeria
Liderazgo de
Enfermeria: Relacién
24(74) entre la efectividad 2024 Transformacional, Vision de equipo, Trabajo en equipo, mejora de la calidad

del equipo y calidad
de atencion al
paciente

Participativo

participacién activa

Fuente: Elaboracion propia.



La tabla anterior contiene un resumen de varios articulos académicos enfocados en el
liderazgo, se identifica el estilo de liderazgo analizado en cada articulo, mencionandose estilos
como el transformacional, transaccional, autocratico, autbnomo, interpersonal y el estilo
laissez-faire, entre otros. se describen ademas las caracteristicas principales asociadas a cada
estilo de liderazgo, destacando aspectos como la orientacion al cambio basado en objetivos, el
control y la autonomia parcial, la importancia de las relaciones humanas y la motivacion tanto

extrinseca como intrinseca.

La dltima columna de oportunidad de liderazgo sefiala el contexto o las &reas
donde se pueden aplicar o desarrollar esos estilos de liderazgo, como la mejora del
clima organizacional, la gestion autdbnoma del personal, el liderazgo organizacional o el
fortalecimiento del liderazgo comunitario y global en salud pablica. En resumen, la
tabla ofrece una vision clara y estructurada sobre distintos enfoques de liderazgo
aplicados en diversos contextos organizacionales, educativos y de salud publica,
resaltando tanto las caracteristicas clave de cada estilo como las oportunidades para su
implementacién o desarrollo. Donde a continuacion se realiza una breve descripcion de

cada uno de ellos liderazgos mas predominate

1. Liderazgo Transformacional: Es un estilo donde el lider inspira y motiva a sus
seguidores para lograr cambios profundos, basados en objetivos compartidos. Se centra

en la innovacion, la vision a futuro y el desarrollo personal de los miembros del equipo.

2. Liderazgo Transaccional:
Este estilo se basa en recompensas y castigos. El lider establece metas claras y los
empleados reciben premios si las cumplen o sanciones si fallan. Es méas estructurado y

enfocado en mantener el orden y la eficiencia.

3. Liderazgo Autocratico:
El lider toma todas las decisiones sin consultar a su equipo. Controla estrictamente el
trabajo de los demas y espera obediencia. Es Util en situaciones de crisis donde se

necesita accion rapida.



4. Liderazgo Autobnomo:
Aunque suene contrario al autocratico, aqui el lider da libertad a su equipo para que
trabaje de manera independiente, confiando en su capacidad de decision y gestion.

Fomenta la autoconfianza y la responsabilidad.

5. Liderazgo con Comunicacion Asertiva:
Mas que un estilo completo, este enfoque se refiere a lideres que se comunican de forma
clara, directa y respetuosa, transmitiendo expectativas y escuchando activamente a su

equipo.

6. Liderazgo Interpersonal:
Pone el foco en las relaciones humanas. El lider crea lazos de confianza, empatia y

comunicacion efectiva, fortaleciendo el ambiente de trabajo y la colaboracion.

7. Liderazgo Laissez-Faire:
En este estilo, el lider adopta un rol muy pasivo: da libertad total al equipo para tomar
decisiones y actuar, interviniendo lo minimo posible. Es util cuando el grupo es muy

experimentado y autbnomo.

8. Liderazgo en Salud Publica:
Este tipo de liderazgo impulsa acciones colectivas para mejorar la salud de la poblacion.
Incluye habilidades politicas, gestion comunitaria y un enfoque en politicas publicas y

educacion en salud.

Dando entonces repuesta al segundo objetivo que fue: Determinar el estilo de liderazgo

en enfermeria. se realizé una clasificacion por dimensiones que se menciona debajo de la tabla



Tabla. 5 Clasificacion por dimensiones de los estilos de liderazgo en enfermeria

Total, de %
Dimensién Principal Estilos que incluye AT el SperiEn - ST
a este por
dimension
Transformacional, Influencial 1,4:6,8;9; 11,12, 14; 42
Transformacional . . ! 15; 16; 18; 20; 21; 22; 15
Adaptativo, Colectivo 24
Transaccional, Transaccional 17,1

Transaccional 1;4; 12; 14; 15; 16 6

(combinado), Laissez-faire

Demopra’t_lco/ Democraético, Participativo 10; 16; 25 3 8,6
Participativo

. . <7 <. 5,7
Situacional Situacional, Planeacion, Delegacion, 7:22 2

Toma de decisiones

Humanizado, Humanista, Etico, 11,4

Humanista / Etico Comunicacion asertiva, Interpersonal 23,9, 17 4

Autocratico Autocratico, Autdbnomo 2 1 2,9

Educativo, Clinico (Empoderamiento, 114

Inteligencia Emocional, Reflexién

Educativo / Motivacional  Critica), Mentorazgo, Strengths-Based  13; 20; 23; 23 4
Nursing Leadership, Vocacional,
Motivacional, Femenino

Fuente: Elaboracidn propia.

Para realizar una sintesis de los estilos de liderazgo se plantea una division en 7
dimisiones entre los liderazgos que comparten caracteristicas similares en el ejercicio
profesional del liderazgo:

La dimension Transformacional se refleja como la méas representativa o de impacto, con
un total de 15 articulos, lo que equivale al 42,9% del total. Este liderazgo se asocia a la
influencia positiva, la capacidad de inspirar y fomentar el compromiso de los equipos de salud,
aspectos esenciales en escenarios clinicos.

En segundo lugar, se ubica la dimension Transaccional con 6 articulos, que equivale al
17,1% del total. Este estilo, centrado en el control, las recompensas y la supervision directa,

mantiene cierta relevancia en contextos donde la estructura jerarquica sigue siendo dominante.



Las dimensiones Humanista/Etico y Educativo/Motivacional cuentan con 4 articulos
cada uno, lo que equivale a un 11,4% del total, reflejando un creciente interés en modelos de
liderazgo que promueven empatia, comunicacion interpersonal efectiva, empoderamiento del
equipo. Inteligencia emocional y desarrollo profesional continuo.

Por otra parte, el liderazgo Democratico/Participativo se refleja en 3 articulos, lo que
equivale a un 8,6% del total, representando preferencia por una toma de decisiones compartida
y centrada en la participacion activa del equipo. Y en una menor proporcion se encuentra los
estilos Situacional con 2 articulos, que equivale a un 5,7% que ajustan el liderazgo segun el
contexto, y el Autocréatico con 1 articulo, que equivale un 2,9% del total, refleja una visién méas
tradicional, jerarquica y directiva, con menor presencia en la practica de la enfermeria actual.

Estos resultados relevan el estilo de liderazgo que promueve la Transformacion, al
desarrollo humano, practico, motivacional y la participacion actica. Alineando las necesidades
actuales de los servicios de salud y el roll enfermero, formando lideres capaces de generar
ambientes colaborativos, en equipo, mejor adaptacién y fortalecimiento a la calidad del cuidado

a través de la inspiracion y el ejemplo.

Por Gltimo, para dar respuesta a los dos ultimos dos objetivos: Identificar las
caracteristicas del liderazgo en enfermeria y describir las oportunidades de liderazgo de la

profesion de enfermeria. se realizo la siguiente tabla.



Tabla 6. Analisis detallado de las dimensiones de liderazgo en Enfermeria, organizado por caracteristica clave,

oportunidad de liderazgo y area de desempefio.

Dimensioén Principal Caracteristicas Clave Oportunidades de Liderazgo Areas de Desempefio
-~ L Gestion auténoma, toma de decisiones . . .
Autocratico Control central, comunicacion clara Gestion, crisis, equipos de salud
Democratico / Liderazgo colectivo, participacion Mejora organizacional, trabajo en equipo,  Administracién, centros comunitarios,
Participativo activa satisfaccion laboral comités interdisciplinarios
Educativo / Empoderamiento, inspiracién, vision L . . .. Docencia, servicios hospitalarios, educacion
R Formacion de lideres, autonomia, vocacion .
Motivacional a futuro clinica

Humanista / Etico : "
humanistas, ética

Comunicacion efectiva, valores Clima organizacional, atencion

humanizada, liderazgo silencioso

Atencion primaria, salud mental, cuidados
paliativos

Situacional flexible

Adaptabilidad, toma de decisiones . .
Liderazgo operativo, redes locales

Emergencias, areas criticas

Transaccional Objetivos, recompensas, supervision

Orientacidn a resultados, motivacion

Administracion hospitalaria, educacién en
salud

Transformacional L :
visién compartida

Cambio organizacional, inspiracién, Desarrollo personal y de equipos,

innovacion, liderazgo adaptativo

Hospitales, UCI, educacion, proyectos de
innovacion

Fuente: Elaboracion propia.



Como se ha evidenciado, el liderazgo en enfermeria se expresa a través de diversas dimensiones,
cada una con sus particularidades, oportunidades de aplicacion y espacios especificos donde se
desarrolla con mayor impacto. A continuacion, se describe cada una de ellas con base en las
caracteristicas mas frecuentes observadas, las oportunidades de liderazgo documentadas y los
ambitos donde estas habilidades resultan mas necesarias:

Autocratico; Esta dimension se caracteriza por el control y la toma de decisiones
centralizadas, con cierto grado de autonomia operativa. La comunicacion suele estar enfocada en
instrucciones directas y cumplimiento de tareas. Las oportunidades de liderazgo autocratico
emergen en contextos donde se requiere una respuesta rapida y una estructura jerarquica clara,
como en la gestion de personal o situaciones de urgencia. Donde sus Areas de desempefio:
Gestion y administracién, gestion de equipos de salud, entornos donde se requieren decisiones
rapidas y directivas.

Democratico / Participativo: Este liderazgo se distingue por su enfoque horizontal,
inclusivo y colaborativo. Promueve la toma de decisiones compartida, el trabajo en equipo y el
empoderamiento del grupo. Las oportunidades mas comunes incluyen la implementacion de
cambios organizacionales participativos y el fortalecimiento del liderazgo colectivo en los
equipos de salud. Areas de desempefio: Gestion comunitaria, comités interdisciplinarios, centros
de salud y programas participativos.

Educativo / Motivacional: Caracterizado por el fomento del desarrollo personal y
profesional, este estilo se apoya en el empoderamiento de las fortalezas individuales y la
motivacion intrinseca. Se observa frecuentemente en contextos de formacion académica y
acompariamiento clinico. Las oportunidades de liderazgo educativo surgen en la docencia, el
mentoring y el disefio de programas de capacitacion continua. Areas de desempefio: Docencia y
formacion, gestion educativa, programas de liderazgo y mentoring clinico.

Humanista / Etico: Esta dimension se enfoca en los valores humanos, la empatia, la
escucha activa y el respeto por la dignidad del paciente y del equipo. Sus principales
oportunidades se vinculan con la mejora del clima organizacional, la atencion ética y centrada en
la persona, asi como el bienestar del personal. Areas de desempefio: Atencion primaria, salud

mental, cuidados paliativos y areas comunitarias.



Situacional: El liderazgo situacional destaca por su adaptabilidad y flexibilidad,
ajustando el estilo de gestion segun las demandas del entorno. Es habitual en situaciones de
crisis, unidades de emergencia o en contextos donde los equipos enfrentan condiciones
cambiantes. Las oportunidades de liderazgo incluyen la gestion dinamica, la resolucion de
conflictos y el soporte en la toma de decisiones clinicas urgentes. Areas de desempefio: Areas de
urgencias y emergencias, servicios de cuidados intensivos, unidades de respuesta rapida.

Transaccional: Este estilo esta orientado a la estructura, el cumplimiento de objetivos y
la supervision mediante recompensas o0 sanciones. Las oportunidades mas comunes se
encuentran en procesos organizacionales donde se prioriza el control de calidad, la evaluacion
del desempefio y la gestion técnica del personal. Areas de desempefio: Administracion
hospitalaria, supervision técnica de equipos, areas operativas de control y calidad.

Transformacional: Es uno de los estilos méas valorados en la literatura contemporanea.
Se enfoca en inspirar, motivar y generar cambios positivos en las personas y en las
organizaciones. Las oportunidades de este liderazgo se presentan especialmente en contextos
donde se impulsa la innovacion, la mejora continua y la transformacion institucional. Areas de
desempefio: Hospitales y centros de alta complejidad, gestion de innovacién en salud,
coordinacion de programas estratégicos. Tendencias Comunes Observadas
- El liderazgo transformacional y educativo/motivacional son los més frecuentemente citados
como motores de cambio positivo; - Existen fuertes vinculos entre el estilo de liderazgo y el area
de desempefio profesional; - El liderazgo participativo y el humanista estan estrechamente
relacionados con entornos comunitarios y de atencion primaria.;

De acuerdo a lo anterior se puede decir; los estilos autocratico y transaccional tienen
mayor presencia en roles administrativos y operativos. Todos los estilos resaltan la importancia

de adaptar el liderazgo al contexto y necesidades de los equipos de salud.



9. Discusion

El liderazgo en enfermeria ha sido ampliamente reconocido como un elemento
fundamental para garantizar la calidad, seguridad y equidad en la atencion en salud. En
consonancia con esta vision, la revision de 24 estudios realizados entre 2018 y 2024 permite
observar que el liderazgo transformacional predomina como la dimension mas estudiada y
promovida en distintos entornos clinicos, educativos y comunitarios. Segun la clasificaciéon en
dimensiones realizada por los investigadores. La dimension transformacional incluye estilos
como el transformacional, influencial, adaptativo y colectivo; todos enfocados en la innovacién y
la mejora continua. Esta dimension de liderazgo, fundamentada en la motivacién, la visién y la
innovacion, no solo es respaldada por la Ley 266 de 1996 (11) y el Decreto 911 de 1996 (75) en
Colombia, sino que también esta alineada con los principios del Consejo Internacional de
Enfermeras (CIE),(76) los cuales destacan la capacidad del profesional de enfermeria para liderar

con ética, eficiencia y autonomia.

Desde el marco legal colombiano, el liderazgo transformacional responde al mandato de
ejercer la profesion con autonomia, responsabilidad y compromiso social. Herndndez y Duana
(77) describen este liderazgo en el contexto publico mexicano, mientras que Castrillon (54)
enfatiza su valor en el desarrollo disciplinar en Colombia. Estudios como los de Valbuena-Duran
(61) y Stelmaszczuk (62) vinculan este estilo con el rendimiento organizacional, confirmando su
impacto estructural. Asimismo, investigaciones como la de Quispe Cusicuna (66), centrada en
liderazgo femenino y formacién pedagogica, y la de Moran Vera (71), desde un enfoque ético y
vocacional, demuestran su aplicabilidad diversa. Estas aproximaciones coinciden con la campafia
global (Nursing Now) (78), la cual promueve el empoderamiento del liderazgo enfermero como

estrategia para mejorar los sistemas de salud.

En secuencia, la dimension del liderazgo transaccional, aunque mas tradicional,
comprende estilos como el transaccional clasico, el combinado y el laissez-faire, centrados en la
gestién basada en tareas y recompensas. Esta ha sido descrita en estudios como los de Morales-

Malpartida (51), Mendoza Quijano (52) y Bracamonte (63), mostrando su utilidad en entornos



donde predominan estructuras jerarquicas. Este estilo, centrado en la supervision y el
cumplimiento de objetivos, responde a la funcidn gestora descrita por la Ley 266 y el Codigo
Deontoldgico, y es considerado por ACOFAEN como una competencia administrativa necesaria

para la practica profesional.

Por otro lado, la dimension del liderazgo democrético y participativo considera estilos
que promueven la toma de decisiones compartidas, el consenso y la corresponsabilidad.
Rodriguez Lopez (25) resalta la capacidad del enfermero para generar consensos y fomentar la
inclusion del equipo. Este enfoque promueve la participacion activa y es coherente con las
orientaciones del CIE, que abogan por la intervencion de la enfermeria en politicas publicas,

ademas de ser un eje fundamental en el liderazgo comunitario propuesto por ACOFAEN.

El liderazgo situacional, que incorpora estilos como la planeacion, delegacion y toma de
decisiones adaptativa, es esencial para entornos cambiantes. Este enfoque ha sido evidenciado en
trabajos de Montecinos-Guifiez (68) y Zufiga & Pari (64), que destacan la capacidad del
profesional para adaptarse a realidades diversas. Esta dimension conecta directamente con las
recomendaciones del CIE relativas al juicio clinico, la toma de decisiones contextuales y la

adaptabilidad del rol enfermero en distintos niveles de atencion.

Por su parte, el enfoque humanista y ético agrupa estilos que promueven la empatia, la
comunicacion asertiva y el respeto por la dignidad humana. Ha sido representado por Morales-
Malpartida (51), Moran Vera (71) y Gottlieb (60) quienes destacan la relacion interpersonal
como pilar del liderazgo. Este estilo no solo se alinea con el marco normativo colombiano, sino
que refleja el compromiso del CIE con una préctica centrada en la dignidad humana y la equidad.
La camparfia (Nursing Now) también enfatiza el cuidado humanizado como una competencia

critica del liderazgo enfermero (78).

Asimismo, la dimensidn del liderazgo autocratico incluye estilos con un alto grado de
centralizacion de decisiones, como el autocratico y el autbnomo. Este ha sido abordado por

Bracamonte y Gonzalez-Argote (63), quienes lo presentan como una estrategia viable en



contextos de alta presion, siempre que se ejerza con equilibrio ético. Aunque su uso debe ser
limitado, su estudio contribuye a la formacion integral del liderazgo enfermero, tal como lo
propone ACOFAEN.

Por ultimo, el liderazgo educativo y motivacional agrupa estilos orientados al desarrollo
del talento humano, incluyendo mentorazgo, empoderamiento, inteligencia emocional, liderazgo
vocacional y pedagogico. Este ha sido promovido por Giiler (65), van Diggele (59) y Quispe
Cusicuna (66), quienes subrayan el papel del educador como lider en el proceso de formacion de
nuevos profesionales. El CIE reconoce esta funcion como fundamental en la consolidacion de
competencias clinicas, pedagdgicas y éticas. La estrategia (Nursing Now) también prioriza la
educacion como via esencial para el fortalecimiento del liderazgo enfermero a nivel mundial
(78).

En sintesis, los estilos de liderazgo en enfermeria revisados muestran una clara
correspondencia con las disposiciones legales colombianas, las competencias establecidas por
ACOFAEN, los principios del CIE y las metas estratégicas de la campafia (Nursing Now) (78).
Esta convergencia evidencia la necesidad de una formacion sélida y multidimensional del
liderazgo enfermero, que responda a los desafios contemporaneos de los sistemas de salud,
promueva el bienestar de los pacientes y fortalezca el rol profesional en todos los niveles de

atencion.



10. Conclusiones.

Los articulos analizados en la revision evidencian una creciente produccion
cientifica en torno al liderazgo en enfermeria, con predominancia de estudios de enfoque
cualitativo y cuantitativo descriptivo, desarrollados principalmente en paises de América
Latina. Las publicaciones se concentran entre los afios 2019 y 2024, reflejando el interés
actual por fortalecer el liderazgo en los contextos asistenciales, educativos y de gestion dentro

del ejercicio profesional de la enfermeria.

Los estilos de liderazgo mas frecuentemente identificados en los estudios revisados
fueron el transformacional, el participativo-democréatico y el educativo-motivacional. Estos
estilos responden a las necesidades contemporaneas del sistema de salud, al promover el
trabajo en equipo, la mejora continua de los procesos y la participacion activa de los

profesionales de enfermeria en la toma de decisiones.

Las caracteristicas comunes del liderazgo en enfermeria comprenden la inspiracion al
cambio, la vision de futuro, la capacidad de comunicacion efectiva, el compromiso ético, la
empatia y la adaptabilidad al contexto. Estas cualidades se evidencian tanto en entornos
clinicos como academicos y administrativos, favoreciendo la profesionalizacion y la

humanizacion del cuidado.

La revisién identificé diversas oportunidades para el ejercicio del liderazgo en
enfermeria, incluyendo: la gestién de equipos de salud, la coordinacion de programas
educativos y clinicos, la participacion en redes interdisciplinarias, y la toma de decisiones en
escenarios de alta complejidad. Ademas, se resaltan espacios emergentes como la innovacion
en salud, la docencia universitaria, y el desarrollo de politicas institucionales, donde el rol de

la enfermeria como lider resulta clave.



11. Recomendaciones

Fortalecer el liderazgo en el Programa de Enfermeria de la UCEVA, es fundamental
disefiar una formacion flexible que integre diversos estilos de liderazgo como el
transformacional, situacional y servicial, adaptandose a las necesidades cambiantes del entorno
clinico. El curriculo debe incluir talleres y modulos que desarrollen habilidades interpersonales,
técnicas y éticas, tales como la empatia, la comunicacion asertiva, la capacidad de motivar a
otros y la toma de decisiones basada en evidencia. Ademas, se sugiere establecer espacios de
préactica y simulacion donde los estudiantes asuman roles de liderazgo real en proyectos clinicos,
comunitarios o de promocion de la salud, fortaleciendo su capacidad de adaptacion a diferentes

escenarios.

A su vez, el programa debe fomentar el liderazgo en diversos entornos de atencién salud
no limitandose al hospitalario, sino también abarcando clinicas comunitarias, investigacion,
docencia y politica sanitaria. Para ello, se recomienda continuar con implementacion de practicas
profesionales en contextos variados, asi como promover la participacion de los estudiantes en
proyectos de investigacion y actividades de incidencia politica en salud. Asimismo, seria
estratégico establecer un programa de mentoria en liderazgo, donde profesionales destacados
acomparien el proceso formativo de los estudiantes, proporcionandoles retroalimentacion,

orientacion y ejemplos précticos de liderazgo efectivo en el sector salud.

Es crucial continuar con el desarrollo de habilidades de liderazgo sea valorado y
reconocido dentro del proceso formativo, incorporando evaluaciones especificas y premiando
iniciativas de liderazgo destacadas. La actualizacion continua del plan de estudios debe
garantizar que los futuros profesionales estén alineados con las nuevas tendencias de gestion
hospitalaria, salud publica y liderazgo comunitario. De este modo, la UCEVA seguira formando
enfermeros lideres, capaces de enfrentar los desafios contemporaneos en la atencién de la salud y

de impulsar cambios significativos en las comunidades donde actuen.
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